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Framkvamdalysing

Lysing a rannsékn

Markmid Ad kanna anasgju med pjonustu starstu sveitarfélaga landsins og gera samanburd par
asamt pvi ad skoda breytingar fra fyrri maslingum

Framkvamdatimi 7. november 2018 - 2. januar 2018

Adferd Sima- og netkdnnun

Urtak 9861 i 19 staerstu sveitarféldgum landsins, 18 ara oq eldri, lagskipt tilviljunarartak ar

Vidhorfahopi Gallup og Bjédskra. Gagnadflun stdd yiir par til titeknum fjdlda svara var nad i
hverju sveitarfélagi fyrir sig.

Gardabar
Fjoldi svara 451

Nidurstédur kdnnunarinnar eru eingongu til innanhissnota hja pvi fyrirtaeki, stofnun eda einstaklingi sem hana kaupir.
Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er 6heimil an skriflegs leyfis Gallup.



Hversu anagd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu

... sveitarfélagié sem staéd til ad bua a

... pjénustu leikskdla sveitarfélagsins

... pjonustu sveitarfélagsins & heildina litid, baedi Ut fra reynslu pinni og aliti
... pjénustu grunnskdla sveitarfélagsins

... geedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt

... adstodu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu

... pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu

... piénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu
... hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum

... skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu

... pidnustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu

... piénustu vié fatlad folk i sveitarfélaginu

meod ... ?

S, T

N Anzega(ur) B Hvorkine B Oansegsd(ur)



Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidoustu maelingu

Medaltal (1-5)

W 2018 [ 2017

A heildina liti8, hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bi med sveitarfélagid sem stad til ad bua a?
Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med pjénustu grunnskdla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med geedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bl med pjénustu sveitarfélagsins 4 heildina litis, beedi atfra [ N -1

reynslu pinni og aliti? 41

Hversu vel eda illa finnst pér starfsfélk begjarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum I 2

pinum? 41

Hversu ansegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstddu til ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda oanaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?
Hversu aneegd(ur) eda 6anaego(ur) ert pa med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?
Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjdnustu vid barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu?
Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

I 2 Markteekur munur fra sidasta ari er syndur

3,2 med + eda - eftir pvi hvort um haekkun eda

G. laekkun er ad reeda.

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu vid fatlad félk i sveitarfélaginu?



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarfélog i heild

Medaltal (1-5)
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A heildina litid, hversu anaegdé(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med sveitarfelagid sem stad til ad bua a? — 45
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Hversu aneegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjénustu grunnskoéla sveitarfélagsins? -
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjénustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra I a8
reynslu pinni og 4ii? I -

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu leikskola sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med geedi umhverfisins i nagrenni vié heimili pitt?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med adstddu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu? -
Hversu aneegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjdnustu vid barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu? I 40
Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjoénustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu? _ 39

Hversu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu? I : ¢

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu? I :
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A heildina litid, hversu anago(ur) eda 6anagd(ur) ert pui med sveitarfélagido sem stad til ad buaa a?

Medaltal (1-5)
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A heildina litid, hversu anago(ur) eda 6anagd(ur) ert pui med sveitarfélagido sem stad til ad buaa a?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)
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A heildina litid, hversu anago(ur) eda 6anagd(ur) ert pui med sveitarfélagido sem stad til ad buaa a?

W Anzegs(ur) M Hvorking M Oansegd(ur) Medaltal (1-5)
Garoabeer (=451 |y ol e 4
Fjbldi & heimili
(@) Einn (v=57) I
) Tveir (v=123) T T I - 5
(© bri (n=66) I <«
(d) Fiorir (n=107) L PB
(¢) Fimm et fle (n=5:1) —_—
Fjoldi barna a heimili
(0 Exter (242, T T I - -
(0 it (1=71) I -«
v (1=73) 1
(@ bris cda e (1=45) T T I - -
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
(2) Misg anaega(ur) (n=135) | T e e 4.9 (b+.ct.d+)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=231) I 4.5 (c+a+)
(6 Hvorkiné (n=59) 0% () T O
(d) Oanzzga(un) (n=11) I 52



Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gadi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gadi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gadi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjénustu vido barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjénustu vido barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjénustu vido barnafjélskyldur i sveitarfélaginu?

Gardabeer (n=329)

(a) Einn (n=24)
(b) Tveir (n=74)
(c) prir (n=51)
(d) Fjorir (n=100)

(e) Fimm eda fleiri (n=73)

(a) Ekkert (n=144)

(b) Eitt (n=64)

(c) Tvé (n=70)

(d) Prju eda fleiri (n=44)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=108)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=174)
(c) Hvorki né (n=33)

(d) Odnaegé(ur) (n=9)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

27% (d+,e+)

Medaltal (1-5)
I <0
Fjoldi @ heimili

I 50
I 40
N 50
I 4.2
I 6

I o
/¢

N 46 (br.crd¥)
I 3.0 ()
I 5.1

I o



Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?
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Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?
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Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjonustu leikskoéla sveitarfélagsins?

Medaltal (1-5)
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjonustu leikskoéla sveitarfélagsins?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Garéabeer (n=314) I - 4

Kyn

(2) Karar (n=156) I ¢ 3
(5) Konur (n=15¢) S T Y /.

Aldur

() 1834 tra (1=96) I
(6)35-44 &ra (=67 I - 5 ¢

() 45.54 &ra (=61 I

(55 éra e3a i (v=20) —m

Menntun

(a) Grunnskslaprof (n=35) - F¥

(b) Framhaldsskolaprsf (n=68) I a5

(c) Haskslaprof (n=188) I 43

Fjolskyldutekjur

(a) Lengr en 400 pisund (n=12) I
(6)400 t 545 pisund (n=15) —_—
(©)550 1 799 pusund (1=26) —
(¢)800 t 999 pisund (n=35) e—

(©) Mién 1,249 pisund (=23) 1

(71250 pisund esa hesr (=129 I

Buseta
() Garssber 210) (=274 I
G e I W T
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Hversu anagd(ur) eda 6anagod(ur) ert pu med pjonustu leikskoéla sveitarfélagsins?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Gardabzer (n=314) I - 4
Fjoldi & heimili

(@) Einn (n=27) e

o) Tveir o=71) T S ST R

(©) Prt (=50) T N - :

(@ Fidi (n=67) —
(¢) Fimm eda fe (1=7") I
Fjoldi barna a heimili
() Eert (=144 I -
(0 Eit (=54 —
0T (1-62) .
(@ bt et e (v-4) [ S T I - -

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjbg anaegd(ur) (n=107) 95% (c+,d+) A2 I 4.8 (b+.c+d+)
T e
() Huorkiné (=31) S5 (o —
(@ Genasgotun (=) e o7 (e ——
Att b born 4 leikskolaaldri?
(2)Ja (n=60) [ A T . T 47 om
(b) Nei (n=235) 16% (a+ P 43




Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstoéou til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Mjoég anaegd(ur) - 36%
Frekar anasgd(ur) - 45%
Hvorki né I 12%

Frekar

0,
éanaegd(ur) 5%

Mjoég 6anaegd(ur) 1%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

(n=451)

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

Medaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Gardabeer

43 43 43 42 41 40 41 41
42% 38% 38% 35% 36%
51%
0,
42% 460/0 44% 480/0 45 /0
46% 38% 38%

N K Lo 12%

6% 8% o 6%

— — ] ||

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstoéou til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Garéabeer (n=407) I, -

Kyn

(@) Karlar (v=203) I
(6) Konur (n=205) I o

Aldur

() 1834 éra (1=115) I
(63544 812 (1=77) = I
(0 45.54 &ra (1270 P’
(55 éra 2 i (1=140) I ¢ )
Menntun
(2) Grunnskciaprst (1=52) I s )
(b) Framhaldsskolaprsf (n=3) L [%
(c) Haskslaprof (n=230) P 40

Fjolskyldutekjur

(a) Lengr en 400 pisund (n=19) I
(6)400 t 545 pisund (n=19) —_— I
(©)550 11799 pusund (1=36) —
(@800 t 999 pisunc (n=40) | T Y - -

(&) Mien 1249 pisund (n=51) 1

(71250 pisund eda hsr (1=153) I

Buseta
() Garsaber 210 (v=363) I
G O —T
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med adstoéou til iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Gardabeer (n=407)

(a) Einn (n=47)
(b) Tveir (n=101)
(c) Prir (n=62)
(d) Fjorir (n=105)

(e) Fimm eda fleiri (n=80)

(a) Ekkert (n=206)

(b) Eitt (n=68)

() Tvd (n=73)

(d) brju eda fleiri (n=45)

(a) Mjog anaegd(ur) (n=126)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=214)
(c) Hvorki né (n=48)

(d) Odnaegé(ur) (n=9)

(a) Ja (n=287)
(b) Nei (n=100)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I, -

Fjoldi @ heimili
7Y S 7S -7
22% (o=

Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

. 9%rordy . [3%p%
11% (a+)
18% (a+)

Hefur pd/ndinn fjdlskyldumedlimur nytt iprottaadstodu hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?
%% | 22%@)H _____b%

I 40
DN 4.3 (a4 cret)
N 4.0
I 4.2 (e%)
P s

DN 4.2 (b+d+)
L EE
D 41
L KK

N 46 (br.crd¥)
I 4.0 (crah)
I 34

I 52

______________EN
I 4.0
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Hversu anagd(ur) eda 6anaegdo(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

Medaltal (1-5)

Mjog anaegd(ur 25%
69 anzzgd(un) - ’ [ Sveitarfélog heild & Gardabeer

Frekar anaegd(ur) - 40%
Hvorki né - 25%

Frekar
éanaegd(ur)

3,7

& v
v

4
2

5%

Mjog danaegd(ur) I 5%

37 37 A3,9 3,9
Yo

B Anzega(ur) M Hvorking W Oanzegd(ur) 25% 310, o 24%

35%
41%

28%
17%

38%
43%

8%

26%

25%

21%

20%

II.- [
II-- |

7% - p 9% - 8%
B _ . 7%
(n=t51) e °
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
B Toku afstosu 1 Téku ekki afstodu B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

G



Hversu anagd(ur) eda 6anaegdo(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Garbabier (n=250) I -

Kyn

(@) Karlar (=149) ST I
(6) Konur (n=131) I

Aldur

(a) 18-34 &ra (n=73) N a7
(b) 35-44 4ra (n=35) N s
(c) 45-54 4ra (n=45) 34% () 18% (a+) .
(d) 55 4ra eda eldri (n=128) D 4.0 (b+.c+)
Menntun
(&) Grunskdlapret (n=24) I 1 ¢
(b) Framhaldsskslaprsf (n=70) I 58
(c) Haskdlaprdf (n=146) N 6

Fjolskyldutekjur

(@) Leegr en 400 pisund n=17) e n
(6) 400 t 545 pisund (n=17) 1
(©)550 11799 pisund (1=26) —
(¢)800 t 999 pisund (n=30) e

(©) Mién 1,249 pisund (v=17) 1

(71:250 pisund eca hesr (1=09) I

Buseta
() Garaber 210 (v-256) I
G O ]



Hversu anagd(ur) eda 6anaegdo(ur) ert pu med pjénustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Carbabmr (v=250 I
Fjoldi @ heimili
(a) Einn (n=40) 78% (e+) D 3.9 (e4)
(b) Tveir (n=89) D 3.9 (e4)
(c) Prir (n=35) 37% (a+) N 36
@ i (v=60) T
(e) Fimm eda fleiri (n=50) N 3.4
Fjoldi barna a heimili
(@) ket (=169 I ¢ )
(b) Eitt (1=37) I -2
05 (138 -
(@ b e0a f (1=26) —]

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(2 Miog dneegB(ur) (=99) I < 6+ o+)
(6 ok ansgou) (n=139 0% 0 N
(0 Hvorki né (n=34) S0 a1 I o
(d) Oanzzga(ur) (n=9) 54% (a+b) s 2
Hefur pu/fjolskyldumedlimur nytt pjénustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?
(a) Ja (n=102) I 4.0 (09
(b) Nei (n=163) I 36




Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Medaltal (1-5)

Mjoég anaegd(ur) . 17%

Frekar anasgd(ur) . 20%
Hvorki né - 40%

[U Sveitarfélog heild + Gardabaer

Frekar

0,
éanaegd(ur) 13%

35

3,6
Mjdg danaegd(ur) I 10%
. 20%
B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)
3
35

%

1%

0,
D o —
[ ] o o 0
o 10% 1%
i
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
B Toku afstosu 1 Téku ekki afstodu B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

G



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Gardabeer (n=212)

(a) Karlar (n=121)
(b) Konur (n=91)

(a) 18-34 ara (n=61)
(b) 35-44 ara (n=30)
(c) 45-54 ara (n=36)
(d) 55 ara eda eldri (n=85)

(a) Grunnskolaprof (n=25)
(b) Framhaldsskélaprof (n=53)
(c) Haskolaprof (n=118)

(a) Leegri en 400 pusund (n=12)
(b) 400 til 549 pusund (n=12)

(c) 550 til 799 pasund (n=22)

(d) 800 til 999 pusund (n=22)

(e) Milljén til 1.249 pusund (n=16)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=79)

(a) Gardabeer (210) (n=192)

G' (b) Alftanes (225) (n=19)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 52

Kyn

Aldur

41% (c+)

56% (d+)

43% (c+)

Menntun

Fjolskyldutekjur

Buseta

I 53
KX

I 52
I s
I .0

I s

I 55
I 53
I s

I -
N 20
N s
N 2o
N s s
N s
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i sveitarfélaginu?

Gardabeer (n=212)

(a) Einn (n=26)
(b) Tveir (n=67)

(c) Prir (n=30)
(d) Fjorir (n=43)

(e) Fimm eda fleiri (n=37)

(a) Ekkert (n=125)

(b) Eitt (n=33)

(c) Tv (n=23)

(d) brju eda fleiri (n=23)

(a) Mjog aneegd(ur) (n=71)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=105)
(c) Hvorki né (n=23)

(d) Odnaegé(ur) (n=9)

(a) Ja (n=27)
(b) Nei (n=171)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 52

Fjoldi @ heimili

54% (c+)

54% (a+,e+)

Fjoldi barna a heimili

45% (a+)

47% (a+)

35% (b+,d+)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

Hefur pd/nainn fjélskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?

54% (b+

. 2
N s
PN 29
N 35 (c+)
. a2

I 52 (b4
I 2
I 36 04
I 5.5 (04)

P 4.0 (b+.cra)
I 5.0 (c+d+)
B 2

N 2

P s
I 5.1
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Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

Mjoég anaegd(ur) . 20%
Frekar anasgd(ur) - 47%
Hvorki né - 28%

Frekar

0,
éanaegd(ur) 4%

Mjbég danaegd(ur) 0%

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

(n=451)

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

3,7

3,8

Medaltal (1-5)

[U Sveitarfélog heild + Gardabaer

3.8

22%

0%

31%

2009

20%

49%

26%

2010

3,8

38

33%
0,
2 E—
201 2012 2013 2014 2015 2016

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

27%

38%

29%

5%
2017

2018
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Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

Gardabeer (n=388)

(a) Karlar (n=194)
(b) Konur (n=194)

(a) 18-34 ara (n=101)

(b) 35-44 ara (n=62)

(c) 45-54 ara (n=73)

(d) 55 ara eda eldri (n=152)

(a) Grunnskolaprof (n=49)
(b) Framhaldsskélaprof (n=88)
(c) Haskolaprof (n=225)

(a) Leegri en 400 pusund (n=16)
(b) 400 til 549 pusund (n=22)

(c) 550 til 799 pasund (n=36)

(d) 800 til 999 pusund (n=37)

(e) Milljén til 1.249 pusund (n=28)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=148)

(a) Gardabeer (210) (n=343)
G' (b) Alftanes (225) (n=42)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 5

Kyn
33% (b+

Aldur

36% (d+) |
Menntun

6% | 3% ||

6% (b+)

Fjolskyldutekjur

Buseta
I S S

I a8
I s

kU
I 57

I 58
KB

I o
I 58
I 58

I 58
I 5.7
I 5.7
I 38
I 58
I s
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Hversu anagd(ur) eda 6anago(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagio sinnir menningarmalum?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Gardabzer (n=388) I 5
Fjoldi & heimili

(@) Einn (1=50) I s

() Tver (1=108) I o

() b (1=87) I -

(@ Fic (1=90) I

(¢) Fimm eda fe (1=7") I
Fjoldi barna a heimili

@ Exer (1-215) E— s

(0 Eit (=61 —

)T (r=se -

(@ b e0a e (1=40) — B

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog &naegd(ur) (n=125) D 4.4 (b+.cH,a)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=201) N 3.7 (c+av)
(c) Hvorki né (n=49) 75% (a+ b+, d+) I o0
(d) Oanaega(ur) (n=11) 51% (b+,c+) I 2

34



Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Mjoég anaegd(ur) - 30%
Frekar anasgd(ur) - 45%
Hvorki né l 14%

Frekar

0,
Ganaegd(ur) | ° %

2%

Mjdg danaegd(ur)

B Anzega(ur) B Hvorkine B Oanaegd(ur)

=ss1) [T

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

Medaltal (1-5)

[U Sveitarfélog heild + Gardabaer

4.0

4,1

4.1

45%

1%

12%, 13%
6% 10%
[ |
2014 2015 2016 2017 2018

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Gardabeer (n=438)

(a) Karlar (n=216)
(b) Konur (n=223)

(a) 18-34 ara (n=119)

(b) 35-44 ara (n=76)

(c) 45-54 ara (n=81)

(d) 55 ara eda eldri (n=163)

(a) Grunnskolaprof (n=58)
(b) Framhaldsskélaprof (n=99)
(c) Haskolaprof (n=247)

(a) Leegri en 400 pusund (n=20)
(b) 400 til 549 pusund (n=24)

(c) 550 til 799 pasund (n=41)

(d) 800 til 999 pusund (n=44)

(e) Milljén til 1.249 pusund (n=31)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=161)

(a) Gardabeer (210) (n=386)
G' (b) Alftanes (225) (n=49)

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur)

Medaltal (1-5)

I 5

Kyn

Aldur

19% (d+)

79% (b+)

Menntun

13% (a+)

Fjolskyldutekjur

29% (b+e+ +)

Buseta

I 30
I s

kB
I 57
I s
I 40 o)

P 41 (e
N 4.0
I 0

P s
. 5o
I 0
I 5.7
I 41
I s
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Hversu anagod(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Gardabeer (n=438) K
Fjoldi @ heimili

(@) Enn (v=56) I

() Tvei (n=120) Ce—T

(©) Pric (v=62) I s

(d) Fiérir (n=107) I 40

(e) Fimm e0a fs (1=79) I ¢ 5
Fjoldi barna a heimili

(a) Ekkert (n=239) I 40

(b) Eitt (n=69) 22% (d+) I e

() Tv6 (n=72) 17% (d+) N s

(d) brid eda fleiri (n=44) I <o

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(@ Mieg angotn) o<1+ YT T I s -+ o+
(o) Frer ansmgotun) (1=229) I o -+
() Hvoria s (-57) S () E—
(@ anagetu) (=10 —



Hversu anagd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

Mjoég anaegd(ur) - 31%
Frekar anasgd(ur) - 53%
Hvorki né l 13%

Frekar

0,
éanaegd(ur) 2%

Mjbég danaegd(ur) 0%

B Anzega(ur) B Hvorking B Oanaegd(ur)

ovmsst) T

. Téku afstédu | Toku ekki afstédu

G

Medaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Gardabeer

4,1 4,3

4,1

4,2

4,2

4.1

4,1

2008

2009

32%

‘II- |

53%
46%
1%
. 9%
]
2010 2011 2012

35%

48%

12%

‘Il- |

2013

38%

44%

- [
‘l- |

13%

2014

35%

51%

12%

2015

34%

52%

9%

‘II- [

2016

B Mjog anaegs(ur) I Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegs(ur) B Mjsg 6anaegd(ur)

31%

53%

12%

2017

53%

13%

2018
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Hversu anagd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Garéabeer (n=435) I, -

Kyn

(@) Karlar (v=213) I
(5) Konur (n=222) T A ST e

Aldur

@ 183 ra o=rre) A ST I -
(03544 &2 v=72) A S I
T

(@55 &ra o2a el (=162) I
Menntun

(8) Grunnskciaprst (1=60) I

(b) Framhaldsskolaprof (n=06) [l . a2

(c) Haskslaprof (n=246) I

Fjolskyldutekjur

(a) Lengr en 400 pisund (n=21) I
(6)400 t 545 pisund (n=24) —_— I
(©)550 1799 pisund (n=¢1) I T e o
(¢)800 t 999 pusund (n=45) I -0

(©) Min 1,249 pisund (=33) e

(71250 pisund esa heer (n=159) Y A T I ;-

Buseta
() Gareabee 210) (0383) I
G e o I S ST
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Hversu anagd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

B Ansega(r) B Hvorking B Oanesegd(ur) Medaltal (1-5)

Gardabeer (n=435) I,
Fjoldi & heimili
(&) Elnn (n=56) I
() Tver (n=121) I
(0 e (n=61) I < o
(d) Ficrir (n=103) I -2
(©) Fimm eca et (=c0) T T e
Fjoldi barna a heimili
(@) Eer (1=227) I
o it o) I S ST R
) Vo =72 I
(@ b e2a e (1=44) e



Hefur pu haft samskipti vido baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

4 Gardabeer - Ja

B [ Nei

74%

68%
0,
60% 6'{& 6%%

e 55%
b 54%
M 53% 51% ____—

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

(n=451)

B Toku afstésu Toku ekki afstodu

G



Hefur pu haft samskipti vido baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

B Ja [ Nei

Gardabeer (n=437)

Kyn

(a) Karlar (n=215)
(b) Konur (n=223)
Aldur
(a) 18-34 4ra (n=119)
(b) 35-44 4ra (n=75)
(c) 45-54 4ra (n=80)
(d) 55 éra eda eldri (n=164)
Menntun
(a) Grunnskolaprof (n=59)
(b) Framhaldsskélaprf (n=100) 46%
(c) Haskolaprof (n=245)

Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pusund (n=22)
(b) 400 til 549 pusund (n=24)

(c) 550 til 799 pisund (n=39) 61% (f+)
(d) 800 til 999 ptisund (n=45)
(e) Milljon til 1.249 pusund (n=31)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=163) 63% (c+)

Buseta
() Gevtabees (210) (1=258)
G' (b) Alftanes (225) (n=48) 56%




Hefur pu haft samskipti vido baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl. tveimur arum?

B Ja [ Nei
Gar6abaer (n=437)

Fjoldi & heimili
() Einn (n=57)
(b) Tveir (n=121)
(c) brir (n=64)
(@) Fierr (n=107)
(e) Fimm eba fleiri (n=76)
Fjoldi barna a heimili
(2) Ekkert (v=237)
(b) Eitt (n=71)
() Tv6 (n=72)
(@) Prid eda flir (n=43)

Heildaranzaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(2) Mjog &naegd(ur) (n=134)
(b) Frekar anaega(ur) (n=226)
(c) Hvorki né (n=56)

(d) Ganzega(ur) (n=10)
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

beir sem hafa haft samskipti vid baejar-/ sveitarstjornarskrifstofur & sl. 2 &rum voru spurdir pessarar spurningar.

Mjog vel - 46%
Frekar vel - 33%
Hvorki né . 15%

Frekar illa I 4%

Mjog illa

B vel B Hvorking W la

@

(n=t51)

B Toku afstoau Wl Ekki spurair

G

Medaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Gardabeer

4.3 42 42

4,0

4,2

4,1

4,2

2008

2009

2010

- <}

o/
a0 46% —

39% 31%

33%

9% 10%

6%

2
£

2011 2012 2013

39%

8%
|
2014

]

46%

39%

9%
5%
2015

B Mjsg vel [ Frekar vel M Hvorkiné [ Frekarila B Mjog illa

39%

33%

10%

©

8%
2016

-0

48%

31%

10%
7%
5%

2017

46%

33%

15%

2018
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Gardabeer (n=235)

(a) Karlar (n=118)
(b) Konur (n=117)

(a) 18-34 ara (n=60)
(b) 35-44 ara (n=43)
(c) 45-54 ara (n=50)
(d) 55 ara eda eldri (n=82)

(a) Grunnskolaprof (n=29)
(b) Framhaldsskélaprof (n=46)
(c) Haskolaprof (n=145)

(a) Leegri en 400 pusund (n=10)
(b) 400 til 549 pusund (n=12)

(c) 550 til 799 pasund (n=15)

(d) 800 til 999 pusund (n=26)

(e) Milljén til 1.249 pusund (n=14)
(f) 1.250 pusund eda haerri (n=102)

(a) Gardabeer (210) (n=205)

(b) Alftanes (225) (n=27)

G

B vel B Hvorking M lla

Medaltal (1-5)

L EE

Kyn

Aldur

Menntun
91% (c+)
19% (b+)

Fjolskyldutekjur

Buseta

I 41
I— 42

P 43
I -2
I 43
I 40

I 44 e
I 45 )
I 4.0

I 4
I .
I 4.1
I 42
I 50
I .
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

B vel B Hvorking M lla Medaltal (1-5)

Gardabeer (n=235) e
Fjoldi @ heimili
(@) Enn (n=26) I o
) Tvel rass) —r
(©) Prit (v=30) I 0
(d) Fjérir (n=60) N 42
(© Fimm esa fii (n=47) | 7 S ST T R >
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=114) I
(b) Eitt (n=36) - 2
(c) Tv6 (n=46) I -2
(d) brit eda fleiri (n=29) L P

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog &nzegd(ur) (n=75) D 4.8 (b+.ct.d4)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=121) D 1 (o)
(c) Hvorki né (n=32) 38% (a+,b+) D 3.4 (d+)
(d) Odneegd(ur) (n=6) . -



Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagiod purfi helst ad baeta?

pjonustu vid eldri borgara [l 19% I 19% B 2018
samgéngumal [ 17°% bjénustu vié eldri borgara _8%;10/0 N 2017
0
. - 2015
iprottir og témstundir [l 15% 17%
| 0
Félagspjonusta [l 11% Samgongumal 1E1;{?]%

Endurvinnslu-/Sorphirdumal - 11% 19%

Mal folks/barna med fotlun/sérparfir . 10%

iprottir og témstundir N
Loda-Husnzesismal [l 9% E— 6%
bjonustu vid born/barnafolk | 7% I 1%
I T
Grunnskolamal ] 5% Félagspjonusta %
4%
Stiornsysla | 4%
I 1%
Umhverfismal | 4% Endurvinnslu-/Sorphirdumal 173/09%
Skipulagsmal I 4% [ 6%
Menningarmal I 4% —o 10%
o Mal félks/barna mes fotiun/sérparfir fe o
Leikskolamal ] 4% —p
0
Gongu-/Hjdlreidastigar/Studningur vid billausan I 3%
lifstil ° E— 7,
Ekkert | 3% LoBa-/Husnaesismal o go.
e S 10Y
Heilbrigdismal/Heilsugaesla I 3% 10%
Almenningssamgéngur | 2% 7%o
gssamgeng ° bionustu vid bam/bamafolk B O 0.,
5%

pjonusta vid oryrkja | 2%
Midbaerinn | 2%

(n=451)

B Toku afstésu Toku ekki afstodu

G



