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Sameiginleg verkefni sveitarfélaga i stafreenni umbreytingu
arid 2022

Hér ad nedan er yfirlit yfir pau sameiginlegu stafranu verkefni sem dzetlad er ad radast i & arinu 2022,
enda naist fullnaegjandi patttaka sveitarfélag i peim.

Azetlunin byggist 4 kdnnun medal sveitarfélaga sem var send Ut i sumar sem skref i akvérdunarferli um
val a verkefnum. betta akvordunartokuferli hafdi ddur verid sampykkt af stafreenu radi sveitarfélaganna
og stjérn sambandsins. Verkefnishugmyndir voru flokkadar i fimm flokka auk pess sem patttakendur
fengu teekifzeri til ad baeta vid hugmyndum:

Utbod rammasamninga
Tilbudnar lausnir
Préunarverkefni
Umsdknarferli og ferlapréun
Snjallar nettar lausnir

Adrar hugmyndir

ok wnNE

Stafraent umbreytingarteymi med adstod faghdps um stafreena umbreytingu métadi verkefnatillogur at
fra peim verkefnum sem mest fylgi fengu i kbnnuninni og voru peer lagdar fyrir stafraent rad
sveitarfélaganna pann 1. september sl. sem sampykkti ad vinna paer afram.

Umfangs- og verdmat verkefnatillagna var lagt fyrir 4 fundi stafraens rdds pann 22. oktdber par sem pad
var sampykkt.

Verkefnatillégur samstarfsverkefna voru kynntar a radstefnu um samvinnu sveitarfélaga i stafreenni
umbreytingu pann 29. September. https://stafraen.sveitarfelog.is/vefradstefna-2021-upptokur/

Forgangsverkefni samvinnu i stafranni umbreytingu
Syn sem matast hefur sl. tvo ar i samvinnu sveitarfélaga i stafraenni umbreytingu er eftirfarandi:

Samstarf sveitarfélaga i stafraenni umbreytingu mun baeta pjénustu vid ibua, lekka kostnad og hrada
stafreenni umbreytingu sveitarfélaga med samvinnu um préoun stafraennar pjénustu & midlaega
pbjonustugatt, samhaefdum krofum til gagna og geeda hugbunadar og med deilingu lausna og pekkingar og
mun na fram skilvirkara vinnuumhverfi med samhafdum vinnubrégdum.

Markmid:

o Efla stafraena innvidi til ad na fram skilvirkara vinnuumhverfi fyrir starfsfdlk sveitarfélaganna og
lekka kostnad.

e Fara i sameiginlega pjonustuproun sjdlfsafgreidslulausna inn a island.is til ad baeta pjénustu og
leekka prounar-, hysingar- og vidhaldskostnad.

e Midla og deila pekkingu og opnum lausnum 4 vefnum stafraen.sveitarfelog.is til ad auka hrada
stafreennar umbreytingar sveitarfélaganna, baeta pjénustu vid ibua og leekka kostnad
sveitarfélaga.
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Forgangsverkefni i samvinnunni eru pau verkefni sem lagt hefur verid til ad unnin verdi a naesta ari til ad
uppfylla pessari syn.

Stafraenir innvidir

prju verkefni voru valin undir markmid ad efla stafraena innvidi. En pau eru verkefnin Microsoft leyfamal,
einfaldari skjalavistun og rafreaen skil. Mikid samspil er milli pessara verkefna og hafa pau i raun
sambeaerileg markmid. Avinningur pessara verkefna sést ekki strax en getur ordid mjdg mikill til lengri
tima litid auk pess sem pessi verkefni munu veita grunn ad stafreenum innvidum sveitarfélaga sem purfa
ad vera i lagi til ad byggja stafraena umbreytingu 4. Pau munu skila skilvirkara vinnuumhverfi fyrir
sveitarfélogin og mikil hagraeding er félgin i peim.

1. Microsoft leyfamdl
Verkefnid snyst annars vegar um a0 greina leyfismal sveitarfélaga og hins vegar um ad na hagstaedari
heildarsamningi sem bydst sveitarfélogum og pau geta nytt sér til ad kaupa Microsoft hugbunadarleyfi.

Markmia:
* Hagstadari heildarsamningur sem bydst sveitarfélogum
* Sveitarfélog verdi afram rekstraradilar ad sinu umhverfi
* Auka 6ryggi gagna og beaeta rekstur
Avinningur:
*  Hagkvaemari og virdismeiri samningar vid Microsoft
* Leyfi sem snidin eru ad porfum sveitarfélaga
* Nudtimalegt vinnuumhverfi
*  Leegri kostnadur fyrir betri leyfi

Verkefnid verdi nalgast ad einhverju leyti ad danskri fyrirmynd par sem hvert sveitarfélag getur verid
sjalfsteett med sinn undirsamning og endursoéluadilar geta bodid i einstaka samninga innan
rammasamningsins. Pa verdi einnig leitast vid ad vinna saman ad pvi ad hagnyta pjonustu og radgjof
tengt malaflokknum, pannig ad sveitarfélog geti deilt upplysingum og radleggingum um hagnytingu
Microsoft lausna, skyvaedingu o.s.frv.

Askorun Microsoft leyfismal eru flékin og kostnadarsom

Greining Sveitarfélog eru @ mismunandi stodum i M365 skyjavaedingu og
hugbunadarleyfismal geta verid mjog flokin og kostnadarsom i fjdlbreyttu
umhverfi.

Tillaga Gerdur verdi sameiginlegur rammasamningur um Microsoft hugbunadarleyfi
sem uppfylla parfir og stodu sveitarfélaganna

Nalgun Sveitarfélogin vinni saman ad pvi ad deila upplysingum um skyvaedingu og

innleidingu 4 M365 lausnum.
Maelikvardi arangurs  Verd 4 hugbunadarleyfum @ rammasamningi midad vid naverandi verd til
sveitarfélaganna.
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Fjoldi sveitarfélaga sem taka fleiri skref i M365 skyvaedingu.

Timalengd 8 manudir

Framkvaemdaradilar Verkefnastyring stafraens umbreytingarteymis (SUT) med vinnuhdpi fra
sveitarfélégum og adkeypt vinna.

Fjarfesting: 12 milljonir

2. Einfaldari skjalavistun
Vid drvinnslu tillégunnar var komist ad peirri nidurstodu ad vaenlegast til drangurs veeri ad hafa ahrif a
nutimavaedingu peirra kerfa sem eru i notkun hja sveitarfélégum, baeta samskipti vid birgja og efla
samnytingu sérlausna med sameiginlegum gaeda- og virkni krofum fyrir skjala og malakerfi. .

Nidurstada vinnunnar verdur nytt til ad koma skyrt og skilmerkilega til skila til birgjanna hvada taeknilegu
virkni krofur og geedavidmid sveitarfélogin gera til mala- og skjalakerfa svo pau geti betur adlagad sig ad
pbeim porfum. Sveitarfélogin geta i framtidinni notast vid pessar upplysingar i sinum Utbodslysingum og
innleidingarverkefnum. Til ad geta nutimaveett pau kerfi sem eru i notkun parf auk pess ad na
sameiginlegri syn um flokkun gagna, um skjalavinnslu og skjalavorslu.

Markmiad:

»  Skyrar geeda- og virknikrofur fyrir skjala- og malakerfi

* Sameiginleg syn um flokkun gagna, skjalavinnslu og skjalavorslu
Avinningur:

*  Betri samningsstada sveitarfélaga vid birgja

»  Skyrt samspil skjalavinnslu og skjalavorslu vid Microsoft lausnir

*  Mikid hagraedi og skilvirkari vinnubrogd

Askorun Mala- og skjalakerfi sveitarfélaganna eru gamaldags og dyr i rekstri

Greining Odnaegju gaetir medal sveitarfélaga med mala- og skjalakerfin. Snyr st
6dnaegja ad notendaupplifun, ésveigjanleika kerfanna, kostnadi og
samskiptum vid birgja.

Tillaga Motadar verdi sameiginlegar geeda- og teeknilegar virknikrofur fyrir mala- og
skjalakerfi med dherslu 4 pau geedavidmid sem sveitarfélogin gera til
préunar kerfanna, auk sameiginlegrar synar og flokkun gagna, skjalavinnslu
og skjalavorslu.

Nalgun Sveitarfélogin tilnefni fulltrda i verkefnishdp sem vinnur med stafraena
préunarteyminu og adkeyptum sérfraedingi i ad méta stefnuna og
gaedaviomidin.

Meelikvardi arangurs Lokid verdi vid gerd stefnu og gaedavidmida fyrir 1. oktéber 2022

Timalengd 8 manudir

Framkvaemdaradilar Verkefnastyring stafraens umbreytingarteymis (SUT) med vinnuhopi fra
sveitarfélogum og adkeypt vinna.

Fjarfesting 12 milljonir
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3. Rafreen skil
Verkefnid snyst um ad greina stodu sveitarfélaga er snyr ad skilum gagna til Pjédskjalasafns og leggja
fram adgerdardzetlun til ad gera rafraen skil ad raunhaefum kosti fyrir sveitarfélog.

07.10.2021

Markmiad:
* Gera rafraen skil ad raunhaefum kosti fyrir sveitarfélog
*  Minnka pappirsmagn sem situr i skjalageymslum og grisja med leyfi bjodaskjalasafns
* Tryggja 6rugga geymslu gagna
Avinningur:
*  Minnka vinnu vid skil gagna

*  Laegri kostnadur vid geymslu pappirs

Askorun Hatt flaekjustig vid ad koma sveitarfélogum i rafraen skil

Greining Faest sveitarfélog skila opinberum gégnum rafraent til pjédskjalasafns
Tillaga Gera rafraen skil ad raunhafum kosti fyrir sveitarfélog

Nalgun Greina stodu sveitarfélaga og hvada fyrirstada sé til pess ad gera rafraen skil

ad raunhafum valkosti fyrir sveitarfélogin. Haegt ad laera af reynslu peirra
sveitarfélaga sem hafa lokid pessari vegferd eda eru i henni.

Mzelikvardi arangurs Greiningarskyrsla med mdétudum tillégum fyrir 1. jali 2022

Timalengd 6 manudir

Framkvaemdaradilar Verkefnastyring stafraens umbreytingarteymis (SUT) med vinnuhdpi fra
sveitarfélégum og adkeypt vinna.

Fjarfesting 12 milljonir

Sameignlega pjénustupréun

Tvo verkefni voru valin undir markmidid ad fara i sameiginlega pjonustuprdéun , auk pess sem mikill ahugi
er a pridja verkefninu. betta eru verkefni um sameiginlega vinnu um spjallmenni og sameiginlega préun
4 umsdkn um félagslegt leiguhtsnaedi inn & sland.is. bridja verkefnid sem er i skodun og er ekki fjallad
um hér er sameiginleg skraning i grunnskéla. Avinningur pess ad fara i pessi verkefni sameiginlega getur
ordid mjog mikill og felst i laegri préunar, hysingar og vidhaldskostnadi lausnarinnar, auk betri
notendaupplifun og pjénustu vid ibda.

4. Spjallmenni
Verkefnid snyst um gerd sameiginlegs grunns fyrir spjallmenni par sem sveitarfélog geta nytt sému
spurningar og svor (handrit) og sameiginleg kaup & lausn sem adlégud er ad hverju sveitarfélagi. |
Danmorku hafa 36 sveitarfélég sameinast um pessa vinnu.

Markmio:

* Hanna sameignlegan grunn spjallmennis
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* Kaupa sameiginlega lausn sem adlogud er hverju sveitarfélagi

*  Fleiri pjonustubeidnir afgreiddar i fyrstu snertingu an adkomu starfsfélks

Avinningur:

* Beett pjonusta

*  Aukid adgengi ibua ad upplysingum og pjonustum sveitarfélaga

*  Minna dlag a starfsfélk

*  Laekkun kostnadar

*  Upplifun i takti vid natimann og framtidina

Askorun

Greining

Tillaga

Nalgun

Mzalikvardi arangurs
Timalengd
Framkvaemdaradilar

Fjarfesting

Upphafskostnadur i kaupum og innleidingu & spjallmenni er har.

Stoér hluti af innleidingu spjallmennis fellst i ad skilgreina ,handrit” fyrir pad.
Stért hluti af sliku handriti er eins milli sveitarfélaganna og veeri haegt ad
samnyta til ad dreifa kostnadnum 3 fleiri.

Hanna grunn og kaupa lausn sameiginlega sem gaeti gert okkur kleift ad setja
upp hvert sveitarfélag (og undirstofnanir) innan lausnarinnar.

Sveitarfélogin tilnefni fulltrda i verkefnishdp sem vinnur med verkefnisstjora
stafraena umbreytingarteymisins og adkeyptum sérfraedingi ad verkefninu
Fjarhagslegur avinningur (verd a lausn m.v. aatlun)

Pjénustuupplifun notenda (maelt med kénnun)

>75% fyrirspurna lokid med svari (notandi spurdur i lok samtals)

6 -8 manudir

Verkefnastyring stafraens umbreytingarteymis (SUT) med vinnuhopi fra
sveitarfélégum og adkeypt vinna.

30 milljénir

5. Umsdkn um félagslegt leiguhtsnaedi
Hanna og bréa sameiginlega sjalfsafgreidslulausn sem nytir innvidi island.is svo ibdar geta sétt um
félagslegt leiguhusnaedi i midleegri gagnvirkri pjénustugatt par sem gogn eru sott sjalfvirkt ar
grunnskram rikisins eins og fra Skattinum og bjédskra. bar verdur einnig haegt ad dska eftir gognum og

eiga i samskiptum.

Markmio:

»  Hanna og préa sameignlega sjalfsafgreidslulausn sem nytir innvidi island.is

* Haegt sé ad gangsetja stafraena umsdkn hja hvada sveitarfélagi sem er

*  Gagnaoflun i gegnum strauminn (x-road)

Avinningur:

*  Leegri honnunar og préunarkostnadur
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*  Leegri hysingar og vidhaldskostnadur

* Notendavaen lausn og betri pjonusta vid ibua

Askorun

Greining

Tillaga
Nalgun
Mzelikvardi arangurs

Timalengd
Framkvamdaradilar

Fjarfesting

Flaekjustig vegna tenginga vid gagnaskra rikisins og tengingar vid mala og
greidslukerfi sveitarfélaga. Leysist med brautrydjandaverkefni um
fjarhagsadstod.

Um 1200 nyjar umsdknir a ari um allt land en stadfesta parf raimlega 5000
félagslegar ibudir um allt land. Azetla ma ad 4-8 klst. fari i hverja umsékn ad
medaltali en haegt veeri ad helminga pann tima. Midlaegt kerfi sem sakir
gogn i gagnaskrar rikisins baetir pjonustu vid einstaklinga umtalsvert. Buid ad
hanna eina lausn og setja upp hysingu fyrir sveitarfélég & island.is. {um 65%
sveitarfélaga fylla ibdar Ut eydublad 4 pappirs eda rafreenu formi.

Préa lausn & midlaega pjonustugatt sland.is.

Oska eftir préunarteymum i gegnum Gtbod island.is.

Lausn sem nytist 6llum sveitarféldgum sett upp arid 2022 og a.m.k. 80%
sveitarfélaga geti bodid upp 4 midlaega sjalfsafgreidslulausn.

6 manudir

Verkefnastyring stafraens umbreytingarteymis (SUT) med vinnuhdpi fra
sveitarfélogum og adkeypt vinna.

40 milljénir

Midlum og deilum opnum lausnum og pekkingu

Verkefnid snyst um ad byggja upp tveer sidur a stafraen.sveitarfelog.is, annarsvegar lausnatorg par sem
nettum opnum stafreenum lausnum er deilt milli sveitarfélaga og hins vegar kistan (verkfaerakistan) par
sem leidbeiningum, fyrirmyndum skjala og reynsluségum af stafreenum lausnum er deilt.

6. Lausnartorgid a stafraen.sveitarfelog.is
Verkefnid snyst um ad gera adgengilegar eftirfarandi opnar lausnir arid 2022 inn 4
stafraen.sveitarfelog.is.

e Ahzettumat skélahugbtnadar

e Sorphirdudagatal

o Reiknivél leikskdlagjalda

o Reiknivél dagforeldragjalda

o Reiknivél fristundagjalda

e Reiknivél husnadisstudnings

e Reiknivél fasteignagjalda

e Abendingagatt

e Reiknivél gatnagerdagjalda

e Snjomoksturs forgangs uppsetning

7. Kistan d stafraen.sveitarfelog.is
Verkefnid snyst um ad bua til leidbeiningar, fyrirmyndir af skjélum og/eda reynslusdgur sveitarfélaga um

eftirfarandi lausnir.

e Leidbeiningar um rafraenar undirritanir
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e Leidbeiningar um rafraenar timabdkanir

e Reynslusdgu um stafraen kort (sundlaugakort, békasafnskort og urgangskort)
e  Fyrirmynd af dhaettumati hugbidnadarlausna

e Leidbeiningar um skjalavinnslu og skjalavorslu

e Leidbeiningar um rafraen skil

Greiningar hér ad nedan & vid um allar paer lausnir sem taldar eru upp hér ad ofan i flokki 5.

Askorun

Greining

Tillaga

Nalgun

Mzaelikvardi arangurs

Of dyrt eda ekki mannafli innan sveitarfélaga til ad fara i verkefni. Birgjar
vefkerfis neiti uppsetningum eda geri peer erfidar.

Fa sveitarfélog hafa taeknifélk i sinum snaerum til ad bua til nettar lausnir
sem baeta pjonustu sveitarfélaga. Mikid hagraedi félgid i pvi ad deila peim
milli sveitarfélaga. Sveitarfélog kosta pa bara til uppsetningar a lausn a sinn
vef.

Lausnar sett upp med upplysingum, kennsluefni og kdda a adgengilegan hatt
midlaegu lausnartorgi stafraen.sveitarfelog.is Leidbeiningar, fyrirmyndir
skjala og reynsluségur settar upp a kistan a stafraen.sveitarfelog.is

0S2.eu hugmyndafraedi samstarfs Dana nytt vid uppsetningu og nalgun

Fjoldi lausna og skjala settur upp 4 vef stafraen.sveitarfelog.is og fjoldi
sveitarfélag sem taka upp lausnirnar arid 2022

Onnur verkefni stafrans umbreytingarteymis og fjarfestingar

Auk peirra verkefna sem tilgreind eru i pessu skjali vinnur stafreent umbreytingarteymi ad pvi ad byggja
upp innvidi inn & island.is fyrir sveitarféldgin og vidhalda peim lausnum sem par eru settar upp fyrir
sveitarfélégin. Halda upplysandi vidburdi og byggja upp stafreena umbreytingu sveitarfélaga i samvinnu
vid faghdép um stafraena umbreytingu og stafraent rad sveitarfélaganna.



