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11. AKSTURSÞJÓNUSTA FYRIR FATLAÐ FÓLK OG ALDRAÐA

Lagt er til að settar verði reglur um 

akstursþjónustu fyrir fatlað fólk og 

aldraða.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Vísað er til sameiginlegra reglna 

um akstursþjóustu fyrir fatlað 

fólk á höfuðborgarsvæðinu, frá 

6.mars 2020. Búið er að vinna 

reglur um akstursþjónustu eldri 

borgara.

12. AKSTURSÞJÓNUSTA FYRIR FATLAÐA

Lagt er til að skoðað verði hvort til greina 

komi að hafa annan hátt á 

akstursþjónustu

fyrir fatlað fólk en nú er.

Á ekki við, 

undirbúningur 

útboðs er í 

gangi Fjöl

Bæjarstjórn hefur 

samþykkt að fara í 

sameiginlegt útboð 

með Rek,Mos,Sel

Útboði er lokið. Akstur fyrir 

fatlað fólk er á hendi Strætó Bs. 

13. UMSJÓN MEÐ AKSTURSÞJÓNUSTU

Lagt er til að umsjón með akstursþjónustu 

færist til þeirra starfsmanna sem annast

stoðþjónustu.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Umsjón með akstursþjónustu 

fyrir aldraða og fatlaða er í 

höndum ráðgjafa stuðnings- og 

stoðþjónustu. 

14. FJÁRHAGSAÐSTOÐ, FÉLAGSLEG RÁÐGJÖF OG 

HÚSNÆÐISMÁL

Lagt er til að starf félagsráðgjafa við 

fjárhagsaðstoð og félagslega ráðgjöf og

húsumsjónarfulltrúa verði sameinað í eitt 

stöðugildi.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Verið er að ljúka ráðningu á 

félagsráðgjafa sem mun sinna 

þessum verkefnum ásamt því að 

að efla virkniráðgjöf til aðila sem 

eru á fjárhagsaðstoð.

15. UMSÓKNIR UM FJÁRHAGSAÐSTOÐ

Lagt er til að athugað verði það 

fyrirkomulag að sótt verði um 

fjárhagsaðstoð rafrænt

og unnið verði úr umsóknum rafrænt svo 

sem kostur er.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Vekefnið er í forprófun hjá 

tveimur sveitarfélögum og 

stefnt er að því að það verð 

innleitt á næsta ári. Allt 

umsóknarferlið verður þá með 

rafrænum hætti sem mun 

auðvelda allt ferlið til muna. 

Bæði fyrir umsækjanda og 

úrvinnsluaðila. 

Öll vinnsla umsókna um 

fjárhagsaðstoð er rafræn í dag. 

16. BARNAVERNDARMÁL

Lagt er til að skoðað verði að fjölga um 

allt að tvö stöðugildi í 

barnaverndarmálum frá

því sem nú er.
Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Ráðinn hefur verið 

viðbótarstarfsmaður í 

barnavernd

17. BARNAVERNDARMÁL OG SÁLFRÆÐINGAR

Lagt er til að athugað verði hvort til greina 

komi að sálfræðingar sem starfa á 

fræðslu og menningarsviði komi að 

vinnslu barnaverndarmála.
Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Ekki hefur verið sett á formlegt 

samstarf né skráð verklag tengt 

þessu verkefni. 

Með  innleiðingu  

farsældarlaganna verður lögð 

mikil áhersla á samstarf og 

samþættingu á milli sviða, tengt 

þjónustu við börn.

18. VIÐHALD Á FÉLAGSLEGU LEIGUHÚSNÆÐI

Lagt er til að umsjónarmaður fasteigna 

annist umsjón með félagslegu 

leiguhúsnæði

eins og öðru húsnæði hjá bæjarfélaginu.

Lokið F&U og Fjöl Bæjarverkfr/félagsmálastj.

Verið er að óska eftir samstarfi 

við  félagsráðgjafa í það 

verkefni, með  umsjónarmanni 

fasteigna. Unnið er sameiginlega  

að verklagsreglum um mat á 

húsnæði og viðhaldi.

Fyrirkomulagið er á þann veg að 

verkbeiðni vegna 

viðhalds/viðgerða kemur frá 

félagsráðgjafa til 

umsjónarmanns fasteigna, sem 

skoðar og metur kostnað vegna 

framkvæmda. 

S
kjal sótt af '0000000000' dags: 25.03 2026



21. STOÐÞJÓNUSTA OG MÁLEFNI ALDRAÐRA

Lagt er til að þrír stjórnendur, sem annast 

stoðþjónustu og máefni aldraðra og eru

staðsettir í Ísafold, verði staðsettir á 

fjölskyldusviðinu í ráðhúsinu. Jafnframt 

verði

fundin önnur not fyrir það húsnæði sem 

losnar í Ísafold við þessa breytingu, m.a.

fyrir starfsmenn í stuðnings og 

stoðþjónustu.

Í vinnslu Fjöl Sviðsstjóri 

Allir starfsmenn 

stuðningsþjónustu eru staðsettir 

á Ísafold. Horft er til þess að 

styrkja stuðnings- og 

stoðþjónustu með flutningi 

starfsmanna á bæjarskrifstofur, 

skoða þarf hvaða rými eru tiltæk 

fyrir starfsemina. 

Mikil samvinna er á milli 

starfsmanna i stuðningsþjónustu 

og annarra starfsmanna á 

fjölskyldusviði. Unnið er í 

teymum til að þjónustan verið 

samfelld og heildræn. Horft er til 

þess að færa starfsemina þegar 

mögulegt er. 

22. FRAMKVÆMDASTJÓRI ÖLDRUNAR- OG HEIMAÞJÓNUSTU

Lagt er til að starf framkvæmdastjóra 

öldrunar- og heimaþjónustu 

(forstöðumaður

stuðnings- og öldrunarþjónustu) verði 

tekið til endurskoðunar í þeim tilgangi að 

gera

það skilvirkara með hliðsjón af þeim 

breytingum sem tengjast nýjum 

skilgreiningum

samkvæmt nýrri löggjöf um 
Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Búið er að skilgreina starfið með 

hliðsjón af lögunum og kröfum 

um skilvirkni og er horft til þess 

að  forstöðumaður hafi umsjón 

með stuðningsþjónustu og góða 

yfirsýn yfir stoðþjónustu 

samhliða. 

23. VERKTAKA VEGNA STOÐÞJÓNUSTU

Lagt er til að fram fari ítarleg athugun á 

því hvort færi betur á því rekstrarlega að 

vera

með meira jafnvægi á milli stoð- og 

stuðningsþjónustu í verktöku og því að 

veita

þjónustuna með starfsmönnum 

sveitarfélagsins.
Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Frekari útfærsla er eenþá til 

skoðunar og umræðu. Verið er 

að greina alla þjónustu ( 

stuðnings- og stoð) með það í 

huga að hafa jafnvægi á milli 

aðkeyptrar þjónustu og þjónustu 

eigin starfsmanna. 

Mikilvægt er að hafa jafnvægi í 

þjónustukaupum og eigin 

starfsmönnum. Verið er að 

auglýsa eftir starfsmönnum í 

stuðningsþjónustu Garðabæjar 

um þessar mundir.

24. SAMÞYKKT REIKNINGA VEGNA STUÐNINGS- OG 

STOÐÞJÓNUSTU

Lagt er til að eftirlit og uppáskrift 

reikninga frá verktökum vegna stuðnings- 

og

stoðþjónustu verði eflt.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Komið í góðan farveg. 

29. ENDURMAT Á ÞJÓNUSTUÞÖRF

Lagt er til að óskað verði formlega eftir 

endurmati á þjónustuþörf þeirra 

einstaklinga,

þar sem munurinn á veittri þjónustu er 

mun meiri en núgildandi mat segir til um.

Lokið Fjöl Félagsmálstjóri

Í ferli og sífelldu endurmati. 
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30. REKSTRARKOSTNAÐUR SAMBÝLA

Lagt er til að kostnaður við rekstur 

sambýla hjá Garðabæ verði athugaður 

sérstaklega

með hliðsjón af því hversu mikill 

kostnaðurinn er umfram þau framlög sem 

greidd

eru frá Jöfnunarsjóði vegna þeirra.

Lokið Fjöl Sviðsstjóri 

Óska þarf eftir endurmati á SIS 

fyrir þá aðila heimila sem eru 

með eldri mat. Þjónustuþarfir 

breytast með hækkandi aldri og 

gera þarf því ný SIS hjá þeim 

einstaklingum. Verkefnið er í 

séfelldri vöktun, sérlega tengt 

mönnun og rekstri,

Fram kemur í gögnum 

Garðabæjar  til starfshóps  í 

forsvari  Haraldar L. 

Haraldssonar, sá kostnaður sem 

Garðabær hefur greitt fyrir  

vegna þjónustu við fatlað fólk. 

Þar kemur fram að 

heildarkostnaður er langt 

umfram þau framlög sem 

jöfnunarsjóður greiðir til 

sveitarfélagsins.  

28. ÍBÚAR Í ÍBÚÐAKJARNA

Lagt er til að gætt verði að því að 

þjónustuþörf íbúa í 

íbúðakjarna/herbergjasambýli

fari saman.
Í vinnslu Fjöl Sviðsstjóri 

Tekið til skoðunar nú þegar 

byggja á nýjan kjarna. 

Slíkt er alltaf haft að leiðarljósi. 
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