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Formali pjodskjalavardar

Odru sinni gerir bjodskjalasafn Islands kénnun 4 skjalavérslu og skjalastjorn sveitarstjérnarskrifstofa. Fyrri
konnun var gerd fyrir fjérum arum, arid 2017. Markmid konnunarinnar var ad afla upplysinga um almennt
astand skjalamala hja sveitarstjornarskrifstofum. Konnunin naer ekki til stofnana og fyrirteekja sem starfraekt eru
4 vegum sveitarfélaganna. Rafren skjalavarsla er mikilveg 1 natimasamfélagi og leitad var eftir upplysingum
um umfang og fjolda rafrenna gagnasafna, sem og umfangi pappirsskjalasafna. Pjédskjalasatn gefur at reglur

o (& eimingar um skjalavorsiu og skjalastjorn og oskaO var eftir u SINgum um nverni &r reynast.
g leidbeining; kjalavérslu og skjalastjorn og 6skad ftir upplysing hvernig per rey

Konnunin var gerd 4 hlidsteedan hatt og per kannanir sem Pjoédskjalasatn hefur gert um skjalavorslu og
skjalastjorn hja rikinu undanfarin ar, en spurningarnar pé endurskodadar 1 1j6si reynslunnar og fyrri konnun
sveitarfélaganna. Nidurstddurnar syna ad litlar breytingar hafa ordid fra sidustu konnun arid 2017. b6 hefur
sumt breyst til batnadar, fleiri skjalastjérar eru starfandi 1 sveitarféldogunum en adur, tolvupdstur er vistadur
med skipulagdari heetti og skrining méla fer batnandi. P6 skortir enn 4 ad yfirsyn sé naegileg. Mikilvegt er ad
huga vel ad gddu skipulagi 1 skjalavorslu og skjalastjérn, pvi misbrestur par 4 getur leitt til pess ad mikilvagar

upplysingar tapist.

Starfstolk 4 skjala- og upplysingasvidi DPjodskjalasafns siu um undirbning og alla Grvinnslu
eftirlitskénnunarinnar. Arni Jéhannsson, skjalavordur, hafdi umsjén med koénnuninni og vann tdlulegar
nidurstédur hennar. Njérdur Sigurdsson, svidsstjori, vann texta og braut um skyrsluna. Heidar Lind Hansson,
skjalavordur, Kristjana Kristinsdottir, fagstjéri og Margrét Gunnarsdottir, skjalavordur, lasu skyrsluna yfir 1

drogum. Er peim 6llum pakkad gott verk.
20. oktdber 2021

Hrefna R dbertsdéttir
bjodskjalavordur



1. Inngangur

1.1 Um eftirlitshlutverk Pjodskjalasafns Islands

Markmid laga um opinber skjalaséfn nr. 77/2014 er ad tryggja myndun, vorslu og 6rugga medferd opinberra
skjala med réttindi borgaranna, hag stjornsyslunnar og vardveislu sdgu islensku pjdédarinnar ad leidarljosi. Login
mynda ramma um opinbera skjalavérslu og skjalastjorn 4 Islandi, badi rikis og sveitarfélaga. Opinber skjalaséfh,
b.e. Pjodskjalasafn Islands og héradsskjalasofn, hafa pad hlutverk ad framfylgja ofangreindum l6gum med pvi
ad taka til vardveislu skjol athendingarskyldra adila og veita almenningi, frediménnum og stjéornvoldum
adgang ad peim. Eitt mikilvaegasta stjornsysluhlutverk opinberra skjalasatna er ad hafa eftirlit med pvi hvernig
athendingarskyldir adilar framfylgja l6gum um opinber skjalasofn, reglugerdum sem radherra setur a grundvelli

laganna og reglum sem Pj6dskjalasafn setur 4 grundvelli peirra.

Eftirlit Pjodskjalasafns hefur einkum verid med peim hatti ad gera attekt 4 skjalavorslu og skjalastjorn
athendingarskyldra adila med rafrenum spurningakonnunum. Fyrsta eftirlitskonnun bjédskjalasatns fyrir
sveitarfélog sem eru athendingarskyld til Pjodskjalasafns var gerd arid 2017 en adur hafid bj6dskjalasatn kannad
stodu skjalavorslu og skjalastjornar rikisins 4 arabilinu fra 2004 til 2020.

Dessi skyrsla birtir nidurstodur Gttektar 4 skjalavorslu og skjalastjorn sveitarfélaga sem heyra undir Pjodskjalasafn
Islands sem gerd var 4rid 2021. Einungis var kannad astand skjalavorslu og  skjalasornar 4
sveitarstjornarskrifsitofunum  en  athugun 4 stofnunum  sveitarfélaganna  bidur betri tima. A
sveitarstjornarskrifstofu situr yfirstjorn sveitarfélagsins, p.e. framkvemdastjori sveitarfélagsins (sveitarstjori,

bajarstjori) asamt yfirménnum deilda og svida.

1.2 Markmid konnunarinnar

Konnunin neer til allra grunnpitta 1 skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa og byggja spurningar
hennar 4 16gum um opinber skjalasofn, peim reglum sem Pjédskjalasafn hefur sett 4 grundvelli laganna og
fyrirmalum sem fram koma i leidbeiningaritum safnsins. A pad skal bent ad skv. 4. tolul. 13. gr. laga nr.
77/2014 um opinber skjalaséfn ber athendingarskyldum adilum ad veita starfsménnum Pjédskjalasafns adgang

ad starfsstodvum sinum vegna eftirlits 4 skjalavorslu og skjalastjorn peirra.

Markmid konnunarinnar var ad afla upplysinga um eftirfarandi peetti 1 skjalavorslu og  skjalastjorn
sveitarstjornarskrifstofa:

« Astand skjalavérslu og skjalastjornar almennt.

» Umfang pappirsskjala hja sveitarstjérnarskrifstofunum.

* Umfang og fjolda rafreenna gagnasafna hja sveitarstjérnarskrifstofunum.

* Yfirlit yfir hvernig skjalavorslu og skjalastjorn einstakra sveitarstjornarskrifstofa er hattad.

*Upplysingar um hvernig reglur og leidbeiningar Pjodskjalasafns skila sér til sveitarstjornarskrifstofa.

Nidurstodurnar verda notadar til pess ad beta eftirlit og pjonustu bjodskjalasatns vid sveitarstjornarskrifstofur.
Ef nidurstodur gefa tilefni til verda upplysingar notadar til pess ad starfa med vidkomandi
sveitarstjornarskrifstofum ad pvi ad baeta skjalahald peirra . P4 munu nidurstédurnar nytast vid ad skipuleggja
starf Pjodskjalasafns og samskipti vid sveitarstjornarskrifstofur um skil 4 rafrenum gdgnum sem og

pappirsskjolum 4 nwestu arum. Pessar upplysingar nytast lika til pess ad meta port Pjodskjalasafns fyrir



geymslurymi 1 nanustu framtid. Nidurstddurnar veita upplysingar um hvar brynast er ad beta skjalavorslu og
skjalastjorn og hvada paetti Pjodskjalasafn tti ad leggja dherslu 4. Kannanir sem pessar eru gerdar 4 fjogurra
ara fresti med pad fyrir augum ad fi gdgn til samanburdar frd einum tima til annars og fylgjast pannig med

préun 1 skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa.

1.3 Skipulag konnunarinnar

Ko6nnunin var sett fram 1 atta lidum og innihélt samtals 74 spurningar. Sumar spurningarnar birtust pé ekki
patttakendum nema 6nnur svor kolludu 4 pad ad spurningu yrdi svarad. Konnuninni var skipt upp 1 eftirfarandi
hluta:

. Upplysingar um sveitarstjérnarskrifstofu.

. Skjalavistunaraetlun.

. Milasafn, malalykill og malaskra.

. Rafraen gagnasofn.

. Vardveisla og grisjun skjala.

. Athending pappirsskjala til Pjédskjalasafns Islands.

. Reglur og leidbeiningar.

O N N U AW

. Um konnunina.

1.4 Framkvaemd og patttaka

Vid gerd konnunarinnar voru hafdar til hlidsjénar samberilegar kannanir sem safnid hefur framkvemt
undanfarin ar fyrir 1ikid og koénnun um skjalavérslu og skjalastjoérn sveitarstjornarskrifstofa fra 2017.!
Spurningar voru pd endurskodadar af fenginni reynslu ar fyrri konnunum og var leitast vid ad hafa kénnunina

skyra og einfalda.

Spurningalistar voru sendir til allra sveitarfélaga sem teljast til athendingarskyldra adila og heyra undir
Dbjodskjalasafn Islands samkvamt 16gum um opinber skjalaséfn nr. 77/2014 og skulu par af leidandi hlita eftirliti
bjodskjalasafns. Samkvaemt 4. mgr. 14. gr. laga um opinber skjalaséfn eru sveitarfélog, sem eru ekki adilar ad

héradsskjalasafini, athendingarskyld til Pjédskjalasafns Islands.

Akvedid var ad beina sjonum  sérstaklega 1 konnuninni  ad  skjalavorslu og  skjalastjorn
sveitarstjornarskrifstofanna en ekki kanna ad sinni astandid hj stofnunum og fyrirtekjum sveitarfélaganna, p.e.

grunnskola, leikskoéla, safna, fyrirtaekja 1 meirihlutaeigu peirra o.s.frv.

bann 15. febrGar 2021 var framkvemdastjérum sveitarfélaganna sent bréf til ad upplysa pa um ad von veeri 4
eftirlitskonnun Pjédskjalasafns Islands. I bréfinu var markmid og tilgangur kénnunarinnar jafnframt skyrour

og bent 4 mikilvagi patttoku sveitarstjérnarskrifstofa 1 henni.

Ko6nnunin for fram 1 gegnum konnunarkerfi 4 vefnum sem Dbjdédskjalasafn hefur adgang ad. Pann 3. mars 2021
var konnunin send rafrent til framkvaemdastjora sveitarfélaga med tolvupdsti og svarfrestur gefinn til 19. mars.

beir adilar sem ekki hofdu svarad pa fengu itrekun og var peim gefinn frestur til 29. mars.

! Skjalavarsla og skjalastjorn sveitarstiérnarskrifstofa cy‘henquarskyldm til Djodskjalasafns. Nidurstoour eftirlitskonnunar
Djodskjalasafns Islands 2017. Ritstjorar Njordur Sigurdsson og Ami Johannsson. (Reykjavik 2018).
https://skjalasafn.is/files/docs/skyrsla sveitarfelog 2018 lokautgafa.pdf




Konnunin var send til framkvamdastjora sveitarfélaga par sem peir bera abyrgd 2 skjalavorslu og skjalastjéorn
sveitarfélagsins skv. 2. mgr. 22. gr. laga um opinber skjalasofn. Pad var 4 peirra abyrgd ad kénnuninni veri

svarad, hvort sem peir gerdu pad sjalfir eda f6lu 6drum pad verkefni.

1.5 Svorun og arvinnsla

Konnunin var send til peirra 19 sveitarfélaga sem eru athendingarskyld til Pj6dskjalasafns og barust svor fra 16
sveitarstjornarskrifstofum. Svarhlutfall var pvi 84%. Rétt er ad hafa i huga ad hér er ekki um vidhorfskénnun
ad reda heldur upplysingadflun sem byggir 4 16gbodnu hlutverki bjodskjalasafins Islands og pvi hefdi verid

edlilegt ad allir svorudu kénnuninni.

Héradsskjalasofn skulu hafa eftirlit med skjalavorslu og skjalastjorn peirra adila sem ber ad athenda skjol sin til
peirra, sbr. 3. mgr. 9. gr. laga um opinber skjalaséfn. Pad eru 50 sveitarfélog sem heyra undir héradsskjalasofn

vidsvegar um landid.

[ lokakafla sk§rslunnar eru nidurstddur kénnunarinnar settar inn 1 likan proskastigs skjalavérslu og skjalastjérnar
en pad er verkferi sem préad hefur verid hji Djodskjalasafni Islands til ad leggja mat 4 pad hvernig
athendingarskyldir adilar standa 1 samanburdi vid adra og hvernig astand skjalavorslu og skjalastjornar er hja

athendingarskyldum adilum 1 heild, hja einstokum hoépum stofnana rikisins eda sveitarfélogum.



2. Meginnidurstodur

Gerd er grein fyrir Grvinnslu og greiningu einstakra spurninga 1 kafla 4. Svor einstakra sveitarstjornarskrifstofa
eru vistud hja Djodskjalasafni Islands og verda notud til pess ad efla radgjof og auka samband milli
sveitarstjornarskrifstofa og Djédskjalasatns 1 pvi skyni ad baeta skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjorna. Hér

verda raktar helstu nidurstodur kénnunarinnar og alyktad hvernig purfi ad bregdast vid.

2.1 Astand skjalamala hja sveitarstjornarskrifstofum fer hagt batnandi

[ fimmta kafla pessarar skyrslu kemur fram ad proskastig skjalavorslu og skjalastjornar sveitarstjornarskrifstofa
er pokkalegt en 1itid hefur p6 breyst 4 sidustu fjérum arum, eda fra pvi ad stada sveitarstjornarskrifstofa var
konnud arid 2017. Enn melist teplega pridjungur sveitarstjornarskrifstofa 4 proskastigum 0 og 1 sem gefur til
kynna ad engin medvitud (proskastig 0) eda 6fullnegjandi skjalavarsla og skjalastjorn (proskastig 0) er stundud.
Pad er sama hlutfall og var fyrir fjérum arum. Adeins ein sveitarstjornarskrifstofa faerist upp um proskastig ad
pessu sinni. Pessi stada er ekki gdd og purfa sveitarfélog sem malast 4 proskastigum 0 og 1 ad taka sig verulega
4 1 skjalamalum til ad standast pau 16g og reglur sem um malaflokkinn gilda. Andvaraleysi 1 skjalavorslu og
skjalastjorn getur leitt til pess ad mikilvegar upplysingar tapist sem varda réttindi borgaranna, hag

stjornsyslunnar eda ségu islensku pjodarinnar.

2.2 Starfsfolki 1 skjalavorslu og skjalastjorn fjolgar

Alls hafa 81% sveitarstjornarskrifstofa radid starfstolk til ad sinna skjalasafninu, p.e. skjalavord, skjalastjora eda
starfsmann sem sinnir jafnframt 63rum verkefium. Arid 2017 hofdu 60% sveitarstjornarskrifstofa slikt
starfstolk. Hér er pvi um verulegan arangur ad reda. Reynslan hefur synt ad par sem sérstakur starfsmadur

sinnir skjalahaldinu eru skjalavarsla og skjalastjorn 1 betra horfi en par sem abyrgdin 4 verkefninu er 6ljésari.

2.3 Rafraen skjalavarsla eykst i heegum skrefum

Allir athendingarskyldir adilar, p.m.t. sveitarstjornarskrifstofur, eiga ad tilkynna rafreen gagnaséfn sem eru i
notkun til pess opinbera skjalasafns sem peir eru athendingarskyldir til. Par eru upplysingar sem eru vardveittar
i gagnasafninu metnar og 4kvedid hvort og hvenzr skuli athenda gdgnin til vardveislu. Arid 2017 hafdi adeins
ein sveitarstjornarskrifstofa tilkynnt rafrent gagnasatn til Pjodskjalasafns en nt arid 2021 hafa prjar tilkynningar
borist safninu fra sveitarstjérnarskrifstofum. Pvi hefur ordid arangur a sidustu fjorum arum pd ad haegt gangi.
AJ medaltali eru prja rafreen gagnasodtn 1 notkun hja hverri sveitarstjornarskrifstofu og er pvi 1jost ad adeins
litid hlutfall hefur enn verid tilkynnt til Pjédskjalasatns. Eins og bent var 4 1 skyrslu um eftirlitskénnun med
skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa arid 2017 getur slikt sinnuleysi ordid til pess ad gdgn tapist

og mikilveegar heimildir um réttindi borgaranna og sdgu samfélagsins hverfi.

Rafren gogn parf 1 meginatridum ad vardveita rafreent enda ekki hagt 1 ymsum tilfellum ad vardveita gogn
ur rafrenum gagnasdfnum 4 pappir. Mjog brynt er ad allar sveitarstjornir sem afthendingarskyldar eru til
Djodskjalasafns hefji skil 4 rafrenum gégnum til Pjédskjalasafns enda er adgerdar- og andvaraleysi 4 pvi svidi 1

andstodu vid 16g um opinber skjalasofn.



2.4 Skraning mala fer batnandi en ekki notkun malalykla

Fleiri sveitarstjérnarskrifstofur skrd n upplysingar um mal og malsgdgn en gerdu pad arid 2017 pegar stada
peirra 1 skjalavorslu og skjalastjérn var konnud sidast, 81% skra upplysingar um mal og malsgdgn 4 moti 73%
fyrir fjébrum arum. bvi hefur pessi hluti skjalahaldsins batnad nokkud. Rétt er ad benda 4 ad skylt er samkvaemt
16gum ad skrd upplysingar um mal og malsgogn sbr. 23. gr. laga um opinber skjalaséfn og reglna nr. 85/2018
um skriningu mala og malsgagna athendingarskyldra adila. PA er skrining mala og vardveisla malsgagna
forsenda pess ad upplysingaréttur almennings sé virkur og ad stjérnvold geti gert grein fyrir pvi hvernig mal
hata verid afgreidd. P6 ad skrining mala hafi batnad 4 sidustu fjorum arum hefur notkun malalykla stadid 1
stad en 80% athendingarskyldra adila nota malalykla 1 starfseminni. Brynt er ad allar sveitarstjornarskrifstofur
skrai mal og noti malalykla vid skjalahaldid til ad tryggja vardveislu og adgengi ad mélsgdgnum pegar 4 peim
parf ad halda.

2.5 Varodveisla tolvuposta hefur storbatnad

Vardveisla tolvupdsta sem varda mal med efnislegum heetti hefur stérbatnad fra arinu 2017. ba sdogdust 57%
sveitarstjornarskrifstofa vista tolvupost en 88% gera pad na. Tolvupostur telst til malsgagna sem skylt er ad

vardveita pannig ad pau séu adgengileg 1 samraemi vid 16g og reglur.

2.6 Engin sveitarstjornarskrifstofa med sampykkta skjalageymslu fyrir pappirsskjol

Enn hefur engin sveitarstjornarskrifstofa fengid skjalageymslu sem hin notar undir pappirsskjol sin sampykkta.
bad er sama nidurstada og fyrir fjdrum arum. Mikilvegt er ad baid sé pannig ad pappirsskjolum
athendingarskyldra adila ad ekki sé haetta 4 ad pau eydileggist, skemmist eda ad évidkomandi hafi adgang ad
gognunum 1 pau 30 ar sem pau eiga ad vera 1 vorslu skrifstofunnar. Ein af leidunum til ad vernda skjolin er
ad hata yfir ad rada skjalageymslum sem uppfylla lagmarkskréfur um vardveislu skjalanna. Naudsynlegt er ad

sveitarstjornarskrifstofur hugi ad pvi skjalageymslum og tryggi vardveislu pappirsskjala sinna 1 peim.

2.7 Vida skortir naudsynlega yfirsyn yfir skjalahaldid

Enn virdist vida skorta yfirsyn yfir skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa. Adeins 38% hafa
skjalavistunarazetlun sem er naudsynlegt stjérnteeki til ad hafa yfirlit yfir skjalasatnid og per dkvardanir sem
hata verid teknar um pad. DPetta er svipud nidurstada og 1 eftirlitskonnun med skjalahaldi
sveitarstjornarskrifstofa arid 2017. P4 gefa svor vid ymsum spurningum til kynna ad yfirsyn yfir skjalahaldid
skorti, s.s. upplysingar um rafren gagnasofn sem eru 1 notkun, upplysingar um eydingu skjala og um vardveislu
og athendingu pappirsskjala til Pjédskjalasafns. Pad er mikid dhyggjuefni ad ekki sé betra yfirlit yfir skjalasdfn

sem eru 4 skrifstofum sveitarstjérna.



2.8 Skjol sem eru eldri en 30 ara gomul parf ad athenda a Pjodskjalasafn

Alls hofdu 75% sveitarstjornarskrifstofa pappirsskjol 1 sinum férum sem eru ordin eldri en 30 ara. Samkvemt
1ogum 4 ad athenda pappirsskjol til vardveislu 4 Pjodskjalasafn pegar pau eru ekki eldri en 30 ira gomul. Alls
eru, samkvemt svorum, 105 hillumetrar af pappirsskjolum sem eru eldri en 30 dra gomul og hefur ekki enn
verid skilad til Pjédskjalasafns. Liklegt er pé ad umfangid sé meira par sem ekki fengust naegilega gbddar
upplysingar frd 6llum adilum. Pvi parf Pjdédskjalasafn ad innheimta umraedd skjol til vardveislu. Pa kom 1 1j6s
ad alls eru 2.444 hillumetrar af pappirsskjolum hji sveitarstjornarskrifstofum. Pau skjol munu berast
Djodskjalasafni 4 nestu 30 arum.
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3. Urbaeturi skjalavorslu og skjalastjorn og naestu skref

Einn tilgangur eftirlitskOnnunarinnar er ad afla nidurstadna med pad ad markmidi ad bata megi skjalavorslu
og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa. I pvi felst m.a. ad sveitarstjérnarskrifstofur skodi stédu sina { skjalavérslu
og skjalastjorn og meti hvar arbéta er porf. 1 framhaldinu verdi radist i lagferingar. Pjodskjalasafn Islands fer
einnig mikilvagar upplysingar og getur t frd peim forgangsradad peim verkefnum sem snda ad reglusetningu,
radgjof og fredslustarfi til athendingarskyldra adila. Mikilvaegt er ad nidurstodur konnunarinnar hvetji

sveitarstjornarskrifstofur til pess ad baeta Gr pvi sem afatt er.

3.1 Sveitarstjornarskrifstofur

1. Beta yfirsyn yfir  skjalasafnid.  Lykilatridi 1 ad baeta skjalavorslu  og  skjalastjorn  hja
sveitarstjornarskrifstofum er ad par nai yfirsyn yfir skjalasatnid og per akvardanir sem hafa verid
teknar um pad, s.s. hvada rafren gagnasofn eru 1 notkun, hvada pappirsskjol eru vardveitt og hvada
skjolum ma  eyda. St yfirsyn faest med pvi ad vinna skjalavistunardetlun  fyrir
sveitarstjornarskrifstofuna.

2. Sveitarstiérarskrifstofur hugi ad skjalageymslum. Mikilveegt er ad sveitarstjornarskrifstofur buai yfir
skjalageymslum til ad vernda pappirsskjol peirra fra 6loglegri eydileggingu, breytingum eda
Oleyfilegum adgangi sbr. 4. mgr. 22. gr. laga um opinber skjalasdfn. Engin sveitarstjornarskrifstofa
hefur fengid skjalageymslu sina sampykkta af Pjodskjalasafni og pvi er ekki tryggt ad paer uppfylli
lagmarkskrofur sem settar eru til ad vernda skjolin.

3. Sveitarstiérmarskrifstofur tilkynni rafren gagnasifn. Enn hafa sveitarstjérnarskrifstofur ekki sinnt nagilega
vel ad tilkynna rafren gagnasofn sem sveitarstjornarskrifstofur nota 1 sinni starfsemi. Med betra
upplysingafleedi milli sveitarstjornaskrifstofa og Pjodskjalasafns er studlad ad tryggari vardveislu gagna
sem eru i peim. Slikt sinnuleysi getur ordid til pess ad mikilveg gogn tapist. bvi purfa
sveitarstjornarskrifstofur ad gera atak 1 ad tilkynna um rafreen gagnasotn til Pjodskjalasatns og fa ar pvi

skorid hvada gogn skuli vardveita og athenda til vardveislu 4 rafreenu formi.

3.2 Pjodskjalasafn Islands

1. Innheimta pappirsskjala sem eru eldri en 30 dra. Samkvaemt lI6gum um opinber skjalasofn 4 ad athenda
pappirsskjol pegar 30 ar eru lidin fra tilurd peirra. 75% sveitarstjornarskrifstofa hafa enn 1 sinum férum
skjol sem eru eldri en 30 ara gémul sem @tti ad vera baid ad athenda til Pjodskjalasafns samkvaemt
16gum. bjodskjalasatn part ad innheimta pessi skjol til ad tryggja vardveislu peirra.

2. Efla fredslu til sveitarfélaga. Pjodskjalasafn parf ad efla fraedslu til sveitarfélaga. I svérum vid kénnuninni
var m.a. stungid upp 4 ad safnid myndi bjéda upp 4 fredslu um skjalavorslu og skjalastjorn fyrir
grunnskola, leikskola og heimili fyrir fatlad folk. PA parf ad skoda hvernig Handbok um skjalavérsiu
sveitarfélaga, sem gefin var t arid 2010, verdur endurskodud.

3. Aukin verkefui i Djédskjalasafni — fiolgun starfsfolks. Med auknu umfangi skjala 1 Pjodskjalasafni, baedi
pappirsskjala og rafrenna gagna, p.m.t. fra sveitartélogum, eykst dlag vegna afgreidslu ar safnkostinum.
Pa er ]jost ad aukinn pungi 1 rafrenni skjalavorslu og sisteekkandi stjornsysla sem helst 1 hendur vid
fjolgun ibtia hérlendis kallar a fleiri skjalaverdi og sérfredinga til starfa 1 Pj6dskjalasatn svo haegt sé ad
uppfylla [6gbundid hlutverk safnsins.
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4. Urvinnsla og nidurstodur

I pessum kafla verdur gerd grein fyrir nidurstddum kénnunarinnar i einstokum lidum en haegt er ad sja
spurningalistann { heild sinni { vidauka 1. I t6flum og myndum hér 4 eftir er midad vid heildartslu peirra sem

svorudu hverri spurningu.

4.1 Upplysingar um sveitarstjornarskrifstofu

I fyrsta 1id kdnnunarinnar voru almennar spurningar um pétttakendur kénnunarinnar. Tilgangur peirra er si
ad bjddskjalasatn geti haft samband vid vidkomandi athendingarskylda adila og unnid med peim ad bettri
skjalavorslu og skjalastjorn. Spurt var um heiti sveitarfélagsins (spurning 1.1), starfsheiti pess sem svaradi
kénnuninni (spurning 1.2), hversu margir starfsmenn vinna a sveitarstjornarskrifstofunni (spurning 1.3), hvort
pad sé skjalavordur/skjalastjori 4 skrifstofunni (spurning 1.4) og ef ekki veeri skjalavordur/skjalastjéri hver hetdi

umsjon med skjalasafninu (spurning 1.5).

4.1.1 Hversu margir starfa a sveitarstjornarskrifstofunni?

51+
19% sVar FJOIdI %

26-50 1-25 starfsmenn 13 81%
0% 26-50 starfsmenn 0 0%
51+ starfsmenn 3 19%

Alls 16 100%

1-25
81%

Nidurstada: Langflestar sveitarstjornarskrifstofur hafa einn til 25 starfsmenn hja sér eda 81% (13
sveitarstjornarskrifstofur). Engin sveitarstjornarskrifstofa hafdi 26 til 50 starfsmenn en 21% (3

sveitarstjornarskrifstofur) patttakenda hotdu fleiri en 51 starfsmann.

4.1.2 Er skjalavordur/skjalastjori starfandi a sveitarstjornarskrifstofunni?

Starfsheitin skjalavordur og skjalastjori eru starfsheiti sem sérfraedingar 1 skjalahaldi athendingarskyldra adila

nota. Spurt var hvort skjalavordur/skjalastjori veeri starfandi vid stofnunina.

Nei

19% Svar Fjoldi %
Ja 13 81%
Nei 3 19%
Alls 16 100%

Ja
81%

Nidurstada: Hja 81% (13  sveitarstjornarskrifstofur)  sveitarstjornarskrifstofa  er  starfandi
skjalastjori/skjalavordur en 19% (3 sveitarstjérnarskrifstofur) hofdu ekki slikan starfsmann. Arid 2017 héfou
60% sveitarstjornarskrifstofa skjalavord/skjalastjora ad storfum og pvi hefur ordid mikil og jakvad breyting 4

milli kannana 1 pessu tilliti.
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4.1.3 Hver hefur umsjon med skjalasafninu?

Sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust ekki vera med skjalastjora/skjalavord ad storfum voru spurdar ad pvi
hvada starfsmadur faeri med umsjon skjalasafnsins. Svorin voru eins fjolbreytt og pau voru morg en starfsfolk
sem hatdi umsjéon med skjalahaldinu voru adstodarmadur bajarstjora, skrifstofustjori, pjonustufulltrai og
forstodumadur stjornsyslu. Petta starfsfolk hefur jafnframt onnur verkefni eins og starfsheitin gefa til kynna.
Mikilvagt er ad tiltekinn starfsmadur sinni skjalasafni sveitarstjornarskrifstofunnar, fai naegilegan tima til pess

ad sinna verkefninu og til ad sxkja sér fredslu um pad.

4.2 Skjalavistunaréaetlun

Skjalavistunardzetlun er grundvallarstjorntaeki { skjalasafni afhendingarskyldra adila. I henni eru upplysingar um
myndun, vardveislu og adgengi ad 6llum skjalaflokkum sem verda til 1 starfseminni. Skjalavistunarazetlun veitir
yfirlit yfir akvardanir sem hafa verid teknar um hvern skjalaflokk, pau skjol sem mynda hann og um medferd
og fragang skjalanna. Skjalavistunariztlun er pvi vitnisburdur um myndun, adgengi og vardveislu allra
skjalaflokka sem verda til 1 starfsemi athendingarskyldra adila. Um skjalavistunaraaetlanir athendingarskyldra
adila gilda reglur nr. 571/2015.

[ pessum 1id var spurt hvort skjalavistunarazetlun veri til fyrir skjalasafnid (spurning 2.1), hvada skjalaflokkar
veru tilgreindir 1 skjalavistunardztluninni (spurning 2.2), hvort sveitarstjérnarskrifstofan ynni  eftir
skjalavistunarizetluninni (spurning 2.3) og ad lokum hvort skjalavistunardzetlunin hafi verid sampykkt af
DPj6dskjalasafni Islands (spurning 2.4). Ekki var ztlast til ad sveitarstjornarskrifstofurnar svrudu sidustu premur
spurningunum ef fyrstu spurningunni, um hvort skjalavistunarietlun veri til fyrir skjalasafn

sveitarstjornarskrifstofunnar, var svarad neitandi.

4.2.1 Er til skjalavistunarazatlun fyrir skjalasafn sveitarstjornarskrifstofunnar?

Svar Fjoldi %
Ja J 6 38%
38%
Nei 10 62%
Alls 16 100%
Nei
62%

Nidurstada: Minnihluti sveitarstjornarskrifstofa, eda 38% (6 sveitarstjornarskrifstofur), sagdi ad
skjalavistunaraztlun veri til fyrir skjalasatn sveitarstjornunarskrifstofunnar og 62% (10 sveitarstjornarskrifstofur)
s6gdu ad skjalavistunardzetlun veeri ekki til fyrir skjalasafnid. I eftirlitskénnuninni arid 2017 ségdust 40%
sveitarstjornarskrifstofa ad skjalavistunaraztlun veri til en 60% ekki. bvi hefur ekkert pokast afram 1 notkun
skjalavistunarietlana 4 sidustu fjorum arum hji sveitarstjornarskrifstofum. bad er dhyggjuefni par sem

skjalavistunariaetlun er grundvallarstjérnteeki 1 skjalasafninu.
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4.2.2 Hvada skjalaﬂokkar eru tilgreindir i skjalavistunaréaetluninni?

100%100% 100% Sk_]a|aﬂokkar FJ°|d| %
83% 83% Fundargerdarbaskur 6 100%
67% 67% Malasafn 6 100%
Bokhald 5 83%
Sérmal 4 67%
Utgeﬁa efni 5 83%
0% Rafraen gagnasofn 4 67%
, - Kort, uppdreettir og teikningar 6 100%
g"& ‘—;b ‘("}b ,(‘6} é(‘ ‘}g& .(\Qg‘ (‘;O PP 8 g o
,°,§° “3”’ ngl- & g\@ $¢§° *(“ v Annad 0 0%
o3 Q! (\Qa Q,;z
ob’l;‘% Qigé& é>«°
<° b«'g’
K
"

Nidurstada: Skjalavistunaraztlun parf ad na yfir alla skjalaflokka 1 skjalasafni sveitarstjérnarskrifstofu og voru
per sveitarstjornarskrifstofur, sem ségdust vera med skjalavistunaraztlun, spurdar ad pvi hvada skjalaflokkar
veru tilgreindir 1 henni. Af peim sex, sem sogdust vera med skjalavistunardatlun, voru allar med skjalaflokkana
fundargerdarbaekur, malasafn og kort, uppdrettir og teikningar tilgreinda i skjalavistunaraetlununum. Adrir
skjalaflokkar komu sjaldnar fyrir 1 skjalavistunaraetlun. Pannig hoéfou 83% (5 sveitarstjornarskrifstofur)
skjalaflokkinn boékhald tilgreindan 1 skjalavistunarizetlun, 67% (4 sveitarstjérnarskrifstofur) tilgreindu
skjalaflokkinn  sérmal, 83% (5 sveitarstjornarskrifstofur) = skjalaflokkinn = atgefid efni og 67% (4

sveitarstjornarskrifstofur) tilgreindu rafreen gagnasofn sem skjalaflokk.

bad er dhyggjuefni ad sveitarstjornarskrifstofur sem svorudu spurningunni tilgreina ekki alla skjalaflokka 1
skjalavistunardzetlun. Med pvi ad tilgreina ekki alla skjalaflokka naest ekki st heildaryfirsyn sem
skjalavistunarazetlunin 4 ad veita yfir skjalasafn sveitarstjornarskrifstofunnar sem er naudsynleg til ad vardveisla
og adgengi ad skjolunum sé tryggd. b6 ma sja pa breytingu frad fyrri konnun ad fleiri tilgreina na rafren
gagnaséfn 1 skjalavistunardzetlun en adur. Arid 2017 tldu 33% sveitarstjornarskrifitofa sem hofou

skjalavistunaraztlun rafreen gagnaséfn en 67% nu.

4.2.3 Vinnur sveitarstjornarskrifstofan eftir skjalavistunaraatluninni?

Nei

0 Svar Fjoldi %
Ji 6 100%
Nei 0 0%
Alls 6 100%

Ja
100%

Nidurstada: Der sveitarstjornarskrifstofur sem ségdust vera med skjalavistunardeetlun fyrir skjalasatn sitt voru
spurdar hvort unnid veri eftir dzetlununum. Allar sveitarstjornarskrifstofurnar sex svérudu pvi til ad unnid

veeri eftir skjalavistunardaetlun fyrir skjalasatn skrifstofunnar.
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4.2.4 Hefur skjalavistunaraatlunin verid sampykkt af Pjodskjalasafni Islands?

Svar Fjoldi %
Ja 4 67%
Nei 2 33%
Alls 6 100%
Ja
67%

Nidurstada: bar sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust vinna eftir skjalavistunariztlun voru ad lokum spurdar
a0 pvi hvort skjalavistunarizetlunin veri sampykkt af Djédskjalasafni Islands eins og kvedid er 4 um 1 reglum
um skjalavistunardetlanir. Fjérar sveitarstjornarskrifstofur sogdust hafa fengid skjalavistunardzetlunina
sampykkta og tveer sogdust ekki vera med skjalavistunariaetlunina sampykkta. Pegar gogn Pjddskjalasafns voru
skodud kom 1 [jos ad einungis tvaer sveitarstjornarskrifstofur voru med sampykkta skjalavistunarazetlun. Pessar

nidurstodur gefa til kynna ad skilning skorti 4 reglum um skjalavistunaraetlanir og parf ad baeta Gr pvi.

4.3 Malasafn, malalykill og malaskra

I pridja hluta kénnunarinnar var spurt um malasafn sveitarstjornarskrifstofanna, sem er sérstakur skjalaflokkur
par sem vistud eru skjol er varda mal. Skjolum 1 mélasafni er radad eftir malalykli og eru pau skrad 1 malaskra.
Malalykill dsamt malaskra er pvi taeki sem notad er til pess ad fa yfirsyn, vinna vid, og halda reidu 4 mélasafni
sveitarstjornarskrifstofu. Spurt var um notkun malalykla 4 sveitarstjérnarskrifstofunni, vardveislu og rédun
skjala 1 mélasafni og skraningu mala og skjala. Um malalykla var spurt hvort malalykill veeri notadur vid flokkun
malasafns (spurning 3.1), hvort malalykillinn hafi verid sampykktur af Pjédskjalasafni (spurning 3.2) og
dagsetningu sampykktar (spurning 3.3). Um vardveislu og rodun skjala i malasafni var spurt hvernig
pappirsskjolum 1 malasafni veri radad (spurningar 3.4 og 3.5), hvort tolvupostur sem vardi mal med efnislegum
heaetti veeri vistadur 1 mélasafni (spurning 3.6) og hvar télvupdstur veeri vistadur (spurning 3.7). Um skriningu
mala og skjala var spurt hvort upplysingar um skjol og mal veru skrdd (spurning 3.8), hvernig upplysingar um
mal og skjol eru skridar (spurning 3.9) og hvenzr notkun rafrennar malaskrar hofst ef studst er vid slika
skriningu (spurning 3.10). Pa var spurt hvort skjol stofnana sveitarfélagsins vaeru skrdd 1 malasafn

sveitarstjornarskrifstofunnar (spurningar 3.11, 3.12, og 3.13).

4.3.1 Notar sveitarstjornarskrifstofan malalykil vid flokkun malasafns?

Nei
19%

Svar Fjoldi %

Ja 13 81%
Nei 3 19%
Alls 16 100%

Ja
81%

Nidurstada: Langsterstur hluti sveitarstjornarskrifstofa svaradi pvi til a0 notadur veeri malalykill vid flokkun

malasafns eda 81% (13 sveitarstjornarskrifstofur) en 19% (3 sveitarstjérnarskrifstofur) sogdust ekki nota
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malalykil vid flokkun mélasafns. Arid 2017 sogdust 80% sveitarstjornarskrifstofa nota malalykil en 20% ekki

og pvi hefur litil breyting ordid 4 notkun malalykla hja sveitarstjornarskrifstofum a sidustu fjéorum arum.

4.3.2 Hefur malalykill verid sampykktur af Pjodskjalasafni Islands?

Nei

23% Svar Fjoldi %
Ja 10 77%
Nei 3 23%
Alls 13 100%

Ja

77%
Nidurstada: Af peim 13 sveitarstjornarskrifstofum sem svorudu pvi til ad nota malalykil vid flokkun
malasafnsins sogdust 77% (10 sveitarstjornarskrifstofur) vera med malalykilinn sampykktan eins og krafist er 1
reglum um milalykla athendingarskyldra adila nr. 572/2015. Pa hofou 23% (3 sveitarstjornarskrifstofur) ekki
fengid sampykki fyrir mélalykli.

Afpeim 10 sveitarstjornarskrifstofum sem svorudu pvi til ad vera med sampykktan maélalykil eru sex med hann

sampykktan samkvaemt gdognum bjodskjalasatns.
bad er jakvaett ad 81% sveitarstjornarskrifstofa noti malalykil vid rédun skjala 1 malasafni. Adeins taeplega

helmingur peirra er p6 med sampykktan malalykil skv. reglum nr. 572/2015 og er pad dhyggjuefni og hefur

pessi stada ekki breyst fra sidustu konnun sem framkvamd var arid 2017.

4.3.3 Hvernig er pappirsskjolum i malasafni radad?

Annad
8% Svar Fjoldi %
i Eftir malalykli 8 62%
malsndmerarcd Mélsnimerarod 4 31%
31% Eftir Annad 1 8%
Malalykli Alls 13 100%

62%

Nidurstada: Sveitarstjornarskrifstofurnar sem nota malalykil vid flokkun mélasafns voru spurdar ad pvi
hvernig pappirsskjolunum i milasafninu vari radad. Vid ridgjof og eftirlit bjodskjalasafns Islands hefur m.a.
komid 1 ]jos ad athendingarskyldir adilar sem segjast nota malalykil radi skjolum sinum ekki eftir lyklinum
heldur 4 annan hitt eins og t.d. i malsnamerar6d. Adeins var spurt um rodun a pappirsskjolum 1 malasafni,
pvi malsgogn sem vardveitt eru 4 rafrenu formi 1 rafreenum skjalavorslukerfum lata 60rum 16gmalum hvad

vardar rodun med venslum vid malalykil 1 kerfinu sjalfu.

Afpeim 13 sveitarstjérnarskrifstofum sem nota malalykil 1 starfsemi sinni, rada 62% (8 sveitarstjérnarskrifstofur)
pappirsskjolunum sinum 1 malasafninu eftir malalykli. Tapur pridjungur (4 sveitarstjornarskrifstofur) radar
pappirsskjolunum 1 malasafni 1 malsnimerar6d og 8% (1 sveitarstjornarskrifstofa) rada pappirsskjolunum 1

malasafni 4 annan hatt. Malalykill er skjalaflokkunarkerfi sem «tlad er ad tryggja rétt samhengi upplysinga,
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pannig ad skjol sem varda sama mal liggi saman og finnist 4 sama stad. Sé skjolum radad eftir annarri adferd
en malalykli, eins og malsnimerar6d, tapast samhengi skjalanna sem er ad finna 1 malasafninu.
Sveitarstjornarskrifstofan sem sagdist nota adra adferd vid rédun pappirsskjala 1 malasafni sagdi ad rodun veri
ymis 1 stafrofsrod eda eftir malalykli. Svorin gefa til kynna ad pekkingu skorti eda misskilnings geeti um notkun
mélalykla. Arid 2017 svérudu 67% pvi til ad rada pappirsskjolum i malsafni eftir malalykli og 25% eftir
malsnimerardd. Pvi er stadan heldur verri nt en fyrir fjérum arum par sem ferri sveitarstjérnarskrifstofur rada

pappirsskjolum i malasafni eftir malalykli eins og skylt er ad gera.

baer prjar sveitarstjérnarskrifstofur sem ekki notudu malalykil voru spurdar hvernig skjolum 1 malasafni vaeri

radad. Svorin voru ad skjolunum veri radad 1 timardd og nimerardd.

4.3.4 Er allur tolvupostur er vardar mal med efnislegum haetti vistadur i malasafni?

Nei

12%
Svar Fjoldi %
Ja 14 88%
Nei 2 12%
Alls 16 100%

Ja
88%

Nidurstada: Athendingarskyldum adilum er skylt ad vista allan tSlvupdst sem vardar mal med efnislegum
hatti. Sveitarstjornarskrifstofurnar voru spurdar ad pvi hvort télvupdstur sem peim barst og vardar mal veeri
vistadur 1 malasafni. Langstaerstur hluti peirra eda 88% (14 sveitarstjornarskrifstofur) sogdu ad tolvupdstur sem
vardadi mél veeri vistadur i mélasafni en 12% (2 sveitarstjornarskrifstofur) ségdu svo ekki vera. Arid 2017
sogdust adeins 53% sveitarstjornarskrifstofa vista tolvupdst sem vardadi mal 1 malasafni og 47% sogdust ekki
gera pad. Hér hefur pvi ordid mikil breyting 4 sidustu fjorum arum og aukin vitund um mikilvegi pessa pattar

skjalahaldsins.

4.3.5 Hvar er tolvupostur vistadur?

Nidurstada: ber tvaer sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust ekki vista tolvupdsta sem varda mal 1 malasafni
voru spurdar ad pvi hvar télvupdsturinn veri vistadur. Haegt var ad merkja vid fleiri en einn moguleika til ad
svara spurningunni. SvOrin voru annars vegar ad tOlvupostur veri geymdur 4 sameiginlegu tolvudrifi
skrifstofunnar og hins vegar 1 tolvupdstholfum starfsmanna en allur tolvupostur sem baeri ad vardveita vaeri po

prentadur Ut og settur i moppu.

[ 23. gr. laga um opinber skjalaséfn nr. 77/2014 er kvedid 4 um skyldu athendingarskyldra adila til ad skra
mal sem koma til medferdar hji peim 4 kerfisbundinn hatt og vardveita malsgdgn pannig ad pau séu
adgengileg. Raunveruleg hatta er 4 ad mikilvaegar upplysingar tapist séu 6ll malsgdgn, p.m.t. tolvupdstar sem
varda mal, ekki vardveitt 4 skipulegan hatt. Mikilvaegast er ad 6ll skjol séu vardveitt 1 skipulogdum kerfum,
upplysingar um skjolin séu skradar i malaskrd og skjolunum radad eftir malalykli. Pad tryggir vardveislu

gagnanna og endurheimt peirra pegar 4 parf ad halda.
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4.3.6 Skrair sveitarstjornarskrifstofan upplysingar um skjol og mal sem koma til medferdar, hvort

heldur pappirsskjol eda rafraen skjol?

Nei

19% Svar Fjoldi %
Ja 13 81%
Nei 3 19%
Alls 16 100%

Ja
81%

Nidurstada: 81% svarenda (13 sveitarstjornarskrifstofur) skrd upplysingar um skjol og mal sem koma til
medferdar en 19% (3 sveitarstjornarskrifstofur) gera pad ekki. Skrining upplysinga um skjol og mal sem eru
til medferdar hji athendingarskyldum adilum er lykilatridi fyrir adgengi ad skjélunum. I 23. gr. laga um
opinber skjalaséfn er kvedid 4 um skyldu athendingarskyldra adila ad skrd mal sem koma til medferdar hja
peim 4 skipulagdan hétt og pvi er um lagaskyldu ad reda. I reglum nr. 85/2018 um skriningu mila og
miélsgagna athendingarskyldra adila er kvedid 4 um hvada upplysingar um mil og skjdl skuli skra. I
eftirlitskonnun Pjédskjalasafns a skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjérnarskrifstofa arid 2017 ségdust 73% skra
upplysingar um skjol og mal en 27% sogdust ekki gera pad. Pvi hefur stadan 1 pessum paetti skjalahaldsins
breyst nokkud til batnadar.

4.3.7 Hvernig eru upplysingar um mal og skjol skradar?

I bréfadagbsk
8%

Svar Fjoldi %
| rafrena malaskra 12 92%
| bréfadagbok 1 8%

< Annad 0 0%

| rafrena
Alls 13 100%

malaskra

92%

Nidurstada: baer sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust skra upplysingar um mal og skjol sem koma til
medferdar hjd peim voru pvi nast spurdar ad pvi hvernig upplysingarnar veru skridar. Haegt var ad velja
moguleikana Rafrena malaskrd, Bréfadaghok og Annad. 92% (12 sveitarstjornarskrifstofur) s6gdu ad upplysingar
um mal og skjol varu skrad 1 rafreena malaskra og 8% (1 sveitarstjornarskrifstofa) sagdist skra upplysingarnar 1
bréfadagbok. 1 eftirlitskonnun  med  skjalahaldi  sveitarsjornarskrifstofa  4rid 2017 skrddu  allar

sveitarstjornarskrifstofur upplysingar um mal og skjol 1 rafreena malaskra.
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4.3.8 Eru skjol stofnana sveitarfélagsins vardveitt og skrad i malasafni

sveitarstjornarskrifstofunnar?

Ja ol e o

319 Svar Fjoldi %
Ja 5 31%
Nei " 69%
Alls 16 100%

Nei
69%

Nidurstada: [ dllum sveitarféldgum eru auk sveitarstjornarskrifstofunnar stofnanir sem fara med 4kvedin
verkefni 4 vegum sveitartélagsins, t.d. grunnskolar, leikskdlar og bokasofn. Pessar stofnanir teljast vera sérstakir
skjalamyndarar, p.e. per mynda sin eigin skjalasofn. Skjalas6fnum stofnana sveitarfélaga skal halda adgreindum
fri 6drum skjolum sveitarfélagsins, t.d. skal ekki blanda peim saman vid skjol sveitarstjornarskrifstofu.
bjodskjalasafn hefur haft af pvi spurnir ad skjalaséfnum stofnana sveitarfélaga sé blandad saman vid skjol
sveitarstjornarskrifstofu. Pvi var spurt hvort adrar stofnanir sveitarfélagsins vardveittu sin skjol 1 maélasafni

sveitarstjornarskrifstofunnar.

Af sveitarstjornarskrifstofunum sem svorudu kénnuninni ségdust 31% (5 sveitarstjornarskrifstofur) ad stofnanir
sveitarfélagsins vardveittu og skridu skjol peirra 1 malasafni sveitarstjornarskrifstofunnar og ad 69% (11
sveitarstjornarskrifstofur) gerdu pad ekki. Arid 2017 var hlutfall peirra sem svérudu pessari spurningu jatandi

47% og pvi hefur ordid nokkur bragarbot 1 pessu efni.

baer sveitarstjornarskrifstofur sem svorudu spurningunni jatandi voru bednar um ad lista upp peer stofnanir sem
skradu og vardveittu gdgn 1 malasafni sveitarstjornarskrifstofu. Samkvaemt svérum beirra voru skjol fra grunn-
og leikskolum og bdkasofnum vardveitt 1 skjalasatni skrifstofunnar sem og skjol ymissa fyrirteekja 1 eigu

sveitarfélaganna, t.d. veitufyrirtekja.

4.4 Rafraen gagnasofn

I f6rda hluta kénnunarinnar var spurt um rafren gagnasdfn sem eru i notkun hja sveitarsjornarskrifstofum.
Med rafreenu gagnasafni er att vid hvers konar rafren kerfi fyrir skipulega myndun og vardveislu gagna, p.m.t.
rafrenna skjala, hja athendingarskyldum adilum. Rafraen gagnasofn sem notud eru til ad mynda, safha, skrd og
vardveita skjol og dnnur gdgn sem geyma upplysingar og hafa ordid til, borist eda verid vidhaldid vid starfsemi
athendingarskyldra adila. Rafreen gagnasdfn med skjolum eru kerfi sem innihelda skjol og oft einnig skraningu
um skjol og mal. Oft eru rafren gagnaséfn med skjolum notud fyrir malaskrar og vardveislu rafraens malasatns.
Rafren gagnasdfn sem eru an skjala eru safn upplysinga sem er oftast skipad nidur eftir innbyrdis venslum til
ad vinna ur og endurheimta pau ad hluta eda i heild, oftast er um ad rada gagnagrunna eda rafrenar skrar.
Um rafrena gagnasofn gilda reglur nr. 877/2020 um tilkynningu, sampykkt og skil 4 rafrenum gagnaséfnum
athendingarskyldra adila.

Spurt var hvort sveitarstjornarskrifstofan notadi rafrent gagnasafn med skjolum (spurning 4.1), hvada gerdar
pad veri og gefinn upp listi yfir algeng rafraen gagnsdfn med skjolum sem eru i notkun hja athendingarskyldum
adilum (spurning 4.2). Ef ekkert af peim rafreenu gagnaséfnum med skjolum sem gefin voru upp a lista attu

vid var 6skad eftir ad vidkomandi gaefi upp heiti gagnasafnsins. Einnig var spurt um hvenzer notkun rafrens
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gagnasafns med skjolum héfst (spurning 4.3) og hvort pad hafi verid tilkynnt til Pjédskjalasafns Islands og
sampykkt (spurning 4.4, 4.5, 4.6 og 4.7). Ef rafreent gagnasafn med skjolum hatdi ekki verid tilkynnt var spurt
hvort dztlad veri ad tilkynna pad 4 nestu tveimur arum (spurning 4.11). P4 voru sveitarstjérnarskrifstofur,
sem ekki hofdu sampykkt rafreent gagnasafn med skjolum, spurdar hvort skjol hefdu verid prentud Gt (spurning
4.8). Ef skrifstofan hafdi fengid sampykki fyrir rafrenu skjalavorslukerfi var spurt hvort daetlad veri ad skila
vorsluatgafu Gr kerfinu 4 naestu tveimur arum (spurning 4.9). Jafnframt var spurt hvort til veeru notkunarreglur

eda handbzkur um notkun rafrens skjalavorslukerfis (spurning 4.10).

Um rafreen gagnasofn an skjala var spurt hvort sveitarstjérnarskrifstofan notadi slik gagnasofn (spurning 4.12).
Sveitarstjérnarskrifstofur sem notudu rafren gagnasofn an skjala 1 sinni starfsemi voru 1 kjolfarid bednar um ad
telja pau upp og veita upplysingar um hvort pau hafi verid tilkynnt (spurning 4.13). P4 var spurt um hvort
skil 4 vorslutGitgifum Gr rafrenu gagnasofnunum veeru deetlud 4 nestu tveimur drum (spurning 4.14). Einnig
var spurt hvort sveitarstjornarskrifstofan fzerdi inn upplysingar i rafreen gagnasofn sem han sjalf baeri ekki dbyrgd
4 heldur adrir adilar (spurning 4.15). Ad lokum var leitad eftir upplysingum um treld rafren gagnaséfn og
midla hja sveitarstjornarskrifstofunni. Spurt var hvort trelt rafren gagnasofn veru hja skrifstofunni (spurning
4.16) og voru par bednar um ad skrd pau nidur ef svo var (spurning 4.17). P4 var spurt hvort til veru rafren
gdgn sem veru 4 Greltum midlum, t.d. diskum og disklingum (spurning 4.18) og ef svo var, var dskad eftir

nanari upplysingar um pau gdgn (spurning 4.19).

4.4.1 Notar sveitarstjornarskrifstofan rafreent gagnasafn med skjolum?

Nei

25% Svar Fjoldi %
Ja 12 75%
Nei 4 25%
Alls 16 100%

Ja
75%

Nidurstada: Mikill meirihluti sveitarstjornarskrifstofa nota rafrent gagnasafn med skjolum eda 75% (12
sveitarstjornarskrifstofur) en fjordungur (4 sveitarstjornarskrifstofur) svorudu pvi neitandi. Sami fjoldi
sveitarstjornarskrifstofa notar rafrent gagnasafn med skjolum og arid 2017. Pa var ein sveitarstjornarskrifstofa

til vidbotar fra pvi sem var 2017 sem sagdist ekki nota rafreent gagnasafn med skjolum.

4.4.2 Hvada rafraena gagnasafn med skjolum er notad?

GoPro
7% Svar Fjoldi %
OneSystems 10 83%
GoPro 2 17%
Annad 0 0%
OneSystems Alls 12 100%
83%
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Nidurstada: Dzr sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust nota rafren gagnasoéfn med skjolum voru spurdar ad
pvi hvada gagnasafn veru 1 notkun hja peim. Flestar sveitarstjornarskrifstofur, 83% (10

sveitarstjornarskrifstofur), sogdust nota OneSystems 4 medan tvaer sogdust nota GoPro.

4.4.3 Hvenar hofst notkun rafraena gagnasafnsins med skjolum sem na er i notkun?

3

o - N
2003 IEEEEEE -
<
o
2006 NN N
2007 NN -
2008 I
<
o
2011 I
o
2013 I
o
o
o
o
2018 IS -
2019 NN -
o
2021 IS -

2004
2005
2009
2010
2012
2014
2015
2016
2017
2020

Nidurstada: Samkvemt svorum sveitarstjornarskrifstofanna var elsta rafrena gagnasatnid med skjolum, sem

enn er notad, tekid i notkun arid 2003. Flest rafreenu gagnasotnin voru tekin i notkun 4 arid 2008.

?

4.4.4 Hefur niverandi gagnasafn med skjolum verid tilkynnt til Pjodskjalasafns Islands?

Veit ekki
8% Svar Fjoldi %
Ja 6 50%
Ji Nei 5 42%
Nei >0% Veit ekki 1 8%
42% Alls 12 100%

Nidurstada: Sja kafla 4.4.6.

4.4.5 Er a aztlun ad tilkynna gagnasafn med skjolum til Djééskjalasafns Islands & naestu tveimur

arum?

Nei
Svar Fjoldi %
Ja 5 100%
Nei 0 0%
Alls 5 100%

100%
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Nidurstada: bar fimm sveitarstjornarskrifstofur, sem svorudu pvi neitandi ad hafa tilkynnt rafreent gagnasatn
med skjolum sem peer notudu, voru spurdar hvort pad veeri 4 deetlun ad tilkynna pau til Pjédskjalasafns 4 naestu
tveimur drum. Allar sveitarstjérnarskrifstofunnar ségdust ztla ad tilkynna gagnaséfnin til bjédskjalasafns Islands
og er anxgjulegt ad sja slik markmid. Forsenda pess ad haegt sé ad vardveita rafreen gdgn er ad rafren gagnasdfn
séu tilkynnt til Pjodskjalasafns. Med pvi moéti naest markmidid um ad tryggja ad skipulag og uppbygging peirra
fyrr og pa um leid ad gagnasofn uppfylli krofur um adgengi og notkun skjalasafna um alla framtid, p.e. ad

gbgnin Gr gagnaséfnunum verdi adgengileg til notkunar hvort heldur er eftir fimm eda 500 ar.

4.4.6 Hefur Djéask_jalasafn Islands sampykkt rafraena gagnasafnié?

Nidurstada: Alls sogdu 50% (6 sveitarstjornarskrifstofur) ad rafreent gagnasafn med skjolum hefdi verid
tilkynnt til DPjédskjalasafns, 42% (5 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust ekki hafa gert pad og 8% (1
sveitarstjornarskrifstofa) vissi pad ekki. Vid skodun 4 gognum bjddskjalasafns kom 1 [jos ad adeins hofou prjar
af sex sveitarstjornarskrifstofum, sem sogdust hafa tilkynnt rafrent gagnasafn med skjolum, 1 raun gert pad. Sa
sveitarstjornarskrifstofa sem vissi ekki hvort ad hiin hetdi tilkynnt rafreent gagnasafn med skjolum hafdi ekki
gert pad.

bar sex sveitarstjornarskrifstofur sem svorudu pvi til ad hafa tilkynnt rafren gagnaséfn med skjélum voru
spurdar ad pvi hvort btiid vari ad sampykkja pau af Djédskjalasafni Islands. Fimm sveitarstjornarskrifstofur
svorudu pvi til ad Pjodskjalasafn hefdi sampykkt rafraena gangasafnid. Vid skodun 4 gégnum Pjodskjalasatns
kom 1 1j6s ad af pessum fimm sveitarstjornarskrifstofum hofdu 1 raun fjérar peirra fengid sampykkt rafrent
gagnasafn med skjolum. Ein sveitarstjornarskrifstofa virdist pvi ekki hafa naxegilega gott yhirlit yfir paer

dkvardanir sem hafa verid teknar um skjalavorslu og skjalastjorn ad pessu leyti.

Samkvaemt 3. og 8. gr. reglna nr. 877/2020 um tilkynningu, sampykkt og skil 4 rafrenum gagnaséfnum
athendingarskyldra adila er athendingarskyldum adilum skylt ad tilkynna gagnaséfnin til Pjédskjalasafns Islands

eigl sidar en premur manudum adur en pau eru tekin i notkun og fa sampykki fyrir notkun peirra.

4.4.7 Eru skil a v6rs|u0tgéfu ar gagnasafni med skjélum aetlud a naestu tveimur arum?

Nidurstada: Par fimm sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust vera med sampykkt fyrir rafreenu gagnasafni med
skjolum voru spurdar hvort pad vaeri 4 aztlun ad athenda bjodskjalasafni Islands vorslutitgifu Gr gagnasafninu
4 neestu tveimur arum. Tver sveitarstjornarskrifstofur sogdu ad athending vorslutitgifu veri 4 dztlun 4 naestu
tveimur arum en prjar sogdu svo ekki vera. Tilgangur pessarar spurningar var ad fi upplysingar um fjolda
rafreenna athendinga og vekja athygli sveitarstjérnarskrifstofanna 4 skyldum sinum um ad athenda gégn ar

sampykktum rafrenum skjalavorslukerfum.

4.4.8 Eru til notkunarreglur eda handbakur um notkun gagnasafnsins med skjélum?

Nei
20% Svar Fjsldi %
Js 4 80%
Nei 1 20%
Alls 5 100%
Ja
80%
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Nidurstada: Dzr fimm sveitarstjornarskrifstofur, sem hofdu ekki tilkynnt rafreen gagnasafn med skjolum til
Djodskjalasafns Islands, voru spurdar hvort par vaeru med reglur eda handbakur um gagnasafnid sem var i
notkun hja peim. Flestir adspurdra, eda 80% (4 sveitarstjornarskrifstofur), svorudu pvi svo ad notkunarreglur
eda handbakur um notkun gagnasafnsins veru til hja peim, en 20% (1 sveitarstjérnarskrifstofa) sogdust ekki
vera med slikar reglur eda handbdk. Ein forsenda fyrir sampykki rafraens gagnasafns med skjolum er ad
notendahandbdk um gagnasafnid sé til. Pannig er hagt ad studla ad sambeerilegum vinnubrogdum peirra sem
nota gagnasafnid og tryggt er ad gaedi upplysinganna séu eins mikil og hegt er en notkunarreglurnar eiga ad
gilda fyrir alla sem nota gagnasafnid. Arid 2017 voru 87% sveitarstjornarskrifstofa sem svorudu pvi til ad eiga
notkunarreglur eda handbakur um rafreent gagnasatn med skjolum. bvi eru heldur ferri nt sem hata slikar

notkunarreglur eda handbzkur en fyrir fjérum arum.

4.4.9 Notar sveitarstjornarskrifstofan rafreen gagnasofn (an skjala) i starfsemi sinni?

Veit ekki
6%

Svar Fjiildi %
Ji 8 50%
)i Nei 7 44%
Nei ”
pa, 507 Veit ekki 1 6%
Alls 16 100%

Nidurstada: Allar sveitarstjornarskrifstofurnar voru spurdar ad pvi hvort rafreen gagnaséfn an skjala vaeru
notadar i starfsemi peirra. Helmingur peirra, 50% (8 sveitarstjornarskrifstofur), sdgdust nota rafreen gagnasofn
i sinni starfsemi 4 medan 44% (7 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust ekki gera pad. Pa sogdust 6% (1

sveitarstjornarskrifstofa) ekki vita hvort rafreen gagnasofn veeru 1 notkun hja sveitarstjornarskrifstofunni.

Leida ma likur ad pvi ad allar sveitarstjérnarskrifstofur noti einhvers konar rafreen gagnaséfn til ad halda utan
um sin verkefni. M4 par nefna rafren gagnasofn sem halda utan um byggingar- og skipulagsmail sem er
16gbundid verkefni allra sveitartélaga. Pvi ma xtla ad helmingur sveitarstjornarskrifstofa hafi ekki yfirlit yfir

hvada rafreenu gagnasdfn paer nota 1 sinni starfsemi.

4.4.10 Hvada rafraenu gagnasofn eru i notkun sem sveitarstjornarskrifstofan ber abyrgd a og hafa
pau verid tilkynnt?

Nidurstada: Sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust nota rafren gagnasofn 1 sinni starfsemi voru bednar um
lista yfir pau og jafnframt ad taka fram hvort pau hetdu verid tilkynnt. Samkvemt svérum
sveitarsgjornarskrifstofa voru allt fri einu til tiu rafren gagnasofn 4n skjala i notkun hja hverr
sveitarstjornarskrifstofu. P6 nefndu nokkrar sveitarstjornarskrifstofur rafren gagnaséfn med skjolum 1 pessu
svari en pad var ekki talid med 1 nidurstodunum. Ekkert rafreent gagnasafn an skjala sem er 1 notkun hji

sveitarstjornarskrifstofu hefur verid tilkynnt til Pjédskjalasafns Islands.

Alls voru 24 rafreen gagnasoin talin upp hja peim itta sveitarstjornarskrifstofum sem s6gdust nota slik gagnasofn
sem gera ad medaltali 3 rafren gagnasofn 4 hverja sveitarstjornarskrifstofu. Rétt er po ad setja fyrirvara vid
pessar tolur par sem fa svor barust vid pessari spurningu. Petta var kannad til ad bj6dskjalasatn fengi yfirlit yfir
umfang rafrenna gagnasafna en tilkynna parf pau 61l til safnsins sem svo Grskurdar um vardveislu gagnanna i

peim.
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4.4.1 Eru skil a vorsluatgafum Gr rafreenum gagnasofnum (an skjala) aztlud a naestu tveimur

arum?
Ja
25% Svar Fjoldi %
Ja 2 25%
Nei 6 75%
Alls 8 100%

Nei
75%

Nidurstada: Pitttakendur 1 konnuninni sem ségdust nota rafren gagnasofn an skjala voru spurdir ad pvi
hvort pad vaeri 4 dztlun nastu tveggja ara ad afhenda vorsluttgifu Gr gagnasdfnunum til bjédskjalasafns Islands.
Fjérdungur, 25% (2 sveitarstjornarskrifstofur) sagdist hafa pad 4 dztlun ad athenda vorsluttgifu 4 nestu tveimur
drum. Meirihlutinn, 75% (6 sveitarstjornarskrifstofur), hatdi ekki dztlanir um ad athenda vorsluttgifu Gr
rafrenum gagnasofnum sem eru 1 notkun 4 sveitarstjornarskrifstofum. DPetta er sama nidurstada og i
eftirlitskonnun Djédskjalasatns arid 2017. Pad er pvi augljost ad gera parf atak 1 pvi ad {3 1 fyrsta lagi rafreen
gagnasofn tilkynnt og 1 6dru lagi ad fa gdgn Gr peim sem Grskurdud eru vardveisluskyld athent 1 vorslutitgifu.
Gezta verdur pess ad upplysingar 1 rafreenum gagnaséfnum lokist ekki inni i Greltum hugbnadi. Nanar er
fjallad um drelt gagnasotn 1 koflum 4.4.13 til 4.4.16.

4.4.12 Skrair sveitarstjornarskrifstofan upplysingar inn i rafraen gagnasofn (an skjala) sem adrir

adilar bera abyrgd a?

Ja
Svar Fjoldi %
Ja 2 13%
Nei 14 87%
Alls 16 100%

Nei
87%

Nidurstada: Alls sogdust 13% (2 sveitarstjornarskrifstofur) patttakenda i kénnuninni skrd upplysingar inn i
rafren gagnasdfn an skjala sem adrir adilar baeru abyrgd 4 og 87% (14 sveitarstjérnarskrifstofur) adspurdra
sogdust ekki gera pad. Markmid spurningarinnar var ad fi upplysingar um rafren gagnasofn sem margir adilar
faera upplysingar inn i, t.d. sveitarfélog og rikisstofnanir. Mikilvegt er ad athendingarskyldir adilar hafi yfirlit
yfir pau rafreenu gagnasotn sem notud eru i starfseminni og hver beri dbyrgd 4 peim. Samkvemt 5. gr. reglna
nr. 877/2020 um tilkynningu, sampykkt og skil 4 rafrenum gagnaséfnum athendingarskyldra adila skal si adili
tilkynna gagnasafnid sem stendur fyrir innleidingu, préun og vidhaldi pess.
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4.4.13 Eru Greld gagnasofn til a sveitarstjornarskrifstofunni?

Veit ekki Ja
12,5% 12,5% Svar Fjeldi %
Ja 2 12,5%
Nei 12 75%
Veit ekki 2 12,5%
Alls 16 100%

Nei
75%

Nidurstada: Litill hluti sveitarstjornarskrifstofa, eda 12,5% (2 sveitarstjornarskrifstofur) segist hafa treld rafreen
gagnasofn en langsterstur hluti, 75% (12 sveitarstjornarskrifstofur) hafa ekki slik gagnasofn. Pa vita 12,5% (2
sveitarstjornarskrifstofur) ekki hvort areld rafreen gagnasofn séu til stadar 1 skjalasafni peirra. Markmid med
16gum um opinber skjalasofn er ad tryggja myndun, vorslu og 6rugga medferd opinberra skjala med réttindi
borgaranna, hag stjornsyslunnar og vardveislu ségu islensku pjédarinnar ad leidarljési. I nttimanum geta
upplysingar verid i rafrenum gagnaséfnum sem athendingarskyldur adili er haettur ad nota. Ef pad er raunin
part ad tryggja ad haegt verdi ad vardveita upplysingarnar til frambddar. Pad er pvi naudsynlegt fyrir
athendingarskylda adila ad tilkynna pau gagnasofn sem ekki eru lengur 1 notkun, til ad fa ar pvi skorid hvort
upplysingar 1 peim hafi vardveislugildi og séu athendingarskyld.

4.4 14 Hvada Greltu tolvukerfi eru til?

Nidurstada: bar sveitarstjornarskrifstofur sem sdgdust vera med arelt rafreen gagnaséfn voru bednar um ad
lista upp hvada gagnasdfn petta vaeru. Nokkur gomul boékhaldskerfi voru talin upp 4samt rafrenum

skjalavorslukerfum og kerfum til ad halda utan um ljésmyndir og safngripi.

4.4.15 Eru gogn a 60rum Greltum midlum, s.s. diskum eda disklingum?

Veit ekki Ja
19% 12% Svar Fjoldi %
Ja 2 12%
Nei 1 69%
Veit ekki 3 19%
Alls 16 100%

Nei
69%

Nidurstada: Alls sogdust 12% (2 sveitarstjérnarskrifstofur) vera med gdgn vardveitt 4 treltum midlum, svo
sem diskum eda disklingum en 69% (11 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust ekki vera med tarelta midla 1 sinni

vorslu. 19% (3 sveitarstjornarskrifstofur) sdgdust svo ekki vita hvort gégn vaeru vardveitt 4 Greltum midlum.

4.4.16 A hvada Greltu midlum eru gognin vardveitt?

Nidurstada: Sveitarstjornarskrifstofurnar tvaer sem sogdust vera med gogn 4 Greltum midlum voru bednar
um ad lista upp 4 hvernig midlum gognin vaeru vardveitt. Kom 1 1jés ad um afrit var ad reda og ad pau veru
vardveitt 4 diskum og segulbondum. Spurt var ad pessu svo ad hagt vari ad bregdast vid og reyna ad tryggja

vardveislu mikilvagra upplysinga sem kunna ad leynast 4 midlunum.
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4.5 Vardveisla og grisjun skjala

[ fimmta 1id kénnunarinnar var spurt um vardveislu og grisjun skjala. Einkum var spurt um skjél sem eru
vardveitt 4 pappir, s.s. um pappirstegund og skjalageymslur undir pappirsskjol. Jafnframt var spurt um grisjun
skjala hvort sem pau veru 4 pappir eda rafrenu formi. Meginreglan 1 skjalavorslu og skjalastjorn
athendingarskyldra adila er vardveisla skjala og upplysinga sem hafa pydingu fyrir starfsemina. Mikilvagt er ad
tryggja vardveislu pappirsskjala med pvi ad velja réttan pappir vid skjalagerd og huga ad pvi ad skjalageymslur
verndi skjol frd eydileggingu. PA part ad huga ad grisjun skjala til ad ipyngja ekki skjalasatni
sveitarstjornarskrifstofu med skjolum sem innihalda upplysingar sem ekki skipta mali i starfseminni til lengri
tima. Med hugtakinu grisjun er att vid skipulega eydingu skjala Gr skjalasafni athendingarskylds adila. Grisjun
skjala er 6heimil nema med heimild pjoédskjalavardar, samkvemt reglum sem Pjddskjalasafn setur eda med

heimild i 68rum l6gum um eydingu skjala.

Spurt var hvort pappir sem veri notadur vid skjalagerd uppfyllti stadla um vardveislu (spurning 5.1), hvort
stofnunin hefdi grisjad skjol (spurning 5.2) og ef svo vari hvort grisjad hefdi verid samkvaemt heimild
(spurning 5.3). Ef grisjad var samkvaemt reglum um grisjun 1 skjalaséfnum sveitarfélaga og stofnana peirra var
bedid um ad tiltaka hvad skjol voru grisjud (spurning 5.4) en ef heimildin veeri 4 grundvelli grisjunarheimildar
sem pjoddskjalavordur hefdi veitt var 6skad upplysinga um hvenzr heimildin var veitt (spurning 5.5). Ef
heimild frd bjédskjalasatni var ekki fyrir hendi var spurt hvort énnur heimild fyrir grisjun legi fyrir, t.d. 1
16gum (spurning 5.6). Pa var spurt hvada skjolum hefdi verid eytt (spurning 5.7). Jafnframt var spurt hvort
skjol hefdu tynst eda verid hent fyrir slysni (spurning 5.8) og ef svo veri hvada skjol hefdu glatast (spurning
5.9). Ad lokum var spurt um skjalageymslur, hvort vidkomandi stofnun hefdi sérstakar skjalageymslur undir
skjol (spurning 5.10), hvort paer vaeru sampykktar af bjédskjalasafni Islands (spurning 5.11) og ef svo var
hvenar par hefdu verid sampykktar (spurning 5.12). b4 var spurt hvar pappirsskjol veru geymd ef ekki veru
til stadar sérstakar skjalageymslur (spurning 5.13).

4.5.1 Er notadur pappir vid skjalagerd sem uppfyllir stadla?

Annad
13% Svar Fjoldi %
ISO-9706 8 50%
Veit ekki 150-9706 ISO-11108
] 1 -
389, 1ISO-11108
° 50% Nei 0 0%
Veit ekki 6 38%
Nei Annad 2 13 %
0%
Alls 16 100%

Nidurstada: Helmingur (8 sveitarstjornarskrifstofur) patttakenda i konnuninni svérudu pvi til ad notast vid
pappir sem uppfyllir stadla um langtimavardveislu pappirs og er pa att vid alpjodlegu stadlana ISO-9706 eda
ISO-11108. Engin sveitarstjornarskrifstofa svaradi spurningunni neitandi en 38% (6 sveitarstjérnarskrifstofur)
sogdust ekki vita hvernig pappir veri notadur 1 skjalagerd sveitarstjornarskrifstofunnar. ba sogdust 13% (2
sveitarstjornarskrifstofur) nota annan pappir en talinn var upp sem svarmoguleiki og svaradi annar adilinn ad
pappirinn sem veri notadur vari umhverfisvenn og hinn visadi i alpjoédlegan stadal sem ekki er fyrir

langtimavardveislu pappirs.
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Djodskjalasatn gerir pa ligmarkskrofu ad athendingarskyldir adilar noti pappir vid skjalagerd sem uppfyllir
alpjodlega stadla. Um er ad reda stadlana ISO-9706 fyrir daglega notkun og ISO-11108 fyrir skjol sem hafa
mikla pydingu fyrir starfsemi vidkomandi adila. Malt hefur verid med pvi 1 leidbeiningarritum bjédskjalasatns
fri 1995 ad nota pappir sem uppfyllir [ISO-9706 stadalinn.” Ef ekki er notadur vandadur pappir sem tryggir
langtimavardveislu er haetta 4 ad pappirinn skemmist med timanum og ad upplysingar 4 skjolunum glatist. Pad
er ahyggjuefni ad pekking 4 notkun pappirs vid skjalagerd sé ekki meiri en svo ad helmingur adspurda veit

ekki hvernig pappir er notadur eda ad notadur sé 6vottadur pappir.

4.5.2 Hefur sveitarstjornarskrifstofan grisjad skjol?

Veit ekki
6% Ja Svar Fjoldi %
31% Ja 5 31%
Nei 10 63%
Veit ekki 1 6%
Alls 16 100%

Nei

63%
Nidurstada: Alls svorudu 31% (5 sveitarstjornarskrifstofur) pvi til ad hafa grisjad skjol Gr skjalasafni
sveitarstjornarskrifstofunnar, 63% (10 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust ekki hafa grisjad skjol og 7% (1
sveitarstjornarskrifstofa) sagdist ekki vita hvort skjol hefdu verid grisjud. Arid 2017 sogdust 73%
sveitarstjornarskrifstofa hafa grisjad skjol en 20% ekki. Hér hefur pvi ordid mikil breyting 4 sidustu fjorum
arum. Erfitt er ad atta sig 4 hvers vegna pessi breyting er 4 milli eftirlitskannana. b6 er rétt ad benda 4 ad allir
athendingarskyldir adilar grisja skjol sem hata timabundid gildi 1 starfseminni. Fyrir sveitarfélog og stofnanir
peirra hafa verid 1 gildi frd 2010 reglur sem heimila eydingu 4 algengum skjalaflokkum sem hafa timabundid
gildi 1 starfseminni, t.d. fylgiskjol bokhalds. Pvi verdur ad wtla ad allar sveitarstjérnarskrifstofur grisji skjol ad
einhverju marki og pessi svor gefi fremur til kynna ad yfirlit eda pekkingu skorti 4 hvada skjolum hefur verid

eytt 1 starfseminni.

4.5.3 Voru skjolin grisjud samkvaemt heimild?

Nei Veit ekki
14% 0% Svar Fjoldi %
Ja, heimild i reglum nr. 4 57%
627/2010
Ja. heimild fra Ja, heimild fra 2 29%
& nermia i Ja, heimild i . 5
hjoaskja:averan reglum nr. bjodskjalaverdi
29% 627/2010 Nei 1 14%
57% Veit ekki 0 0%
Alls 7 100%

Nidurstada: Deir sem svorudu pvi til ad hata grisjad skjol voru pvi naest spurdir hvort heimild hefdi verid
fyrir hendi fyrir grisjuninni. 57% sveitarstjornarskrifstofa (4 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust hafa grisjad eftir

heimild sem gefin er sveitarfélogum og stofnunum beirra 1 reglum nr. 627/2010 um grisjun i skjalaséfnum

2 Kristjana Kristinsdéttir, Skjalavarsla stofnana. Handbdk. (Reykjavik 1995). Bls. 45.
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sveitarfélaga og stofnana peirra. 29% (2 sveitarstjornarskrifstofur) svérudu pvi til ad hafa fengid heimild fra
bjédskjalaverdi. 14% (1 sveitarstjérnarskrifstofa) sagdist hafa grisjad dn heimildar. Engin sveitarstjérnarskrifstofa
svaradi med peim hatti ad han vissi ekki hvort ad heimild veeri fyrir hendi. Eins og i spurningu 4.5.2 er hér
nokkur breyting fra fyrri konnun sem gerd var arid 2017. ba s6gdust 73% sveitarstjérnarskrifstofa hafa grisjad
skjol samkvaemt reglum nr. 627/2010 og 17% samkvaemt heimild fra pjédskjalaveroi.

Athugad var hvort per sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust vera med heimild til grisjunar fra pj6dskjalaverdi
veru 1 raun og veru med heimild i samremi vid 24. gr. laga um opinber skjalasofn nr. 77/2014. Badar
sveitarstjornarskrifstofurnar voru med heimild til grisjunar frd pjodskjalaverdi. Pjddskjalasatn mun kalla eftir

nanari upplysingum um grisjun skjala hja peirri sveitarstjornarskrifstofu sem sagdist hafa grisjad 4n heimildar.

[ reglum nr. 627/2010 um grisjun 1 skjalaséfnum sveitarfélaga og stofnana peirra er kvedid 4 um ad sveitarfélag
sem grisjar skv. reglunum skuli skrd umradda grisjun 4 sérstakt eydublad og senda til pess opinbera skjalasafns
sem vidkomandi er athendingarskyldur til. Vid ninari athugun i gognum bjodskjalasafns Islands kom i 1jés ad
ein sveitarstjornarskrifstofa sem svaradi pvi ad grisjad hefdi verid samkvemt framangreindum reglum hefur
sent slika tilkynningu til Pj6dskjalasafns og prjar sveitarstjornarskrifstofur hafa ekki gert pad. Petta synir m.a.

ad yfirsyn yfir skjalasofn sveitarstjérnarskrifstofa skortir og pekkingu 4 regluverkinu er dbétavant ad pessu leyti.

4.5.4 Ef grisjad var samkvaemt reglum nr. 627/2010 um grisjun i skjalasofnum sveitarfélaga og

stofnana peirra, hvada skjol voru grisjud?
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Svar Fjoldi %

1 Fylgiskjol og undirskjol bokhalds 4 100%
2 Utgeﬁa efni fra 60rum adilum 3 75%
3 Afrit og endurrit fundargerda stofnana og byggdasamlaga 2 50%
4 Adsendar kynningar a pjonustu og radstefnum, tilkynningar, auglysingar 3 75%
og dreifibref

S Afrit flutningstilkynninga 2 50%
6 Alagningaskrér Utsvara 1 25%
7 Fasteignamatsskra 1 25%
8 Afturkallanir a starfsabyrgdartryggingum 1 25%
9 Profarlausnir nemenda i grunnskolum 1 25%
10 Annad 0 0%

Nidurstada: [ reglum bjodskjalasafns Islands um grisjun 1 skjalaséfoum sveitarfélaga og stofnunum peirra nr.
627/2010 er kvedid 2 um hvada skjalaflokka er leyfilegt ad grisja tr skjalasdfnum sveitarfélaga. Par eru taldir
upp niu flokkar sem heimilt er ad grisja og voru par sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust hafa grisjad skv.
reglunum spurdar hvada skjolum hafi verid eytt. Allar sveitarstjérnarskrifstofurnar hotdu eytt fylgiskjolum
bokhalds, 75% hofdu eytt ttgefnu efni fra 68rum adilum og jafnmargar adsendum kynningum 4 pjénustu og
radstefnum, tilkynningum, auglysingum og dreifibréfum. 50% sveitarstjornarskrifstofa hatdi eytt afritum
fundargerda stofnana og byggdarsamlaga. Helmingur hafdi eytt afritum flutningstilkynninga. Pa hofou 25%
sveitarstjornarskrifstofa eyttt  adlagningarskrdm  Gtsvara,  fasteignamatsskrdim  og  afturkdllun 24
starfsabyrgdartilkynningum. Ein sveitarstjornarskrifstofa sagdist hafa eitt profarlausnum Gr grunnskéla sem
kemur 4 6vart og bendir til pess ad skjolum stofnunar sveitarfélagsins hafi mogulega verid blandad saman vid

skjol sveitarstjornarskrifstofunnar sem 4 ekki ad gera.

4.5.5 Er vitad ad skjol hafi tynst eda verid hent fyrir slysni?

Ja
6%

Svar Fjoldi %

Ja 1 6%
Nei 15 94%
Alls 16 100%

Nei
94%

Nidurstada: Mikill meirihluti eda 94% sveitarstjornarskrifstofa (15 sveitarstjornarskrifstofur) sagdi ad

skjolum hefdi ekki verid hent eda pau tynst fyrir slysni og einungis 6% (1 sveitarstjornarskrifstofa) svérudu

pvi jatandi. Petta er sama nidurstada og 1 eftirlitskonnun arid 2017. Sa sveitarstjornarskrifstofa var pa spurd

ad pvi hvada skjol hefdu tynst eda verid hent fyrir slysni og hatdi si er svaradi ekki nanari upplysingar um

pad.
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4.5.6 Hefur sveitarstjornarskrifstofan serstakar skjalageymslur undir skjol sin?

Nei

6% Svar Fjoldi %
Ja 15 94%
Nei 1 6%
Alls 16 100%

Ja
94%

Nidurstada: Mikill meirihluti sveitarstjornarskrifstofa, eda 94% (15 sveitarstjornarskrifstofur), hefur

skjalageymslu til umrada en adeins 6% (1 sveitarstjornarskrifstofa) hafa ekki slikar geymslur. betta er sama

nidurstada og 1 eftirlitskonnun arid 2017. Sveitarstjornarskrifstofan sem svaradi pvi til ad hafa ekki slika geymslu

undir skjol sin var spurd um hvar skjolin veru geymd og svaradi hun pvi til ad skjolin veru geymd i

brunaheldum skap a skrifstofu.
[ 15. gr. laga nr. 77/2014 um opinber skjalaséfn er kvedid 4 um ad pappirsskjdl skuli athenda opinberu

skjalasafni pegar pau eru ordin 30 4ra gdmul. Pvi er mikilvaegt ad athendingarskyldir adilar hafi skjalageymslur

sem rami axtlad magn pappirsskjala skrifstofunnar til 30 ar i senn.

4.5.7 Hefur skjalageymslan verid sampykkt?

Ja
7% Svar Fjoldi %
Veit ekki Ja 1 7%
40% Nei 8 53%
Veit ekki 6 40%
Nei Alls 15 100%

53%

Nidurstada: Daxr sveitarstjornarskrifstofur sem rada yfir sérstokum skjalageymslum fyrir skjalasatn sitt voru
spurdar  hvort  skjalageymslurnar  hefdu  verid sampykktar af Djodskjalasafni  Islands. 7% (1
sveitarsgjornarskrifstofa) sagdist hafa fengid sampykki fyrir skjalageymslu, 53% (8 sveitarstjornarskrifstofur)
sogdu ad sampykki laegi ekki fyrir og 40% (6 sveitarstjornarskrifstofur) sogdust ekki vita pad. Vid skodun a
gognum Dbjédskjalasatns kom 1 1jés ad st sveitarstjornarskrifstofa sem sagdist hafa fengid sampykki fyrir
skjalageymslu hatdi 1 raun ekki sampykki. Engin af peim sveitarstjornarskrifstofum, sem sogdust ekki vita hvort
skjalageymslur vaeru sampykktar, var med sampykki fyrir notkun peirra. bvi hefur engin af patttakendum 1

eftirlitskonnuninni 1 raun fengid skjalageymslur sampykktar.

4.6 Afhending pappirsskjala til Pjodskjalasafns Islands

[ 15. gr. laga um opinber skjalasdfn nr. 77/2014 er kvedid 4 um ad athendingarskyld pappirsskjél skuli athenda
opinberu skjalasafni pegar pau hafa n4d 30 4ra aldri. Pad er mikilvaegt fyrir Pjédskjalasafn Islands ad hafa yfirlit
yfir hversu umfangsmikil pappirsskjalasofn athendingarskyldra adila eru og hve miklu magni af skjolum megi
btiast vid 4 naestu arum og aratugum. DA skiptir fragangur pappirsskjala miklu mali til ad tryggja vardveislu og

adgengi ad peim. I sjotta 1id konnunarinnar var spurt hvort sveitarstjérnarskrifstofur veeru med 1 vorslu sinni
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skjol sem veru ordin 30 4ra (spurning 6.1), hvort dxtlad vaeri ad athenda skjol sem vaeru ordin eldri en 30 ara
4 naestu tveimur drum (spurning 6.2) og ef pad veri ekki 4 dztlun hver veri astedan (spurning 6.3). ba var
spurt hvort gengid hefdi verid fra pappirsskjolum sem eru eldri en 30 4ra og pau skrdd samkvaemt reglum
Dj6dskjalasafns Islands (spurning 6.4) og hvert umfang skjala sem eru eldri en 30 4ra veeri (spurning 6.5). Einnig
var spurt um pad hvort sveitarstjornarskrifstofa hetdi einhvern tima athent skjol samkvaemt 16gum og reglum

bjodskjalasafns (spurning 6.6) og hvert vaeri heildarumfang skjala sveitarstjérnarskrifstofunnar (spurning 6.7).

4.6.1Er sveitarstjérnarskrifstofan med pappirsskjol i sinum forum sem eru ordin eldri en 30 ara

og eiga ad vera komin i vorslu Pjodskjalasafns Islands?

Nei

25% Svar Fjoldi %
Ja 12 75%
Nei 4 25%
Alls 16 100%

Ja
75%
Nidurstada: Meirihluti sveitarstjérnarskrifstofa, 75% (12 sveitarstjornarskrifstofur), sdgdust vera med skjol
eldri en 30 ara 1 sinni vorslu en 25% (4 sveitarstjornarskrifstofur) s6gdust ekki vera med skjol sem nad hafa 30

ara aldri. Petta eru somu nidurstédur og komu fram i eftirlitskonnun arid 2017.

Eitt af fjorum sveitarfélogum, sem sogdust ekki hata skjol 1 sinni vorslu sem eru ordin 30 ara og eldri, vard til
vid sameiningu nokkurra sveitarfélaga og voru skjol eldri sveitarfélaga athent til Pjédskjalasatns. Hin prja
sveitarfélogin hafa ekki athent bjédskjalasatni skjol sem eru eldri en 30 ara. Pessar nidurstodur syna ad yfirlit
skortir yfir hvada skjol vidkomandi adilar hafa athent til bj6dskjalasafns . Naudsynlegt er ad Pjédskjalasatn kalli
eftir nanari upplysingum fra vidkomandi sveitarstjornarskrifstofum og 6ski eftir ad o6ll skjol eldri en 30 ara

verdi athent 1 kjolfarid 1 samraemi vid 16g.

4.6.2 Umfang pappirsskjalasafna

3000 2444 Svar FJO'dI %
2500 Hillumetrar eldri en 30 ara 105 4%
2000 Hillumetrar yngrien 30 ara  2.339 96%
1500
Alls 2.444 100%
1000
500 105
o —
30 ara og eldri Heild

Nidurstada: Uppgefnir hillumetrar skjala hja peim 16 sveitarstjornarskrifstofum sem svérudu kénnuninni eru
2.444.3 Af peim eru 105 hillumetrar af skjolum ordin 30 4ra og eldri. Mesta skjalamagn hja einstaka adila var

1.060 hillumetrar en mesta skjalamagn sem eru ordin 30 ara og eldri hja einstaka adila voru 30 hillumetrar.

® Hillumetri er malieining sem visar til pess magns skjala sem kemst fyrir { hillu. Til vidmidunar komast 12 8 sm
breidar A4 skjaladskjur fyrir 4 einum hillumetra. ATH sterd og uppsetningu
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Ekki veittu allar adspurdar sveitarstjornarskrifstofur upplysingar um umfang skjala sem eru eldri en 30 ara i

peirra vorslu og ma dxtla ad heildarumfang skjalanna sé nokkru meira en 105 hillumetrar.

4.6.3 Er aztlad ad skila skjolum sem nad hafa 30 ara aldri a naestu tveimur arum?

Annad
16,7%
Svar Fjoldi %
Ja 8 66,7%
Nei Nei 2 16,7%
16,7%
Annad 2 16,7%
Ja
66,7% Alls 12 100%

Nidurstada: ber 12 sveitarstjornarskrifstofur, sem sogdust hafa skjol sem veru 30 ara og eldri 1 sinni vorslu,
voru spurdar hvort vaeri 4 ztlun ad athenda pau skjdl til Pjodskjalasafns Islands 4 naestu tveimur drum. Taep
67% (8 sveitarstjornarskrifstofur) s6gdust hafa pad a dzetlun en tep 17% (2 sveitarstjornarskrifstofur) ekki. Tap
17% (2 sveitarstjornarskrifstofur) merktu vid svarmoéguleikann Annad og gafu annars vegar pa skyringu ad
vidkomandi pyrfti leidbeiningar um hvernig skuli standa ad skilum og hins vegar ad ekki hefdi verid tekin

akvordun innan sveitarfélagsins ad athenda skjolin.

4.6.4 Hver er astaeda pess ad ekki er azetlad ad skila pappirsskjolum sem hafa nad 30 ara aldri a
naestu tveimur arum?

Nidurstada: Der tvaer sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust ekki hafa pad 4 daetlun ad athenda skjol sem vaeru
ordin 30 ara eda eldri voru spurdar ad pvi hver asteedan veeri fyrir pvi ad ekki veri dztlad ad athenda skjolin.
[ 63ru svarinu kom fram ad hugmyndir veeru um stofnun héradsskjalasafns og i hinu ad enn vri negt plass
hja sveitarfélaginu og gott veri ad hafa skjolin til ad leita i peim. I pessu samhengi er rétt ad benda 4 ad
lagaskylda er ad athenda 6]l pappirsskjol sem eru eldri en 30 ara 4 opinbert skjalasafn, 1 tilfelli sveitarfélaga sem

eru ekki adilar a0 héradsskjalasafni 4 ad athenda skjdlin til bjodskjalasafns Islands.

4.6.5 Hefur verid gengid fra pappirsskjolunum i skjalaoskjur og pau skrad samkveemt reglum
Pjodskjalasafns Islands?

Nei Svar Fjoldi %
37,5% Ja 5 62,5%
Nei 3 37,5%
Ja Alls 8 100%

62,5%

Nidurstada: Sveitarstjornarskrifstofurnar atta sem hofou pad a4 axtlun ad athenda 30 ara gémlum
pappirsskjolum 4 nastu tveimur arum voru spurdar ad pvi hvort baid veri ad ganga fra skjolunum 1 Sskjur og
skrd pau skv. reglum nr. 573/2015 um fragang, skraningu og athendingu pappirsskjalasafna. Meirihluti peirra
sem axtla ad athenda pappirsskjol hafa gengid fra skjolunum eda tep 63% (5 sveitarstjornarskrifstofur) en taep
38% hofou ekki gert pad. Adur en haegt er ad athenda skjél purfa athendingarskyldir adilar ad ganga fra peim
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samkvaemt reglum nr. 573/2015 um fragang, skraningu og athendingu pappirsskjala athendingarskyldra adila.
Upplysingar um hvernig stada sveitarstjornarskrifstofa er 1 pessum malum hjalpar bjédskjalasafni ad aztla

hversu mikla radgjof og leidbeiningar parf ad veita 4 naestu tveimur arum vegna frigangs pappirsskjala.

4.6.6 Hefur sveitarstjornarskrifstofan skilad pappirsskjolum samkveemt logum og reglum
Pjodskjalasafns Islands?

Nidurstada: DPar tver sveitarstjornarskrifstofur, sem hofou ekki dztlanir um ad skila 30 ara gdmlum skjolum
4 nastu tveimur arum, voru spurdar hvort paer hefdu athent skjdl til bjodskjalasafns Islands sem eru 30 4ra og
eldri. Badar svorudu pvi ad par hefdu ekki athent skjol til Pjodskjalasatns.

4.7 Reglur og |ei6beiningar

Djodskjalasafn Islands er samkvamt l6gum um opinber skjalaséfn framkvamdaradili opinberrar skjalavérslu og
skjalastjornar. I pvi felst m.a. ad setja reglur um skjalavorslu og skjalastjorn, gefa t leidbeiningarit og veita
radgjof og fraedslu til afhendingarskyldra adila. 1 sjunda 1id kénnunarinnar var spurt Gt 1 fylgni vid reglur og
notkun leidbeininga safnsins. Markmid spurninganna var m.a. ad fi upplysingar um hvernig
sveitarstjornarskrifstofum gangi ad vinna eftir reglum og leidbeiningum Djédskjalasafns en pad gefur
mikilvaegar upplysingar um hvort port sé 4 endurskodun eda vidbdtum vid safn reglna og leidbeininga um

skjalavorslu og skjalastjorn.

Spurt var hvort sveitarstjornarskrifstofurnar hefou studst vid reglur og leidbeiningarit Djédskjalasatns vid
skjalavorslu og skjalastjérn (spurning 7.1). Ef svarid var ad vidkomandi hefdi ekki studst vid reglur og
leidbeiningar safnsins var spurt hvers vegna svo vari (spurning 7.2). Einnig var spurt hvort porf vari 4 nyjum
leidbeiningaritum fra Djddskjalasafni og pa hvada (spurning 7.3). Spurt var hvort starfstolk
sveitarstjornarskrifstofanna hefdi sétt namskeid Pjodskjalasatns (spurning 7.4) og ef svo var hvada namskeid
(spurning 7.5). Ef starfsfolk hafoi ekki sott namskeid 4 vegum Pjodskjalasafns var 6skad skyringa a pvi hvers
vegna pad hefdi ekki verid gert (spurning 7.6). Jafnframt var spurt hvort porf veri fyrir enn frekari freedslu um
skjalavorslu og skjalastjorn af halfu Pjodskjalasatns (spurning 7.7). Ad lokum var spurt hvort si er svaradi
kénnuninni veeri askrifandi ad Skjalafréttum — fréttabréfi Djodskjalasafus (spurning 7.8) og hvort vidkomandi hefdi
horft 2 freedslumyndbond safnsins 4 YouTube ras pess (spurning 7.9).

4.7.1 Hefur sveitarstjornarskrifstofan studst vid reglur og leidbeiningar Pjodskjalasafns?
19%
Svar Fjoldi %
Ja 13 81%
Nei 3 19%
Alls 16 100%

81%

Nidurstada: Meirihluti sveitarstjornarskrifstofa, 81% (13 sveitarstjornarskrifstofur), sogdust stydjast vid reglur
og leidbeiningar sem Pjédskjalasafn Islands hefur gefid Gt en 19% (3 sveitarstjornarskrifstofur) ségdust ekki
hafa gert pad. Petta er svipud nidurstada og ur eftirlitskonnun Pjédskjalasatns fra 2017 en pa ségdust 87% hafa

studst vid reglur og leidbeiningar safnsins en 13% ekki.
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baer sveitarstjornarskrifstofur sem svorudu spurningunni neitandi voru spurdar ad pvi af hverju veri ekki studst
vid reglur og leidbeiningar Pjédskjalasafns Islands 1 skjalavérslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofanna.
Svorin voru ad vidkomandi adilar hefdu ekki vitad af reglunum og leidbeiningum. Petta gefur til kynna ad
Dj60skjalasafn parf ad kynna betur par krofur sem gerdar eru til skjalavorslu og skjalastjornar og hvada

freedsluefni er 4 bodstdélnum.

4.7.2 Finnst pér vanta leidbeiningar um akvedinn patt i skjalavorslu/skjalastjorn

sveitarstjornarskrifstofa?

Svar Fjoldi %
Ja . o
38% Ja 5 38%
Nei 8 62%
Nei Alls 13 100%
62%

Nidurstada: Dar sveitarstjornarskrifstofur sem sogdust stydjast vid reglur og leidbeiningar Pjddskjalasatns
Islands voru spurdar ad pvi hvort einhverjar leidbeiningar vanti um 4kvedinn pétt 1 skjalavérslu og skjalastjorn.
38% (5 sveitarstjornarskrifstofur) svorudu pvi jatandi en 62% (8 sveitarstjornarskrifstofur) svorudu
spurningunni neitandi. Per sveitarstjornarskrifstofur sem svérudu spurningunni jatandi voru spurdar um hvada
patt skjalavorslu og skjalastjorn vaeri helst vontun 4 leidbeiningum. Fjorar sveitarstjornarskrifstofur skradu nidur
hvad pyrfti ad bata og fannst einni sveitarstjornarskrifstofu ad Handbok um skjalavorslu sveitarfélaga vera of
yfirgripsmikil og pad pyrfti ad einfalda upplysingarnar. Tveimur sveitarstjérnarskrifstofum fannst vanta nanari
leidbeiningar um skjalavistunarazetlanir. Auk pess var nefnt ad port veeri 4 ad Pjédskjalasafn heimiladi meiri

grisjun skjala og leidbeiningar um hvernig skuli pakka pappirsskjolum 1 malasafni.

Djodskjalasafn Islands endurskodar reglulega fradsluefni sitt og leggur herslu 4 ad pad sé hagnyt og einfalt 1
notkun. Allar dbendingar eru skodadar og fraedsluefni safnsins baett i samraemi vid paer. Vorid 2021 var ny
vefsida fyrir leidbeiningar, radgjof og eftirlit Pjodskjalasafns med skjalavorslu og skjalastjorn opnud a vef
safnsins.® Par eru nd birtar ninari upplysingar um flesta paetti { skjalavorslu og skjalastjorn og reglulega er par

sett inn nytt efni sem nytist athendingarskyldum adilum.

* Sja https://radgjof.skjalasafn.is/.
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4.7.3 Hefur starfsmadur sveitarstjornarskrifstofunnar sott namskeid Pjodskjalasafns Islands um

skjalavorslu og skjalastjorn?

Nei Svar Fjoldi %
37,5% Ja 10 62,5%
Nei 6 37,5%
Ja Alls 16 100%

62,5%

Nidurstada: Alls hafdi starfsfolk hja tepum 63% (10 sveitarstjornarskrifstofur) adspurdra sott namskeid um
skjalavorslu og skjalastjorn hja Pjodskjalasafni fslands en tep 38% (6 sveitarstjornarskrifstofur) ekki. Mikilvagt
er ad starfstolk sem sinnir skjalavorslu og skjalastjorn seeki sér pekkingu og haldi henni vid med pvi ad sxkja

namskeid sem 1 bodi eru.

4.7.4 Hvada namskeid hafa starfsmenn sott?

7 8 1 Svar Fjoldi %
>% 1 Grisjun 8 20%
1567 2 Skjalavistunaraaetlun 5 12%
2 3 Fragangur pappirsskjala 7 17%
. 12% 4 Malalykill 6 15%
10% 5 Rafraenar tilkynningar 4 10%
6 Atak i skjalavorslu og 6 15%
15% 17% . ..
skjalastjorn
7 Sérnamskeid 2 5%
8 Annad 3 7%
Alls 1 100%

Nidurstada: A peim sveitarstjornarskrifstofum par sem starfsfolk hafdi sétt namskeid 4 vegum bjodskjalasafins
var spurt hvada nimskeid starfsfolkid hefdi sott. Flestir hofdu setid namskeid um grisjun eda 20% (8
sveitarstjornarskrifstofur), 17% (7 sveitarstjérnarskrifstofur) hofou setid nimskeid um frigang pappirsskjala,
15% (6 sveitarstjornarskrifstofur) hofou setid namskeid um malalykil annars vegar og atak 1 skjalavorslu og
skjalastjorn hins vegar. A 12% (5 sveitarstjornarskrifstofur) sveitarstjérnarskrifstofa var starfsfolk sem hafdi setid
namskeid 1 skjalavistunaraztlun og 10% (4 sveitarstjérnarskrifstofur) héfdu setid namskeid um tilkynningar 4

rafrenum gagnasdfnum. Faerri hofou setid énnur nimskeid.
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4.7.5 Af hverju hefur starfsmadur fra sveitarstjornarskrifstofunni ekki sott namskeid um

skjalavorslu og skjalastjorn hja Pjodskjalasafni Islands?

Svar Fjoldi %
Vissi ekki af peim 3 50%
Vissi ekki Hef ekki éhuga 0 0%
Annad .
50% af peim bad er ekki i bodi pad O 0%
50% sem ég parf freedslu um

Annad 3 50%
Alls 6 100%

Nidurstada: Dar sveitarstjornarskrifstofur sem ekki hofdu sent starfsmann 4 namskeid 4 vegum Pjodskjalasafns
[slands voru spurdar ad pvi af hverju ekki hefdi verid farid 4 nimskeid. 50% (3 sveitarstjornarskrifstofur)
svorudu pvi til ad vidkomandi hefdu ekki vitad af peim og jafnmargar (3 sveitarstjornarskrifstofur) merktu vid
valmoguleikann Annad. ber sveitarstjornarskrifstofur sem voldu Annad voru bednar um ad lista upp hvada
astedur veeru fyrir hendi en par voru starfsmannavelta, pad hafi ekki verid 1 bodi og ad nyr starfsmadur vaeri

i skjalavorslu og skjalastjorn skrifstofunnar.

4.7.6 Finnst pér vanta frekari fraedslu um eitthvad efni af halfu Pjodskjalasafns Islands?

Ja el e o

319, Svar Fjoldi %
Ja 5 31%
Nei il 69%
Alls 16 100%

Nei
69%

Nidurstada: Leitad var eftir aliti 3 hvort porf veri 4 frekari fredslu um einhverja petti 1 skjalavorslu og
skjalastjorn af halfu Djédskjalasafns Islands. 31% (5 sveitarstjornarskrifstofur) taldi ad porf veeri 4 frekari fredslu
en 69% (11 sveitarstjornarskrifstofur) ekki.

Daer sveitarstjornarskrifstofur sem svérudu spurningunni jatandi voru bednar ad lista upp hvada efni pad veri
sem porf veeri 4 ad freda athendingarskylda adila um. Par var nefnt ad porf veeri 4 ad fredslumyndbond veru
adgengileg a vef Pjédskjalasatns, koma meetti 4 ndmskeidum 1 samvinnu vid grunnskola, leikskola og heimili
fyrir fatlad folk, fredslu vantadi um hvada skjol veru athendingarskyld og hver ekki, um skjalavistunarazetlun

og um notkun 4 hopvinnukerfinu Teams og vardveislu gagna 1 pvi kerfi.

Djodskjalasafn mun taka pessar abendingar til skodunar og kanna med fleiri nimskeid sem henta

sveitarfélogum. Rétt er ad benda 4 ad 4 nyrri vefsidu um leidbeiningar, ridgjof og eftirlit med skjalavorslu og
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skjalastjorn, sem var birt eftir ad konnun um skjalavorslu og skjalastjorn sveitarfélaga lauk, hefur

freedslumyndbéndum verid fundinn stadur.’

4.7.7 Ertu askrifandi ad Skjalafrettum - frettabrefi Pjodskjalasafns Islands?

Svar Fjiildi %
Nei Ja 9 56%
44, . o
Ja Nei 7 44%,
56% Alls 16 100%

Nidurstada: Alls sogdust 56% peirra sem svorudu kénnuninni (9 sveitarstjornarskrifstofur) vera askrifendur
a0 Skjalafréttum en 44% (7 sveitarstjornarskrifstofur) ekki. I eftirlitskonnuninni 4rid 2017 ségdust 47% svarenda
vera askrifendur ad Skjalafréttum en 53% ekki. Dad er pvi jakvett ad sja ad fleiri starfsmenn 4
sveitarstjornarskrifstofum eru askrifendur en fyrir fjérum arum. Skjalafréttir eru rafraent fréttabréf Pjddskjalasatns
Islands. I fréttabréfinu birtast fréttir um skjalavorslu og skjalastjorn 4 Islandi, s.s. um reglur, ny leidbeiningarit,
namskeid, tilmeali og ymis konar fredsla er tengist skjalavorslu og skjalastjorn almennt. Pad er mikilvaegt fyrir
Pjédskjalasafn ad geta midlad upplysingum a pennan hatt til athendingarskyldra adila en Skjalafréttir koma Gt

um 10—12 sinnum 4 4ri. Ollum er frjalst ad skra sig sem askrifendur og ma gera pad 4 vef Djodskjalasafns,

http://skjalasafn.is/skraning a_postlista.

4.7.8 Hefur ba horft a freedslumyndbond a YouTube ras Pjodskjalasafns Islands?

Svar Fjoldi %
Ja Ja 7 44%
447
Nei Nei 9 56%
56% Alls 16 100%

Nidurstada: Alls sogdust 44% peirra sem svorudu konnuninni (7 sveitarstjornarskrifstofur) hafa horft 4
fredslumyndbond 4 YouTube-ris Pjodskjalasatns en 56% (9 sveitarstjornarskrifstofur) hofou ekki gert pad.
Tilgangur pessarar spurningar var m.a. ad kanna hvort ad starfsfolk sveitarstjérnarskrifstofa sé ad nyta sér

petta fredsluefni og jafnframt ad minna 4 pad.®

% Sja https://radgjof.skjalasafn.is/fraedsla/myndbond/.
¢ Fradslumyndbond Pjédskjalasafns eru adgengileg badi 4 Youtube-ras safnsins og 4 vef pess. Sja

https://www.youtube.com/channel/UC90KH MVzi3ubOgqcCnToP5A og
https://radgjof.skjalasafn.is/fraedsla/myndbond/.
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S. Proskastig skjalavorslu

Hzgt er ad lesa itarlegri greiningu 4 proskastigum skjalavorslu og skjalastjornar athendingarskyldra adila & vef

Djodskjalasafns Islands en 1 pessari skyrslu er einungis farid yfir heildarnidurstédur.”

Djodskjalasafn Islands keyrir nidurstédur Gr eftirlitskdnnunum safnsins inn sérstakt proskamodel til ad syna
nidurstddurnar i 4preifanlegu og samanburdarhzfu formi. I proskamédelinu er afhendingarskyldum adilum
gefin stig eftir pvi hvernig peir uppfylla 16g, reglur og krofur um skjalavorslu og skjalastjorn. Med
proskastigunum er haegt ad syna hvernig athendingarskyldir adilar standa i samanburdi vid adra og hvernig
astand skjalavorslu og skjalastjornar er hja athendingarskyldum adilum i heild eda hji einstokum hépum
athendingarskyldra adila. Pa er haegt ad sjd hvernig skjalavarsla og skjalastjorn athendingarskyldra adila proast.
Eftirlitskonnun med skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarstjornarskrifstofa var 1 fyrsta skipti gerd arid 2017

og pvi er haegt ad bera saman hvernig stada sveitarstjérnarskrifstofa 1 skjalahaldi var pa og nd.

broskastigin eru fimm og er hvert stig lysandi fyrir skjalavorslu og skjalastjorn athendingarskylds adila sem
hefur svarad koénnunum Djodskjalasafns Islands. Einnig var buin til stigatafla fyrir svor einstakra

athendingarskyldra adila til ad fa heildarstigafjolda hvers athendingarskylds adila.

5.1 Kynning a proskastigunum

e DProskastig O.
Engin medvitud skjalavarsla og skjalastjorn. O til 4 stig.

o Hvorki er skjalastjori né sérstakur starfsmadur sem sinnir skjalavorslu og skjalastjorn
afhendingarskylds adila. Engin eda litil samskipti hafa verid vid starfsmenn Pjodskjalasafns, p.e.
rafraen gagnasofn hafa ekki verid tilkynnt, skjalageymslur hafa ekki verid sampykktar, ekki er til
sampykktur malalykill og ekki hefur verid sott um heimild til grisjunar. Afhendingarskyldur adili

virdist ekki sinna skjalavorslu og skjalastjorn ad neinu radi.

e  DProskastig 1.
©fu||naegjandi skjalavarsla og skjalastjorn. 5 til 9 stig.

o Skjalastjori eda sérstakur starfsmadur sinnir skjalavorslu og skjalastjorn afhendingarskylds adila.
Einhver samskipti hafa verid vid starfsmenn Pjodskjalasafns. Afhendingarskyldur adili er
medvitadur um skjalavorslu og skjalastjorn og stundar rétt vinnubrogd ad einhverju leyti.
Starfsmenn skra mal sem koma til medferdar og malalykill er til. Rafraen gagnasofn hafa ekki

verid tilkynnt og athendingarskyldur adili er ad ollu jofnu enn i pappirsskjalavorslu.

e  Droskastig 2.
Hefdbundin skjalavarsla og skjalastjorn. 10 til 14 stig.
o Skjalastjori sinnir skjalavorslu og skjalastjorn athendingarskylds adila. Hann hefur sott namskeid
Pjodskjalasafns og er almennt medvitadur um log og reglur um skjalavorslu og skjalastjorn sem

afhendingarskyldum adila ber ad fara eftir. P6 nokkur samskipti hafa verid vid starfsmenn

7 Sja https://radgjof.skjalasafn.is/eftirlit/throskastig/.
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Pjodskjalasafns. Rafraen gagnasofn eru notud og tilkynningar um pau hafa verid send til
Pjodskjalasafns. Afhendingarskyldur adili hefur sampykktan malalykil og hefur sott um heimild

til grisjunar.

e Proskastig 3.
Fagleg skjalavarsla og skjalastjorn. 15 til 19 stig.

o Skjalavarsla og skjalastjorn afhendingarskylds adila er til fyrirmyndar. Skjalastjori sinnir
skjalavorslu og skjalastjorn og hefur hann sott pau namskeid sem i bodi eru a Pjodskjalasafni.
Afhendingarskyldur adili hefur sampykktan malalykil og skrair mal i rafreent gagnasafn sem
hefur verid sampykkt af Pjodskjalasafni. Enn fremur hafa onnur rafraen gagnasofn, par med
talin drelt gagnasofn verid tilkynnt og nidurstada fengin um vardveislugildi peirra.
Afhendingarskyldur adili hefur hafid rafraena skjalavorslu ad mestu leyti og starfar eftir gildri
skjalavistunaraaetlun sem sampykkt hefur verid af Pjodskjalasafni. Sott hefur verid um heimild
til grisjunar og grisjad samkveemt peim heimildum. Gengid hefur verid fra ollum pappisskjolum
afhendingarskylds adila, sem eru ordin 30 ara eda eldri, og pau skrad samkveemt reglum

Pjodskjalasafns og afhent safninu til varanlegrar vardveislu.

e Proskastig 4.
Fyrirmyndar skjalavarsla og skjalastjorn. 20 til 25 stig.

o Skjalavarsla og skjalastjorn afhendingarskylds adila er til fyrirmyndar. Skjalastjori sinnir
skjalavorslu og skjalastjorn og hefur hann sott pau namskeid sem i bodi eru hja Pjodskjalasafni.
Afhendingarskyldur adili hefur sampykktan malalykil og skrair mal i rafreent gagnasafn sem
hefur verid sampykkt af Pjodskjalasafni. Ennfremur hafa onnur rafreent gagnasofn, par med
talin drelt gagnasofn verid tilkynnt og nidurstada fengin um vardveislugildi beirra.
Afhendingarskyldur adili hefur hafid rafraena skjalavorslu ad mestu leyti og starfar eftir gildri
skjalavistunaraaetlun sem sampykkt hefur verid af Pjodskjalasafni. Sott hefur verid um heimild
til grisjunar og grisjad er samkvaemt peim heimildum. oll pappirsskjol afhendingarskylds adila
sem eru ordin eldri en 30 ara hafa verid fragengin og skrad samkvaemt reglum Pjodskjalasafns

og afhent safninu til varanlegrar vardveislu.

5.2 Stada sveitarstjornarskrifstofa 2021

Meginnidurstddur konnunarinnar, sem hefur verid farid yfir 1 pessari skyrslu, gefa til kynna ad skjalavarsla og
skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa sé almennt 1 nokkud gédu lagi. Alls voru 19% sveitarstjérnarskrifstofa (3
sveitarstjornarskrifstofur) 4 proskastigi 0, sem gefur til kynna ad engin medvitud skjalavarsla og skjalastjorn sé
stundud, og 13% (2 sveitarstjérnarskrifstofur) 4 proskastigi 1 sem telst vera éfullnzegjandi skjalavarsla og
skjalastjorn. A proskastigi 2, hefdbundin skjalavarsla og skjalastjérn, voru 56% sveitarstjornarskrifstofa (9
sveitarstjornarskrifstofur) og 4 proskastigi 3, sem synir faglega skjalavorslu og skjalastjorn, rédudust 13%
sveitarstjornarskrifstofa (2 sveitarstjornarskrifstofur). Enn sem komid er radast engin sveitarstjornarskrifstofa 4
proskastig 4.
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Mynd 5.1 Heildardreifing sveitarstjornarskrifstofa a proskastig arid 2021.

5.3 Samanburdur a nidurstodum 2017 og 2021

begar dreifing athendingarskyldra adila er borin saman 4 milli kannana 2017 og 2021 sést ad skjalavarsla og
skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa pokast haegt afram. I proskastigum 0 (engin medvitud skjalavarsla og
skjalastjorn) og 1 (6fullnzegjandi skjalavarsla og skjalastjorn) er litil sem engin breyting 4 milli kannana og sému
sveitarfélog sitja par ad mestu og gerdu pad fyrir fjéorum drum. Litilshattar breyting vard 4 milli proskastiga 2
(hefdbundin skjalavarsla og skjalastjorn) og 3 (fagleg skjalavarsla og skjalastjorn) en eitt sveitarfélag ferist upp
um proskastig sem hefur pessi ahrif. Pad er jakvaed proun ad sveitarstjornarskrifstofur feerist upp um proskastig
4 milli kannana. En p6 hefdi verid askilegt ad sja sveitarstjornarskrifstofur sem maelast 1 proskastigum 0 og 1
feerast upp en pau standa 1 stad 4 milli kannana. bad er sameiginlegt verkefni naestu ara hja bjodskjalasatni og

sveitarfélogum ad baeta skjalavorslu og skjalastjorn pessara sveitarstjornarskrifstofa.
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Mynd 5.2 Samanburdur a heildardreifingu sveitarstjornarskrifstofa a proskastigum a milli kannana arin 2017 og 2021.
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Vidauki 1 - Spurningalisti Pjodskjalasafns um skjalavorslu og skjalastjorn

sveitarstjorna rskrifstofa

Eftirlitskonnun med sveitarstjornarskrifstofum

1. Upplysingar um sveitarstjornarskrifstofu

1.1 Hvert er heiti sveitarfélagsins? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

1.2 Starfsheiti pess sem svarar kénnuninni: *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

1.3 Hversu margir starfa a sveitarstjornarskrifstofunni? *
O 1 - 25 starfsmenn
O 26-50 starfsmenn
O 51 starfsmenn eda fleiri

1.4 Er skjalavordur/skjalastjori starfandi a sveitarstjornarskrifstofunni? *
OJa
O Nei

1.5 Ef nei, hver hefur umsjoén med skjalasafninu? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:
2. Skjalavistunaraztlun

2.1 Er til skjalavistunaraztlun fyrir skjalasafn sveitarstjornarskrifstofunnar? *
OJa
O Nei

2.2 Hvada skjalaflokkar eru tilgreindir i skjalavistunarazetluninni? *
Vinsamlegast veldu allt sem vid a:
[J Fundargerdabakur
[ Milasafn
[ Bokhald
[J Sérmal sveitarstjornarskrifstofunnar (Skjol sem verda til 4 skrifstofunni vegna sérstakrar starfsemi
hennar. Daemi um slikt eru geymsluskrar i Pjodskjalasafni Islands, nemendaskrér 1 skélum og fréttir i
Rikisatvarpi.)
[J Prentad efni - eigin atgafa
UJ Rafren gagnasofn
) Kort, uppdrattir og teikningar
UJ Annad

42



2.3 Vinnur sveitarstjornarskrifstofan eftir skjalavistunaraztluninni? *
OJa
O Nei

2.4 Hefur skjalavistunaraztlunin verid sampykkt af Pjodskjalasafni Islands? *
(ORF
O Nei

3. Malasafn, malalykill og malaskra

3.1 Notar sveitarstjornarskrifstofan malalykil vid flokkun malasafns? *
OJa
O Nei

3.2 Hefur malalykill verid sampykktur af piz *
OJa
O Nei
O Veit ekki

3.3 Vinsamlegast tilgreinid dagsetningu sampykktar? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

3.4 Hvernig er pappirsskjolum i malasafni radad? *
O Eftir malalykli
O I malsnameraréd

O Annad

3.5 Hvernig er pappirsskjolum i malasafni radad ef ekki er notadur malalykill? *
O Numerarsd
O Timarod
O Eftir sendendum
O Eftir kennitdlum
O Annad

3.6 Er allur tolvupdstur er vardar mal med efnislegum heetti vistadur i malasafni? *
OJa
O Nei
O Veit ekki
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3.7 Hvar er tolvupdstur vistadur? *
Vinsamlegast veldu allt sem vid a:

] A sameiginlegu drifi

71 60ru kerfi

1 pésthélfi starfsmanna

[] Hann er ekki vistadur

[] Veit ekki

[1 Annad

3.8 Skrair sveitarstjornarskrifstofan upplysingar um skjol og mal sem koma til medferdar, hvort
heldur pappirsskjol eda rafran skjol? *

OJa

ONei

3.9 Hvernig eru upplysingar um mal og skjol skradar? *
O 1 bréfadagbok
O I rafrena mélaskri

O Annad

3.10 Ef notast er vid rafrena malaskra, hvenar hofst notkun hennar? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

3.11 Eru skjol stofnana sveitarfélagsins vardveitt og skrad i malasafni
sveitarstjornarskrifstofunnar? *

OJa

O Nei

3.12 Vinsamlegast listid upp stofnanir sveitarfélagsins sem vardveita skjol sin i malasafni
sveitarstjornarskrifstofunnar: *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

3.13 Ef ja, atskyrdu nanar hvernig stofnun sveitarfélagsins vardveitir eda skrair skjol sin i
malasafn sveitarstjornarskrifstofunnar. *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

4. Rafren gagnasofn

4.1 Notar sveitarstjornarskrifstofan rafrent gagnasafn med skjolums? *

OJa
O Nei
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4.2 Hvada rafrena gagnasafn med skjolum er notad? *
O Core Data
O Focal skjalakerfi
O GoPro
O OneSystems
O Annad

4.3 Hvenar hoéfst notkun rafrena gagnasafnsins med skjolum sem na er i notkun? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

4.4 Hefur naverandi gagnasafn med skjolum verid tilkynnt til Pjédskjalasafns Islands? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

4.5 Hvenr var gagnasafnid med skjolum tilkynnt? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

4.6 Hefur bjédskjalasafn Islands sampykkt gagnasafnid med skjolum? *
OJa
O Nei

4.7 Hveneer var gagnasafnid med skjolum sampykkt? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

4.8 Ef gagnasafnid med skjolum hefur ekki verid sampykkt, eru 6ll skjol prentud at ur
gagnasafninu med skjolum og vardveitt i skjalasafni? *

OJa

O Nei

O Veit ekki

4.9 Eru skil 4 vorslutitgafu ar gagnasafhi med skjolum dztlud 4 nastu tveimur arum? *
OJa
O Nei

4.10 Eru til notkunarreglur eda handbzkur um notkun gagnasafnsins med skjélum? *
OJa
O Nei

4.11 Er 4 4aetlun ad tilkynna gagnasafn med skjélum til bjédskjalasafns Islands 4 nastu tveimur
arum? *

OJa

O Nei
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4.12 Notar sveitarstjornarskrifstofan rafreen gagnasoéfn (an skjala) i starfsemi sinni? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

4.13 Hvada gagnasofn (an skjala) eru i notkun sem sveitarstjornarskrifstofan ber abyrgd a og
hafa pau verid tilkynnt? Vinsamlegast tilgreinid hvert gagnasafn sem er i notkun a
sveitarstjornarskrifstofunni og dagsetningu tilkynningar ef vid 4. (Dami: Heiti gagnasafn (t.d.
Orri), 1.1.2000) *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

4.14 Eru skil 4 vorsluatgafum ur gagnaséfnum (an skjala) datlud a4 nestu tveimur arum? *
OJa
O Nei

4.15 Skrair sveitarstjornarskrifstofan upplysingar inn i gagnasofn (an skjala) sem adrir adilar
bera abyrgd a2 *

O J4. Vinsamlegast tilgreinid pau gagnasofn hér til hlidar.

O Nei

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

4.16 Eru urelt gagnasofn til 4 sveitarstjornarskrifstofunni? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

4.17 Vinsamlegast listadu upp arelt gagnasofn sem eru til 4 sveitarstjornarskrifstofunni. *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

4.18 Eru gégn & 6drum ureltum midlum s.s. diskum eda disklingum? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

4.19 A hvada tGreltu midlum eru gdgnin vardveitt? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

5. Vardveisla og grisjun skjala

5.1 Er notadur pappir vid skjalagerd sem uppfyllir stadla? *
O Ja, ISO-9706 eda ISO-11108
O Nei
O Veit ekki
O Annad
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5.2 Hefur sveitarstjornarskrifstofan grisjad skjol? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

5.3 Voru skjolin grisjud samkvamt heimild? *

Vinsamlegast veldu allt sem vid a:

14, samkveemt reglum Pjédskjalasafns Islands um grisjun 1 skjalaséfnum sveitarfélaga og stofnana
peirra nr. 627/2010

[1]J4, samkvaemt annarri heimild pj6dskjalavardar
[J Nei
[ Veit ekki

5.4 Ef grisjad var samkvaemt reglum um grisjun i skjalaséfnum sveitarfélaga og stofnana peirra,
hvada skjol voru grisjud? *
Vinsamlegast veldu allt sem vid a:
[ Fylgiskjol bokhalds og undirgdgn bdkhalds
[ Utgefid efni fri 6drum adilum
[J Afrit og endurrit fundargerda stofnana og byggdasamlaga
[] Adsendar kynningar 4 pjonustu og radstefnum, tilkynningar, auglysingar og dreifibréf
[ Afrit flutningstilkynninga
"] Alagningaskrar Gtsvara
[ Fasteignamatsskra
[J Afturkallanir 4 starfsibyrgdartryggingum
[ Profarlausnir nemenda 1 grunnskélum

[] Annad

5.5 Hvenaer var heimildin veitt? *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

5.6 Ef ekki var um heimild fyrir grisjun skjala fra pjédskjalaverdi ad rada, var einhver 6nnur
heimild fyrir grisjuninni fengin annars stadar fra? Vinsamlegast tilgreinid hvadan heimildin er
fengin. *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

5.7 Hvada skjolum var eytt? *
Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

5.8 Er vitad ad skjol hafi tynst eda verid hent fyrir slysni? *
OJa
O Nei

5.9 Hvada skjol glotudust? *
Vinsamlegast skrifadu svarid hér:
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5.10 Hefur sveitarstjornarskrifstofan sérstakar skjalageymslur undir skjol sin? *
OJa
O Nei

5.11 Hefur skjalageymslan verid sampykkt? *
OJa
O Nei
O Veit ekki

5.12 Vinsamlegast tilgreinid dagsetningu sampykktar a skjalageymslu. *

Vinsamlegast settu inn dagsetningu:

5.13 Hvar eru pappirsskjolin geymd? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

6. Afhending pappirsskjala til bj6dskjalasafns Islands

6.1 Er sveitarstjornarskrifstofan med pappirsskjol i sinum férum sem eru ordin eldri en 30 ara
og eiga ad vera komin i vérslu Djoédskjalasafns Islands? *

OJa

O Nei

6.2 Er a=tlad ad skila skjolum sem nad hafa 30 ara aldri 4 nastu tveimur arum? *
OJa
O Nei
O Annad

6.3 Hver er asteda pess ad ekki er aztlad ad skila pappirsskjolum sem hafa nad 30 ara aldri a
nastu tveimur arum? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

6.4 Hefur verid gengid fra skjolunum i skjaladskjur og pau skrad samkvamt reglum
Pj6dskjalasafns Islands? *

OJa

O Nei
6.5 Hvert er umfang skjalanna sem nad hafa 30 ara aldri i hillumetrum? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

6.6 Hefur sveitarstjornarskrifstofan skilad pappirsskjolum samkvemt 16gum og reglum
Pj6dskjalasafns Islands? *

OJa

O Nei

6.7 Hvert er umfang alls skjalasafns sveitarstjornarskrifstofunnar i hillumetrum? *

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:
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7. Reglur og leidbeiningar

7.1 Hefur sveitarstjérnarskrifstofan studst vid reglur og leidbeiningarrit bjédskjalasafns Islands i
skjalavorslu? *

OJa

O Nei

7.2 Hvers vegna hefur sveitarstjornarskrifstofan ekki studst vid reglur og leidbeiningarrit
Pj6dskjalasafns Islands? *

O Vissi ekki af tilvist peirra

O Finnst reglurnar og leidbeiningarnar 6skyrar

O Annad

7.3 Finnst pér vanta betri leidbeiningar um akvedinn patt i skjalavorslu/skjalastjorn
sveitarstjornarskrifstofa? *

O Ja (Vinsamlegast ritid hvada leidbeiningar pér finnst vanta)

O Nei
Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

7.4 Hefur starfsmadur sveitarstjornarskrifstofunnar sétt namskeid bjédskjalasafns Islands um
skjalavorslu? *

OJa

O Nei

7.5 Hvada namskeid hefur starfsmadur sveitarstjérnarskrifstofunnar sott? *
Vinsamlegast veldu allt sem vid a:

[J Um grisjun

[ Um skjalavistunaraztlun

[J Um fragang og skraningu pappirsskjalasafna

() Um malalykil

[1 Um rafrenar tilkynningar

1] Um atak 1 skjalavorslu

(] Sérnamskeid fyrir sveitarfélog 4 vegum bjodskjalasafns Islands

[J Annad:

7.6 Af hverju hefur starfsmadur fra sveitarstjornarskrifstofunni ekki sott ndmskeid um
skjalavorslu hja bjodskjalasafni Islands? *

O Vissi ekki af peim

O Hef ekki ahuga

O Efnid sem ég parf fredslu um er ekki i bodi

O Annad
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7.7 Finnst pér vanta frekari freedslu um eitthvad efni af halfu bjédskjalasafns fslands? *
O J4 (Vinsamlegast ritid hvad pér finnst vanta)
O Nei

Vinsamlegast skrifadu svarid hér:

7.8 Ertu askrifandi ad Skjalafréttum - fréttabréfi Pjodskjalasafns Islands? *
OJa
O Nei

7.9 Hefur pii horft 4 myndbénd 4 YouTube ris Pjédskjalasafns Islands?

OJa
O Nei
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Vidauki 2 - Bref til framkvamdastjora sveitarfelaga

o% PJODSKJALASAFN
ISLANDS

Til sveitarfélaga sem cru afhendingarskyld dl Bjodskjalasafns Islands

Reykjavik 15. febrtiar 2021
Tilv. 2011236/2.6.2

Efni: Eftirlitskonnun med skjalavorslu og skjalastjérn sveitarstjérnarskrifstofa

bjooskjalasafn [slands hefur pad hlutverk samkvaemt légum nr. 77/2014 um opinber skjalaséfn ad
vera framkvamdaradili opinberrar skjalavorslu og skjalastjornar. bad setur reglur um skjalavorslu og
skjalastjorn og a jafnframt ad hafa cftirlit med pvi ad athendingarskyldir adilar rikisins og sveitarfélaga
sem ekki eru adilar a0 héradsskjalasafni, fylgi 16gum og reglum. Afhendingarskyldir adilar eru
skilereindir 1 1. og 2. mer. 14. gr. ofangreindra laga. Dar segir: Afhendingarskyldir adilar sem heyra undir
stjornsyslu - sveitarfélags  skalu  afhenda  Djédskjalasafui Islands skjl sinof sveitarfélagid  rekur  ekki
héradsskjalasafn d eigin vegum eda & ckki adild ad sltku safni.

Arid 2017 kannadi Djooskjalasafin skjalavirslu og skjalastjorn  sveitarstjornarskrifitofa sem cru
athendingarskyldar til Pjodskjalasafn Islands og 4rin 2004, 2012, 2016 og 2020 var skjalavarsla og
skjalasjorn afhendingarskyldra adila rikising kénnud. Nidurstodur hafa verid gefnar Gt 1 skyrslum sem
adgengilegar cru a vef safnsins. Tilgangur kannananna var ad meta hvernig athendingarskyldir adilar
uppfylla 16g og reglur um skjalavorslu og skjalastjorn til ad efla ridgjof, pjonustu og eftirlit safnsins.
b4 var aflad upplysinga um  skjalakost athendingarskyldra adila, umfang pappirsskjala og fjolda
rafracnna gagnasafna, til pess ad meta porf Djodskjalasafns fyrir geymslurymi 1 nanustu framtio.

NG er dsteeda til ad kanna 4 ny skjalahald sveitarstjornarskrifstofa sem eru athendingarskyldar til
Pidoskjalasafins Islands. Er markmidid med kénnuninni pad sama og fyrr og jafnframe fist ny gogn
sem syna hvernig skjalahaldid  hefur préast. Afar mikilvaegt er ad 6l sveitarfélég sem cru
athendingarskyld til Pjodskjalasafhs svari kdnnuninni svo ad samanburdur vid nidurstddur sidustu
koénnunar verdi raunhaefur. Rétt er ad hafa 1 huga ad hér er ekki um skodanakénnun ad rada heldur
upplysingadflun sem bygeir 4 16gbodnu hlutverki Pjddskjalasafns og pvi vinsamlegast farid fram 4 ad
allir svari.

Samkvaemt 1ogum nr. 77/2014 um opinber skjalasdfn ber framkvamdastjori sveitarfélags abyrgd a
skjalavorslu og skjalastjorn sins sveitarfélags, p.m.t. ad unnid sé i samraemi vid 16g og reglur sem fyrr
er getid. betta bréf er pvi sent til framkvaemdastjéra sveitarfClaga en gert er rad fyrir ad peir feli
skjalastjora eda skjalaverdi ad svara kénnuninni, ef slikur starfsmadur er fyrir hendi.

Kénnunin verdur send rafrant til framkvamdastjora sveitarfélaga 3. mars og pess farid 4 leit a0 henni
sé svarad cigi sidar en 19, mars nastkomandi. Arni johanmwn skja]avorbul hefur umsjéon med
verkinu. Beina ma spurningum til hans a postfangio ar

e Tl

Hrefna Robertsdottir
pjodskjalavorour

bjéaskjalasafnislands Laugavegi 162 | 105 Reykjavik | Simi 590 3300 | upplysingar(@skjalasafn.is | www.skjalasafn.is

51



Pjodskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>

Til : Skjalavarsla-THSK
Fra : bjddskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>
Heiti : Eftirlitskonnun med afhendingarskyldum sveitarfélogum

Malsnumer. : 2011236 )

Malsadili  : bjodskjalasafn Islands

Skrad dags : 3.3.2021 12:28:08

Hofundur : bjodskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>

Athugasemdir
Eftirlitskonnun med skjalavorslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa.pdf

Keeri vidtakandi,

bjodskjalasafn Islands sendi bréf til allra sveitarfélaga sem er afhendingarskyld til
bjodskjalasafns Islands pann 15. febriar sidastlidinn er vardar konnun bjodskjalasafns Islands 4
skjalavérslu og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa. Afrit af bréfinu fylgir i vidhengi. Er farid
fram a ad framkvamdastjori sveitarfélagsins eda skjalastjori/skjalavordur
sveitarstjornarskrifstofunnar svari konnuninni eigi sidar en 19. mars nastkomandi.

Konnunin er sett fram i atta lidum og er spurt um atridi er varda skjalavorslu og skjalastjorn
sveitarstjornarskrifstofunnar. Skylt er ad svara 6llum spurningum sem birtast peim er svarar.

Haegt er ad vista konnunina og halda afram sidar ef porf er 4 ad afla upplysinga um svor sem parf
ad veita. Vert er ad benda 4 pad ad vista i hvert skipti sem fra parf ad hverfa pvi annars er heetta a
a0 svor sem hafa verid gefin tapist.

Rétt er ad hafa i huga ad hér er ekki um skodanakonnun ad reeda heldur upplysingadflun sem
byggir 4 16gbodnu hlutverki bjodskjalasafns og pvi vinsamlegast farid fram 4 ad allir svari.

I lok kénnunarinnar er patttakendum bodid ad prenta ut svérin sin og er malt med pvi ad pad sé
gert ef parf ad visa i svor sveitarstjornarskrifstofunnar sidar meir.

Kénnunin heitir:
"Eftirlitskonnun - Skjalavarsla og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa athendingarskyldra til
Pjodskjalasafns"

Til ad taka patt, vinsamlegast smelltu 4 hlekkinn hér fyrir nedan.
http://konnun.skjalasafn.is/index.php/481727?token=F6iDExTz8p3zdn&lang=is

Virdangarfyllst,

Arni Johannsson, skjalavordur a skjala- og upplysingasvidi
bjodskjalasafn Islands

Laugavegur 162, 105 Reykjavik

Simi 590 3300

arni.johannsson@skjalasafn.is - www.skjalasafn.is
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Pjodskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>

Til : Skjalavarsla-THSK

Fra : bjédskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>

Heiti : Aminning um patttéku i Eftirlitskénnun med afhendingarskyldum sveitarfélogum
Malsnumer. : 2011236 .

Malsadili  : pjodskjalasafn Islands

Skrad dags : 22.3.2021 09:29:20
Hofundur : bjddskjalasafn Islands <skjalavarsla@skjalasafn.is>

Keeri vidtakandi,

Pann 3. mars sl. sendi Pjodskjalasafn Islands tolvupést par sem pess var 6skad ad
sveitarstjornarskrifstofan svaradi konnun um skjalavorslu og skjalastjorn hennar. Enn hafa ekki
borist svor fra pinni sveitarstjornarskrifstofu. Frestur til ad svara var til 19. mars sidastlidinn.
Akvedid hefur verid ad framlengja frest til ad svara konnuninni til og med 29. mars
naestkomandi. Hér med eru pid hvott til ad ljuka vid ad svara kénnuninni.

Ef einhverjar spurningar vakna, hafid samband vid Arna Johannsson, skjalavord i sima 590-3321
eda skjalavarsla@skjalasafn.is.

Konnunin heitir:
"Eftirlitskonnun - Skjalavarsla og skjalastjorn sveitarstjornarskrifstofa athendingarskyldra til
Pjodskjalasafns"

Til ad taka patt, vinsamlegast smelltu 4 hlekkinn hér fyrir nedan.

http://konnun.skjalasafn.is/index.php/4817272token=F6iDExTjz8p3zdn&lang=is

Virdingarfyllst,

Arni Johannsson, skjalavordur

bjodskjalasafn Islands

Laugavegur 162, 105 Reykjavik

Simi 590 3300

arni.johannsson@skjalasafn.is - www.skjalasafn.is

Um tranad i télvupdstsamskiptum: http://skjalasafn.is/disclaimer
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Vidauki 3 - Listi yfir pau sveitarfelog sem konnunin nadi yfir

Sveitarfélog sem svorudu kéonnuninni
Gardaber
Grindavikurber
Grundarfjardarbaer
Hafnarfjardarkaupstadur
Helgafellssveit
Kaldrananeshreppur
Kjosarhreppur
Reykholahreppur
Seltjarnarnesbeer
Reykjanesber
Snzfellsbar
Stykkisholmsbaer
Sudurnesjabeer
Sveitarfélagid Vogar
Talknafjardarhreppur

Sveitarfélog sem svorudu ekki kénnuninni
Armeshreppur

Eyja- og Miklaholtshreppur

Strandabyggd

Vesturbyggd
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