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Inngangur

Ny I6g um persdnuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018 (hér eftir nefnd “persénuverndarlog”
eda “légin”) voru sampykkt & Alpingi 13. juni 2018 og toku gildi rimlega manudi sidar eda 15. juli 2018.
Login leystu af hélmi eldri 16g nr. 77/2000 um personuvernd og medferd persénuupplysinga og logfestu
jafnframt reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i
tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga (hér eftir nefnd
persénuverndarreglugerdin).

Gilda 16gin um sérhverja medferd persénuupplysinga i starfsemi Gardabajar og gilda pvi vid medferd
starfsmanna, kjorinna fulltria og nefndarmanna a persénuupplysingum eins og paer eru skilgreindar i
[6gunum.

[ 16gunum er ad finna ymis nymaeli og eru rikar skyldur lagdar & hendur peirra sem vinna med
persénuupplysingar. Eitt af nymaelum laganna er ad Persdnuvernd hefur nd heimild til alagningar harra
sekta brjoéti félog eda opinberir adilar gegn [6gunum.

Verdur i skyrslu pessari fard yfir helstu storf persdonuverndarfulltria a sidasta ari til ad gefa yfirlit yfir st6du
mala hja Gardabee.

Hlutverk persénuverndarfulltria

[ 16gunum er ad finna pau nymaeli ad opinberum adilum, eins og sveitarfélégunum er skylt ad skipa
persénuverndarfulltria.

Um hlutverk hans er itarlega fjallad i logunum og reglugerdinni. barf persénuverndarfulltrdi ad vera
sjalfsteedur, sérfraedingur i persdnuverndarloggjofinni, hafa fullnaegjandi adst6du og mannafla og hafa
beinan adgang ad a0stu yfirstjorn. ba er hlutverk hans einnig ad veita radgjof um persdnuvernd og eiga
samstarf vid Persdnuvernd og vera fulltrii fyrirteekisins eda stofnunarinnar gagnvart Personuvernd. b3 er
persénuverndarfulltrui fulltrdi gagnvart ibGum sem dska eftir ad nyta rétt sinn, m.a. med kréfu um adgang
ad goégnum.

Ber ad tryggja ad persénuverndarfulltrdinn komi med videigandi hzetti og timanlega ad 6llum malum er
tengjast vernd persénuupplysinga. Honum skal m.a. bodid ad funda med yfirstjorn reglulega, vera
vidstaddur pegar dkvardanir um adgerdir vegna vinnslu persénuupplysinga eru teknar og gefa parf honum
moguleika 4 ad gefa videigandi rad. Ef ekki er farid ad rddum persdénuverndarfulltridans parf ad skrdsetja
pad sérstaklega.

Samkvamt gatlista Persénuverndar eru verkefni personuverndarfulltria eftirfarandi:

e Persdénuverndarfulltrai skal hafa eftirlit med pvi ad farid sé ad personuverndarloggjofinni, innri
stefnum um persénuvernd og studla ad vitundarvakningu, sinna freedslu og framkvaema uttektir.



e Taka skal mid af radleggingum persénuverndarfulltrians og peim upplysingum sem hann veitir
vardandi persénuverndarloggjofina.

e Personuverndarfulltrdinn 4 ekki ad taka dkvardanir um vinnslu persédnuupplysinga heldur veita radgjof
og sinna eftirliti.

e begar MAP (mat & dhrifum 4 persénuvernd) fer fram pa skal leita rada hja persénuverndarfulltrdanum
sem hefur jafnframt eftirlit med ferlinu.

e Persénuverndarfulltrdi sinnir samskiptum vid Persénuvernd. Hann vinnur med Persdnuvernd, t.d.
vegna beidni um fyrirfram samrad, og getur avallt leitad til Persénuverndar til ad fa radgjof.

e Vid framkveemd verkefna sinna tekur persénuverndarfulltrdinn videigandi tillit til peirrar ahaettu sem
getur falist i vinnslunni og tekur mid af umfangi, samhengi og tilgangi hennar.

e Einstaklingar, starfsmenn og Persénuvernd skulu eiga audvelt med ad hafa samband vid
persénuverndarfulltrdann og skulu upplysingar um hann birtast 8 vef Gardabaejar.

bpar sem innleiding var mjog stutt 4 veg komin hja Gardabae vid upphaf timabils hefur stér hluti vinnu
persénuverndarfulltrua falist i ad innleida nyju 16ggjofina en ekki eingdngu ad sinna peim verkefnum sem
persénuverndarfulltrda er falid i [6gunum.

2. Adferdarfraedi - Nefnd um innleidingu a nyjum persénuverndarlogum

[ samradi vid Gudjon Erling Fridriksson, baejarritara, var akvedid ad skipa nefnd um innleidingu & nyjum
persénuverndarlégum. Var petta einkum gert til pess ad tryggja ad innleidingu laganna 4 breidum
grundvelli { starfsemi Gardabaejar. | nefndina voru skipud baejarritari, persénuverndarfulltrii, Vala Drofn
Hauksdéttir, yfirmadur télvumala og Eva Osk Armannsdéttir, skjalastjéri. Fundadi nefndin upphaflega einu
sinni viku, en hittist nu a tveggja vikna fresti. Hefur nefndin haldid 18 fundi 4@ timabilinu 1. september 2018
til 31. dgust 2019.

Ein af fyrstu akvordunum nefndarinnar var ad setja freedslu i forgang par sem I6gin hofdu pegar tekid gildi.
Pa var akvedid ad leggja aherslu & innleidingu a peim svidum beejarins par sem mest veeri af
persénuupplysingum og var akvedid ad setja vinnu vid grunnskdla og leikskdla i forgrunninn dsamt
fidlskyldusvidi.

3. Fraedslu og kynningarfundir um Personuvernd

A haustmanudum 2018 voru haldnir um 30 kynningafundir med starfsménnum og kjornum fulltrdum.
Haldnir voru tiu fundir med starfsménnum grunnskélunum i Gardabee og sex fundir med starfsménnum
leikskdla. b4 var haldinn fundur med baejarrddi, starfsménnum baejarskrifstofu, békasafni, tdnlistarskdla
og ymsum deildum, nefndum og radum.

Auk fraedslufunda var tekid upp & pvi ad senda reglulega fraedslu til starfsmanna baejarskrifstofa og
forstédumanna til ad kynna ahugaverdar nidurstodur fra Persénuvernd, freedslumyndbond fra Awarego
um Oryggismal og persénuvernd. Auk pess hafa reglulegir pdstar verid sendir @ dkvedna stjérnendur eins
og skdlastjora og leikskdlastjéra par sem upplyst er um nyjar akvardanir og breytta framkvaemd sem ahrif
hefur a starf peirra og pa starfsemi sem peir stjorna.



4. Vinnsluskrar og vinna a grundvelli peirra

Samkvaemt 26. gr. persénuverndarlaga ber Gardabae ad halda skra yfir vinnslustarfsemi sina. I slikri skra
skal m.a. koma fram, um hvada vinnslu er ad raeda (t.d. rddning starfsmann eda skraning barns i skéla)
hver er tilgangur vinnslunnar, hver er dbyrgdaradili, hvada upplysingum er safnad, hvadan, hver er heimild
fyrir vinnslu, hvar gogn eru geymd og til hvada verndarradstafana er gripid. Er vinnsluskra pvi i raun
kortlagning/skra yfir alla vinnslu sveitarfélagsins med persénuupplysingar og er pvi vinna vid gerd slikra
skraa verulega umfangsmikil.

Vinna vid gerd vinnsluskraa hofst 8 haustmanudum 2018 og stendur enn yfir. Lokid hefur verid vid gerd
vinnsluskraa hja 6llum leik- og grunnskélum Gardabaejar, isafold, bdkasafni, mannauds- og kjarasvidi og
eru vinnsluskrar langt komnar a taekni- og umhverfissvidi og a fjolskyldusvidi. Var dkvedid ad vinna mjog
itarlegar vinnsluskrar a fjolskyldusvidi og hja grunn- og leikskélum vegna peirra gridarmiklu og vidkvaemu
persénuupplysingar sem par er ad finna. Voru samhlida peirri vinnu unnar tillogur ad drbétum.

Vid gerd vinnsluskraa var komid auga 4 ymsar Urbaetur sem akjésanlegt er ad radast i baedi & grundvelli
oryggis- og persénuverndarsjénarmida en einn tilgangur pessara vinnu var einmitt ad koma auga a
naudsynlegar breytingar i starfi. Hefur pegar verid gripid til naudsynlegra breytinga 8 ymsum ferlum vegna
pessa. Hja leik- og grunnskélum hafa m.a. verid gerdar breytingar 8 sendingu 4 skjolum med nemendum
og um nemendur. b4 var farid yfir hvernig gbgn eru vistud med aherslu a atridi eins og laesta skjalaskapa
og hvernig upplysingaforrit eru notud. Einnig hafa dvalarsamningar leikskélabarna verid endurskodadir.

Vid gerd vinnsluskrar 4 fjolskyldusvidi kom fram rik porf & ad uppfaera flest skjol og form sem unnid er med,
einkum vegna nylegrar endurskodunar a l16gum er varda svidid m.a. ny [6g um pjénustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir nr. 39/3018. A grundvelli pessarar vinnu hefur m.a. verid endurskodad form
fyrir aksturspjonustu, umsdkn um NPA o.fl. Settar hafa verid reglur um afhendingu gagna a fjolskyldusvidi
og utbuid var fraedsluefni til einstaklinga vegna vinnslu persénuupplysinga hja Gardabee.

Adrar breytingar sem nefna ma er ad sampykkisform voru tekin upp par sem naudsynlegt var ad afla
sampykkis, m.a. vegna myndatakna i grunn- og leikskélum og hja starfsménnum, en pau form voru svo
endurskodud i ljési reynslu og feerd inn i minn Gardabeaer. Pa voru endurskodud 6ll fimm eydublod er varda
oflun sakarvottords hja umsaekjendum i storf hja Gardabae.

Naestu skref eru ad gera vinnsluskra fyrir fjarmala- og stjornsyslusvid og 6ll svid sem par falla undir (fyrir
utan mannauds- og kjarasvid). pa verdur gerd vinnsluskra fyrir baejarstjérn, nefndarvinnu kjorinna fulltrda
og honnunarsafn. ba parf ad uppfaera vinnslsukrar fyrir grunnskéla ad pvi er vardar tdmstundastarf og gera
vinnsluskrar fyrir félagsmidstodvar.

5. Vinnslusamningar

Vinnslusamningur er sérstakur samningur um vinnslu persénuupplysinga. Adilar ad samningnum eru
annars vegar abyrgdaradili, p.e. sa sem akvedur tilgang og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga, og hins
vegar vinnsluadili, sem tekur ad sér ad vinna upplysingarnar fyrir hond dbyrgdaradila sbr. 3. mgr. 25.



persénuverndarlaga. Gardabaer og undirstofnanir eru i langflestum tilvikum abyrgdaradilar par sem peir
akveda hvada gogn eru t.d. sett inn i télvukerfi um adila sem piggja pjénustu fra Gardabee.

Vinnslusamningur parf ad vera skriflegur og hann parf ad uppfylla tiltekin skilyrdi samkveemt
persénuverndarldgum. Pannig ma Gardabeer einungis leita til vinnsluadila sem veita naegilegar tryggingar
fyrir pvi ad peir geri videigandi teeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad tryggja ad vinnsla uppfylli
krofur laganna. barf pvi ad framkvaema forkdnnun adur en gengid er til samninga vid vinnsluadila. Hefur
persénuverndarfulltrdi framkveemd fj6lda slikra kannana i samstarfi vid persénuverndarfulltrda annarrra
sveitarfélaga.

bessi vinna hefur verid afar timafrek en pé hefur nddst ad semja vid flesta stéru vinnsludila Gardabaejar
fyrir utan One System. Pannig hefur verid lokid samningum vid:

Forrit/bjonusta sem Garbaer | Forkonnun framkvaemd
notar fra vinnsludila

Nafn vinnsluadila

Siteimprove Siteimprove hugbunadur vegna | J3, 6formleg
vefsvaedis

vis Atvik - slysaskraningar Ja, 6formleg

Advania Inna, Vefstimplun, vinnustund, | J3, skjolud

Signit, H3 Laun pjénustu og
uppfeerslusamningur, H3 Laun
hysing, LiSA nytjaleyfis-,
uppfeerslu-og  pjon.samningur,
Klukkustund fyrir Vinnustund

Info Mentor

Karellen kerfi fyrir leikskdla

J3, skjolud

Info Mentor

Mentor fyrir grunnskoéla

14, skjolud

Skoélapulsinn

Skélapulsinum, Skdlavoginni og
Starfsmannapulsinum

J34, 6formleg

kosningakerfi

Namfus Namfus J3, skjolud
Klettabaer Almenn vinnsla upplysinga um | J3, 6formleg
adila sem Gardabeer visar til
pjénustu.
pekking Hysingarpjonusta  fyrir  kerfi | J4, 6formleg
Gardabaejar
Wise Navison bdékhaldskerfi ]34, 6formleg
fbtar — samradslydraedi Hugmyndavefur og | J3, 6formleg

Vidreedur eru i gangi vid adra vinnsluadila sem eru langt & veg komnir. Ekki hefur p6 gengid ad gera
vinnslusamning vié One system pratt fyrir itrekadar tilraunir og er bedid vidbragda fra peim. Mogulegt er
ad malid verdi tekid upp formlega 4 vegum Sambands islenskra sveitarfélaga & baejarstjora stigi par sem
krofur One hafa verid ad gera samninga sem fela i sér takmorkun & l6gbundinni dbyrgd peirra.



6. Reglur sem stydja vid persdnuvernd

Personuverndarfulltrai hefur beitt sér fyrir endurskodun og gerd reglna hja sveitarfélaginu enda mikilvaegt
ad slikar reglur stydji vid persénuvernd. bannig voru reglur um fundarritun og birtingu gagna med
fundargerdum endurskodadar. Medal reglna sem samdar hafa verid fra grunni eru reglur Gardabajar um
medferd trunadarupplysinga, pb.m.t. persénuupplysinga, reglur um rafraena voktun éryggismyndavéla og
verklagsreglur Gardabaeejar vid 6ryggisbresti auk pess sem ymsir skilmalar hafa verié uppfaerdir.

Pa er setning reglna um télvunotkun i samvinnu vid yfirmann télvudeildar & lokametrunum, en reglurnar
byggja & drogum fra yfirmanni télvudeildar dsamt breytingum sem kynntar hafa verid i ymsum
akvordunum og reglum sem settar hafa verid af Persdnuvernd sidustu misseri.

7. Sérstok innleiding i grunnskolum og leikskdlum

[ aliti um vinnslu og 6ryggi persénuupplysinga i vefkerfinu Mentor - mal nr. 2015/1203 (hér eftir nefnd
Mentor malid) komst Persdnuvernd ad pvi ad notkun & vefkerfisins Mentor bryti alvarlega gegn
persénuverndarlégum. Akvérdunin dsamt akvaedum nyrra persénuverndarlaga kalladi 4 umtalsverdar
adgerdir ad halfu sveitarfélaga vid innleiding 4 persénuverndarreglum i grunnskélum landsins.

Samband islenskra sveitarfélaga fékk styrk fra jéfnunarsjodi til ad ad bregdast vid Mentor mali. Var Marind
G. Njalsson, radinn til ad framkveema ahattumat med 6llum grunnskélum og var pvi lokid vid upphaf
timabils. Verkefnid var svo framlengt til leikskodla og allir leikskélar i Gar6abae hafa nu gengid i gegnum
ahaettumat. Persénuverndarfulltrii Gardabaejar sat i framkvaemdanefnd vegna jofnunarsjédsverkefnis.
Var um mjég umfangsmikila vinnu ad raeda par sem allir grunn- og sidar leikskdlar purftu ad skila inn stérum
spurningalistum og mati sem sidar var unnid ur. Auk pessa var fraedsla haldin fyrir alla starfsmenn, unnar
vinnsluskrar, undirritud 6ryggisstefna og utgefin 6ryggishandbdk. Naesta skref pessa risa verkefnisins er ad
innleida 6ryggishandbdk fra Mariné G.Njalssyni i starfsemi grunn- og leikskéla. Vakin er athygli 4 pvi ad
umraett dhaettumat skal endurtekid a tveggja ara fresti.

Af peim fleiri hundrud fyrirspurnum sem borist hafa frd starfsménnum Gardabaejar vegna
persénuverndarmala eru flestar fra grunn- og leikskdlum. Kemur fjoldi ekki & évart m.v. pa miklu vinnu
sem hefur verid unnin par vid innleidingu & l6gunum og synir fjoldinn metnad starfsmanna leik- og
grunnskéla til ad standa rétt ad innleidingu.

8. Mal sem vakin er athygli a eda tekin voru sérstaklega fyrir
Trunadar og pagnarskylda starfsmanna

[ samvinnu vid mannauds- og kjaradeild var persénuvernd starfsmanna og trinadarskyldur peirra teknar
til sérstakrar skodunar. Voru nyjar trdnadaryfirlysingar Utbulnar og undirritadar af 6llum starsmoénnum par
sem peim var jafnframt gert ad taka afstédu til myndatakna. Mikil dhersla var 16gd a trunadar- og
pagnarskyldur starfsmanna i kynningum sem haldnar voru.



Samvinna vid Képavog og Hafnarfjérd um bakvaktir i barnaverndarmdlum

Vegna samvinnunar purfti ad finna lausn til ad tryggja 6rugga midlun gagna a milli sveitarfélaga i pessum
viokveemu malum. Var nytt samkomulag undirritad @ milli baejarfélaganna vegna pessa og tekid upp nytt
kerfi One Portal til ad tryggja 6rugga afhendingu gagna. P4 var unnid mat a ahrifum a persénuvernd
(svonefnt MAP) vid vinnsluna enda getur hun haft mikla ahaettu i for fyrir réttindi einstaklinga og notud er
ny taekni (nytt forrit vid ad deila gégnum) sbr. 29. gr. persénuverndarlaga.

Lydreedisverkefni

Personuverndarfulltrdi vann ndid med vinnuhdp sem styrdi ibuakénnun/kosningu sem hluta af
iblalydraedisverkefni til ad tryggja ad vinnsluadilar uppfylltu krofur persénuverndarlaga og naegilegar
upplysingar veeru um vinnslu upplysinganna a heimasidu verkefnisins.

Kénnun medal starfsfdlks Gardabaejar

P nokkrar athugasemdir barust vegna konnunar medal starfsmanna sem framkvaemd var af désent vid
Haskdlann & Akureyri. Var malid skodad af persénuverndarfulltria og mannaudsstjéra sem komust ad
peirri nidurstodu ad kénnunin vaeri haldin alvarlegum annmdrkum. Voru gerdar alvarlegar athugasemdir
vid rannsakanda af peim s6kum. bar sem Gardabeer hafdi ekki adkomu ad rannsékninni var ekki gripid til
frekari adgerda en sendar upplysingar 3 stjornendur um hvada krofur purfi ad gera til adila sem
framkvaema slikar kannanir. P4 var skodud kdnnun vegna malproska hja leikskéla bérnum en sud kdnnun
var talin uppfylla paer kréfur sem gerdar eru i l6gunum.

Umsdkn til j6fnunarsjéds sveitarfélaga

Persénuverndarfulltrai vann dsamt deildastjora télvudeildar umsdkn um styrk til j6fnunarstjéds vardandi
verkefni til ad stydja sveitarfélog vid gerd ahaettumata. Um er ad reeda vinnu vid ad Utbua st6dlud skjol og
ferli vardandi dhaettumat pannig ad 6ll sveitarfélog geti unnid saman ad og deilt nidurstodum. Er verkefnid
talid brynt og til pess fallid ad draga verulega ur kostnadi vid gerd dhaettumata hja sveitarfélogum. Bedid
er umfjollunar stjérnar Sambands islenskra sveitarfélaga um malid.

9. Adgangs- og upplysingabeidnir einstaklinga

Eitt af nymaelum laganna er ad einstaklingar eiga rétt 8 ad fa stadfestingu a pvi fra Gardabae hvort verid sé
ad vinna persénuupplysingar er vardar pa og ef svo er, rétt til adgangs ad persénuupplysingunum og
upplysingum um hvernig unnidé er med persénuupplysingarnar s.s. tilgang vinnslunnar, vidkomandi flokka
persénuupplysinga og hverjir hafa fengid eda munu fa adgang ad persénuupplysingunum. Hversu lengi
upplysingar eru vardveittar og hvort haegt sé ad fara fram a leidréttingu, eydingu, takmdrkun vinnslu eda
andmaela vinnslu.

A arinu barust prjar beidnir fra einstaklingum um slikar upplysingar & grundvelli persénuverndarlaga.
Nokkrir tugir beidna & grundvelli barnaverndarlaga barust sem skoda purfti sérstaklega ut fra
persénuverndarlégum.

Fyrirspurnir fra einstaklingum i sima og télvupdéstum 4 arinu voru i kringum 30.



10.0ryggisbrestir og fravik

brettan oryggisbrestir og fravik voru tekin til rannséknar af persénuverndarfulltrda af timabilinu. Voru
sex mal tilkkynnt Persénuvernd og i flestum tilvikum voru sendar inn vidboétartilkynningar par sem 72 tima
timafrestur hefur reynst of knappur til ad fullkanna mal. Persdnuvernd hefur lokid rannsékn & premur af
pessum malum an eftirmala en prju eru enn til rannsdknar. Tvo af peim varda kerfisbresti hja Info
Mentor sem hoéfou ahrif & landsvisu en pridja malid sem enn er til skodunar vardar skélamyndatoku.

11.Aherslur nzesta ars

Pad er mat persénuverndarfulltrda ad vel hafi gengid ad innleida persénuverndarloggjof hja Gardabee.
Stefnt er ad pvi ad innleidingu verdi lokid fyrir 31. dgust 2020.

A forgangslista fyrir vinnu naestu télf manudi eru eftirfarandi atridi:

Setning 6ryggishandbdkar og 6ryggisstefnu fyrir Gardabae

Ljuka vid gerd vinnsluskraa

Ljuka vid gerd vinnslusamninga

Endurskodun forma hja fjolskyldusvidi

Fraedsla hja fjolskyldusvidi

Vinna vid ad dhaettumeta kerfi og 6pp

Innleiding i grunnskdéla a vinnu Marinds G. Njalssonar, einkum vegna 6ryggishandbdkar
Lokametrar vid innleidingu i leikskdla @ vinnu Marinds, einkum vegna 6ryggishandbdkar
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