
Skýrsla þessi og innihald hennar er eingöngu til innanhússnota hjá því fyrirtæki,
stofnun eða einstaklingi sem hana keypti.  Öll opinber birting eða dreifing er óheimil
án skriflegs leyfis Capacent Gallup. Starfsemi Capacent Gallup er með ISO 9001
gæðavottun. Allur réttur áskilinn:  © Capacent Gallup
Capacent Gallup er aðili að Gallup International

Garðabær
Þjónustukönnun

Júní-september 2008



3

Júní-september 2008
Efnisyfirlit

Bls. 

10 Framkvæmd 

11 Helstu niðurstöður 

 Ítarlegar  niðurstöður 

22 Sp. 1 Á heildina litið,Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?  

23 Sp. 2 Hvers vegna ert þú óánægð(ur) með að búa í Garðabæ? 

24 Sp. 3 Ef þú ímyndar þér fullkomið bæjarfélag til að búa í,Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Garðabæ í 
samanburði?  

25 Sp. 4 Hversu vel eða illa finnst þér Garðabær standa sig í samanburði við önnur íslensk bæjarfélög í því að vera 
aðlaðandi staður til að búa á?  

26 Sp. 5 Hversu tengd(ur) ert þú Garðabæ?  

27 Sp. 6 Hversu tengd(ur) ert þú hverfinu sem þú býrð í?  

28 Sp. 7 Á heildina litið,Hversu vel eða illa líður þér í Garðabæ?  

29 Sp. 8 Á heildina litið,Hversu vel eða illa líður þér í hverfinu sem þú býrð í?  

30 Sp. 9 Hefur þú tekið eftir átakinu - Garðabær snyrtilegasti bærinn?  

  Mat  á Garðabæ 

31 Sp. 10_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á húsnæði? 

32 Sp. 10_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Samsetningu á húsnæði í bænum? 

33 Sp. 10_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af leiguhúsnæði, á vegum bæjarins? 

34 Sp. 10_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af leiguhúsnæði í bænum, í almennri leigu? 

35 Sp. 10_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika á útivist? 

36 Sp. 10_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika á tómstundum? 

37 Sp. 10_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Almenningssamgöngur innan Garðabæjar? 

38 Sp. 10_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Almenningssamgöngur frá Garðabæ? 

39 Sp. 10_9 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Öryggi þegar þú ferðast um bæinn? 

40 Sp. 10_10 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á opinberri þjónustu? 

41 Sp. 10_11 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Úrval af félögum og klúbbum? 

42 Sp. 10_12 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu við aldraða? 

43 Sp. 10_13 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Starf leikskólanna í Garðabæ? 

44 Sp. 10_14 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Starf grunnskólanna í Garðabæ? 

45 Sp. 10_15 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umhverfismál almennt? 

46 Sp. 10_16 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umferðaröryggi almennt? 

47 Sp. 10_17 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Nýtt miðbæjarskipulag? 

48 Sp. 10_18 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umferðaröryggi hjólreiðafólks? 

49 Sp. 10_19 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Gönguleiðir innan bæjarins? 

50 Sp. 10_20 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snyrtimennsku almennt í Garðabæ? 

51 Sp. 10_21 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Landnýtingu í bæjarfélaginu? 

52 Sp. 10_22 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Lífsgæði almennt? 

53 Sp. 10_23 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika þína til að hafa áhrif í Garðabæ? 

54 Sp. 10_24 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Uppvaxtarskilyrði fyrir börn? 

55 Sp. 10_25 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Uppvaxtarskilyrði fyrir unglinga? 

56 Sp. 10_26 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leiksvæði fyrir börn? 

57 Sp. 10_27 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leiksvæði fyrir unglinga? 

58 Sp. 10_28 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sýnileika lögreglunnar í Garðabæ? 

59 Sp. 10_29 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingar um bæjarfélagið fyrir íbúa þess? 

60 Sp. 10_30 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sorphreinsun/sorptæmingu? 

61 Sp. 10_31 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Gæði drykkjarvatns? 

62 Sp. 10_32 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Ástand gatna á heildina litið (öryggi og viðhald)? 

63 Sp. 10_33 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Viðhald gatna á sumrin? 

64 Sp. 10_34 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snjómokstur umferðargatna? 

65 Sp. 10_35 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snjómokstur göngustíga? 

66 Sp. 10_36 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Viðhald göngustíga? 

67 Sp. 10_37 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útsvar/skatt bæjarfélagsins með tilliti til þess hvað þú færð tilbaka? 

68 Sp. 10_38 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? 

69 Sp. 10_39 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu þjónustumiðstöðvar? 
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70 Sp. 10_40 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Jafnréttismál hjá Garðabæ? 

71 Sp. 10_41 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hlutfall kynja í bæjarstjórn? 

72 Sp. 10_42 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hlutfall kynja í stjórnunarstöðum hjá bænum? 

73 Sp. 10_43 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölbreytni íþrótta sem hægt er að stunda í bænum? 

74 Sp. 10_44 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Kostnað við íþróttir fyrir börn? 

75 Sp. 10_45 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hvatapeninga til íþrótta- og æskulýðsstarfs fyrir börn og unglinga? 

76 Sp. 10_46 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Samstarf skóla og íþróttahreyfingarinnar? 

77 Sp. 10_47 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Staðsetningu íþróttamannvirkja í bænum? 

78 Sp. 10_48 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Aðstöðu til íþróttaiðkunar í bænum? 

79 Sp. 10_49 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu íþróttafélaganna? 

80 Sp. 10_50 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu starfsfólks í íþróttahúsum? 

81 Sp. 10_51 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Öryggismál í íþróttahúsum bæjarins? 

82 Sp. 10_52 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Rekstur íþróttafélaganna? 

83 Sp. 10_53 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Forvarnarstarf fyrir börn og unglinga? 

84 Sp. 10_54 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingagjöf um forvarnir til foreldra? 

85 Sp. 10_55 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð afþreyingar fyrir börn og unglinga? 

86 Sp. 10_56 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingar um framboð afþreyingar fyrir börn/unglinga? 

87 Sp. 10_57 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heimasíðu Garðabæjar - gardabaer.is? 

88 Sp. 10_58 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íbúagáttina „Minn Garðabær“? 

89 Sp. 10_59 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Kortavef Garðabæjar? 

90 Sp. 11  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið, bæði út frá reynslu þinni 
og/eða viðhorfi? 

  Mat á þjónustuþáttum 

91 Sp. 12_1 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Grunnskóla í Garðabæ? 

92 Sp. 12_1b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Grunnskóla í Garðabæ? 

93 Sp. 12_2  Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Leikskóla í Garðabæ? 

94 Sp. 12_2b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leikskóla í Garðabæ? 

95 Sp. 12_3 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Fjölbrautarskólann í Garðabæ? 

96 Sp. 12_3b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölbrautarskólann í Garðabæ? 

97 Sp. 12_4 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Tónlistarskóla Garðabæjar? 

98 Sp. 12_4b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Tónlistarskóla Garðabæjar? 

99 Sp. 12_5 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Afgreiðslu húsaleigubóta? 

100 Sp. 12_5b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Afgreiðslu húsaleigubóta? 

101 Sp. 12_6 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Liðveislu við fatlaða? 

102 Sp. 12_6b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Liðveislu við fatlaða? 

103 Sp. 12_7 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Akstur fatlaðra? 

104 Sp. 12_7b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Akstur fatlaðra? 

105 Sp. 12_8 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og 
heimsendingu matar? 

106 Sp. 12_8b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar? 

107 Sp. 12_9 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Félagsstarf aldraðra? 

108 Sp. 12_9b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Félagsstarf aldraðra? 

109 Sp. 12_10 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Afslátt af fasteignasköttum aldraðra? 

110 Sp. 12_10b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Afslátt af fasteignasköttum aldraðra? 

111 Sp. 12_11 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Framboð á húsnæði fyrir aldraða? 

112 Sp. 12_11b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á húsnæði fyrir aldraða? 

113 Sp. 12_12 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Þjónustu við aldraða á stofnunum? 

114 Sp. 12_12b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu við aldraða á stofnunum? 

115 Sp. 12_13 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Barnaverndarstarf? 

116 Sp. 12_13b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Barnaverndarstarf? 

117 Sp. 12_14 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Niðurgreiðslur til dagforeldra? 

118 Sp. 12_14b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Niðurgreiðslur til  dagforeldra? 

119 Sp. 12_15 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Eftirlit og þjónustu með 
dagforeldrum? 

120 Sp. 12_15b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum? 
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121 Sp. 12_16 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Félagslega ráðgjöf? 

122 Sp. 12_16 b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Félagslega ráðgjöf? 

123 Sp. 12_17 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Þjónustu skólasálfræðinga? 

124 Sp. 12_17b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu skólasálfræðinga? 

125 Sp. 12_18 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni? 

126 Sp. 12_18b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni? 

127 Sp. 12_19 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Bókasafnið? 

128 Sp. 12_19b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Bókasafnið? 

129 Sp. 12_20 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Framboð af menningarviðburðum? 

130 Sp. 12_20b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af menningarviðburðum? 

131 Sp. 12_21 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Tómstunda-/ æskulýðsfélög? 

132 Sp. 12_21b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Tómstunda-/ æskulýðsfélög? 

133 Sp. 12_22 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Íþróttaaðstöðu? 

134 Sp. 12_22b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íþróttaaðstöðu? 

135 Sp. 12_23 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Sundlaugina? 

136 Sp. 12_23b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sundlaugina? 

137 Sp. 12_24 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Heilsugæslustöðina? 

138 Sp. 12_24b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heilsugæslustöðina ? 

139 Sp. 12_25 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Vinnuskóla bæjarins? 

140 Sp. 12_25b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Vinnuskóla bæjarins? 

141 Sp. 12_26 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Íþrótta- og leikjanámskeið? 

142 Sp. 12_26b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íþrótta- og leikjanámskeið? 

143 Sp. 12_27 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Útvistarsvæði bæjarins? 

144 Sp. 12_27b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útvistarsvæði bæjarins? 

145 Sp. 12_28 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Lögregluna? 

146 Sp. 12_28b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Lögregluna? 

147 Sp. 12_29 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Græn opin svæði í þéttbýli í 
Garðabæ? 

148 Sp. 12_29b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ? 

149 Sp. 12_30 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Opin leiksvæði bæjarins? 

150 Sp. 12_30b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Opin leiksvæði bæjarins? 

151 Sp. 12_31 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. 
Vífilsstaðavatn)? 

152 Sp. 12_31b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn)? 

153 Sp. 12_32 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Hönnunarsafnið? 

154 Sp. 12_32b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hönnunarsafnið ? 

155 Sp. 12_33 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Minjasafnið Krók? 

156 Sp. 12_33b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Minjasafnið Krók ? 

157 Sp. 12_34 Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Minjagarðinn Hofsstaði? 

158 Sp. 12_34b Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Minjagarðinn Hofsstaði? 

  Menntun 

  Leikskóli 

159 Sp. 13_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Viðmót starfsfólks almennt? 

160 Sp. 13_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Innihald starfseminnar?  

161 Sp. 13_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Viðmót starfsfólks almennt?  

162 Sp. 13_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Upplýsingagjöf til þín sem forráðamanns?  

163 Sp. 13_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Samvinnu skólans við heimilið?  

164 Sp. 13_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Aðlögun starfsins að þörfum barnsins?  

165 Sp. 13_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Líðan barnsins í skólanum?  
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166 Sp. 13_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Þjónustu skólans með tilliti til þarfa þinna/barnsins?  

167 Sp. 13_9 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Hvenær opnað er á morgnana?  

168 Sp. 13_10 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Hvenær lokað er á daginn?  

169 Sp. 13_11 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Verð með tilliti til þjónustu?  

170 Sp. 13_12 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða leikskólann sem barnið er í 
(opinber/einkarekinn): Heimasíðu leikskólans?  

  Grunnskóli 

171 Sp. 14_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Námsskrá og námsefni skólans?  

172 Sp. 14_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Umsjónarkennarann?  

173 Sp. 14_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Framkomu umsjónarkennarans gagnvart þér/barni þínu? 

174 Sp. 14_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Samvinnu skólans við heimilið?  

175 Sp. 14_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Aðlögun 
kennslunnar að þörfum barnsins?  

176 Sp. 14_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Líðan 
barnsins í skólanum?  

177 Sp. 14_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Möguleika á að hafa áhrif á skólastarfið?  

178 Sp. 14_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Upplýsingar frá skólanum til heimilisins?  

179 Sp. 14_9 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Viðbrögð 
skólans við einelti eða áreitni meðal nemanda?  

180 Sp. 14_10 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Þjónustu 
skólans með tilliti til þarfa þinna/barnsins?  

181 Sp. 14_11  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Samræmingu skóladagatals í Garðabæ?  

182 Sp. 14_12  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Vef 
skólans?  

183 Sp. 14_13 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Valfrelsi 
um hvaða grunnskóla barnið sækir?  

184 Sp. 14_14 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Gönguleiðir að skólanum?  

185 Sp. 14_15  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: Að 
vetrarfrí sé samfelld vika á vorönn?  

186 Sp. 14b_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi tómstundaheimilið sem barnið er á: 
Viðmót starfsfólks almennt?  

187 Sp. 14b_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Umsjónarkennarann? 

188 Sp. 14b_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi tómstundaheimilið sem barnið er á: Líðan 
barnsins á tómstundaheimilinu?  

189 Sp. 14b_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða grunnskólann sem barnið er í: 
Samvinnu skólans við heimilið? 

190 Sp. 14b_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi tómstundaheimilið sem barnið er á: Verð 
með tilliti til þjónustu?  

  Félagsmiðstöðin Garðalundur 

191 Sp. 15_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: Viðhorf 
starfsfólks almennt?  

192 Sp. 15_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: Úrval 
afþreyingar?  

193 Sp. 15_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: 
Forvarnarstarf sem þar fer fram?  

194 Sp. 15_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: Fjölda 
starfsmanna?  

195 Sp. 15_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: 
Staðsetningu félagsmiðstöðvarinnar?  
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196 Sp. 15_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: Verðlag 
þjónustunnar t.d. námskeið og vegna viðburða?  

197 Sp. 15_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: 
Upplýsingagjöf til forráðamanna?  

198 Sp. 15_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða félagsmiðstöðina Garðalund: Vef 
félagsmiðstöðvarinnar?  

  Tónlistarskóli Garðabæjar 

199 Sp. 16_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Námsskrá og námsefni skólans?  

200 Sp. 16_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Fagmennsku kennarans/kennaranna?  

201 Sp. 16_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Framkomu kennarans/kennaranna 
gagnvart þér/barni þínu?  

202 Sp. 16_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Aðlögun kennslunnar að þörfum 
barnsins?  

203 Sp. 16_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Líðan barnsins í skólanum?  

204 Sp. 16_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Upplýsingar frá skólanum til heimilis?  

205 Sp. 16_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Þjónustu skólans með tilliti til þarfa 
þinna/barnsins?  

206 Sp. 16_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Vef skólans?  

207 Sp. 16_9 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Verðlag/skólagjöld?  

  Ýmsar stofnanir 

  Þjónustumiðstöð Garðabæjar 

208 Sp. 17  Hefur þú nýtt þér þjónustu þjónustumiðstöðvar Garðabæjar (áhaldahúss og/eða garðyrkjudeildar) sl. 12 mánuði?  

209 Sp. 17_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar hvað varðar: Afgreiðslutíma?  

210 Sp. 17_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar hvað varðar: Viðmót starfsfólks 
almennt?  

211 Sp. 17_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar hvað varðar: Úrlausn þeirra mála 
sem ég hef leitað með til þjónustumiðstöðvarinnar?  

  Bókasafn Garðabæjar 

212 Sp. 18  Hefur þú nýtt þér Bókasafn Garðabæjar á sl. 12 mánuðum?  

213 Sp. 18_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Afgreiðslutíma? 

214 Sp. 18_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Viðmót 
starfsfólks?  

215 Sp. 18_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Úrval bóka?  

216 Sp. 18_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Úrval af öðru 
efni (hljóðbókum, myndböndum o.fl.)?  

217 Sp. 18_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Almenna 
aðstöðu?  

218 Sp. 18_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Staðsetningu 
bókasafnsins?  

219 Sp. 18_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða bókasafnið í Garðabæ: Vef safnsins?  

  Sundlaugin í Garðabæ 

220 Sp. 19  Hefur þú farið í sundlaugina í Garðabæ sl. 12 mánuði?  

221 Sp. 19_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: 
Afgreiðslutíma?  

222 Sp. 19_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: Viðmót 
starfsfólks?  

223 Sp. 19_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: Hreinlæti í 
búningsaðstöðu?  

224 Sp. 19_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: Hreinlæti 
almennt í sundlauginni?  

225 Sp. 19_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: Eftirlit 
starfsfólks?  

226 Sp. 19_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða sundlaugina í Garðabæ: Verðlag á 
þjónustu í sundlauginni?  

227 Sp. 20  Hverja af eftirfarandi þjónustu hefur þú sótt út fyrir Garðabæ síðustu 12 mánuðina? 

  Bæjarskrifstofa Garðabæjar 

228 Sp. 21 Hefur þú haft samband við bæjarskrifstofu Garðabæjar á síðustu 12 mánuðum?  
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229 Sp. 21_1 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: 
Þjónustuna á heildina litið?  

230 Sp. 21_2 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Biðtíma 
eftir að svarað er á skiptiborði?  

231 Sp. 21_3 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: 
Afgreiðslutíma skrifstofu eða afgreiðslu?  

232 Sp. 21_4 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Möguleika 
á að fá tíma fyrir viðtal?  

233 Sp. 21_5 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: 
Þjónustuvilja starfsfólks í afgreiðslu?  

234 Sp. 21_6 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þekkingu 
starfsfólks í afgreiðslu?  

235 Sp. 21_7 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: 
Þjónustuvilja starfsfólks almennt?  

236 Sp. 21_8 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Viðmót 
starfsfólks á bæjarskrifstofunni almennt?  

237 Sp. 21_9 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Aðgengi 
að bæjarskrifstofum?  

238 Sp. 21_10 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu 
byggingarfulltrúa?  

239 Sp. 21_11 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: 
Áreiðanleika þeirra upplýsinga sem þú færð á bæjarskrifstofunni?  

240 Sp. 21_12 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu 
bæjarráðs?  

241 Sp. 21_13 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu 
skipulagsbreytinga?  

242 Sp. 21_14 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu 
byggingarleyfa?  

243 Sp. 21_15 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu 
skólaskrifstofu?  

244 Sp. 21_16 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu 
félagsþjónustu?  

245 Sp. 21_17 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu 
fjármála/upplýsingaþjónustu?  

246 Sp. 22 Almennt séð vversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með störf bæjarstjóra Garðabæjar?  

247 Sp. 23 Hvað af eftirtöldu á við um þig? 1) Ég hef kosið í sveitastjórnarkosningum  2) Ég hef haft samband við kjörinn 
fulltrúa vegna einhvers ákveðins máls……? 

248 Sp. 24 Hefur þú reynt að hafa áhrif á það hvernig ákveðið mál væri afgreitt í Garðabæ?  

249 Sp. 24b Hefur það einhvern tíma tekist?  

250 Sp. 24c Við hvern (ef einhvern) eða hvernig hafðir þú samband vegna málsins? 

251 Sp. 25 Áætlar þú eða þitt heimilisfólk að flytja á næstu 2 - 4 árum? 

252 Sp. 25a Hvert áætlar þú/þitt heimilisfólk að flytja? 

253 Sp. 25b Hver er aðalástæða þess að þú ætlar að flytja frá núverandi búsetusvæði? 

254 Sp. 25c Í hvernig hús áætlið þið að flytja? 

255 Sp. 26 Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? 

256 Sp. 27 Hvers vegna fluttir þú til Garðabæjar? 

258 Sp. 28 Hefur þú búið í öðru sveitarfélagi? 

259 Sp. 29 Í hvernig húsnæði býrð þú? 

260 Sp. 30 Býrð þú í eigin húsnæði, leiguhúsnæði……? 

261 Sp. 31 Hvar í bæjarfélaginu býrð þú? 

262 Sp. 32 Kyn 

263 Sp. 33 Aldur 

264 Sp. 34 Menntun 

265 Sp. 35 Hjúskaparstaða 

266 Sp. 36 Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)? 

267 Sp. 37 Hvað er heimilisfólk þitt gamalt? 

269 Sp. 38 Ert þú meðlimur í einhverjum af eftirtöldum samtökum eða félögum? 

270 Sp. 39 Ert þú aðallega í launaðri vinnu… .? 

271 Sp. 39a Í hvaða bæjarfélagi vinnur þú? 
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272 Sp. 39b Hver er vinnuveitandinn þinn? 

273 Sp. 39c Hversu margir starfsmenn vinna á vinnustað þínum að þér meðtöldum/talinni? 

274 Sp. 40 Hver er staða þín á vinnumarkaði? 

275 Sp. 41 Hverjar eru heildartekjur heimilisins á mánuði fyrir skatta? 

276 Sp. 42 Í hvaða landi eru foreldrar þínir fæddir? 

277 Sp. 43 Hversu jákvætt eða neikvætt finnst þér að Garðabær geri rannsókn sem þessa til þess að fá fram skoðanir íbúa á 
mismunandi hliðum bæjarfélagsins? 

278 Túlkun niðurstaðna 

279 Skipting í hverfi 
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Framkvæmd

Lýsing á rannsókn
Unnið fyrir Garðabæ

Markmið Að kanna þjónustu og fleiri þætti varðandi búsetu í Garðabæ 
Framkvæmdatími 9. júní til 17. september 2008

Aðferð Póst- og netkönnun
Úrtak 2000 Garðbæingar eldri en 18 ára

Verknúmer 4017634

Stærð úrtaks og svörun
Upphaflegt úrtak 2000

Búa ekki (lengur) í Garðabæ/veikir 35
Endanlegt úrtak 1965
Neita að svara 472

Næst ekki í 355
Sögðust ætla að svara en gerðu það ekki 195

Fjöldi svarenda 943
Svarhlutfall 48,0%

Greiningarbreytur
Kyn Karlar og konur

Aldur Fimm aldursflokkar
Menntun Þrír flokkar

Búsetutími Fjórir flokkar
Fjölskyldutekjur Tekjur allra á heimilinu fyrir skatta, fjórir flokkar

Hverfi Þrír flokkar
Húsnæði Eigin húsnæði og annað

Hjúskaparstaða Í sambúð og einhleypur
Fjöldi á heimili Fjórir flokkar

Vigtun

Reykjavík, 10. október 2008
Bestu þakkir fyrir gott samstarf,

Guðný Rut Isaksen
Unnur Diljá Teitsdóttir
Eva Dröfn Jónsdóttir
Matthías Þorvaldsson

Gögn rannsóknarinnar eru vigtuð til þess að úrtak endurspegli þýði nákvæmlega með tilliti til kyns, aldurs og 
búsetu. Fjöldatölur í skýrslunni eru því námundaðar að næstu heilu tölu, en hlutföll og meðaltöl miðast við 
fjöldatöluna eins og hún væri með aukastöfum. Misræmi getur því verið á samanlögðum fjölda einstaklinga í 
greiningum og í tíðnitöflum.

Hlutfall svarenda fyrir vigtun: Hlutfall í þýði/hlutfall svarenda eftir vigtun:
Kyn: Kyn:
Karlar 44,2% Karlar 49,7%

Konur 55,8% Konur 50,3%

Aldur: Aldur:
16-24 ára 11,6% 16-24 ára 13,0%

25-34 ára 13,5% 25-34 ára 14,7%

35-44 ára 24,2% 35-44 ára 18,6%

45-54 ára 24,1% 45-54 ára 19,7%

55-75 ára 26,7% 55-75 ára 33,9%
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Helstu niðurstöður

Mat á sveitarfélaginu Garðabæ (Sp. 1-8 og 11)

Atriðum er raðað í röð eftir einkunn

Meðal-
einkunn 

Á heildina litið, hversu vel eða illa líður þér í hverfinu 
sem þú býrð í? 

4,5 4,4 4,4

Á heildina litið, hversu vel eða illa líður þér í Garðabæ? 4,5 4,5 4,5

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú 
með að búa í Garðabæ? 

4,5 4,3 4,2

Hversu vel eða illa finnst þér Garðabær standa sig í 
samanburði við önnur íslensk bæjarfélög í því að vera 
aðlaðandi staður til að búa á? 

4,1 4,0 4,3

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu 
bæjarfélagsins á heildina litið, bæði út frá reynslu þinni 
og/eða viðhorfi?

3,9 3,7 3,6

Ef þú ímyndar þér fullkomið bæjarfélag til að búa í, 
hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Garðabæ 
í samanburði? 

3,9 3,7 3,5

Meðal-
einkunn 

úr síðustu 
könnun   

(Apr.-maí 
'05)

Meðal-
einkunn 
annarra 
sveitar-
félaga

11%

17%

17%

95%

95%

94%

85%

78%

78%

4%

4%

5%

4%

4%

1%

1%

1%

5%
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Mat á sveitarfélaginu Garðabæ (Sp. 10)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með:

Meðal-
einkunn 

Gæði drykkjarvatns 4,3 4,1 4,3

Uppvaxtarskilyrði fyrir börn 4,2 4,0 4,1

Starf grunnskólanna í Garðabæ 4,1 3,9 3,7

Starf leikskólanna í Garðabæ 4,1 4,0 0,0

Lífsgæði almennt 4,1 4,0 3,7

Möguleika á útivist 4,0 3,9 4,1

Hvatapeninga til íþrótta- og æskulýðsstarfs fyrir            
börn og unglinga

4,0 0,0 0,0

Þjónustu starfsfólks í íþróttahúsum 4,0 3,9 3,6

Staðsetningu íþróttamannvirkja í bænum 4,0 3,9 3,9

 Fjölbreytni íþrótta sem hægt er að stunda í bænum 4,0 3,6 3,9

 Aðstöðu til íþróttaiðkunar í bænum 4,0 3,8 3,9

 Gönguleiðir innan bæjarins 4,0 3,8 3,7

Heimasíðu Garðabæjar - gardabaer.is 3,9 4,0 3,7

Kortavef Garðabæjar 3,9 0,0 0,0

Uppvaxtarskilyrði fyrir unglinga 3,9 3,7 3,7

Snyrtimennsku almennt í Garðabæ 3,9 0,0 0,0

Öryggi þegar þú ferðast um bæinn 3,9 3,9 3,9

Íbúagáttina „Minn Garðabær“ 3,9 0,0 0,0

Möguleika á tómstundum 3,8 3,6 3,9

Sorphreinsun/sorptæmingu 3,8 3,6 3,6

Meðal-
einkunn 

úr síðustu 
könnun   

(Apr.-maí 
'05)

Meðal-
einkunn 
annarra 
sveitar-
félaga

6%

7%

12%

16%

12%

11%

19%

23%

16%

14%

16%

12%

21%

26%

16%

13%

16%

30%

22%

13%

10%

8%

75%

70%

67%

76%

88%

91%

84%

81%

86%

79%

79%

75%

80%

79%

81%

75%

71%

76%

78%

73%

2%

3%

8%

3%

4%

8%

5%

5%

9%

8%

3%

8%

13%

5%

3%

4%

3%

5%

Ánægð(ur) Hvorki né Óánægð(ur) 
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Meðal-
einkunn 

Ástand gatna á heildina litið (öryggi og viðhald) 3,8 3,6 3,1

Leiksvæði fyrir börn 3,8 3,6 3,5

Viðhald gatna á sumrin 3,8 3,6 3,6

Snjómokstur umferðargatna 3,8 3,4 3,4

Umhverfismál almennt 3,8 3,5 3,3

Þjónustu íþróttafélaganna 3,8 3,5 3,8

Öryggismál í íþróttahúsum bæjarins 3,7 3,6 3,6

Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar 3,7 3,7 3,4

Þjónustu þjónustumiðstöðvar 3,6 0,0

Samstarf skóla og íþróttahreyfingarinnar 3,6 3,3 3,5

Úrval af félögum og klúbbum 3,6 3,3 3,5

Umferðaröryggi almennt 3,6 3,5 3,4

Upplýsingar um bæjarfélagið fyrir íbúa þess 3,6 3,7 3,5

Samsetningu á húsnæði í bænum 3,6 3,3 3,3

Viðhald göngustíga 3,6 0,0

Forvarnarstarf fyrir börn og unglinga 3,6 3,3 3,2

Framboð á opinberri þjónustu 3,6 3,3 3,5

Landnýtingu í bæjarfélaginu 3,5 3,3 3,3

Þjónustu við aldraða 3,5 3,3 3,5

Framboð afþreyingar fyrir börn og unglinga 3,5 3,3 3,1

Meðal-
einkunn 

úr síðustu 
könnun   

(Apr.-maí 
'05)

Meðal-
einkunn 
annarra 
sveitar-
félaga

14%

18%

19%

13%

20%

30%

37%

31%

38%

33%

36%

25%

31%

26%

23%

34%

30%

30%

37%

33%54%

51%

56%

59%

74%

73%

72%

74%

72%

65%

55%

60%

58%

56%

64%

59%

61%

63%

55%

60% 3%

6%

8%

13%

14%

13%

10%

11%

8%

10%

11%

11%

13%

11%

13%

7%

9%

9%

9%

11%

Ánægð(ur) Hvorki né Óánægð(ur) 

Mat á sveitarfélaginu Garðabæ (Sp. 10)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með:
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Meðal-
einkunn 

Upplýsingagjöf um forvarnir til foreldra? 3,5 3,3 3,2

Jafnréttismál hjá Garðabæ? 3,5 3,6 3,5

Framboð á húsnæði? 3,5 3,0 3,0

Upplýsingar um framboð afþreyingar fyrir 
börn/unglinga?

3,4 3,2 3,1

Rekstur íþróttafélaganna? 3,4 3,1 3,2

Snjómokstur göngustíga? 3,4 0,0 0,0

Hlutfall kynja í bæjarstjórn? 3,4 3,6 3,4

Útsvar/skatt bæjarfélagsins með tilliti til þess hvað þú 
færð tilbaka

3,4 3,3 3,0

Hlutfall kynja í stjórnunarstöðum hjá bænum 3,4 3,6 3,2

Nýtt miðbæjarskipulag 3,4 0,0 0,0

Leiksvæði fyrir unglinga 3,3 3,1 3,0

Kostnað við íþróttir fyrir börn 3,2 2,9 3,2

Möguleika þína til að hafa áhrif í Garðabæ 3,2 3,1 3,0

Umferðaröryggi hjólreiðafólks 3,2 3,1 2,9

Almenningssamgöngur frá Garðabæ 3,0 3,1 3,1

Almenningssamgöngur innan Garðabæjar 2,9 3,0 3,3

Framboð af leiguhúsnæði í bænum, í almennri leigu 2,8 2,7 2,6

Sýnileika lögreglunnar í Garðabæ 2,8 2,6 3,0

Framboð af leiguhúsnæði, á vegum bæjarins 2,8 2,7 2,8

Meðal-
einkunn 

úr síðustu 
könnun   

(Apr.-maí 
'05)

Meðal-
einkunn 
annarra 
sveitar-
félaga

37%

50%

39%

37%

43%

23%

52%

37%

56%

31%

38%

32%

48%

32%

40%

46%

63%

36%

59%

22%

9%39%

27%

32%

42%

34%

41%

41%

50%

48%

37%

55%

45%

50%

48%

44%

50%

11%

24%

11%

13%

6%

12%

15%

8%

29%

40%

26%

28%

19%

21%

27%

18%

26%

28%

14%

12%

Ánægð(ur) Hvorki né Óánægð(ur) 

Mat á sveitarfélaginu Garðabæ (Sp. 10)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með:
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Tengsl þátta við heildaránægju með þjónustu (Pearson's r) * Meðaleinkunn Garðabæjar  á sömu þáttum

(Tölfræðileg skýring = 30,4%)

Liðveislu við fatlaða *

Barnaverndarstarf 

Akstur fatlaðra * 

Þjónustu skólasálfræðinga * 

Útvistarsvæði bæjarins * 

Tómstunda-/ æskulýðsfélög * 

Afgreiðslu húsaleigubóta *

Félagslega ráðgjöf * 

Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum * 

Grunnskóla í Garðabæ * 

Niðurgreiðslur til dagforeldra *

Opin leiksvæði bæjarins * 

Framboð af menningarviðburðum * 

Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ * 

Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni * 

Tónlistarskóla Garðabæjar * 

Fjölbrautarskólann í Garðabæ * 

Framboð á húsnæði fyrir aldraða * 

Leikskóla í Garðabæ * 
Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn) 

*
Heimaþjónustu *

Íþróttaaðstöðu * 

Minjagarðinn Hofsstaði * 

Þjónustu við aldraða á stofnunum * 

Lögregluna * 

Bókasafnið * 

Íþrótta- og leikjanámskeið *

Sundlaugina *

Hönnunarsafnið * 

Vinnuskóla bæjarins * 

Félagsstarf aldraðra * 

Afslátt af fasteignasköttum aldraðra * 

Heilsugæslustöðina * 

Minjasafnið Krók *

0,43

0,43

0,43

0,42

0,41

0,41

0,40

0,40

0,39

0,38

0,37

0,35

0,34

0,33

0,32

0,30

0,30

0,30

0,29

0,29

0,28

0,28

0,27

0,27

0,27

0,26

0,26

0,25

0,24

0,22

0,19

0,18

0,15

0,13

0 1

3,2

3,3

3,1

3,5

4,0

3,9

3,1

3,3

3,3

4,1

3,4

3,7

3,7

3,9

3,5

3,7

3,8

3,4

4,2

4,3

3,2

4,0

3,9

3,2

3,2

4,3

3,9

4,0

3,6

3,6

3,7

3,7

3,9

3,7

1 5

Fylgnigreining

Reiknuð var fylgni á milli þjónustuþátta og heildaránægju með þjónustu (sp. 11) til að finna út hvað af mældum atriðum tengjast mest ánægju íbúa með þjónustuna. Af 34

atriðum hafa 33 marktæk áhrif á ánægju samkvæmt Pearson’s r. Einnig kom í ljós að 3 atriði af 34 hafa marktæk áhrif á ánægju samkvæmt aðhvarfsgreiningu (dökkbláar

súlur).   Samanlagt skýra marktæku þættirnir 30,4% af dreifingu á heildaránægju með þjónustu. Eftir því sem frammistaða á þessum atriðum er betri þeim mun ánægðari

eru íbúar almennt með þjónustu. Frammistaða á þessum atriðum er misjöfn og í sumum atriðum er gott tóm til bætingar.  Það er talsvert mikilvægt fyrir Garðabæ að viðhalda

góðri frammistöðu á þeim þáttum þar sem frammistaða er góð og bæta hana á þeim þáttum þar sem tilefni er til bætingar til að halda íbúum sínum ánægðum. Einnig er

mikilvægt að Garðabær standi sig vel á þeim þáttum sem hafa sterka fylgni við heildaránægjuna (þótt hún sé ekki marktæk miðað við aðhvarfsgreiningu).

* Tölfræðilega marktæk tengsl (Pearsons’s r) við heildaránægju  íbúa með þjónustu m. v. 95% vissu),

tekur gildi á bilinu -1 til +1. (0 = engin tengsl og -1/+1 fullkomin tengsl).
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                                                                                              Munur

Þjónusta Notendur Ímynd Heild

 Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni  * 4,1 3,3 3,5

 Útvistarsvæði bæjarins  * 4,0 3,3 4,0

 Félagsstarf aldraðra  * 4,2 3,5 3,7

 Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn)  * 4,4 3,7 4,3

 Afslátt af fasteignasköttum aldraðra  * 4,1 3,4 3,7

 Íþrótta- og leikjanámskeið  * 4,1 3,5 3,9

 Minjagarðinn Hofsstaði  * 4,2 3,5 3,9

 Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ  * 4,0 3,3 3,9

 Framboð af menningarviðburðum  * 3,9 3,2 3,7

 Tómstunda-/ æskulýðsfélög  * 4,1 3,4 3,9

 Bókasafnið  * 4,4 3,7 4,3

 Niðurgreiðslur til dagforeldra  * 3,9 3,3 3,4

 Íþróttaaðstöðu  * 4,1 3,5 4,0

 Vinnuskóla bæjarins  * 3,9 3,3 3,6

 Hönnunarsafnið  * 4,0 3,4 3,6

 Barnaverndarstarf  * 3,7 3,2 3,3

 Minjasafnið Krók  * 4,0 3,5 3,7

0,8

0,8

0,7

0,7

0,7

0,7

0,7

0,7

0,6

0,6

0,6

0,6

0,6

0,6

0,6

0,5

0,5

1

Viðhorf notenda er hærra en ímynd

Ímynd er hærri en viðhorf notenda

* Marktækur munur á meðaltölum notenda og þeirra sem nota ekki viðkomandi þjónustu (ímynd)

 Mat á ýmsum þjónustuþáttum í sveitarfélaginu Garðabæ -

Munur á viðhorfi notenda og ímyndar (þeirra sem nota þjónustuna ekki)*
             Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með:
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                                                                                              Munur

Þjónusta Notendur Ímynd Heild

 Opin leiksvæði bæjarins  * 3,8 3,3 3,7

 Grunnskóla í Garðabæ  * 4,3 3,8 4,1

 Lögregluna  * 3,6 3,1 3,2

Tónlistarskóla Garðabæjar  * 3,9 3,5 3,7

 Framboð á húsnæði fyrir aldraða  * 3,7 3,3 3,4

 Sundlaugina  * 4,0 3,6 4,0

 Leikskóla í Garðabæ  * 4,4 4,0 4,2

 Heilsugæslustöðina  * 3,9 3,5 3,9

 Félagslega ráðgjöf  * 3,6 3,3 3,3

 Þjónustu skólasálfræðinga  * 3,7 3,4 3,5

 Fjölbrautarskólann í Garðabæ  * 4,0 3,7 3,8

 Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum  3,6 3,2 3,3

 Afgreiðslu húsaleigubóta 3,3 3,1 3,1

 Þjónustu við aldraða á stofnunum  3,2 3,1 3,2

 Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar  3,3 3,2 3,2

 Liðveislu við fatlaða  3,2 3,2 3,2

 Akstur fatlaðra  2,8 3,1 3,1

0,5

0,5

0,5

0,5

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

0,3

0,3

0,2

0,1

0,1

0,1

-0,2

1

Viðhorf notenda er hærra en ímynd

Ímynd er hærri en viðhorf notenda

* Marktækur munur á meðaltölum notenda og þeirra sem nota ekki viðkomandi þjónustu 
(ímynd)

 Mat á ýmsum þjónustuþáttum í sveitarfélaginu Garðabæ -

Munur á viðhorfi notenda og ímyndar (þeirra sem nota þjónustuna ekki)*
             Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með:



18

Júní-september 2008

Tækifæri til að bæta frammistöðu eru fundin með því að skoða
mikilvægi hverrar spurningar í tengslum við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ (sp. 11) og ánægjueinkunn spurningarinnar.
Þessar upplýsingar eru settar upp í mynd þar sem mikilvægi er
á öðrum ásnum og ánægjueinkunn á hinum.  Miðjan á ásunum
er miðuð við 0,35 á mikilvægisásnum og 4,2 á
ánægjueinkunnarásnum.

Ánægjueinkunnin er á kvarðanum 1-5 þar sem 5 er „Mjög
ánægð(ur)“ og 1 er „Mjög óánægð(ur)“

Mikilvægi er fylgni (Pearson´s r) við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ.

Atriði sem eru með fylgni hærri en 0,35 og einkunn lægri en
3,7 eru merkt með grænu og feitletruð.
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Mikilvægi mikið/ánægja lítil Mikilvægi mikið/ánægja mikil

Mikilvægi lítið/ánægja lítil Mikilvægi lítið/ánægja mikil

1 Grunnskóla í Garðabæ 
2 Leikskóla í Garðabæ 
3 Fjölbrautarskólann í Garðabæ 
4 Tónlistarskóla Garðabæjar 
5 Afgreiðslu húsaleigubóta
6 Liðveislu við fatlaða 
7 Akstur fatlaðra 
8 Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar 
9 Félagsstarf aldraðra 

10 Afslátt af fasteignasköttum aldraðra 
11 Framboð á húsnæði fyrir aldraða 
12 Þjónustu við aldraða á stofnunum 
13 Barnaverndarstarf 
14 Niðurgreiðslur til dagforeldra
15 Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum 
16 Félagslega ráðgjöf 
17 Þjónustu skólasálfræðinga 
18 Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni 
19 Bókasafnið 
20 Framboð af menningarviðburðum 
21 Tómstunda-/ æskulýðsfélög 
22 Íþróttaaðstöðu 
23 Sundlaugina 
24 Heilsugæslustöðina 
25 Vinnuskóla bæjarins 
26 Íþrótta- og leikjanámskeið 
27 Útvistarsvæði bæjarins 
28 Lögregluna 
29 Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ 
30 Opin leiksvæði bæjarins 
31 Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn) 
32 Hönnunarsafnið 
33 Minjasafnið Krók 
34 Minjagarðinn Hofsstaði 

Aðaltækifæri til bætingar eru merkt með grænu hér að ofan

 Tækifæri til að bæta frammistöðu á ýmsum þjónustuþáttum
                                                                Allir
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Mikilvægi mikið/ánægja lítil Mikilvægi mikið/ánægja mikil

Mikilvægi lítið/ánægja lítil Mikilvægi lítið/ánægja mikil

Tækifæri til að bæta frammistöðu eru fundin með því að skoða
mikilvægi hverrar spurningar í tengslum við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ (sp. 11) og ánægjueinkunn spurningarinnar.
Þessar upplýsingar eru settar upp í mynd þar sem mikilvægi er
á öðrum ásnum og ánægjueinkunn á hinum.  Miðjan á ásunum
er miðuð við 0,35 á mikilvægisásnum og 4,2 á
ánægjueinkunnarásnum.

Ánægjueinkunnin er á kvarðanum 1-5 þar sem 5 er „Mjög
ánægð(ur)“ og 1 er „Mjög óánægð(ur)“

Mikilvægi er fylgni (Pearson´s r) við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ.

Atriði sem eru með fylgni hærri en 0,35 og einkunn lægri en
3,7 eru merkt með grænu og feitletruð.

 Tækifæri til að bæta frammistöðu á ýmsum þjónustuþáttum
                                                                Notendur *:

1 Grunnskóla í Garðabæ 
2 Leikskóla í Garðabæ 
3 Fjölbrautarskólann í Garðabæ 
4 Tónlistarskóla Garðabæjar 
5 Afgreiðslu húsaleigubóta
8 Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar 
9 Félagsstarf aldraðra 

10 Afslátt af fasteignasköttum aldraðra 
11 Framboð á húsnæði fyrir aldraða 
12 Þjónustu við aldraða á stofnunum 
14 Niðurgreiðslur til dagforeldra
16 Félagslega ráðgjöf 
17 Þjónustu skólasálfræðinga 
18 Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni 
19 Bókasafnið 
20 Framboð af menningarviðburðum 
21 Tómstunda-/ æskulýðsfélög 
22 Íþróttaaðstöðu 
23 Sundlaugina 
24 Heilsugæslustöðina 
25 Vinnuskóla bæjarins 
26 Íþrótta- og leikjanámskeið 
27 Útvistarsvæði bæjarins 
28 Lögregluna 
29 Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ 
30 Opin leiksvæði bæjarins 
31 Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn) 
32 Hönnunarsafnið 
33 Minjasafnið Krók 
34 Minjagarðinn Hofsstaði 

Aðaltækifæri til bætingar eru merkt með grænu hér að ofan

* Notendur eru þeir sem hafa notað þjónustuna sl. 12 mánuði en ímynd eru þeir sem hafa ekki notað þjónustuna sl. 12 mánuði en hafa þó skoðun á þjónustunni.
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1 Grunnskóla í Garðabæ 
2 Leikskóla í Garðabæ 
3 Fjölbrautarskólann í Garðabæ 
4 Tónlistarskóla Garðabæjar 
5 Afgreiðslu húsaleigubóta
6 Liðveislu við fatlaða 
7 Akstur fatlaðra 
8 Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar 
9 Félagsstarf aldraðra 

10 Afslátt af fasteignasköttum aldraðra 
11 Framboð á húsnæði fyrir aldraða 
12 Þjónustu við aldraða á stofnunum 
13 Barnaverndarstarf 
14 Niðurgreiðslur til dagforeldra
15 Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum 
16 Félagslega ráðgjöf 
17 Þjónustu skólasálfræðinga 
18 Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni 
19 Bókasafnið 
20 Framboð af menningarviðburðum 
21 Tómstunda-/ æskulýðsfélög 
22 Íþróttaaðstöðu 
23 Sundlaugina 
24 Heilsugæslustöðina 
25 Vinnuskóla bæjarins 
26 Íþrótta- og leikjanámskeið 
27 Útvistarsvæði bæjarins 
28 Lögregluna 
29 Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ 
30 Opin leiksvæði bæjarins 
31 Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn) 
32 Hönnunarsafnið 
33 Minjasafnið Krók 
34 Minjagarðinn Hofsstaði 

Aðaltækifæri til bætingar eru merkt með grænu hér að ofan

Tækifæri til að bæta frammistöðu eru fundin með því að skoða
mikilvægi hverrar spurningar í tengslum við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ (sp. 11) og ánægjueinkunn spurningarinnar.
Þessar upplýsingar eru settar upp í mynd þar sem mikilvægi er
á öðrum ásnum og ánægjueinkunn á hinum.  Miðjan á ásunum
er miðuð við 0,35 á mikilvægisásnum og 4,2 á
ánægjueinkunnarásnum.

Ánægjueinkunnin er á kvarðanum 1-5 þar sem 5 er „Mjög
ánægð(ur)“ og 1 er „Mjög óánægð(ur)“

Mikilvægi er fylgni (Pearson´s r) við heildaránægju með
þjónustu í Garðabæ.

Atriði sem eru með fylgni hærri en 0,35 og einkunn lægri en
3,7 eru merkt með grænu og feitletruð.
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Mikilvægi mikið/ánægja lítil Mikilvægi mikið/ánægja mikil

Mikilvægi lítið/ánægja lítil Mikilvægi lítið/ánægja mikil

 Tækifæri til að bæta frammistöðu á ýmsum þjónustuþáttum
                                                                Ímynd *:

* Notendur eru þeir sem hafa notað þjónustuna sl. 12 mánuði en ímynd eru þeir sem hafa ekki notað þjónustuna sl. 12 mánuði en hafa þó skoðun á þjónustunni.
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Ítarlegar niðurstöður
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 556  59,1  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 329  35,0  3,0  
Hvorki né (3) 43  4,6  1,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 10  1,1  0,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,2  0,3  
Ánægð(ur) 885  94,1  1,5  
Hvorki né 43,4  4,6  1,3  
Óánægð(ur) 11,9  1,3  0,7  
Fjöldi svara 940  100,0  
Tóku afstöðu 940  99,7  
Tóku ekki afstöðu 3  0,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 1. Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? 
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Hvorki né
4,6%

Ánægð(ur)
94,1%

Óánægð(ur)
1,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,5

4,3

4,2

4,4

3,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 467 58,8% 37,0% 3,4% 0,5% 0,2%
Konur 473 59,4% 33,0% 5,8% 1,6% 0,2%
Aldur *       
18-24 ára 122 55,3% 33,5% 9,6% 1,6%
25-34 ára 138 55,1% 35,9% 6,6% 2,3%
35-44 ára 175 55,1% 38,2% 5,8% 0,4% 0,5%
45-54 ára 186 64,1% 32,0% 3,2% 0,4% 0,4%
55 ára og eldri 320 61,5% 35,2% 2,0% 1,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 70 63,3% 30,0% 5,3% 1,4%
Framhaldsskólapróf 337 58,2% 36,4% 3,6% 1,3% 0,5%
Háskólapróf 357 63,6% 32,4% 3,0% 1,1%

0-2 ár 111 53,4% 39,5% 5,5% 0,8% 0,8%
3-4 ár 94 54,4% 32,5% 8,1% 5,1%
5-14 ár 214 53,8% 40,2% 5,7% 0,3%
15 ár eða lengur 377 68,1% 29,7% 1,2% 0,8% 0,2%

    
399 þúsund eða lægri 122 59,3% 34,7% 5,0% 1,0%
400-549 þúsund 117 60,7% 35,1% 2,7% 0,8% 0,8%
550-799 þúsund 133 64,1% 32,4% 2,0% 1,5%
Hærri en 800 þúsund 233 60,8% 36,3% 1,8% 1,1%
Hverfi       
Hverfi 1 240 57,5% 36,7% 3,6% 1,5% 0,7%
Hverfi 2 263 62,3% 34,1% 2,8% 0,7%
Hverfi 3 282 62,4% 32,2% 4,1% 1,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 729 61,8% 33,4% 3,4% 1,3% 0,2%
Annað 62 48,9% 43,2% 7,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 638 60,7% 33,6% 4,1% 1,3% 0,3%
Einhleyp(ur) 145 61,1% 36,0% 2,3% 0,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 276 63,3% 32,9% 2,9% 0,9%
3 einstaklingar 165 55,1% 39,0% 3,5% 1,4% 1,0%
4 einstaklingar 194 63,1% 32,1% 3,6% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 159 58,8% 33,7% 6,1% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Tóku afstöðu 8  66,7  
Tóku ekki afstöðu 4  33,3  
Fjöldi aðspurðra 12  100,0  
Spurðir 12  1,3  
Ekki spurðir 931  98,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 2. Hvers vegna ert þú óánægð(ur) með að búa í Garðabæ?
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Þeir sem voru óánægðir með að búa í Garðabæ 
(sp. 1) voru spurðir þessarar spurningar.

 
• Algjört skipulagsleysi bæjarstjórnar og byggingarnefndar. Ekkert tillit tekið til óska íbúa.    
• Hér er lítið gert fyrir ungt fjölskyldufólk. Dýrustu leikskóla- og æfingagjöld. Dýrasti skólamatur á 

landinu. Hér fá þeir sem hafa alist upp frá barnsaldri ekki forgang með að fá lóðum úthlutað sem er 
algerlega út í hött og margir innfæddir sem hafa flúið bæinn þess vegna. Styttist í að ég geri það líka.   

• Langt í alla þjónustu þar sem ég bý í Sjálandi. Byggingarfulltrúi er ekki að standa sig, skiptir sér ekki 
að ólöglegum girðingum að Norðurbrú 2 sem eru skelfilega ljótar og mikil sjónmengum af þeim. Þær 
eru ekki reistar með samþykki allra íbúa hússins.                                                                                      

• Of mikið snobb, vil að börnin mín umgangist börn úr fleiri stéttum þjóðfélagsins.                                      
• Vegna hávaða frá Hafnarfjarðarvegi.                                                                                                         
• Það er bara voða lítið gert fyrir fjölskyldufólk hér, ekki fjölskylduvænn bær.                                              
• Það vantar bekki á gönguleiðum.                                                                                                               
• Öll þjónusta er frekar dýr, lítið um að vera, og án efa versta drykkjarvatnið.     
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 173  18,8  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 549  59,6  3,2  
Hvorki né (3) 153  16,6  2,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 38  4,1  1,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  0,9  0,6  
Ánægð(ur) 722  78,4  2,7  
Hvorki né 153  16,6  2,4  
Óánægð(ur) 45,9  5,0  1,4  
Fjöldi svara 921  100,0  
Tóku afstöðu 921  97,7  
Tóku ekki afstöðu 22  2,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 3. Ef þú ímyndar þér fullkomið bæjarfélag til að búa í, hversu ánægð(ur) eða 
óánægð(ur) ert þú með Garðabæ í samanburði? 
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78,4%
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,7

3,5

3,7

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 458 18,0% 59,6% 16,8% 4,4% 1,3%
Konur 463 19,6% 59,6% 16,5% 3,8% 0,6%
Aldur *       
18-24 ára 118 19,8% 51,0% 17,4% 9,9% 2,0%
25-34 ára 137 10,9% 57,4% 24,8% 4,4% 2,6%
35-44 ára 173 17,0% 61,4% 18,3% 2,2% 1,0%
45-54 ára 182 16,8% 66,5% 13,0% 3,3% 0,4%
55 ára og eldri 311 24,1% 58,8% 13,9% 3,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 69 30,9% 47,2% 11,8% 6,7% 3,4%
Framhaldsskólapróf 334 19,3% 56,8% 19,8% 2,8% 1,3%
Háskólapróf 349 15,3% 68,2% 13,4% 2,9% 0,3%

0-2 ár 107 13,1% 69,9% 14,0% 1,3% 1,7%
3-4 ár 93 11,1% 61,7% 19,9% 5,9% 1,4%
5-14 ár 212 16,8% 58,6% 21,5% 2,4% 0,7%
15 ár eða lengur 369 22,7% 59,8% 12,7% 3,9% 0,8%

    
399 þúsund eða lægri 122 27,3% 55,8% 12,2% 4,7%
400-549 þúsund 116 14,2% 64,5% 18,0% 1,6% 1,6%
550-799 þúsund 130 19,5% 61,7% 14,5% 3,2% 1,0%
Hærri en 800 þúsund 229 16,3% 66,2% 14,2% 2,9% 0,4%
Hverfi       
Hverfi 1 238 19,0% 58,9% 17,5% 3,0% 1,6%
Hverfi 2 258 17,9% 60,0% 17,7% 3,9% 0,5%
Hverfi 3 276 19,1% 65,3% 12,1% 2,7% 0,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 714 18,6% 62,2% 15,1% 3,3% 0,9%
Annað 62 17,4% 50,0% 27,3% 5,3%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 625 18,4% 63,1% 15,2% 2,6% 0,6%
Einhleyp(ur) 145 19,4% 54,4% 18,2% 5,5% 2,5%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 268 21,9% 60,7% 15,8% 1,6%
3 einstaklingar 162 17,3% 63,5% 13,4% 4,3% 1,6%
4 einstaklingar 193 13,1% 65,7% 18,3% 2,4% 0,5%
5 einstaklingar eða fleiri 156 20,0% 54,1% 17,1% 6,3% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 547 30,6% 63,5% 5,2% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 319 1,8% 61,9% 30,1% 5,8% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 52 8,1% 53,4% 27,5% 10,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Mjög vel (5) 287  31,3  3,0  
Frekar vel (4) 489  53,3  3,2  
Hvorki né (3) 100  10,9  2,0  
Frekar illa (2) 36  3,9  1,3  
Mjög illa (1) 5  0,5  0,5  
Vel 776  84,6  2,3  
Hvorki né 100  10,9  2,0  
Illa 40,7  4,4  1,3  
Fjöldi svara 917  100,0  
Tóku afstöðu 917  97,2  
Tóku ekki afstöðu 26  2,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 4. Hversu vel eða illa finnst þér Garðabær standa sig í samanburði við önnur íslensk 
bæjarfélög í því að vera aðlaðandi staður til að búa á? 
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Hvorki né
10,9%

Vel
84,6%

Illa
4,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

4,0

4,3

4,6

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 457 33,3% 52,0% 9,8% 4,2% 0,6%
Konur 460 29,3% 54,6% 12,0% 3,6% 0,4%
Aldur       
18-24 ára 117 42,8% 36,7% 12,5% 8,0%
25-34 ára 135 28,4% 55,6% 8,9% 7,0%
35-44 ára 172 28,7% 55,6% 12,7% 2,0% 1,0%
45-54 ára 181 29,8% 56,3% 11,6% 1,3% 0,9%
55 ára og eldri 311 30,5% 55,5% 9,9% 3,7% 0,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 69 36,9% 39,8% 19,3% 4,0%
Framhaldsskólapróf 329 31,8% 51,7% 11,9% 4,1% 0,5%
Háskólapróf 352 32,9% 55,7% 8,6% 2,8%

0-2 ár 107 34,5% 54,7% 9,9% 0,9%
3-4 ár 93 28,7% 52,7% 12,9% 5,8%
5-14 ár 214 23,4% 61,8% 11,3% 3,0% 0,5%
15 ár eða lengur 371 36,6% 47,6% 11,3% 4,0% 0,5%

    
399 þúsund eða lægri 119 28,8% 54,8% 10,9% 4,4% 1,1%
400-549 þúsund 114 26,6% 61,1% 9,7% 2,5%
550-799 þúsund 132 36,6% 50,8% 11,2% 1,5%
Hærri en 800 þúsund 230 37,4% 50,0% 10,3% 2,3%
Hverfi       
Hverfi 1 234 32,6% 50,8% 12,3% 4,0% 0,3%
Hverfi 2 261 33,8% 53,1% 8,0% 4,3% 0,9%
Hverfi 3 278 30,1% 55,2% 12,8% 1,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 719 31,2% 53,6% 11,6% 3,3% 0,4%
Annað 59 38,2% 49,6% 9,0% 3,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 628 30,2% 54,5% 12,1% 2,9% 0,3%
Einhleyp(ur) 142 40,1% 46,0% 7,3% 5,7% 0,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 266 33,1% 52,3% 11,6% 2,5% 0,5%
3 einstaklingar 164 28,5% 61,4% 5,9% 3,8% 0,4%
4 einstaklingar 193 32,2% 50,6% 13,2% 4,0%
5 einstaklingar eða fleiri 158 33,4% 47,4% 14,2% 4,3% 0,6%

Mjög ánægð(ur) 546 45,2% 49,7% 4,3% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 317 12,0% 64,0% 18,0% 5,3% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 51 3,6% 27,9% 38,5% 24,9% 5,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
vel

Frekar 
vel

Hvorki 
né

Frekar 
illa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
Mjög 
illa

4,4
3,8

3,0

4,1
4,1

4,1
4,1
4,1
4,1
4,1

4,1
4,1
4,2

4,2
4,0
4,0
4,2

4,1
4,1
4,2
4,2

4,1
4,1
4,1

4,1
4,2

4,1
4,2

4,1
4,1
4,1
4,1

31
,3

%

53
,3

%

10
,9

%

3,
9%

0,
5%

Mjög vel Frekar vel Hvorki né Frekar illa Mjög illa
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Júní-september 2008

Svör
Mjög mikið (5) 252  27,2  2,9  
Frekar mikið (4) 305  33,0  3,0  
Hvorki né (3) 184  19,9  2,6  
Frekar lítið (2) 96  10,3  2,0  
Mjög lítið (1) 89  9,6  1,9  
Mikið 557  60,2  3,2  
Hvorki né 184  19,9  2,6  
Lítið 184  19,9  2,6  
Fjöldi svara 925  100,0  
Tóku afstöðu 925  98,1  
Tóku ekki afstöðu 18  1,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 5. Hversu tengd(ur) ert þú Garðabæ? 

Fj
öl

di
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%
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+/
-

Hvorki né
19,9%

Mikið
60,2%

Lítið
19,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,4

3,6
3,8

3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 462 27,2% 31,9% 20,7% 9,9% 10,3%
Konur 463 27,2% 34,1% 19,1% 10,7% 8,9%
Aldur *       
18-24 ára 121 41,1% 32,5% 11,6% 7,8% 7,0%
25-34 ára 136 30,3% 28,1% 22,6% 7,1% 11,9%
35-44 ára 173 24,1% 29,5% 24,4% 12,1% 9,9%
45-54 ára 184 21,6% 40,1% 21,9% 7,4% 9,0%
55 ára og eldri 312 25,6% 33,0% 18,2% 13,4% 9,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 70 33,9% 24,2% 18,7% 12,5% 10,7%
Framhaldsskólapróf 335 25,0% 37,2% 18,4% 8,0% 11,4%
Háskólapróf 352 29,1% 31,3% 20,6% 10,3% 8,8%

0-2 ár 112 8,0% 18,8% 22,0% 20,6% 30,6%
3-4 ár 92 9,2% 20,5% 31,8% 18,0% 20,5%
5-14 ár 213 19,7% 30,1% 28,2% 11,8% 10,2%
15 ár eða lengur 371 43,3% 41,0% 11,1% 3,1% 1,5%

    
399 þúsund eða lægri 121 31,5% 22,8% 19,8% 13,7% 12,3%
400-549 þúsund 117 24,1% 37,8% 19,4% 3,8% 15,0%
550-799 þúsund 133 27,7% 30,4% 25,6% 5,7% 10,6%
Hærri en 800 þúsund 231 25,6% 35,6% 18,2% 12,4% 8,2%
Hverfi *       
Hverfi 1 237 21,0% 31,6% 20,3% 12,9% 14,2%
Hverfi 2 257 35,1% 30,9% 20,5% 6,8% 6,7%
Hverfi 3 283 26,5% 34,3% 19,3% 9,6% 10,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 720 27,2% 32,6% 20,0% 10,2% 10,0%
Annað 62 34,7% 29,1% 17,6% 5,3% 13,4%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 627 24,7% 33,5% 21,4% 9,7% 10,7%
Einhleyp(ur) 146 39,3% 29,4% 12,7% 9,9% 8,6%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 272 27,6% 27,7% 17,2% 14,0% 13,5%
3 einstaklingar 163 27,7% 33,6% 19,4% 6,9% 12,3%
4 einstaklingar 192 28,6% 36,0% 22,7% 6,9% 5,8%
5 einstaklingar eða fleiri 158 26,8% 35,5% 21,0% 8,7% 8,1%

Mjög ánægð(ur) 548 34,5% 37,1% 17,4% 6,0% 5,0%
Frekar ánægð(ur) 323 18,1% 28,6% 24,4% 15,1% 13,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 51 8,2% 17,8% 19,7% 23,6% 30,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
mikið

Frekar 
mikið

Hvorki 
né

Frekar 
lítið

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? 

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
Mjög 
lítið

3,6
3,5
3,6
3,5

2,5
2,8

3,4
4,2

3,3
3,8

3,6

3,5
3,8

3,4
3,6
3,7
3,6

3,9
3,2

2,5

3,6
3,6

3,6
3,6
3,6

3,5
3,5
3,6
3,6

3,6
3,7

3,9

27
,2

%

33
,0

%

19
,9

%

10
,3

%

9,
6%

Mjög mikið Frekar mikið Hvorki né Frekar lítið Mjög lítið
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Júní-september 2008

Svör
Mjög mikið (5) 158  17,1  2,4  
Frekar mikið (4) 325  35,3  3,1  
Hvorki né (3) 268  29,0  2,9  
Frekar lítið (2) 100  10,9  2,0  
Mjög lítið (1) 71  7,7  1,7  
Mikið 483  52,4  3,2  
Hvorki né 268  29,0  2,9  
Lítið 171  18,6  2,5  
Fjöldi svara 922  100,0  
Tóku afstöðu 922  97,8  
Tóku ekki afstöðu 21  2,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 6. Hversu tengd(ur) ert þú hverfinu sem þú býrð í? 
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Hvorki né
29,0%

Mikið
52,4%

Lítið
18,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,2

3,2

3,2

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 464 15,3% 36,0% 30,5% 10,1% 8,1%
Konur 458 19,0% 34,6% 27,5% 11,7% 7,3%
Aldur       
18-24 ára 120 21,9% 44,5% 15,9% 9,8% 7,9%
25-34 ára 135 17,5% 28,7% 32,3% 10,3% 11,2%
35-44 ára 174 13,8% 30,7% 39,8% 8,8% 6,9%
45-54 ára 183 11,2% 37,6% 32,6% 10,2% 8,4%
55 ára og eldri 311 20,4% 35,8% 24,5% 13,1% 6,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 71 29,4% 33,5% 22,0% 5,9% 9,2%
Framhaldsskólapróf 333 15,0% 37,4% 28,1% 11,1% 8,3%
Háskólapróf 350 17,2% 35,1% 30,1% 11,2% 6,4%

0-2 ár 112 8,4% 15,5% 29,6% 23,7% 22,8%
3-4 ár 92 6,0% 31,8% 33,6% 12,0% 16,7%
5-14 ár 213 11,8% 35,2% 33,5% 12,9% 6,6%
15 ár eða lengur 369 26,1% 43,4% 23,9% 5,4% 1,2%

    
399 þúsund eða lægri 121 22,7% 26,3% 24,6% 18,6% 7,8%
400-549 þúsund 115 6,7% 39,9% 31,2% 8,7% 13,4%
550-799 þúsund 131 19,6% 31,9% 33,0% 10,3% 5,3%
Hærri en 800 þúsund 232 17,9% 38,6% 26,8% 10,0% 6,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 238 10,6% 36,8% 28,7% 13,7% 10,2%
Hverfi 2 255 19,6% 40,0% 26,5% 9,6% 4,3%
Hverfi 3 282 19,6% 32,1% 30,5% 9,4% 8,4%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 719 17,7% 36,0% 29,0% 10,7% 6,6%
Annað 61 15,0% 35,2% 19,5% 11,3% 19,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 626 16,7% 35,0% 29,9% 10,4% 8,0%
Einhleyp(ur) 145 19,5% 39,8% 22,6% 13,3% 4,9%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 270 17,4% 32,6% 24,2% 16,8% 9,0%
3 einstaklingar 163 16,4% 35,2% 29,3% 7,6% 11,6%
4 einstaklingar 193 18,3% 38,9% 31,6% 7,0% 4,2%
5 einstaklingar eða fleiri 157 16,8% 38,8% 30,8% 8,4% 5,1%

Mjög ánægð(ur) 545 22,9% 39,9% 26,1% 7,1% 4,0%
Frekar ánægð(ur) 323 8,7% 30,2% 33,9% 16,5% 10,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 51 9,5% 18,5% 30,7% 16,6% 24,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? 

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
Mjög 
lítið

Mjög 
mikið

Frekar 
mikið

Hvorki 
né

Frekar 
lítið

2,6
3,0

3,3
3,9

3,2
3,6
3,5

3,5
3,2

3,3
3,4
3,6
3,5

3,7
3,1

2,7

3,4
3,5

3,6
3,3
3,4
3,3
3,5

3,7
3,4
3,5

3,4
3,2

3,5
3,5

3,4
3,6
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%
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%
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%
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%

7,
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Mjög mikið Frekar mikið Hvorki né Frekar lítið Mjög lítið
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Júní-september 2008

Svör
Mjög vel (5) 560  60,0  3,1  
Frekar vel (4) 327  35,1  3,1  
Hvorki né (3) 40  4,3  1,3  
Frekar illa (2) 5  0,6  0,5  
Mjög illa (1) 1  0,1  0,2  
Vel 888  95,0  1,4  
Hvorki né 40,3  4,3  1,3  
Illa 5,97  0,6  0,5  
Fjöldi svara 934  100,0  
Tóku afstöðu 934  99,0  
Tóku ekki afstöðu 9  1,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 7. Á heildina litið, hversu vel eða illa líður þér í Garðabæ? 
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Hvorki né
4,3%

Vel
95,0%

Illa
0,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 464 58,6% 38,3% 2,8% 0,3%
Konur 470 61,3% 31,9% 5,8% 0,8% 0,2%
Aldur *       
18-24 ára 121 50,8% 35,6% 11,7% 1,9%
25-34 ára 136 58,6% 34,4% 6,3% 0,7%
35-44 ára 174 61,4% 34,4% 4,1%
45-54 ára 186 61,3% 35,8% 2,2% 0,4% 0,4%
55 ára og eldri 317 62,5% 35,1% 2,0% 0,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 71 62,5% 27,8% 7,7% 2,0%
Framhaldsskólapróf 336 60,8% 35,2% 3,5% 0,3% 0,2%
Háskólapróf 357 63,0% 33,2% 3,0% 0,8%

0-2 ár 112 59,6% 33,9% 6,5%
3-4 ár 94 53,0% 38,8% 5,9% 2,4%
5-14 ár 216 54,7% 40,9% 3,3% 1,1%
15 ár eða lengur 375 68,2% 28,8% 2,7% 0,2% 0,2%

    
399 þúsund eða lægri 123 65,9% 29,3% 4,7%
400-549 þúsund 117 61,3% 35,5% 3,2%
550-799 þúsund 133 62,5% 33,4% 4,1%
Hærri en 800 þúsund 230 62,9% 33,3% 3,5% 0,4%
Hverfi       
Hverfi 1 240 60,6% 33,4% 5,2% 0,5% 0,3%
Hverfi 2 260 62,1% 34,5% 3,0% 0,4%
Hverfi 3 285 61,9% 33,9% 3,4% 0,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 728 61,7% 34,0% 3,5% 0,6% 0,1%
Annað 63 60,4% 31,4% 6,6% 1,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 635 61,8% 34,1% 3,6% 0,5% 0,1%
Einhleyp(ur) 147 61,5% 32,6% 4,4% 1,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 277 63,5% 33,3% 3,1%
3 einstaklingar 165 61,3% 33,3% 3,7% 1,2% 0,4%
4 einstaklingar 192 61,3% 34,3% 3,9% 0,5%
5 einstaklingar eða fleiri 160 57,6% 36,1% 4,9% 1,4%

Mjög ánægð(ur) 555 83,6% 16,0% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 325 28,8% 66,2% 5,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 51 4,9% 45,8% 40,4% 7,5% 1,4%

Mjög mikið 251 79,9% 19,1% 0,6% 0,3%
Frekar mikið 302 61,1% 36,7% 2,2%
Hvorki né 182 52,2% 42,4% 5,4%
Frekar lítið 96 39,1% 49,5% 9,0% 2,4%
Mjög lítið 89 37,7% 44,6% 14,4% 3,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu tengd(ur) ert þú Garðabæ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Mjög 
vel

Frekar 
vel

Hvorki 
né

Frekar 
illa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
Mjög 
illa

4,5
4,6
4,6
4,6

4,5
4,4
4,5
4,6

4,8
4,2

3,5

4,8
4,6
4,5

4,3
4,2

4,6
4,5

4,5
4,6
4,6

4,6
4,6
4,6
4,6

4,5
4,6
4,6

4,6
4,5

4,6
4,5

4,6
4,5
4,6
4,5

4,4
60

,0
%

35
,1

%

4,
3%

0,
6%

0,
1%

Mjög vel Frekar vel Hvorki né Frekar illa Mjög illa
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Júní-september 2008

Svör
Mjög vel (5) 568  60,9  3,1  
Frekar vel (4) 316  33,9  3,0  
Hvorki né (3) 41  4,4  1,3  
Frekar illa (2) 5  0,5  0,5  
Mjög illa (1) 3  0,3  0,3  
Vel 884  94,8  1,4  
Hvorki né 40,9  4,4  1,3  
Illa 7,41  0,8  0,6  
Fjöldi svara 932  100,0  
Tóku afstöðu 932  98,9  
Tóku ekki afstöðu 11  1,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 8. Á heildina litið, hversu vel eða illa líður þér í hverfinu sem þú býrð í? 
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Hvorki né
4,4%

Vel
94,8%

Illa
0,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,5

4,4

4,4

4,4

4,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 462 58,6% 36,3% 4,5% 0,4% 0,3%
Konur 470 63,1% 31,6% 4,3% 0,6% 0,3%
Aldur       
18-24 ára 118 61,9% 29,7% 7,5% 0,8%
25-34 ára 136 56,4% 38,6% 4,9%
35-44 ára 174 59,4% 34,5% 5,0% 1,0%
45-54 ára 186 59,2% 35,5% 4,1% 0,4% 0,8%
55 ára og eldri 319 64,2% 32,2% 2,8% 0,4% 0,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 70 78,4% 13,8% 6,5% 1,3%
Framhaldsskólapróf 338 61,7% 32,6% 5,3% 0,4%
Háskólapróf 357 61,2% 34,8% 2,9% 0,8% 0,3%

0-2 ár 112 60,6% 32,0% 6,6% 0,8%
3-4 ár 93 58,9% 33,3% 6,4% 1,4%
5-14 ár 216 55,1% 36,9% 7,1% 0,4% 0,6%
15 ár eða lengur 377 67,4% 30,4% 1,6% 0,2% 0,4%

    
399 þúsund eða lægri 122 64,1% 30,3% 5,6%
400-549 þúsund 117 57,3% 34,9% 7,8%
550-799 þúsund 133 64,1% 32,6% 3,3%
Hærri en 800 þúsund 233 64,0% 31,7% 2,9% 0,8% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 239 59,9% 31,0% 7,8% 0,9% 0,3%
Hverfi 2 263 65,0% 31,5% 3,5%
Hverfi 3 285 62,5% 34,2% 2,3% 0,3% 0,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 729 62,1% 33,0% 4,0% 0,5% 0,4%
Annað 63 62,3% 29,4% 8,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 636 62,9% 31,5% 4,6% 0,6% 0,4%
Einhleyp(ur) 147 61,4% 35,3% 3,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 277 63,2% 33,4% 3,4%
3 einstaklingar 163 62,5% 30,3% 4,9% 1,8% 0,4%
4 einstaklingar 194 59,7% 35,2% 3,7% 0,5% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 160 62,1% 31,8% 6,1%

Mjög ánægð(ur) 555 77,3% 21,5% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 323 39,8% 52,5% 6,9% 0,3% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 51 16,2% 53,6% 21,3% 7,5% 1,4%

Mjög mikið 158 86,4% 11,9% 1,7%
Frekar mikið 324 66,2% 32,3% 1,2% 0,3%
Hvorki né 266 51,8% 42,6% 5,7%
Frekar lítið 98 34,7% 56,0% 8,4% 0,9%
Mjög lítið 71 45,0% 31,5% 19,4% 4,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu tengd(ur) ert þú hverfinu sem þú býrð í? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Mjög 
vel

Frekar 
vel

Hvorki 
né

Frekar 
illa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
Mjög 

illa

4,5
4,5
4,5
4,6

4,8
4,3

3,8

4,8
4,6

4,5
4,2
4,2

4,5
4,6

4,5
4,5
4,5
4,5
4,6

4,7
4,6
4,6

4,6
4,5
4,6
4,6

4,5
4,6
4,6

4,6
4,5

4,6
4,6

4,6
4,5
4,5
4,6

60
,9

%

33
,9

%

4,
4%

0,
5% 0,
3%

Mjög vel Frekar vel Hvorki né Frekar illa Mjög illa
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Júní-september 2008

Svör
Já 433  48,3  3,3  
Nei 464  51,7  3,3  
Fjöldi svara 897  100,0  
Tóku afstöðu 897  95,2  
Tóku ekki afstöðu 46  4,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 9. Hefur þú tekið eftir átakinu - Garðabær snyrtilegasti bærinn? 
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di
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+/
-

Já
48,3%

Nei
51,7%

Greiningar

Kyn *
Karlar 449   
Konur 448   
Aldur *
18-24 ára 113   
25-34 ára 134   
35-44 ára 166   
45-54 ára 183   
55 ára og eldri 302   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 322   
Háskólapróf 351   

0-2 ár 109   
3-4 ár 89   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 364   

399 þúsund eða lægri 115   
400-549 þúsund 115   
550-799 þúsund 127   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 231   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 704   
Annað 59   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 143   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 260   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 151   

Mjög ánægð(ur) 536   
Frekar ánægð(ur) 313   
Hvorki né/Óánægð(ur) 46   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

38%
58%

37%
49%
52%
54%

47%
55%

46%

40%
54%

47%
54%

50%
51%
52%

47%

52%
55%

46%

50%
46%

50%
52%

51%
51%

46%
51%

54%
42%

25%

62%
42%

60%
63%

51%
48%
46%

53%
45%

54%

60%
46%

53%
46%

50%
49%
48%

53%

48%
45%

54%

50%
54%

50%
48%

49%
49%

54%
49%

46%
58%

75%

40%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 86  11,7  2,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 271  36,7  3,5  
Hvorki né (3) 290  39,3  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 71  9,6  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 20  2,7  1,2  
Ánægð(ur) 357  48,4  3,6  
Hvorki né 290  39,3  3,5  
Óánægð(ur) 90,7  12,3  2,4  
Fjöldi svara 738  100,0  
Tóku afstöðu 738  78,3  
Tóku ekki afstöðu 205  21,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á húsnæði?
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Hvorki né
39,3%

Ánægð(ur)
48,4%

Óánægð(ur)
12,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,0

3,0
3,1

3,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 365 12,7% 31,2% 42,6% 9,9% 3,6%
Konur 373 10,8% 42,1% 36,1% 9,3% 1,8%
Aldur       
18-24 ára 77 15,8% 29,7% 32,2% 15,8% 6,6%
25-34 ára 114 12,1% 33,1% 34,5% 16,4% 3,9%
35-44 ára 146 12,9% 37,7% 38,8% 8,5% 2,2%
45-54 ára 163 10,7% 36,5% 45,5% 5,8% 1,5%
55 ára og eldri 237 10,2% 40,2% 40,0% 7,5% 2,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minn 51 13,1% 36,5% 44,5% 5,9%
Framhaldsskólapróf 273 11,5% 39,5% 36,3% 9,9% 2,8%
Háskólapróf 301 11,0% 35,1% 43,4% 8,8% 1,7%

0-2 ár 87 21,3% 30,8% 43,5% 2,9% 1,5%
3-4 ár 72 12,6% 35,7% 38,2% 13,4%
5-14 ár 180 6,1% 37,7% 45,9% 7,7% 2,5%
15 ár eða lengur 309 10,8% 38,8% 36,7% 10,6% 3,1%

    
399 þúsund eða lægri 102 9,6% 38,2% 41,2% 9,6% 1,4%
400-549 þúsund 93 5,7% 31,2% 50,1% 9,4% 3,5%
550-799 þúsund 112 14,1% 37,4% 37,8% 10,1% 0,6%
Hærri en 800 þúsund 201 14,7% 39,4% 34,6% 8,0% 3,3%
Hverfi       
Hverfi 1 199 13,0% 37,9% 37,7% 8,0% 3,3%
Hverfi 2 217 8,4% 38,0% 42,1% 10,1% 1,5%
Hverfi 3 225 12,0% 36,0% 40,7% 8,8% 2,5%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 601 11,2% 37,9% 40,3% 8,5% 2,1%
Annað 45 5,2% 28,0% 43,0% 17,9% 6,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 520 10,7% 36,6% 41,8% 8,6% 2,3%
Einhleyp(ur) 117 13,9% 41,4% 34,0% 9,0% 1,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 212 12,0% 37,5% 41,9% 8,0% 0,6%
3 einstaklingar 129 11,2% 34,1% 37,7% 13,7% 3,3%
4 einstaklingar 173 11,5% 40,0% 38,2% 7,1% 3,2%
5 einstaklingar eða fleiri 131 8,6% 35,0% 44,2% 9,1% 3,1%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 452 16,5% 39,1% 36,1% 7,1% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 245 3,9% 35,3% 43,0% 13,2% 4,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 39 5,5% 19,2% 50,0% 16,1% 9,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 136 30,3% 38,7% 24,6% 5,3% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 409 8,5% 38,9% 40,4% 9,9% 2,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 144 3,1% 27,6% 52,1% 11,7% 5,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 121  15,1  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 365  45,5  3,4  
Hvorki né (3) 212  26,4  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 81  10,1  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 23  2,9  1,2  
Ánægð(ur) 485  60,6  3,4  
Hvorki né 212  26,4  3,1  
Óánægð(ur) 104  13,0  2,3  
Fjöldi svara 801  100,0  
Tóku afstöðu 801  85,0  
Tóku ekki afstöðu 142  15,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Samsetningu á húsnæði í 
bænum?
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Hvorki né
26,4% Ánægð(ur)

60,6%

Óánægð(ur)
13,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,3

3,3

3,3

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 398 16,9% 41,3% 29,8% 9,2% 2,8%
Konur 403 13,2% 49,8% 23,1% 10,9% 3,0%
Aldur       
18-24 ára 80 25,2% 34,0% 26,8% 6,5% 7,6%
25-34 ára 122 16,0% 43,5% 23,5% 15,1% 1,8%
35-44 ára 158 17,1% 46,4% 23,9% 9,7% 2,9%
45-54 ára 174 9,9% 50,6% 25,4% 12,4% 1,6%
55 ára og eldri 268 13,7% 46,1% 29,8% 7,6% 2,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 55 20,9% 38,1% 33,9% 2,9% 4,1%
Framhaldsskólapróf 296 14,8% 47,4% 25,1% 10,4% 2,2%
Háskólapróf 330 14,2% 47,4% 25,1% 11,1% 2,2%

0-2 ár 96 19,0% 48,6% 26,4% 4,5% 1,4%
3-4 ár 81 15,1% 47,1% 27,6% 9,2% 1,1%
5-14 ár 195 10,4% 44,8% 30,0% 12,3% 2,5%
15 ár eða lengur 334 16,1% 45,8% 23,6% 10,6% 3,8%

    
399 þúsund eða lægri 110 9,9% 46,9% 31,9% 7,9% 3,5%
400-549 þúsund 102 9,2% 45,2% 28,6% 13,1% 3,9%
550-799 þúsund 119 17,3% 45,5% 25,0% 9,2% 3,1%
Hærri en 800 þúsund 213 17,7% 51,1% 21,7% 6,9% 2,6%
Hverfi *       
Hverfi 1 208 13,1% 48,0% 27,2% 8,7% 3,0%
Hverfi 2 236 12,7% 45,7% 24,8% 13,1% 3,8%
Hverfi 3 251 18,1% 46,5% 25,8% 8,0% 1,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 650 14,5% 47,2% 25,6% 10,3% 2,4%
Annað 52 15,4% 36,8% 34,8% 6,2% 6,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 566 14,3% 46,7% 25,8% 10,4% 2,8%
Einhleyp(ur) 127 17,9% 46,7% 23,9% 8,4% 3,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 237 11,9% 46,4% 32,0% 8,5% 1,1%
3 einstaklingar 140 14,7% 43,4% 23,0% 13,0% 5,9%
4 einstaklingar 181 18,0% 48,3% 21,3% 9,7% 2,6%
5 einstaklingar eða fleiri 145 15,5% 45,9% 25,2% 10,5% 2,9%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 485 20,8% 49,7% 23,1% 5,5% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 273 6,4% 41,0% 32,5% 14,9% 5,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 41 5,3% 26,8% 23,3% 33,4% 11,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 141 36,0% 46,0% 14,0% 3,1% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 443 12,6% 50,4% 25,6% 8,9% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 158 3,6% 33,4% 38,3% 18,3% 6,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 19  4,5  2,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 28  6,9  2,5  
Hvorki né (3) 242  59,2  4,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 74  18,0  3,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 46  11,3  3,1  
Ánægð(ur) 46,8  11,5  3,1  
Hvorki né 242  59,2  4,8  
Óánægð(ur) 120  29,4  4,4  
Fjöldi svara 408  100,0  
Tóku afstöðu 408  43,3  
Tóku ekki afstöðu 535  56,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 2,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af leiguhúsnæði, á 
vegum bæjarins?
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Hvorki né
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Ánægð(ur)
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Óánægð(ur)
29,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

2,8

2,7

2,8

2,9

2,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 218 6,0% 8,1% 58,9% 14,8% 12,2%
Konur 191 2,9% 5,6% 59,4% 21,7% 10,4%
Aldur       
18-24 ára 62 7,5% 12,1% 33,2% 29,3% 17,9%
25-34 ára 58 6,1% 7,7% 54,3% 19,5% 12,5%
35-44 ára 62 3,3% 6,5% 68,6% 7,9% 13,7%
45-54 ára 91 5,0% 7,9% 57,8% 17,8% 11,5%
55 ára og eldri 134 2,8% 3,7% 69,9% 17,1% 6,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 32 5,9% 2,9% 62,2% 15,5% 13,4%
Framhaldsskólapróf 162 1,5% 10,1% 58,7% 18,1% 11,7%
Háskólapróf 146 6,6% 3,7% 65,1% 16,2% 8,4%

0-2 ár 32 2,9% 84,1% 10,2% 2,9%
3-4 ár 35 7,6% 54,3% 19,2% 19,0%
5-14 ár 97 2,7% 8,8% 61,4% 18,4% 8,7%
15 ár eða lengur 190 5,1% 7,6% 59,1% 16,7% 11,6%

    
399 þúsund eða lægri 55 1,2% 8,3% 59,2% 21,4% 9,9%
400-549 þúsund 61 3,6% 65,8% 21,9% 8,6%
550-799 þúsund 62 5,7% 10,2% 64,2% 11,9% 7,9%
Hærri en 800 þúsund 99 8,2% 5,3% 57,2% 15,3% 14,0%
Hverfi       
Hverfi 1 99 3,1% 7,4% 60,7% 18,5% 10,4%
Hverfi 2 123 4,5% 6,0% 57,4% 17,2% 14,8%
Hverfi 3 128 4,2% 7,1% 64,8% 16,6% 7,3%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 317 4,3% 6,6% 62,9% 17,0% 9,2%
Annað 36 8,0% 48,7% 19,0% 24,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 274 4,2% 5,6% 65,9% 14,9% 9,4%
Einhleyp(ur) 70 3,3% 10,6% 45,8% 27,0% 13,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 103 2,1% 2,1% 72,1% 14,0% 9,6%
3 einstaklingar 83 5,3% 8,1% 56,4% 23,4% 6,7%
4 einstaklingar 90 6,8% 9,3% 56,9% 12,7% 14,2%
5 einstaklingar eða fleiri 75 2,7% 8,6% 55,8% 20,3% 12,6%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 254 5,9% 8,8% 63,4% 15,3% 6,6%
Frekar ánægð(ur) 133 2,7% 3,5% 55,2% 21,7% 16,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 6,6% 36,3% 19,5% 37,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 79 11,9% 14,8% 53,1% 15,1% 5,1%
Frekar ánægð(ur) 220 3,2% 5,8% 63,1% 20,2% 7,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 86 1,5% 1,9% 53,5% 15,5% 27,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

2,8
2,4

2,9
2,5

2,1

3,1
2,8

2,3

2,8
2,7

2,6
2,8
2,8
2,8
2,8

2,7
2,7
2,8

2,9
2,6
2,8
2,8

2,7
2,6
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 12  2,9  1,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 32  7,8  2,6  
Hvorki né (3) 260  63,4  4,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 75  18,2  3,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 32  7,7  2,6  
Ánægð(ur) 44  10,7  3,0  
Hvorki né 260  63,4  4,7  
Óánægð(ur) 106  25,9  4,2  
Fjöldi svara 411  100,0  
Tóku afstöðu 411  43,6  
Tóku ekki afstöðu 532  56,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 2,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af leiguhúsnæði í 
bænum, í almennri leigu?
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Hvorki né
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Ánægð(ur)
10,7%
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25,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

2,8

2,7

2,6

2,9

2,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 216 3,3% 7,3% 65,0% 15,9% 8,6%
Konur 194 2,5% 8,3% 61,6% 20,7% 6,8%
Aldur       
18-24 ára 63 6,7% 10,5% 47,1% 21,6% 14,1%
25-34 ára 62 12,3% 56,9% 18,4% 12,3%
35-44 ára 62 2,2% 7,2% 70,6% 12,3% 7,6%
45-54 ára 92 2,9% 7,5% 65,6% 19,4% 4,6%
55 ára og eldri 132 2,8% 4,8% 69,2% 18,3% 4,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 30 9,4% 4,3% 54,7% 17,3% 14,3%
Framhaldsskólapróf 165 0,8% 8,8% 68,8% 15,1% 6,4%
Háskólapróf 149 3,9% 5,8% 65,4% 19,4% 5,4%

0-2 ár 39 4,1% 80,2% 12,4% 3,3%
3-4 ár 35 2,8% 2,8% 55,6% 24,8% 14,0%
5-14 ár 93 2,5% 8,2% 67,3% 15,6% 6,5%
15 ár eða lengur 191 4,0% 8,0% 64,1% 17,5% 6,4%

    
399 þúsund eða lægri 57 8,0% 60,0% 26,0% 6,1%
400-549 þúsund 59 3,8% 75,0% 15,2% 6,0%
550-799 þúsund 63 5,0% 8,2% 67,9% 15,2% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 103 5,1% 7,9% 61,9% 15,8% 9,3%
Hverfi       
Hverfi 1 106 2,9% 5,9% 62,8% 20,2% 8,3%
Hverfi 2 121 3,0% 6,1% 68,4% 16,1% 6,5%
Hverfi 3 128 2,7% 9,4% 64,7% 17,2% 6,1%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 317 3,0% 7,1% 67,9% 16,7% 5,3%
Annað 40 7,1% 49,4% 24,5% 19,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 277 2,8% 5,9% 68,0% 17,6% 5,8%
Einhleyp(ur) 72 3,2% 9,9% 59,7% 19,3% 7,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 105 2,1% 4,0% 70,6% 18,8% 4,4%
3 einstaklingar 80 2,7% 9,6% 63,5% 18,3% 5,8%
4 einstaklingar 94 3,8% 8,6% 62,4% 17,4% 7,8%
5 einstaklingar eða fleiri 77 3,9% 7,1% 63,7% 15,3% 10,0%

Mjög ánægð(ur) 258 4,3% 9,8% 65,8% 16,0% 4,1%
Frekar ánægð(ur) 134 0,7% 4,9% 61,1% 20,8% 12,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 48,4% 26,9% 24,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 82 11,5% 15,2% 60,4% 9,7% 3,3%
Frekar ánægð(ur) 223 0,7% 6,5% 66,2% 20,6% 6,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 83 3,5% 58,0% 21,6% 16,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 287  32,1  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 420  47,1  3,3  
Hvorki né (3) 95  10,6  2,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 79  8,9  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 12  1,3  0,7  
Ánægð(ur) 707  79,2  2,7  
Hvorki né 94,8  10,6  2,0  
Óánægð(ur) 91  10,2  2,0  
Fjöldi svara 893  100,0  
Tóku afstöðu 893  94,7  
Tóku ekki afstöðu 50  5,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika á útivist?
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Hvorki né
10,6%

Ánægð(ur)
79,2%

Óánægð(ur)
10,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 443 29,1% 46,8% 11,9% 11,1% 1,1%
Konur 450 35,1% 47,4% 9,4% 6,7% 1,5%
Aldur *       
18-24 ára 106 24,0% 50,0% 15,4% 8,4% 2,2%
25-34 ára 131 22,4% 42,1% 12,2% 22,4% 1,0%
35-44 ára 169 22,2% 58,4% 11,7% 7,3% 0,4%
45-54 ára 179 31,7% 49,1% 9,0% 8,9% 1,3%
55 ára og eldri 307 44,7% 40,8% 8,7% 4,1% 1,7%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 64 25,1% 40,4% 15,8% 11,9% 6,7%
Framhaldsskólapróf 334 34,4% 45,9% 10,8% 7,2% 1,8%
Háskólapróf 355 33,1% 48,8% 9,1% 8,7% 0,4%

0-2 ár 106 28,0% 50,7% 9,6% 8,8% 2,8%
3-4 ár 91 18,0% 46,9% 17,8% 14,4% 2,8%
5-14 ár 213 26,5% 50,9% 12,0% 8,9% 1,8%
15 ár eða lengur 372 41,7% 43,2% 8,6% 5,8% 0,7%

    
399 þúsund eða lægri 117 37,8% 43,6% 14,7% 2,7% 1,1%
400-549 þúsund 117 33,6% 47,2% 9,7% 7,6% 1,9%
550-799 þúsund 132 39,0% 41,6% 8,9% 8,0% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 231 28,6% 50,9% 11,1% 9,4%
Hverfi       
Hverfi 1 234 31,4% 45,5% 12,5% 9,4% 1,3%
Hverfi 2 259 36,6% 42,7% 12,3% 6,6% 1,8%
Hverfi 3 278 31,5% 51,7% 7,4% 7,9% 1,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 717 33,4% 46,5% 10,5% 8,0% 1,6%
Annað 62 29,9% 51,5% 10,7% 8,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 626 33,3% 47,2% 9,6% 8,2% 1,7%
Einhleyp(ur) 142 33,4% 42,2% 15,8% 7,6% 1,0%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 268 41,8% 41,9% 8,5% 5,8% 1,9%
3 einstaklingar 161 30,3% 50,2% 8,8% 9,3% 1,2%
4 einstaklingar 194 28,7% 50,2% 10,3% 10,0% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 157 26,3% 46,2% 17,2% 8,4% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 532 40,5% 43,4% 9,2% 6,1% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 309 21,9% 54,4% 10,9% 12,4% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 49 6,7% 43,8% 22,6% 17,8% 9,1%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 153 60,6% 29,9% 5,2% 3,0% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 492 31,3% 52,4% 9,0% 6,7% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 177 12,5% 50,8% 16,7% 17,0% 3,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,9

4,1

4,4

3,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 180  22,5  2,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 382  47,5  3,5  
Hvorki né (3) 177  22,0  2,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 53  6,6  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 11  1,4  0,8  
Ánægð(ur) 562  70,0  3,2  
Hvorki né 177  22,0  2,9  
Óánægð(ur) 64,2  8,0  1,9  
Fjöldi svara 803  100,0  
Tóku afstöðu 803  85,2  
Tóku ekki afstöðu 140  14,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika á tómstundum?
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3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 408 20,1% 47,2% 23,5% 7,9% 1,3%
Konur 396 24,9% 47,8% 20,5% 5,3% 1,5%
Aldur       
18-24 ára 105 25,1% 42,8% 20,5% 9,3% 2,2%
25-34 ára 115 21,1% 41,1% 23,9% 10,8% 3,1%
35-44 ára 165 21,3% 55,8% 17,2% 5,2% 0,4%
45-54 ára 168 23,8% 49,1% 20,9% 5,7% 0,4%
55 ára og eldri 251 21,8% 45,9% 25,7% 5,1% 1,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 56 24,0% 41,7% 17,1% 12,4% 4,8%
Framhaldsskólapróf 306 22,8% 45,0% 24,9% 6,1% 1,1%
Háskólapróf 317 23,2% 52,1% 18,6% 5,5% 0,7%

0-2 ár 89 19,9% 44,9% 27,2% 6,5% 1,5%
3-4 ár 79 16,4% 44,5% 30,9% 8,3%
5-14 ár 194 19,0% 50,7% 23,3% 5,5% 1,5%
15 ár eða lengur 342 27,2% 47,1% 17,8% 6,2% 1,6%

    
399 þúsund eða lægri 104 26,7% 44,0% 20,8% 4,7% 3,7%
400-549 þúsund 100 9,9% 54,0% 29,2% 6,0% 0,9%
550-799 þúsund 118 29,0% 48,1% 16,7% 4,9% 1,4%
Hærri en 800 þúsund 217 23,7% 50,8% 17,8% 7,1% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 205 21,9% 42,6% 25,8% 7,6% 2,0%
Hverfi 2 243 26,0% 48,6% 19,3% 4,6% 1,4%
Hverfi 3 245 21,2% 50,4% 21,1% 6,9% 0,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 643 23,1% 48,0% 20,8% 6,7% 1,4%
Annað 54 20,4% 43,2% 33,5% 1,2% 1,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 566 22,5% 48,6% 22,1% 5,9% 0,9%
Einhleyp(ur) 125 25,9% 41,1% 21,9% 8,2% 2,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 215 19,1% 43,8% 29,3% 5,9% 1,8%
3 einstaklingar 143 23,0% 47,7% 20,4% 6,9% 2,0%
4 einstaklingar 188 26,1% 47,4% 20,1% 6,5%
5 einstaklingar eða fleiri 155 23,1% 53,0% 15,8% 6,1% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 491 30,8% 45,8% 18,0% 4,5% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 271 9,9% 51,4% 28,3% 8,6% 1,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 39 5,8% 44,3% 28,7% 19,4% 1,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 147 54,8% 32,5% 7,8% 2,3% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 450 17,5% 54,8% 22,3% 5,1% 0,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 152 7,3% 41,7% 35,5% 11,7% 3,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 38  6,3  1,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 122  20,3  3,2  
Hvorki né (3) 273  45,6  4,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 90  15,0  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 77  12,8  2,7  
Ánægð(ur) 159  26,6  3,5  
Hvorki né 273  45,6  4,0  
Óánægð(ur) 166  27,8  3,6  
Fjöldi svara 599  100,0  
Tóku afstöðu 599  63,5  
Tóku ekki afstöðu 344  36,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 2,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Almenningssamgöngur innan 
Garðabæjar?
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

2,9

3,0

3,3

3,5

3,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 308 5,5% 19,5% 48,6% 15,3% 11,1%
Konur 291 7,2% 21,2% 42,4% 14,6% 14,6%
Aldur       
18-24 ára 94 10,5% 27,8% 30,8% 16,4% 14,5%
25-34 ára 80 7,2% 23,7% 44,9% 16,0% 8,1%
35-44 ára 105 7,7% 22,1% 43,4% 17,2% 9,5%
45-54 ára 135 1,1% 23,6% 44,5% 15,1% 15,8%
55 ára og eldri 185 6,9% 11,6% 55,4% 12,3% 13,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 43 17,2% 22,8% 31,3% 15,3% 13,3%
Framhaldsskólapróf 218 6,9% 17,5% 47,7% 15,0% 12,9%
Háskólapróf 241 3,5% 21,3% 47,3% 16,6% 11,3%

0-2 ár 48 5,2% 28,7% 46,5% 12,7% 6,8%
3-4 ár 53 4,8% 10,6% 46,2% 19,9% 18,4%
5-14 ár 149 8,4% 21,5% 43,6% 15,6% 10,9%
15 ár eða lengur 270 5,4% 18,9% 46,8% 15,2% 13,8%

    
399 þúsund eða lægri 75 4,4% 22,3% 54,0% 9,8% 9,5%
400-549 þúsund 76 7,1% 12,4% 56,9% 17,0% 6,5%
550-799 þúsund 94 8,5% 22,3% 34,7% 18,5% 16,0%
Hærri en 800 þúsund 157 5,6% 25,3% 43,1% 11,4% 14,6%
Hverfi *       
Hverfi 1 147 5,2% 22,1% 41,3% 17,9% 13,5%
Hverfi 2 177 8,7% 21,2% 50,0% 12,0% 8,2%
Hverfi 3 192 5,5% 16,9% 45,1% 16,5% 15,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 470 6,4% 20,0% 45,4% 15,4% 12,8%
Annað 46 4,5% 15,4% 52,5% 17,0% 10,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 407 6,1% 18,7% 45,7% 15,9% 13,6%
Einhleyp(ur) 103 8,5% 23,8% 43,8% 14,0% 9,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 144 7,4% 10,2% 57,5% 12,2% 12,7%
3 einstaklingar 114 7,8% 19,0% 48,2% 16,5% 8,5%
4 einstaklingar 140 1,8% 26,6% 39,3% 18,8% 13,4%
5 einstaklingar eða fleiri 121 9,5% 23,9% 36,5% 14,5% 15,6%

Mjög ánægð(ur) 349 8,4% 22,9% 47,3% 12,9% 8,4%
Frekar ánægð(ur) 210 3,7% 16,6% 44,6% 17,5% 17,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37 18,3% 36,8% 16,8% 28,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 104 19,8% 25,1% 42,5% 6,1% 6,4%
Frekar ánægð(ur) 332 4,1% 21,1% 47,8% 16,4% 10,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 124 2,1% 13,3% 41,0% 16,9% 26,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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2,9
3,1

2,8

3,1
2,7

2,5

3,5
2,9

2,5

2,9
2,9

3,0
3,1
3,0

2,8
2,9

3,2
2,9
2,9

3,1
2,6

3,0
2,9

3,0
3,0
2,9
3,0

2,9
2,9

2,9
3,1

2,9
3,0

2,8
3,0

6,
3%

20
,3

%

45
,6

%

15
,0

%

12
,8

%
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 37  5,9  1,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 160  25,7  3,4  
Hvorki né (3) 250  39,9  3,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 99  15,9  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 79  12,6  2,6  
Ánægð(ur) 198  31,6  3,6  
Hvorki né 250  39,9  3,8  
Óánægð(ur) 178  28,5  3,5  
Fjöldi svara 626  100,0  
Tóku afstöðu 626  66,3  
Tóku ekki afstöðu 317  33,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Almenningssamgöngur frá 
Garðabæ?
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Hvorki né
39,9%

Ánægð(ur)
31,6%

Óánægð(ur)
28,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,0

3,1

3,1

3,5

2,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 316 5,2% 25,3% 43,5% 15,1% 10,9%
Konur 310 6,6% 26,1% 36,3% 16,7% 14,4%
Aldur       
18-24 ára 92 7,7% 31,6% 29,0% 15,8% 15,9%
25-34 ára 89 5,4% 28,2% 39,7% 14,6% 11,9%
35-44 ára 109 7,3% 23,6% 39,7% 20,7% 8,7%
45-54 ára 137 2,4% 28,4% 41,7% 13,6% 13,8%
55 ára og eldri 199 7,0% 21,0% 43,9% 15,3% 12,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 14,9% 35,1% 22,1% 10,9% 17,0%
Framhaldsskólapróf 228 6,0% 23,5% 42,3% 15,9% 12,3%
Háskólapróf 252 4,7% 25,8% 40,5% 17,7% 11,3%

0-2 ár 56 6,8% 32,6% 32,9% 17,9% 9,8%
3-4 ár 59 5,5% 19,7% 34,6% 20,2% 20,0%
5-14 ár 159 6,6% 28,3% 37,8% 14,1% 13,3%
15 ár eða lengur 274 6,1% 24,5% 41,7% 16,5% 11,2%

    
399 þúsund eða lægri 78 6,7% 30,1% 38,1% 12,0% 13,1%
400-549 þúsund 85 5,0% 26,9% 43,8% 14,8% 9,5%
550-799 þúsund 99 7,2% 24,1% 34,8% 20,7% 13,2%
Hærri en 800 þúsund 162 6,0% 31,3% 35,9% 16,5% 10,3%
Hverfi       
Hverfi 1 156 5,2% 28,1% 31,5% 17,2% 18,1%
Hverfi 2 186 7,4% 26,9% 40,4% 18,8% 6,5%
Hverfi 3 201 6,7% 23,5% 42,6% 13,9% 13,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 497 6,7% 25,1% 38,9% 17,1% 12,2%
Annað 47 4,4% 30,5% 41,1% 10,3% 13,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 429 6,8% 23,8% 39,9% 18,2% 11,3%
Einhleyp(ur) 108 6,0% 35,3% 31,4% 9,8% 17,5%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 160 7,6% 19,5% 47,5% 13,2% 12,3%
3 einstaklingar 115 7,2% 23,5% 38,2% 18,9% 12,3%
4 einstaklingar 146 3,3% 31,0% 33,8% 20,1% 11,8%
5 einstaklingar eða fleiri 125 8,1% 30,7% 33,9% 13,9% 13,3%

Mjög ánægð(ur) 364 8,5% 27,0% 42,6% 14,4% 7,5%
Frekar ánægð(ur) 220 1,9% 23,8% 37,9% 18,1% 18,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 40 3,2% 25,0% 28,7% 17,8% 25,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 106 21,2% 29,5% 42,4% 4,2% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 353 3,1% 27,1% 39,1% 19,7% 11,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 128 1,0% 20,3% 37,6% 14,6% 26,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 199  22,3  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 476  53,5  3,3  
Hvorki né (3) 142  15,9  2,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 55  6,2  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 18  2,0  0,9  
Ánægð(ur) 675  75,9  2,8  
Hvorki né 142  15,9  2,4  
Óánægð(ur) 73,1  8,2  1,8  
Fjöldi svara 890  100,0  
Tóku afstöðu 890  94,4  
Tóku ekki afstöðu 53  5,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-9.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Öryggi þegar þú ferðast um 
bæinn?
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,9

3,9

4,3

3,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 445 24,6% 50,9% 16,1% 6,0% 2,4%
Konur 445 20,0% 56,2% 15,8% 6,3% 1,7%
Aldur *       
18-24 ára 104 39,0% 44,4% 11,2% 3,1% 2,2%
25-34 ára 129 23,7% 53,1% 15,6% 6,2% 1,4%
35-44 ára 169 13,8% 55,8% 19,5% 8,4% 2,5%
45-54 ára 180 18,5% 54,4% 19,4% 5,8% 1,9%
55 ára og eldri 307 23,1% 55,0% 13,6% 6,2% 2,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 67 25,6% 36,8% 21,8% 10,5% 5,3%
Framhaldsskólapróf 326 22,1% 55,5% 16,8% 4,2% 1,4%
Háskólapróf 352 19,8% 56,3% 14,5% 7,1% 2,3%

0-2 ár 103 18,0% 55,2% 20,1% 5,8% 0,9%
3-4 ár 90 11,9% 60,4% 15,7% 10,0% 2,0%
5-14 ár 212 17,8% 54,7% 14,1% 9,6% 3,8%
15 ár eða lengur 370 26,5% 52,4% 15,5% 3,8% 1,7%

    
399 þúsund eða lægri 119 26,0% 47,2% 13,3% 8,4% 5,1%
400-549 þúsund 115 14,6% 60,7% 15,3% 7,2% 2,2%
550-799 þúsund 128 22,0% 58,5% 13,0% 6,5%
Hærri en 800 þúsund 230 23,1% 53,9% 16,4% 4,7% 1,9%
Hverfi *       
Hverfi 1 228 15,8% 51,9% 20,1% 9,6% 2,7%
Hverfi 2 258 24,2% 55,8% 14,0% 4,6% 1,5%
Hverfi 3 277 23,4% 56,3% 12,5% 5,1% 2,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 710 20,6% 54,8% 16,1% 6,2% 2,3%
Annað 59 31,3% 50,0% 8,4% 8,3% 2,1%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 621 19,3% 55,1% 16,1% 7,0% 2,4%
Einhleyp(ur) 141 29,6% 51,8% 13,9% 3,1% 1,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 264 22,6% 54,1% 14,6% 6,8% 1,9%
3 einstaklingar 162 19,7% 56,3% 17,6% 3,0% 3,4%
4 einstaklingar 191 19,3% 57,4% 13,6% 7,5% 2,3%
5 einstaklingar eða fleiri 156 23,9% 48,2% 18,8% 7,6% 1,5%

Mjög ánægð(ur) 537 30,3% 52,7% 11,0% 4,6% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 305 10,3% 57,5% 21,6% 7,7% 2,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 46 8,3% 38,7% 36,7% 14,3% 2,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 153 48,0% 44,9% 3,6% 2,7% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 495 17,3% 60,0% 14,9% 5,5% 2,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 171 11,2% 42,5% 31,0% 12,1% 3,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 97  12,4  2,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 365  46,4  3,5  
Hvorki né (3) 239  30,4  3,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 61  7,8  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 24  3,0  1,2  
Ánægð(ur) 462  58,8  3,4  
Hvorki né 239  30,4  3,2  
Óánægð(ur) 84,7  10,8  2,2  
Fjöldi svara 785  100,0  
Tóku afstöðu 785  83,3  
Tóku ekki afstöðu 158  16,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-10.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á opinberri 
þjónustu?
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)
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3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 394 11,4% 44,5% 33,3% 7,4% 3,4%
Konur 391 13,3% 48,4% 27,5% 8,2% 2,6%
Aldur       
18-24 ára 90 19,7% 35,8% 32,1% 7,3% 5,2%
25-34 ára 117 2,7% 58,0% 27,9% 8,4% 3,0%
35-44 ára 152 11,1% 49,2% 30,9% 6,6% 2,2%
45-54 ára 161 11,6% 41,0% 35,8% 8,0% 3,6%
55 ára og eldri 264 15,4% 46,7% 27,4% 8,2% 2,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 57 16,2% 38,1% 34,8% 6,9% 4,0%
Framhaldsskólapróf 294 14,6% 45,9% 27,8% 9,7% 2,0%
Háskólapróf 315 10,0% 50,6% 31,4% 5,2% 2,7%

0-2 ár 82 7,9% 48,6% 33,2% 5,4% 4,8%
3-4 ár 80 5,7% 43,0% 40,0% 7,4% 3,9%
5-14 ár 187 10,8% 48,2% 29,2% 9,0% 2,8%
15 ár eða lengur 338 15,7% 47,0% 27,9% 7,4% 2,0%

    
399 þúsund eða lægri 105 18,7% 45,1% 27,7% 5,2% 3,3%
400-549 þúsund 102 7,1% 47,7% 35,2% 8,8% 1,2%
550-799 þúsund 112 14,4% 49,7% 29,6% 2,0% 4,3%
Hærri en 800 þúsund 208 11,9% 49,9% 30,5% 5,8% 1,9%
Hverfi       
Hverfi 1 195 10,4% 45,8% 34,0% 8,3% 1,5%
Hverfi 2 232 14,5% 49,0% 23,9% 8,9% 3,8%
Hverfi 3 250 12,7% 46,4% 32,8% 5,2% 3,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 632 12,4% 47,2% 29,7% 7,7% 3,0%
Annað 51 11,8% 47,5% 38,0% 2,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 553 12,5% 47,0% 30,0% 8,0% 2,6%
Einhleyp(ur) 123 12,9% 47,5% 29,2% 6,4% 4,0%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 213 15,3% 44,1% 31,9% 6,3% 2,4%
3 einstaklingar 154 7,6% 56,3% 28,2% 5,7% 2,2%
4 einstaklingar 176 10,2% 51,0% 27,9% 9,1% 1,8%
5 einstaklingar eða fleiri 141 15,8% 35,4% 33,7% 9,9% 5,2%

Mjög ánægð(ur) 480 18,0% 51,9% 25,8% 2,7% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 261 3,0% 40,3% 37,7% 14,2% 4,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 41 4,7% 24,8% 39,2% 23,7% 7,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 140 43,1% 46,8% 6,9% 2,3% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 439 6,7% 56,8% 31,1% 3,7% 1,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 154 3,8% 17,9% 45,2% 23,4% 9,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,5
3,4
3,6
3,7

3,8
3,2

3,0

4,3
3,6

2,8

3,5
3,6

3,6
3,5
3,6
3,5
3,6

3,6
3,6
3,6

3,7
3,5
3,7
3,6

3,6
3,6
3,6

3,6
3,7

3,6
3,6

3,6
3,6
3,6
3,5

12
,4

%

46
,4

%

30
,4

%

7,
8%

3,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 108  15,8  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 272  39,8  3,7  
Hvorki né (3) 249  36,5  3,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 37  5,4  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 17  2,5  1,2  
Ánægð(ur) 380  55,6  3,7  
Hvorki né 249  36,5  3,6  
Óánægð(ur) 54,1  7,9  2,0  
Fjöldi svara 683  100,0  
Tóku afstöðu 683  72,5  
Tóku ekki afstöðu 260  27,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-11.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Úrval af félögum og klúbbum?

Fj
öl

di
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lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Hvorki né
36,5%

Ánægð(ur)
55,6%

Óánægð(ur)
7,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,3

3,5

3,6

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 355 15,5% 40,4% 38,7% 3,9% 1,4%
Konur 328 16,1% 39,2% 34,0% 7,0% 3,7%
Aldur       
18-24 ára 87 19,4% 36,2% 24,3% 11,4% 8,7%
25-34 ára 102 12,0% 49,1% 27,5% 9,3% 2,2%
35-44 ára 128 9,8% 45,9% 39,1% 4,7% 0,5%
45-54 ára 144 14,3% 40,3% 41,6% 2,6% 1,2%
55 ára og eldri 222 20,6% 33,1% 40,5% 3,4% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 49 22,0% 33,3% 27,4% 9,9% 7,3%
Framhaldsskólapróf 256 17,6% 37,2% 36,9% 5,7% 2,6%
Háskólapróf 273 14,0% 43,4% 38,1% 4,0% 0,5%

0-2 ár 63 11,1% 38,6% 43,8% 6,5%
3-4 ár 60 11,2% 28,6% 51,8% 8,5%
5-14 ár 160 11,5% 39,4% 42,2% 4,2% 2,7%
15 ár eða lengur 315 21,0% 41,7% 29,6% 4,9% 2,8%

    
399 þúsund eða lægri 86 15,9% 40,8% 39,2% 1,1% 3,0%
400-549 þúsund 87 14,4% 31,0% 43,9% 8,1% 2,6%
550-799 þúsund 104 19,2% 42,8% 30,7% 4,6% 2,8%
Hærri en 800 þúsund 186 14,1% 41,6% 38,2% 6,2%
Hverfi       
Hverfi 1 163 16,3% 37,0% 38,9% 5,2% 2,6%
Hverfi 2 210 16,3% 41,6% 35,2% 4,6% 2,3%
Hverfi 3 218 17,1% 39,0% 36,8% 5,6% 1,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 546 16,6% 39,5% 36,6% 5,4% 2,0%
Annað 49 14,0% 39,5% 40,6% 4,1% 1,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 479 16,4% 40,2% 37,9% 4,2% 1,3%
Einhleyp(ur) 108 18,8% 35,4% 32,2% 8,9% 4,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 181 21,1% 32,0% 41,4% 3,4% 2,1%
3 einstaklingar 129 15,4% 40,7% 39,5% 2,8% 1,6%
4 einstaklingar 157 12,8% 47,3% 33,3% 5,3% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 130 16,0% 37,8% 31,9% 10,2% 4,1%

Mjög ánægð(ur) 436 22,5% 41,2% 32,0% 3,3% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 212 3,4% 41,0% 43,9% 7,9% 3,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 33 8,6% 16,3% 47,4% 17,1% 10,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 130 47,8% 33,5% 15,0% 3,6%
Frekar ánægð(ur) 384 8,8% 48,1% 38,8% 3,0% 1,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 131 6,7% 21,8% 48,1% 15,7% 7,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,5
3,4
3,5
3,7

3,8
3,3

3,0

4,3
3,6

3,0

3,6
3,6

3,5
3,6
3,6
3,6
3,7

3,5
3,6
3,7

3,7
3,5
3,7
3,6

3,6
3,6
3,6

3,6
3,6

3,7
3,6

3,7
3,7
3,7
3,5

15
,8

%

39
,8

%

36
,5

%

5,
4%

2,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 70  14,7  3,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 172  36,4  4,3  
Hvorki né (3) 177  37,4  4,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 35  7,3  2,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 20  4,1  1,8  
Ánægð(ur) 242  51,1  4,5  
Hvorki né 177  37,4  4,4  
Óánægð(ur) 54,2  11,5  2,9  
Fjöldi svara 473  100,0  
Tóku afstöðu 473  50,1  
Tóku ekki afstöðu 470  49,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-12.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu við aldraða?
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-

Hvorki né
37,4%

Ánægð(ur)
51,1%

Óánægð(ur)
11,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,3

3,5

4,0

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 236 16,2% 35,3% 38,1% 7,0% 3,3%
Konur 237 13,2% 37,4% 36,7% 7,7% 4,9%
Aldur *       
18-24 ára 50 27,1% 40,3% 28,8% 1,9% 1,9%
25-34 ára 49 9,9% 34,6% 44,5% 11,0%
35-44 ára 66 5,8% 29,5% 54,9% 5,8% 4,1%
45-54 ára 107 10,1% 34,4% 42,7% 7,4% 5,4%
55 ára og eldri 201 18,3% 39,2% 29,2% 8,3% 5,1%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 39 30,1% 28,9% 25,9% 6,7% 8,5%
Framhaldsskólapróf 196 15,8% 39,4% 35,9% 8,9%
Háskólapróf 172 10,1% 36,4% 39,6% 7,6% 6,2%

0-2 ár 33 18,3% 38,6% 39,0% 4,1%
3-4 ár 34 2,1% 41,0% 46,6% 5,4% 4,9%
5-14 ár 108 15,2% 32,5% 41,3% 7,1% 4,0%
15 ár eða lengur 250 15,6% 38,0% 32,9% 8,9% 4,6%

    
399 þúsund eða lægri 77 16,7% 43,7% 31,7% 4,5% 3,4%
400-549 þúsund 66 14,1% 36,3% 38,1% 8,7% 2,9%
550-799 þúsund 74 10,4% 37,4% 37,5% 9,6% 5,0%
Hærri en 800 þúsund 113 15,0% 36,2% 38,2% 7,6% 2,8%
Hverfi       
Hverfi 1 118 12,5% 42,7% 34,3% 6,1% 4,4%
Hverfi 2 155 15,0% 41,0% 31,6% 9,7% 2,7%
Hverfi 3 145 17,5% 28,5% 42,5% 7,4% 4,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 391 14,7% 37,8% 35,3% 7,9% 4,3%
Annað 32 14,3% 25,7% 50,9% 7,0% 2,1%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 344 14,6% 33,9% 38,0% 8,8% 4,6%
Einhleyp(ur) 71 16,5% 53,3% 24,7% 3,6% 1,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 166 19,0% 40,7% 26,4% 10,0% 3,8%
3 einstaklingar 80 13,3% 34,8% 40,6% 8,7% 2,6%
4 einstaklingar 87 4,8% 37,0% 46,4% 7,7% 4,1%
5 einstaklingar eða fleiri 89 17,7% 31,3% 42,1% 2,9% 6,0%

Mjög ánægð(ur) 306 20,3% 35,0% 34,1% 7,1% 3,4%
Frekar ánægð(ur) 147 4,2% 39,4% 44,0% 7,4% 5,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 6,6% 35,4% 39,6% 9,9% 8,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 103 42,7% 40,8% 10,2% 5,0% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 255 7,5% 38,7% 44,5% 6,3% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 89 4,4% 23,1% 48,7% 12,2% 11,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,4
3,3
3,4
3,6

3,7
3,6

3,4

3,5
3,8

3,6
3,3
3,2

4,2
3,4

3,0

3,5
3,5

3,7
3,3
3,5
3,5

3,7
3,5
3,4
3,5

3,5
3,6
3,5

3,5
3,4

3,6
3,5

3,3
3,5

3,9

14
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%

36
,4

%
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,4

%

7,
3%

4,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 202  33,8  3,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 283  47,3  4,0  
Hvorki né (3) 96  16,0  2,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 12  2,0  1,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  0,9  0,8  
Ánægð(ur) 485  81,1  3,1  
Hvorki né 95,8  16,0  2,9  
Óánægð(ur) 17,7  3,0  1,4  
Fjöldi svara 599  100,0  
Tóku afstöðu 599  63,5  
Tóku ekki afstöðu 344  36,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-13.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Starf leikskólanna í Garðabæ?
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-

Hvorki né
16,0%

Ánægð(ur)
81,1%

Óánægð(ur)
3,0%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 306 35,6% 45,5% 15,9% 1,8% 1,1%
Konur 293 31,8% 49,1% 16,1% 2,3% 0,7%
Aldur *       
18-24 ára 65 30,4% 48,6% 17,4% 3,6%
25-34 ára 95 40,6% 42,2% 12,2% 2,4% 2,7%
35-44 ára 140 44,2% 44,8% 6,8% 3,5% 0,6%
45-54 ára 142 29,4% 49,5% 18,8% 1,9% 0,5%
55 ára og eldri 157 25,7% 50,1% 23,4% 0,8%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 41 34,2% 55,7% 7,0% 3,1%
Framhaldsskólapróf 218 25,9% 50,3% 21,0% 2,7%
Háskólapróf 253 41,5% 43,9% 11,6% 2,2% 0,8%

0-2 ár 57 44,6% 30,9% 17,7% 4,5% 2,3%
3-4 ár 51 26,7% 49,7% 17,2% 6,4%
5-14 ár 161 35,6% 46,7% 14,6% 2,7% 0,4%
15 ár eða lengur 257 32,4% 51,3% 14,9% 0,8% 0,5%

    
399 þúsund eða lægri 67 32,2% 48,0% 16,8% 3,0%
400-549 þúsund 75 24,6% 47,4% 23,1% 3,1% 1,7%
550-799 þúsund 103 30,1% 55,2% 12,1% 2,6%
Hærri en 800 þúsund 172 45,8% 41,6% 9,4% 3,3%
Hverfi       
Hverfi 1 153 34,0% 52,3% 11,1% 0,9% 1,7%
Hverfi 2 175 36,3% 44,8% 17,2% 1,7%
Hverfi 3 191 31,9% 47,0% 16,7% 4,1% 0,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 486 34,2% 48,5% 14,8% 1,9% 0,7%
Annað 36 28,9% 38,1% 24,5% 8,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 434 35,1% 46,3% 15,0% 2,8% 0,8%
Einhleyp(ur) 81 29,0% 55,9% 15,1%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 119 23,0% 51,1% 24,2% 0,6% 1,1%
3 einstaklingar 111 32,5% 51,4% 12,2% 3,3% 0,6%
4 einstaklingar 157 37,4% 48,2% 11,1% 2,5% 0,8%
5 einstaklingar eða fleiri 135 39,9% 41,7% 15,5% 2,9%

Mjög ánægð(ur) 377 42,0% 43,6% 12,3% 1,2% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 191 20,5% 56,4% 19,9% 2,4% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 15,4% 36,7% 37,3% 10,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 115 69,6% 19,4% 8,8% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 344 29,0% 54,5% 14,2% 1,7% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 118 12,1% 54,4% 27,3% 5,3% 0,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,2
4,3

4,1
4,0

4,2
4,0
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4,3

3,9
4,1
4,2
4,2

4,2
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4,5
4,1

3,7

4,1
4,1

4,1
4,0
4,1
4,1

4,2
4,2
4,1

4,1
3,9

4,1
4,1

4,1

33
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%
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,3

%

16
,0

%

2,
0%

0,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 227  34,5  3,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 325  49,6  3,8  
Hvorki né (3) 80  12,3  2,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  2,3  1,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,3  0,9  
Ánægð(ur) 552  84,1  2,8  
Hvorki né 80,5  12,3  2,5  
Óánægð(ur) 23,6  3,6  1,4  
Fjöldi svara 656  100,0  
Tóku afstöðu 656  69,6  
Tóku ekki afstöðu 287  30,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-14.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Starf grunnskólanna í 
Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
12,3%

Ánægð(ur)
84,1%

Óánægð(ur)
3,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,9

3,7

3,9

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 332 35,1% 48,0% 13,3% 2,0% 1,5%
Konur 324 34,0% 51,2% 11,2% 2,7% 1,0%
Aldur *       
18-24 ára 76 24,6% 57,0% 7,9% 5,5% 4,9%
25-34 ára 88 35,6% 44,1% 13,6% 4,2% 2,5%
35-44 ára 145 42,3% 47,3% 9,5% 0,9%
45-54 ára 158 36,1% 48,7% 12,4% 2,3% 0,6%
55 ára og eldri 189 30,8% 51,7% 15,4% 1,3% 0,7%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 48 27,5% 53,1% 7,9% 3,9% 7,5%
Framhaldsskólapróf 244 32,8% 49,5% 15,6% 1,2% 1,0%
Háskólapróf 270 40,2% 48,3% 8,1% 3,1% 0,3%

0-2 ár 50 37,8% 48,6% 13,6%
3-4 ár 50 26,2% 52,8% 15,4% 5,6%
5-14 ár 175 36,5% 47,3% 11,3% 3,5% 1,3%
15 ár eða lengur 304 36,8% 50,2% 10,2% 1,3% 1,5%

    
399 þúsund eða lægri 75 35,4% 41,8% 17,2% 3,9% 1,7%
400-549 þúsund 78 21,8% 54,1% 19,9% 1,2% 3,0%
550-799 þúsund 110 35,7% 58,2% 5,2% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 183 44,6% 46,2% 5,7% 2,9% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 157 34,8% 51,4% 11,7% 2,0%
Hverfi 2 196 35,2% 46,3% 15,4% 2,4% 0,7%
Hverfi 3 217 37,4% 50,7% 7,4% 3,4% 1,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 533 36,2% 49,5% 11,1% 1,9% 1,3%
Annað 42 33,1% 45,5% 14,6% 6,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 470 38,2% 47,3% 11,5% 2,0% 1,0%
Einhleyp(ur) 95 25,9% 59,5% 8,2% 3,9% 2,4%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 136 26,6% 53,5% 17,6% 1,4% 1,0%
3 einstaklingar 129 33,7% 46,9% 13,6% 3,2% 2,5%
4 einstaklingar 163 39,2% 50,7% 7,3% 2,2% 0,6%
5 einstaklingar eða fleiri 149 42,2% 46,5% 8,0% 2,4% 0,9%

Mjög ánægð(ur) 409 43,9% 44,4% 8,6% 1,8% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 212 19,3% 62,0% 16,3% 2,0% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 34 18,0% 36,5% 31,6% 11,1% 2,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 122 74,2% 19,5% 4,2% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 380 31,7% 57,1% 9,7% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 123 11,0% 52,9% 24,8% 6,7% 4,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,1
4,3
4,2
4,1

3,9
4,1
4,3

4,1
3,9

4,3
4,3

4,0
4,1
4,3
4,3

4,3
4,0

3,6

4,6
4,2

3,6

4,1
4,1

4,2
4,0
4,1
4,2

4,2
4,1
4,2

4,2
4,0

4,2
4,0

3,9

34
,5

%

49
,6

%
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,3

%

2,
3%

1,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 120  15,2  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 443  56,3  3,5  
Hvorki né (3) 161  20,4  2,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 41  5,2  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 22  2,8  1,2  
Ánægð(ur) 563  71,5  3,2  
Hvorki né 161  20,4  2,8  
Óánægð(ur) 63,4  8,0  1,9  
Fjöldi svara 788  100,0  
Tóku afstöðu 788  83,5  
Tóku ekki afstöðu 155  16,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-15.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umhverfismál almennt?
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di
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lu
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%
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km
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+/
-

Hvorki né
20,4%

Ánægð(ur)
71,5%

Óánægð(ur)
8,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,5

3,3

3,7

2,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 386 16,3% 52,5% 22,0% 6,3% 2,8%
Konur 401 14,1% 60,0% 18,9% 4,2% 2,8%
Aldur       
18-24 ára 87 21,7% 50,8% 16,7% 3,8% 7,0%
25-34 ára 106 14,7% 56,4% 23,8% 5,1%
35-44 ára 155 13,5% 53,3% 27,6% 2,5% 3,2%
45-54 ára 174 15,1% 54,1% 21,0% 7,8% 1,9%
55 ára og eldri 265 14,3% 61,3% 15,8% 5,7% 2,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 52 14,4% 47,9% 27,7% 5,8% 4,2%
Framhaldsskólapróf 300 19,5% 53,0% 22,2% 2,6% 2,6%
Háskólapróf 320 11,9% 60,2% 17,6% 8,3% 1,9%

0-2 ár 82 13,4% 61,5% 25,1%
3-4 ár 81 6,1% 62,1% 25,8% 4,3% 1,7%
5-14 ár 193 10,8% 50,8% 24,0% 10,6% 3,8%
15 ár eða lengur 343 20,3% 56,1% 16,2% 4,8% 2,6%

    
399 þúsund eða lægri 107 18,2% 49,3% 23,8% 4,5% 4,2%
400-549 þúsund 95 12,3% 60,2% 20,3% 4,7% 2,4%
550-799 þúsund 122 16,2% 60,4% 18,0% 3,8% 1,6%
Hærri en 800 þúsund 211 18,3% 54,8% 18,9% 7,2% 0,9%
Hverfi       
Hverfi 1 194 12,3% 52,8% 27,1% 4,0% 3,8%
Hverfi 2 241 15,5% 57,2% 18,2% 6,3% 2,7%
Hverfi 3 255 17,4% 57,2% 17,3% 6,3% 1,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 644 14,7% 55,9% 20,8% 6,0% 2,6%
Annað 50 20,7% 58,2% 15,1% 1,9% 4,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 566 14,7% 55,5% 21,3% 6,1% 2,5%
Einhleyp(ur) 121 18,0% 56,7% 17,8% 4,2% 3,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 224 15,8% 58,0% 19,8% 2,7% 3,7%
3 einstaklingar 147 15,2% 61,5% 15,0% 6,9% 1,4%
4 einstaklingar 173 14,1% 53,7% 20,8% 8,9% 2,4%
5 einstaklingar eða fleiri 152 15,4% 48,9% 27,0% 5,9% 2,8%

Mjög ánægð(ur) 484 22,4% 58,9% 13,7% 3,4% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 262 3,8% 53,8% 32,0% 7,8% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 40 3,1% 40,0% 27,0% 11,4% 18,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 141,9 53,6% 43,1% 1,9% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 455,3 8,0% 65,8% 18,9% 5,6% 1,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 147,4 2,8% 37,0% 41,6% 10,2% 8,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,9
3,7
3,5

3,9

4,0
3,5

3,0

4,5
3,7

3,2

3,7
3,8

3,8
3,8
3,7
3,7
3,8

3,6
3,8
3,7

3,7
3,8
3,9
3,8

3,7
3,8
3,8

3,7
3,9

3,7
3,8

3,8
3,8
3,7
3,7

15
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%
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%
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%

5,
2%

2,
8%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 96  11,4  2,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 441  52,3  3,4  
Hvorki né (3) 212  25,1  2,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 68  8,0  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 26  3,1  1,2  
Ánægð(ur) 537  63,7  3,2  
Hvorki né 212  25,1  2,9  
Óánægð(ur) 94  11,1  2,1  
Fjöldi svara 843  100,0  
Tóku afstöðu 843  89,4  
Tóku ekki afstöðu 100  10,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-16.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umferðaröryggi almennt?
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%
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+/
-

Hvorki né
25,1%

Ánægð(ur)
63,7%

Óánægð(ur)
11,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,5

3,4

3,5

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 423 12,1% 52,2% 23,7% 8,9% 3,1%
Konur 420 10,8% 52,4% 26,6% 7,1% 3,1%
Aldur *       
18-24 ára 94 23,9% 48,2% 20,0% 6,4% 1,5%
25-34 ára 120 12,6% 52,1% 25,8% 5,3% 4,2%
35-44 ára 167 8,1% 50,8% 26,9% 10,8% 3,4%
45-54 ára 180 11,9% 49,4% 25,6% 10,9% 2,3%
55 ára og eldri 283 8,5% 56,5% 25,2% 6,2% 3,6%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 59 14,4% 41,7% 30,1% 9,3% 4,5%
Framhaldsskólapróf 319 14,9% 51,2% 25,5% 6,9% 1,6%
Háskólapróf 345 8,2% 54,9% 22,8% 10,0% 4,2%

0-2 ár 93 11,2% 57,1% 26,5% 4,1% 1,0%
3-4 ár 90 3,9% 53,2% 26,7% 12,3% 3,8%
5-14 ár 206 8,3% 47,9% 26,5% 12,0% 5,3%
15 ár eða lengur 360 15,6% 52,9% 22,7% 6,6% 2,2%

    
399 þúsund eða lægri 114 14,9% 48,6% 24,1% 7,9% 4,5%
400-549 þúsund 110 7,4% 53,6% 22,1% 14,1% 2,8%
550-799 þúsund 128 12,3% 60,3% 19,6% 4,6% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 223 13,5% 49,9% 25,3% 8,9% 2,5%
Hverfi *       
Hverfi 1 218 9,8% 44,7% 30,4% 11,7% 3,5%
Hverfi 2 256 12,4% 55,0% 23,7% 6,4% 2,5%
Hverfi 3 266 12,5% 56,7% 20,1% 7,5% 3,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 688 10,7% 53,5% 24,8% 7,8% 3,2%
Annað 59 21,3% 39,7% 23,3% 13,5% 2,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 604 10,4% 52,5% 24,9% 9,1% 3,1%
Einhleyp(ur) 133 16,3% 53,2% 21,1% 6,0% 3,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 244 9,1% 56,9% 23,9% 6,5% 3,5%
3 einstaklingar 160 11,5% 53,8% 23,3% 9,2% 2,2%
4 einstaklingar 187 13,8% 50,4% 25,7% 6,8% 3,4%
5 einstaklingar eða fleiri 156 12,7% 45,7% 26,0% 12,4% 3,1%

Mjög ánægð(ur) 512 16,9% 56,3% 18,9% 5,3% 2,5%
Frekar ánægð(ur) 286 2,8% 48,1% 34,0% 11,3% 3,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 44 5,0% 33,7% 40,9% 18,8% 1,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 148 40,7% 46,7% 8,9% 1,9% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 480 6,1% 60,7% 23,2% 6,9% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 167 4,0% 33,4% 40,5% 16,6% 5,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,6
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3,6
3,6
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3,7
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3,9
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 95  12,8  2,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 277  37,2  3,5  
Hvorki né (3) 229  30,7  3,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 92  12,3  2,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 52  7,0  1,8  
Ánægð(ur) 372  50,0  3,6  
Hvorki né 229  30,7  3,3  
Óánægð(ur) 144  19,4  2,8  
Fjöldi svara 745  100,0  
Tóku afstöðu 745  79,0  
Tóku ekki afstöðu 198  21,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-17.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Nýtt miðbæjarskipulag?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
30,7%

Ánægð(ur)
50,0%

Óánægð(ur)
19,4%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 386 12,8% 34,7% 30,7% 13,3% 8,5%
Konur 360 12,8% 39,8% 30,7% 11,2% 5,5%
Aldur *       
18-24 ára 86 26,5% 37,3% 22,7% 9,7% 3,8%
25-34 ára 103 12,8% 40,8% 30,0% 12,1% 4,3%
35-44 ára 140 10,0% 42,5% 31,1% 10,1% 6,3%
45-54 ára 158 9,2% 32,9% 36,9% 15,1% 5,9%
55 ára og eldri 257 11,9% 35,4% 29,6% 12,8% 10,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 54 27,6% 28,1% 19,7% 22,3% 2,4%
Framhaldsskólapróf 281 14,9% 32,8% 30,9% 13,0% 8,3%
Háskólapróf 299 8,8% 42,2% 32,0% 11,0% 6,1%

0-2 ár 82 15,9% 51,5% 27,5% 5,1%
3-4 ár 74 5,9% 46,0% 36,2% 9,3% 2,6%
5-14 ár 178 12,3% 37,1% 30,9% 11,9% 7,8%
15 ár eða lengur 324 14,5% 30,5% 29,8% 15,8% 9,3%

    
399 þúsund eða lægri 98 16,3% 32,3% 24,9% 15,8% 10,7%
400-549 þúsund 102 6,9% 32,8% 42,4% 10,8% 7,2%
550-799 þúsund 110 14,0% 46,0% 27,5% 8,8% 3,8%
Hærri en 800 þúsund 197 12,0% 44,4% 27,0% 12,5% 4,1%
Hverfi *       
Hverfi 1 198 11,1% 37,4% 31,0% 13,2% 7,2%
Hverfi 2 233 12,2% 34,6% 29,9% 13,9% 9,4%
Hverfi 3 218 16,5% 38,6% 31,7% 9,1% 4,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 602 12,7% 36,9% 30,2% 13,0% 7,2%
Annað 49 13,9% 37,0% 39,6% 7,6% 1,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 522 11,5% 39,3% 29,8% 12,2% 7,1%
Einhleyp(ur) 122 20,0% 28,5% 33,3% 11,2% 7,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 216 11,3% 38,7% 30,4% 10,9% 8,7%
3 einstaklingar 134 13,5% 32,1% 34,4% 16,1% 3,9%
4 einstaklingar 163 12,7% 36,6% 28,6% 13,7% 8,5%
5 einstaklingar eða fleiri 141 15,9% 39,2% 29,1% 10,1% 5,7%

Mjög ánægð(ur) 457 16,7% 39,0% 31,1% 9,5% 3,7%
Frekar ánægð(ur) 252 6,7% 35,4% 29,4% 16,6% 11,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 34 6,7% 26,5% 32,0% 19,6% 15,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 137 31,0% 32,2% 28,3% 5,5% 3,0%
Frekar ánægð(ur) 419 10,0% 40,2% 32,7% 12,0% 5,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 141 4,8% 28,8% 31,8% 18,9% 15,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 58  8,0  2,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 251  34,2  3,4  
Hvorki né (3) 237  32,3  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 130  17,7  2,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 58  7,9  1,9  
Ánægð(ur) 309  42,1  3,6  
Hvorki né 237  32,3  3,4  
Óánægð(ur) 188  25,6  3,2  
Fjöldi svara 733  100,0  
Tóku afstöðu 733  77,8  
Tóku ekki afstöðu 210  22,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-18.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Umferðaröryggi 
hjólreiðafólks?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
32,3%

Ánægð(ur)
42,1%

Óánægð(ur)
25,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,1

2,9

3,1

2,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 370 9,0% 36,5% 31,0% 15,6% 7,9%
Konur 363 7,0% 31,8% 33,5% 19,8% 7,9%
Aldur *       
18-24 ára 81 18,4% 32,8% 33,2% 13,2% 2,3%
25-34 ára 108 7,1% 39,0% 31,6% 12,9% 9,5%
35-44 ára 153 8,6% 34,7% 26,7% 24,9% 5,2%
45-54 ára 171 5,9% 27,4% 34,3% 20,6% 11,6%
55 ára og eldri 221 5,7% 37,3% 34,5% 14,4% 8,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 14,7% 26,3% 33,5% 16,3% 9,2%
Framhaldsskólapróf 273 8,6% 33,9% 34,3% 15,2% 8,1%
Háskólapróf 305 5,5% 34,4% 31,0% 21,3% 7,8%

0-2 ár 86 11,3% 44,1% 25,8% 12,0% 6,8%
3-4 ár 74 3,9% 39,3% 28,8% 20,8% 7,3%
5-14 ár 187 3,6% 31,7% 30,2% 23,3% 11,2%
15 ár eða lengur 302 10,0% 31,9% 35,6% 15,6% 6,9%

    
399 þúsund eða lægri 88 7,6% 33,1% 33,9% 15,6% 9,8%
400-549 þúsund 99 3,4% 42,6% 27,9% 16,1% 10,0%
550-799 þúsund 116 8,6% 36,1% 30,7% 18,0% 6,6%
Hærri en 800 þúsund 205 9,2% 35,8% 29,7% 19,6% 5,7%
Hverfi       
Hverfi 1 185 6,9% 37,5% 25,0% 21,0% 9,5%
Hverfi 2 224 8,9% 31,5% 35,4% 17,3% 7,0%
Hverfi 3 232 6,8% 35,2% 35,1% 15,7% 7,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 599 6,7% 34,7% 31,6% 19,1% 7,9%
Annað 48 16,4% 31,8% 36,8% 4,1% 10,8%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 529 6,5% 33,9% 31,5% 19,1% 8,9%
Einhleyp(ur) 108 12,2% 40,2% 33,1% 10,6% 3,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 186 5,6% 37,2% 31,2% 15,9% 10,1%
3 einstaklingar 136 8,2% 36,3% 33,4% 17,8% 4,4%
4 einstaklingar 177 6,9% 32,2% 32,5% 20,2% 8,1%
5 einstaklingar eða fleiri 149 9,8% 32,3% 30,7% 18,3% 8,9%

Mjög ánægð(ur) 442 11,7% 34,4% 33,3% 14,0% 6,6%
Frekar ánægð(ur) 253 2,2% 35,2% 29,9% 23,7% 9,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37 3,5% 24,6% 34,1% 21,6% 16,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 132 26,8% 37,9% 25,9% 4,0% 5,3%
Frekar ánægð(ur) 414 4,1% 36,9% 34,3% 19,1% 5,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 149 1,5% 22,2% 33,1% 26,6% 16,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,2
3,2

3,0
3,2

3,4
3,1

2,9
3,2

3,1
3,5

3,3
3,0

2,8

3,8
3,1

2,7

3,2
3,1

3,2
3,2
3,1

3,1
3,1
3,2
3,2

3,1
3,2
3,2

3,1
3,4

3,1
3,3
3,1
3,2

3,5

8,
0%

34
,2

%

32
,3

%

17
,7

%

7,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 227  26,1  2,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 475  54,6  3,3  
Hvorki né (3) 102  11,7  2,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 44  5,1  1,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 23  2,6  1,1  
Ánægð(ur) 702  80,6  2,6  
Hvorki né 102  11,7  2,1  
Óánægð(ur) 66,7  7,7  1,8  
Fjöldi svara 870  100,0  
Tóku afstöðu 870  92,3  
Tóku ekki afstöðu 73  7,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-19.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Gönguleiðir innan bæjarins?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
11,7%

Ánægð(ur)
80,6%

Óánægð(ur)
7,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,8

3,7

3,8

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 427 25,7% 52,3% 14,4% 5,6% 2,0%
Konur 443 26,4% 56,8% 9,1% 4,6% 3,2%
Aldur *       
18-24 ára 96 26,4% 43,9% 16,5% 11,2% 2,0%
25-34 ára 128 19,8% 60,6% 10,0% 5,7% 3,9%
35-44 ára 167 18,3% 59,9% 16,0% 4,2% 1,6%
45-54 ára 178 21,7% 57,8% 9,6% 7,8% 3,1%
55 ára og eldri 301 35,5% 50,6% 9,7% 1,7% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 61 29,0% 48,3% 13,8% 3,8% 5,1%
Framhaldsskólapróf 327 31,9% 50,2% 11,7% 4,2% 2,0%
Háskólapróf 355 21,7% 59,7% 9,6% 6,4% 2,6%

0-2 ár 106 27,1% 56,3% 11,7% 4,0% 0,9%
3-4 ár 89 17,2% 55,4% 13,7% 7,7% 6,0%
5-14 ár 211 22,7% 55,2% 11,5% 7,0% 3,5%
15 ár eða lengur 367 31,1% 53,9% 9,6% 3,8% 1,6%

    
399 þúsund eða lægri 114 37,0% 48,5% 8,5% 3,4% 2,6%
400-549 þúsund 114 33,3% 45,0% 10,8% 4,5% 6,4%
550-799 þúsund 131 31,4% 56,9% 6,8% 3,7% 1,2%
Hærri en 800 þúsund 230 18,4% 62,7% 10,8% 6,8% 1,3%
Hverfi       
Hverfi 1 227 25,7% 51,2% 13,3% 5,2% 4,5%
Hverfi 2 255 27,3% 55,0% 11,6% 4,1% 2,0%
Hverfi 3 281 27,5% 57,5% 7,8% 6,2% 0,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 706 26,1% 55,3% 11,0% 5,0% 2,6%
Annað 62 35,4% 47,6% 8,5% 7,0% 1,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 622 26,4% 55,9% 10,7% 4,3% 2,7%
Einhleyp(ur) 138 30,8% 49,4% 11,1% 7,5% 1,2%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 262 36,8% 49,4% 8,2% 2,8% 2,8%
3 einstaklingar 160 24,2% 58,4% 12,8% 4,5%
4 einstaklingar 190 19,2% 60,4% 11,0% 6,4% 3,0%
5 einstaklingar eða fleiri 158 21,4% 52,8% 13,5% 8,2% 4,1%

Mjög ánægð(ur) 523 34,8% 51,2% 8,3% 3,6% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 299 13,9% 61,7% 15,8% 6,1% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 46 7,1% 47,1% 24,8% 12,3% 8,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 151,8 58,3% 36,4% 4,4% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 494 22,5% 61,8% 9,2% 4,5% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 169,2 10,1% 49,1% 23,6% 11,8% 5,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
3,9
3,9
4,1

4,0
3,7
3,9
4,1

4,1
3,9
4,1

3,9

4,1
4,0
3,9
3,8

4,1
3,8

3,3

4,5
4,0

3,5

3,9
4,0

3,9
4,1
3,9

3,9
4,0
4,0

4,0
4,1

4,0
4,0

3,8

26
,1

%

54
,6

%

11
,7

%

5,
1%

2,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 189  21,3  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 509  57,1  3,3  
Hvorki né (3) 114  12,7  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 68  7,7  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 11  1,3  0,7  
Ánægð(ur) 698  78,4  2,7  
Hvorki né 114  12,7  2,2  
Óánægð(ur) 79,3  8,9  1,9  
Fjöldi svara 891  100,0  
Tóku afstöðu 891  94,5  
Tóku ekki afstöðu 52  5,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-20.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snyrtimennsku almennt í 
Garðabæ?

Fj
öl

di
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lu
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%
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k 

+/
-

Hvorki né
12,7%

Ánægð(ur)
78,4%

Óánægð(ur)
8,9%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 441 23,0% 53,0% 14,8% 8,3% 1,0%
Konur 450 19,5% 61,1% 10,8% 7,1% 1,5%
Aldur *       
18-24 ára 100 24,8% 50,5% 16,7% 5,6% 2,3%
25-34 ára 129 24,5% 66,1% 6,9% 2,4%
35-44 ára 169 15,8% 58,0% 17,4% 7,8% 0,9%
45-54 ára 181 16,7% 58,0% 13,3% 10,1% 1,9%
55 ára og eldri 311 24,4% 54,4% 11,0% 8,9% 1,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 69 20,1% 48,7% 18,5% 8,8% 3,9%
Framhaldsskólapróf 334 22,8% 56,9% 11,7% 7,3% 1,3%
Háskólapróf 356 18,4% 59,9% 12,7% 8,4% 0,7%

0-2 ár 108 24,9% 61,8% 9,0% 4,2%
3-4 ár 93 17,8% 62,5% 10,7% 8,0% 1,0%
5-14 ár 214 16,2% 56,5% 16,9% 9,2% 1,2%
15 ár eða lengur 375 22,0% 56,5% 11,5% 8,1% 1,8%

    
399 þúsund eða lægri 122 24,6% 54,3% 9,7% 9,3% 2,1%
400-549 þúsund 115 27,0% 57,4% 9,2% 6,3%
550-799 þúsund 132 22,3% 59,1% 8,3% 9,7% 0,5%
Hærri en 800 þúsund 233 16,7% 60,6% 14,6% 7,6% 0,4%
Hverfi       
Hverfi 1 238 23,4% 52,8% 15,1% 7,1% 1,6%
Hverfi 2 261 19,9% 59,8% 11,5% 7,6% 1,2%
Hverfi 3 280 18,6% 60,5% 11,6% 8,6% 0,7%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 725 19,7% 58,0% 12,9% 8,2% 1,2%
Annað 61 28,1% 61,0% 6,5% 4,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 635 20,6% 57,1% 12,5% 8,8% 1,0%
Einhleyp(ur) 142 20,6% 61,5% 12,7% 3,4% 1,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 272 24,9% 56,1% 10,4% 6,8% 1,8%
3 einstaklingar 164 18,5% 64,4% 9,7% 6,5% 0,8%
4 einstaklingar 194 18,1% 55,5% 15,4% 10,2% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 157 17,7% 56,6% 15,9% 8,6% 1,2%

Mjög ánægð(ur) 535 26,9% 57,0% 9,1% 6,2% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 308 13,4% 58,9% 16,9% 9,4% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 46 9,6% 47,3% 24,4% 13,2% 5,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 153 47,7% 46,5% 2,6% 2,3% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 500 18,3% 62,1% 11,3% 7,5% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 173 7,0% 51,9% 24,5% 14,5% 2,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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,1

%

12
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 



51

Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 87  12,5  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 303  43,7  3,7  
Hvorki né (3) 211  30,5  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 61  8,8  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 31  4,5  1,5  
Ánægð(ur) 390  56,2  3,7  
Hvorki né 211  30,5  3,4  
Óánægð(ur) 92,4  13,3  2,5  
Fjöldi svara 693  100,0  
Tóku afstöðu 693  73,5  
Tóku ekki afstöðu 250  26,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-21.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Landnýtingu í bæjarfélaginu?
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Hvorki né
30,5%

Ánægð(ur)
56,2%

Óánægð(ur)
13,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,3

3,3

3,3

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 376 12,5% 43,6% 29,1% 10,2% 4,7%
Konur 317 12,6% 43,8% 32,1% 7,2% 4,3%
Aldur *       
18-24 ára 81 28,3% 40,2% 22,4% 7,4% 1,7%
25-34 ára 106 10,9% 44,4% 32,0% 9,3% 3,3%
35-44 ára 130 8,1% 48,9% 26,6% 9,0% 7,4%
45-54 ára 160 8,8% 41,9% 37,6% 6,0% 5,7%
55 ára og eldri 216 12,8% 42,8% 29,9% 11,0% 3,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 50 16,1% 35,8% 31,6% 8,1% 8,5%
Framhaldsskólapróf 267 15,8% 41,9% 29,7% 9,2% 3,3%
Háskólapróf 279 8,4% 46,1% 32,7% 8,9% 4,0%

0-2 ár 76 7,8% 53,2% 31,7% 5,1% 2,2%
3-4 ár 66 7,4% 43,4% 32,8% 8,1% 8,3%
5-14 ár 166 10,4% 39,4% 35,5% 9,5% 5,2%
15 ár eða lengur 306 15,3% 42,5% 29,3% 9,5% 3,4%

    
399 þúsund eða lægri 82 12,6% 37,9% 40,5% 2,7% 6,4%
400-549 þúsund 90 12,2% 39,4% 33,2% 14,2% 1,1%
550-799 þúsund 112 10,0% 44,9% 32,9% 9,1% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 193 13,5% 49,0% 26,7% 7,1% 3,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 175 11,5% 37,6% 31,5% 13,6% 5,8%
Hverfi 2 210 12,8% 42,5% 31,4% 9,0% 4,3%
Hverfi 3 218 12,9% 48,3% 31,5% 4,9% 2,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 559 11,3% 43,9% 31,2% 9,6% 4,0%
Annað 51 18,6% 38,2% 37,9% 1,3% 4,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 493 10,9% 44,9% 30,8% 9,1% 4,2%
Einhleyp(ur) 109 17,8% 34,5% 35,9% 7,6% 4,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 187 10,3% 37,3% 36,5% 12,4% 3,4%
3 einstaklingar 127 11,5% 47,0% 32,1% 6,3% 3,1%
4 einstaklingar 159 13,2% 51,9% 23,4% 6,8% 4,7%
5 einstaklingar eða fleiri 137 14,7% 36,8% 34,0% 8,9% 5,6%

Mjög ánægð(ur) 423 17,4% 47,0% 27,0% 6,2% 2,4%
Frekar ánægð(ur) 233 5,1% 41,6% 33,9% 12,2% 7,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 3,5% 20,0% 45,6% 17,6% 13,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 132 38,3% 42,6% 13,1% 4,0% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 394 7,4% 51,9% 30,7% 7,5% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 132 3,4% 21,5% 47,8% 15,7% 11,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
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(ur)
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3,5
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 224  26,3  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 504  59,3  3,3  
Hvorki né (3) 105  12,4  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  1,7  0,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,2  0,3  
Ánægð(ur) 728  85,7  2,4  
Hvorki né 105  12,4  2,2  
Óánægð(ur) 16,7  2,0  0,9  
Fjöldi svara 850  100,0  
Tóku afstöðu 850  90,1  
Tóku ekki afstöðu 93  9,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 10-22.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Lífsgæði almennt?

Fj
öl

di
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%
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+/
-

Hvorki né
12,4%

Ánægð(ur)
85,7%

Óánægð(ur)
2,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

4,0

3,7

4,0

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 422 27,4% 57,9% 13,0% 1,7%
Konur 427 25,3% 60,7% 11,7% 1,8% 0,5%
Aldur       
18-24 ára 90 42,2% 42,7% 14,0% 1,1%
25-34 ára 126 27,0% 56,1% 11,6% 5,3%
35-44 ára 166 21,3% 65,1% 12,2% 1,0% 0,4%
45-54 ára 179 24,8% 64,0% 10,2% 0,9%
55 ára og eldri 289 25,0% 59,7% 13,6% 1,3% 0,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 61 30,7% 55,5% 11,6% 2,1%
Framhaldsskólapróf 320 29,3% 54,4% 14,6% 1,5% 0,2%
Háskólapróf 346 23,9% 66,2% 9,0% 0,9%

0-2 ár 98 24,2% 64,9% 8,2% 2,7%
3-4 ár 89 15,9% 64,5% 16,4% 2,5% 0,8%
5-14 ár 203 23,0% 63,5% 13,1% 0,5%
15 ár eða lengur 364 31,0% 56,2% 11,1% 1,3% 0,4%

    
399 þúsund eða lægri 114 26,0% 55,6% 13,8% 2,8% 1,7%
400-549 þúsund 113 21,5% 61,0% 16,4% 1,2%
550-799 þúsund 129 33,6% 59,1% 5,4% 2,0%
Hærri en 800 þúsund 227 27,5% 63,7% 8,0% 0,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 219 21,1% 61,9% 14,8% 1,3% 0,9%
Hverfi 2 253 30,6% 55,8% 12,3% 1,3%
Hverfi 3 269 27,4% 63,1% 7,9% 1,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 692 25,6% 60,8% 12,1% 1,2% 0,3%
Annað 56 31,9% 57,2% 8,6% 2,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 607 25,0% 60,9% 13,1% 0,7% 0,2%
Einhleyp(ur) 132 33,1% 55,4% 6,4% 4,6% 0,5%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 251 26,1% 60,0% 12,2% 1,0% 0,8%
3 einstaklingar 160 23,3% 63,7% 10,6% 2,4%
4 einstaklingar 187 25,3% 63,2% 11,2% 0,4%
5 einstaklingar eða fleiri 151 29,9% 53,7% 14,1% 2,3%

Mjög ánægð(ur) 520 38,1% 55,1% 6,3% 0,3% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 284 8,9% 71,0% 16,5% 3,4% 0,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 44 33,6% 57,9% 8,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 152 74,7% 23,6% 0,9% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 483 19,3% 73,6% 6,4% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 165 4,4% 49,1% 39,3% 6,8% 0,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal
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óánægð-

(ur)
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4,0
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4,1
4,1
4,1
4,1
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 53  7,5  1,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 188  26,7  3,3  
Hvorki né (3) 341  48,3  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 76  10,8  2,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 48  6,7  1,9  
Ánægð(ur) 240  34,1  3,5  
Hvorki né 341  48,3  3,7  
Óánægð(ur) 124  17,5  2,8  
Fjöldi svara 705  100,0  
Tóku afstöðu 705  74,8  
Tóku ekki afstöðu 238  25,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-23.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Möguleika þína til að hafa áhrif 
í Garðabæ?

Fj
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Hvorki né
48,3%

Ánægð(ur)
34,1%

Óánægð(ur)
17,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,1

3,0

3,3

2,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 366 8,6% 27,8% 43,8% 12,5% 7,3%
Konur 339 6,2% 25,4% 53,3% 9,0% 6,1%
Aldur       
18-24 ára 79 14,8% 30,7% 30,1% 14,8% 9,5%
25-34 ára 90 6,4% 22,8% 45,9% 14,6% 10,3%
35-44 ára 139 6,2% 29,1% 49,4% 12,2% 3,2%
45-54 ára 158 8,0% 32,0% 44,9% 10,5% 4,6%
55 ára og eldri 238 5,8% 21,8% 57,0% 7,5% 8,0%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 48 12,2% 36,0% 34,9% 7,4% 9,5%
Framhaldsskólapróf 270 6,9% 19,7% 55,3% 11,5% 6,6%
Háskólapróf 293 8,5% 29,5% 47,3% 9,7% 5,0%

0-2 ár 62 1,2% 26,2% 58,5% 10,6% 3,6%
3-4 ár 73 5,8% 15,1% 63,6% 10,5% 5,0%
5-14 ár 179 5,0% 24,4% 53,6% 11,4% 5,6%
15 ár eða lengur 320 11,1% 28,6% 42,8% 9,9% 7,6%

    
399 þúsund eða lægri 93 3,4% 29,2% 55,3% 4,6% 7,5%
400-549 þúsund 91 3,3% 23,1% 56,1% 13,9% 3,6%
550-799 þúsund 115 9,8% 24,0% 49,7% 12,8% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 200 12,3% 27,0% 47,5% 8,5% 4,8%
Hverfi       
Hverfi 1 175 8,2% 16,5% 59,0% 11,2% 5,1%
Hverfi 2 228 6,2% 30,0% 45,9% 11,8% 6,1%
Hverfi 3 221 9,0% 28,8% 46,0% 8,9% 7,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 584 7,5% 25,7% 50,4% 10,4% 6,0%
Annað 44 7,5% 22,6% 47,5% 13,8% 8,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 515 8,0% 25,4% 50,1% 10,5% 6,1%
Einhleyp(ur) 107 7,6% 25,9% 47,9% 11,9% 6,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 195 5,7% 23,9% 58,4% 5,9% 6,0%
3 einstaklingar 132 6,5% 18,9% 56,7% 9,8% 8,1%
4 einstaklingar 170 7,6% 28,8% 44,9% 14,2% 4,5%
5 einstaklingar eða fleiri 135 12,3% 29,1% 37,1% 13,9% 7,5%

Mjög ánægð(ur) 434 10,9% 33,5% 46,4% 6,6% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 232 1,4% 17,9% 52,9% 17,5% 10,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37 5,8% 2,4% 43,7% 18,0% 30,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 133 29,4% 38,3% 29,1% 2,4% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 398 2,7% 30,2% 53,5% 9,3% 4,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 146 0,7% 8,2% 51,0% 21,9% 18,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 258  33,3  3,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 447  57,6  3,5  
Hvorki né (3) 50  6,5  1,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  2,0  1,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  0,5  0,5  
Ánægð(ur) 705  90,9  2,0  
Hvorki né 50,5  6,5  1,7  
Óánægð(ur) 20  2,6  1,1  
Fjöldi svara 775  100,0  
Tóku afstöðu 775  82,2  
Tóku ekki afstöðu 168  17,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 10-24.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Uppvaxtarskilyrði fyrir börn?
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Hvorki né
6,5%

Ánægð(ur)
90,9%

Óánægð(ur)
2,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,2

4,0

4,1

4,3

3,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 389 34,5% 56,1% 7,6% 1,8%
Konur 386 32,1% 59,2% 5,4% 2,2% 1,1%
Aldur       
18-24 ára 91 37,7% 47,8% 8,7% 2,6% 3,1%
25-34 ára 115 36,6% 54,9% 4,2% 4,3%
35-44 ára 166 32,2% 61,8% 5,1% 0,8%
45-54 ára 168 34,0% 57,2% 6,8% 1,2% 0,8%
55 ára og eldri 235 30,2% 60,1% 7,5% 2,2%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 57 26,3% 60,7% 2,8% 8,6% 1,6%
Framhaldsskólapróf 288 33,1% 56,0% 9,2% 1,4% 0,2%
Háskólapróf 325 34,0% 59,0% 5,4% 1,4% 0,2%

0-2 ár 81 26,3% 67,9% 4,7% 1,2%
3-4 ár 74 27,5% 58,3% 6,6% 6,4% 1,3%
5-14 ár 183 27,2% 61,2% 9,8% 1,4% 0,4%
15 ár eða lengur 353 38,2% 54,4% 5,7% 1,5% 0,2%

    
399 þúsund eða lægri 95 33,2% 57,6% 4,8% 2,7% 1,7%
400-549 þúsund 102 30,5% 56,6% 10,1% 2,7%
550-799 þúsund 121 34,0% 61,5% 2,9% 1,6%
Hærri en 800 þúsund 214 36,5% 58,4% 4,7% 0,4%
Hverfi       
Hverfi 1 193 26,9% 63,7% 7,2% 2,2%
Hverfi 2 235 34,3% 56,4% 8,2% 1,1%
Hverfi 3 253 36,3% 55,2% 5,3% 2,3% 0,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 634 32,9% 58,9% 5,9% 2,0% 0,2%
Annað 51 34,4% 47,0% 14,9% 1,8% 1,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 556 32,8% 58,2% 6,7% 2,0% 0,4%
Einhleyp(ur) 122 33,2% 58,8% 5,8% 2,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 195 31,9% 57,3% 7,6% 2,6% 0,5%
3 einstaklingar 148 27,7% 64,8% 5,4% 1,6% 0,5%
4 einstaklingar 192 35,9% 56,3% 6,0% 1,5% 0,4%
5 einstaklingar eða fleiri 153 35,0% 54,9% 7,9% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 487 45,7% 50,3% 2,8% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 253 12,8% 72,0% 12,2% 2,4% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 8,6% 55,7% 17,1% 10,6% 8,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 149 72,7% 23,8% 1,8% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 450 27,5% 65,8% 5,4% 1,1% 0,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 142 11,1% 64,7% 15,8% 5,8% 2,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 175  24,1  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 380  52,4  3,6  
Hvorki né (3) 113  15,7  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 48  6,6  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  1,2  0,8  
Ánægð(ur) 555  76,5  3,1  
Hvorki né 113  15,7  2,6  
Óánægð(ur) 56,9  7,8  2,0  
Fjöldi svara 725  100,0  
Tóku afstöðu 725  76,9  
Tóku ekki afstöðu 218  23,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-25.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Uppvaxtarskilyrði fyrir 
unglinga?
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,7

3,7

4,1

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 377 24,6% 52,8% 17,0% 5,6%
Konur 348 23,5% 52,0% 14,2% 7,8% 2,5%
Aldur       
18-24 ára 93 35,9% 37,8% 13,6% 8,6% 4,1%
25-34 ára 102 23,8% 54,1% 13,8% 7,4% 0,9%
35-44 ára 140 22,7% 55,1% 15,0% 5,8% 1,5%
45-54 ára 166 27,1% 47,8% 17,6% 6,2% 1,3%
55 ára og eldri 224 18,0% 59,4% 16,3% 6,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 56 20,2% 49,5% 17,0% 8,7% 4,5%
Framhaldsskólapróf 275 24,9% 49,3% 18,0% 7,6% 0,3%
Háskólapróf 293 23,6% 57,3% 12,8% 5,3% 1,0%

0-2 ár 67 21,0% 58,9% 17,3% 1,3% 1,4%
3-4 ár 67 17,2% 54,9% 14,5% 10,6% 2,8%
5-14 ár 170 21,1% 50,2% 19,5% 8,0% 1,2%
15 ár eða lengur 341 27,3% 52,6% 13,0% 6,4% 0,6%

    
399 þúsund eða lægri 89 19,3% 57,2% 18,1% 2,9% 2,6%
400-549 þúsund 99 20,9% 52,4% 20,5% 3,9% 2,4%
550-799 þúsund 112 24,7% 55,2% 14,0% 6,1%
Hærri en 800 þúsund 194 30,1% 52,8% 9,0% 8,2%
Hverfi       
Hverfi 1 176 21,3% 54,5% 15,6% 6,7% 1,8%
Hverfi 2 222 23,0% 51,8% 17,4% 7,2% 0,6%
Hverfi 3 236 27,3% 51,7% 13,8% 6,2% 1,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 588 23,5% 53,6% 15,0% 6,9% 0,9%
Annað 50 30,5% 42,1% 18,5% 5,6% 3,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 514 23,4% 53,2% 15,9% 6,3% 1,2%
Einhleyp(ur) 116 27,1% 53,3% 11,0% 7,9% 0,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 183 19,8% 59,1% 16,7% 3,4% 0,9%
3 einstaklingar 140 20,1% 56,6% 12,3% 9,3% 1,7%
4 einstaklingar 175 28,1% 45,8% 18,0% 7,1% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 144 27,9% 49,6% 13,4% 8,1% 0,9%

Mjög ánægð(ur) 462 33,6% 51,1% 11,8% 2,9% 0,5%
Frekar ánægð(ur) 229 7,2% 57,4% 22,7% 11,7% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 8,7% 36,2% 20,1% 22,1% 12,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 142 57,5% 36,8% 3,9% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 422 18,4% 60,4% 15,6% 4,9% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 128 7,0% 41,5% 28,5% 18,4% 4,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,0
3,7
3,8
4,0

4,1
3,6

3,1

4,5
3,9

3,3

4,0
3,9

3,9
3,9
3,9
3,9
3,9

3,7
3,9
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3,9
3,9
4,0
4,0

3,9
3,9
4,0

3,9
3,9

3,9
4,0

3,9
3,8
3,9
4,0
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%
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,4

%
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%

6,
6%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 131  17,2  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 426  55,9  3,5  
Hvorki né (3) 135  17,7  2,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 58  7,6  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 12  1,5  0,9  
Ánægð(ur) 557  73,2  3,1  
Hvorki né 135  17,7  2,7  
Óánægð(ur) 69,3  9,1  2,0  
Fjöldi svara 761  100,0  
Tóku afstöðu 761  80,7  
Tóku ekki afstöðu 182  19,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-26.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leiksvæði fyrir börn?
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+/
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Hvorki né
17,7%

Ánægð(ur)
73,2%

Óánægð(ur)
9,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,5

3,6

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 385 19,4% 55,5% 19,4% 4,6% 1,2%
Konur 375 15,1% 56,4% 16,0% 10,7% 1,9%
Aldur       
18-24 ára 96 31,6% 47,5% 12,1% 6,3% 2,4%
25-34 ára 117 14,7% 63,7% 11,4% 8,2% 1,9%
35-44 ára 165 15,2% 53,3% 18,9% 10,8% 1,8%
45-54 ára 165 14,9% 57,2% 20,1% 6,8% 1,0%
55 ára og eldri 218 15,6% 56,4% 20,9% 5,9% 1,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 58 20,7% 47,8% 19,5% 9,6% 2,4%
Framhaldsskólapróf 286 19,8% 50,6% 21,1% 6,9% 1,6%
Háskólapróf 314 14,9% 60,2% 15,1% 8,6% 1,2%

0-2 ár 78 14,8% 62,0% 11,8% 10,6% 0,9%
3-4 ár 76 15,8% 52,8% 20,9% 10,5%
5-14 ár 185 15,3% 51,9% 21,8% 8,4% 2,5%
15 ár eða lengur 339 19,6% 55,7% 17,0% 6,3% 1,4%

    
399 þúsund eða lægri 91 22,2% 47,9% 19,2% 8,2% 2,4%
400-549 þúsund 100 10,8% 65,2% 14,1% 9,2% 0,7%
550-799 þúsund 120 18,1% 57,8% 15,9% 7,1% 1,1%
Hærri en 800 þúsund 205 19,5% 55,7% 16,5% 7,6% 0,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 195 15,7% 52,2% 20,6% 9,4% 2,2%
Hverfi 2 225 21,6% 57,9% 15,9% 4,6%
Hverfi 3 250 15,8% 54,5% 18,2% 9,3% 2,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 618 16,7% 55,0% 18,5% 8,3% 1,5%
Annað 53 25,9% 54,7% 15,2% 3,0% 1,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 543 16,4% 54,6% 20,0% 8,0% 0,9%
Einhleyp(ur) 121 22,2% 56,6% 10,0% 7,2% 4,0%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 183 17,0% 56,4% 18,7% 6,5% 1,4%
3 einstaklingar 149 15,1% 59,8% 14,6% 9,0% 1,5%
4 einstaklingar 186 17,2% 50,7% 22,9% 8,1% 1,1%
5 einstaklingar eða fleiri 156 20,5% 53,7% 15,7% 8,2% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 467 24,3% 55,8% 13,9% 5,4% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 253 6,6% 58,6% 21,5% 10,8% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 40 3,2% 42,4% 39,1% 13,0% 2,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 145 48,4% 41,5% 6,1% 4,0%
Frekar ánægð(ur) 434 11,1% 63,9% 17,1% 7,0% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 146 4,8% 45,2% 31,4% 14,2% 4,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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3,7
4,0

3,7
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3,8
3,7
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 75  11,2  2,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 201  30,1  3,5  
Hvorki né (3) 252  37,8  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 110  16,5  2,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 30  4,5  1,6  
Ánægð(ur) 275  41,3  3,7  
Hvorki né 252  37,8  3,7  
Óánægð(ur) 140  20,9  3,1  
Fjöldi svara 667  100,0  
Tóku afstöðu 667  70,7  
Tóku ekki afstöðu 276  29,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-27.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leiksvæði fyrir unglinga?
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Hvorki né
37,8%

Ánægð(ur)
41,3%

Óánægð(ur)
20,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,3

3,1

3,0

3,1

2,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 356 12,5% 34,4% 37,6% 11,9% 3,7%
Konur 311 9,7% 25,2% 38,0% 21,7% 5,4%
Aldur       
18-24 ára 94 16,9% 27,6% 25,8% 20,8% 8,9%
25-34 ára 91 7,8% 36,7% 35,7% 16,0% 3,9%
35-44 ára 130 10,9% 27,0% 38,6% 19,2% 4,3%
45-54 ára 154 9,7% 31,2% 38,2% 16,3% 4,6%
55 ára og eldri 198 11,5% 29,4% 43,6% 12,9% 2,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 54 13,7% 14,6% 36,3% 26,5% 8,9%
Framhaldsskólapróf 256 11,0% 31,6% 34,7% 17,7% 5,1%
Háskólapróf 265 10,1% 31,1% 40,2% 15,4% 3,1%

0-2 ár 56 5,6% 40,4% 39,1% 13,2% 1,6%
3-4 ár 57 8,7% 19,4% 47,7% 20,1% 4,0%
5-14 ár 165 7,6% 27,3% 39,3% 19,9% 5,8%
15 ár eða lengur 316 14,0% 30,2% 35,3% 16,1% 4,4%

    
399 þúsund eða lægri 79 12,0% 29,7% 42,1% 14,0% 2,1%
400-549 þúsund 89 9,0% 33,3% 36,4% 14,6% 6,6%
550-799 þúsund 103 9,4% 33,0% 44,1% 12,6% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 181 14,2% 31,7% 28,8% 20,8% 4,5%
Hverfi       
Hverfi 1 167 11,4% 27,9% 39,1% 18,3% 3,3%
Hverfi 2 198 9,8% 30,9% 41,8% 14,6% 2,9%
Hverfi 3 222 12,5% 29,4% 33,3% 18,7% 6,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 540 10,8% 29,4% 37,2% 18,4% 4,2%
Annað 48 13,0% 31,8% 43,1% 6,8% 5,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 468 10,8% 29,0% 38,3% 17,9% 4,0%
Einhleyp(ur) 115 12,9% 30,3% 37,5% 13,9% 5,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 158 11,3% 31,4% 44,6% 10,2% 2,5%
3 einstaklingar 129 8,9% 35,9% 33,1% 20,3% 1,8%
4 einstaklingar 165 10,6% 26,8% 38,6% 18,0% 6,0%
5 einstaklingar eða fleiri 141 13,7% 23,4% 33,7% 21,8% 7,4%

Mjög ánægð(ur) 413 16,0% 30,9% 37,4% 13,2% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 221 3,4% 30,1% 39,6% 20,7% 6,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 32 3,8% 21,0% 32,0% 30,6% 12,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 129 35,1% 30,7% 26,7% 7,6%
Frekar ánægð(ur) 377 5,8% 33,9% 41,6% 15,9% 2,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 132 3,6% 20,3% 35,2% 28,3% 12,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 41  5,2  1,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 147  18,7  2,7  
Hvorki né (3) 283  36,0  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 208  26,6  3,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 106  13,5  2,4  
Ánægð(ur) 187  23,9  3,0  
Hvorki né 283  36,0  3,4  
Óánægð(ur) 315  40,1  3,4  
Fjöldi svara 785  100,0  
Tóku afstöðu 785  83,2  
Tóku ekki afstöðu 158  16,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 2,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-28.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sýnileika lögreglunnar í 
Garðabæ?
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Hvorki né
36,0%

Ánægð(ur)
23,9%Óánægð(ur)

40,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

2,8

2,6

3,0

3,4

2,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 404 4,6% 18,3% 36,5% 25,3% 15,3%
Konur 381 5,8% 19,1% 35,5% 27,9% 11,7%
Aldur *       
18-24 ára 95 15,8% 24,1% 32,3% 18,5% 9,3%
25-34 ára 113 9,4% 18,0% 38,2% 20,4% 14,0%
35-44 ára 153 2,4% 21,9% 39,5% 24,4% 11,9%
45-54 ára 167 2,3% 15,4% 34,9% 30,9% 16,6%
55 ára og eldri 256 2,9% 17,3% 35,2% 30,7% 13,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 56 10,0% 11,7% 34,9% 30,9% 12,6%
Framhaldsskólapróf 298 5,6% 18,6% 37,1% 26,2% 12,5%
Háskólapróf 317 3,4% 19,0% 36,6% 27,3% 13,7%

0-2 ár 82 6,1% 17,9% 49,9% 16,7% 9,4%
3-4 ár 85 6,0% 16,4% 39,4% 26,6% 11,7%
5-14 ár 195 2,2% 21,1% 33,0% 30,0% 13,6%
15 ár eða lengur 336 5,9% 17,4% 33,8% 28,1% 14,7%

    
399 þúsund eða lægri 106 5,1% 19,6% 36,9% 23,4% 14,9%
400-549 þúsund 104 1,3% 15,0% 42,8% 32,8% 8,0%
550-799 þúsund 117 5,0% 21,6% 35,6% 26,6% 11,1%
Hærri en 800 þúsund 208 5,9% 17,1% 35,5% 29,0% 12,6%
Hverfi       
Hverfi 1 204 5,3% 14,9% 41,7% 25,9% 12,2%
Hverfi 2 245 3,3% 22,4% 34,7% 26,0% 13,6%
Hverfi 3 240 5,9% 17,3% 33,3% 29,4% 14,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 641 4,7% 17,8% 36,3% 27,3% 13,9%
Annað 53 7,8% 24,1% 35,3% 21,3% 11,6%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 562 4,0% 17,3% 35,3% 28,6% 14,8%
Einhleyp(ur) 123 8,9% 23,8% 38,9% 19,8% 8,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 220 3,4% 16,5% 39,4% 29,0% 11,7%
3 einstaklingar 144 4,0% 16,4% 35,2% 27,5% 16,9%
4 einstaklingar 182 7,3% 20,6% 30,6% 25,7% 15,8%
5 einstaklingar eða fleiri 148 5,0% 20,3% 38,3% 25,5% 10,9%

Mjög ánægð(ur) 481 6,5% 20,1% 37,7% 23,5% 12,2%
Frekar ánægð(ur) 262 2,6% 16,6% 34,7% 31,6% 14,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 42 6,0% 15,6% 25,0% 30,9% 22,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 140 13,0% 25,5% 34,7% 19,7% 7,0%
Frekar ánægð(ur) 444 4,0% 18,5% 38,3% 27,0% 12,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 158 1,4% 12,6% 28,6% 34,4% 23,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 112  13,7  2,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 370  45,1  3,4  
Hvorki né (3) 255  31,0  3,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 65  7,9  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 18  2,2  1,0  
Ánægð(ur) 482  58,8  3,4  
Hvorki né 255  31,0  3,2  
Óánægð(ur) 83,3  10,2  2,1  
Fjöldi svara 820  100,0  
Tóku afstöðu 820  87,0  
Tóku ekki afstöðu 123  13,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-29.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingar um bæjarfélagið 
fyrir íbúa þess?
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Hvorki né
31,0% Ánægð(ur)

58,8%

Óánægð(ur)
10,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,7

3,5

3,7

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 409 13,9% 44,9% 30,6% 8,5% 2,1%
Konur 411 13,5% 45,2% 31,5% 7,3% 2,4%
Aldur       
18-24 ára 87 17,1% 28,4% 41,1% 10,2% 3,2%
25-34 ára 115 11,2% 48,9% 30,5% 6,6% 2,8%
35-44 ára 161 14,7% 47,7% 29,0% 7,7% 1,0%
45-54 ára 175 13,1% 44,9% 29,7% 9,7% 2,6%
55 ára og eldri 282 13,5% 47,3% 30,2% 6,8% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 60 10,5% 37,5% 34,8% 14,8% 2,3%
Framhaldsskólapróf 308 16,1% 40,5% 35,1% 7,1% 1,2%
Háskólapróf 336 13,3% 52,1% 26,0% 6,6% 2,1%

0-2 ár 92 5,7% 51,9% 30,0% 10,2% 2,2%
3-4 ár 86 10,5% 38,7% 36,4% 11,7% 2,6%
5-14 ár 202 12,3% 47,3% 30,6% 7,4% 2,4%
15 ár eða lengur 352 17,6% 44,8% 30,0% 5,9% 1,8%

    
399 þúsund eða lægri 107 12,8% 44,0% 34,1% 7,2% 1,9%
400-549 þúsund 109 13,3% 47,2% 31,6% 5,9% 2,0%
550-799 þúsund 128 13,4% 45,6% 33,1% 7,8%
Hærri en 800 þúsund 217 17,8% 49,6% 24,2% 6,8% 1,6%
Hverfi *       
Hverfi 1 217 9,8% 43,7% 33,5% 9,8% 3,3%
Hverfi 2 246 15,3% 47,0% 29,6% 7,3% 0,8%
Hverfi 3 258 16,1% 46,5% 29,3% 5,9% 2,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 675 14,0% 46,2% 29,7% 7,9% 2,1%
Annað 53 9,8% 38,7% 45,5% 3,6% 2,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 594 14,0% 47,0% 29,9% 7,2% 1,8%
Einhleyp(ur) 125 13,8% 40,9% 33,7% 8,4% 3,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 243 12,4% 47,0% 32,0% 7,1% 1,4%
3 einstaklingar 148 11,8% 44,2% 31,1% 9,3% 3,6%
4 einstaklingar 185 16,0% 44,9% 31,0% 7,5% 0,7%
5 einstaklingar eða fleiri 152 15,3% 44,6% 29,7% 7,0% 3,4%

Mjög ánægð(ur) 496 19,6% 48,3% 25,5% 5,6% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 280 4,9% 42,4% 39,1% 11,7% 1,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 42 3,0% 25,2% 44,3% 11,3% 16,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 147 42,2% 46,3% 7,2% 4,2%
Frekar ánægð(ur) 466 8,9% 52,9% 32,6% 4,6% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 164 4,2% 25,2% 42,6% 20,3% 7,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,5
3,4
3,6
3,7

3,5
3,7
3,7

3,8
3,4

2,9

4,3
3,6

3,0

3,6
3,6

3,5
3,6
3,7
3,6
3,6

3,4
3,6
3,7

3,6
3,6
3,6
3,8

3,6
3,5

3,6
3,5

3,6
3,5
3,7
3,6

13
,7

%

45
,1

%

31
,0

%

7,
9%

2,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 200  22,7  2,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 461  52,2  3,3  
Hvorki né (3) 111  12,6  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 80  9,0  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 31  3,5  1,2  
Ánægð(ur) 661  74,9  2,9  
Hvorki né 111  12,6  2,2  
Óánægð(ur) 111  12,5  2,2  
Fjöldi svara 883  100,0  
Tóku afstöðu 883  93,7  
Tóku ekki afstöðu 60  6,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-30.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sorphreinsun/sorptæmingu?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
12,6%

Ánægð(ur)
74,9%

Óánægð(ur)
12,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,6

3,9

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 436 23,8% 48,8% 14,7% 9,0% 3,6%
Konur 448 21,6% 55,5% 10,5% 9,0% 3,4%
Aldur *       
18-24 ára 98 25,0% 48,7% 13,9% 9,1% 3,4%
25-34 ára 123 15,1% 58,1% 16,0% 5,1% 5,7%
35-44 ára 169 16,2% 48,7% 15,8% 14,1% 5,2%
45-54 ára 181 19,3% 50,6% 14,4% 12,0% 3,7%
55 ára og eldri 312 30,5% 53,7% 8,1% 6,1% 1,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 67 23,9% 54,6% 7,7% 12,3% 1,4%
Framhaldsskólapróf 334 24,2% 51,2% 12,2% 7,8% 4,5%
Háskólapróf 353 21,1% 53,7% 12,9% 8,9% 3,5%

0-2 ár 108 16,8% 54,8% 14,2% 11,0% 3,3%
3-4 ár 93 11,1% 59,4% 14,7% 8,5% 6,3%
5-14 ár 213 21,2% 54,4% 10,8% 9,6% 4,0%
15 ár eða lengur 372 28,7% 49,1% 12,0% 7,4% 2,8%

    
399 þúsund eða lægri 122 29,6% 51,9% 9,5% 5,9% 3,1%
400-549 þúsund 117 20,6% 50,1% 10,8% 9,0% 9,5%
550-799 þúsund 131 22,1% 60,1% 8,5% 8,1% 1,3%
Hærri en 800 þúsund 232 26,0% 48,9% 14,2% 8,3% 2,7%
Hverfi       
Hverfi 1 234 21,6% 52,2% 13,6% 8,5% 4,1%
Hverfi 2 259 24,6% 50,3% 13,4% 7,8% 3,9%
Hverfi 3 282 23,4% 54,6% 10,3% 8,7% 3,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 720 23,1% 53,0% 11,4% 9,0% 3,5%
Annað 61 23,2% 46,4% 21,3% 3,8% 5,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 629 23,4% 52,4% 10,9% 9,3% 4,0%
Einhleyp(ur) 143 21,2% 56,4% 15,3% 4,8% 2,3%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 270 27,8% 56,8% 8,4% 5,3% 1,7%
3 einstaklingar 162 14,3% 60,2% 12,5% 8,4% 4,6%
4 einstaklingar 193 22,0% 49,9% 13,5% 10,6% 3,9%
5 einstaklingar eða fleiri 157 23,9% 41,1% 17,6% 12,0% 5,4%

Mjög ánægð(ur) 531 29,5% 51,3% 10,5% 6,0% 2,7%
Frekar ánægð(ur) 304 13,4% 55,2% 13,7% 13,3% 4,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 48 5,3% 43,5% 29,3% 15,2% 6,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 155 53,4% 39,3% 1,9% 3,6% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 495 18,6% 56,3% 13,8% 7,7% 3,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 175 8,9% 48,1% 19,7% 18,1% 5,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-
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3,7
3,6
3,7

4,1

3,7
3,6
3,8
3,9

4,0
3,6
3,9
3,9

4,0
3,7
3,8
3,7

4,0
3,6

3,3

4,4
3,8

3,4

3,8
3,8

3,9
3,8
3,8

3,8
3,8
3,9

3,8
3,8

3,8
3,9

3,8
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%
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,2

%
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,6

%
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0%

3,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 419  47,5  3,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 360  40,7  3,2  
Hvorki né (3) 57  6,4  1,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 31  3,5  1,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 17  1,9  0,9  
Ánægð(ur) 779  88,2  2,1  
Hvorki né 56,9  6,4  1,6  
Óánægð(ur) 47,6  5,4  1,5  
Fjöldi svara 884  100,0  
Tóku afstöðu 884  93,7  
Tóku ekki afstöðu 59  6,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-31.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Gæði drykkjarvatns?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
6,4%

Ánægð(ur)
88,2%

Óánægð(ur)
5,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,1

4,3

4,5

3,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 435 48,6% 40,3% 6,3% 3,1% 1,7%
Konur 448 46,3% 41,2% 6,5% 3,9% 2,0%
Aldur *       
18-24 ára 100 67,1% 26,3% 3,3% 1,9% 1,4%
25-34 ára 128 46,9% 39,5% 6,2% 3,9% 3,5%
35-44 ára 167 48,7% 40,2% 5,5% 4,8% 0,8%
45-54 ára 176 45,5% 44,0% 7,6% 1,9% 1,0%
55 ára og eldri 312 41,9% 44,3% 7,3% 4,0% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 68 61,2% 27,4% 8,5% 2,9%
Framhaldsskólapróf 335 47,7% 40,1% 5,8% 4,5% 2,0%
Háskólapróf 353 46,5% 43,9% 4,9% 2,9% 1,8%

0-2 ár 110 40,4% 46,1% 7,1% 4,6% 1,8%
3-4 ár 94 42,4% 45,1% 4,6% 6,5% 1,5%
5-14 ár 211 50,8% 37,7% 7,7% 2,7% 1,0%
15 ár eða lengur 372 50,7% 38,8% 4,5% 3,6% 2,5%

    
399 þúsund eða lægri 120 61,7% 30,6% 4,0% 2,6% 1,0%
400-549 þúsund 116 44,1% 42,0% 5,7% 4,8% 3,3%
550-799 þúsund 132 47,4% 39,6% 6,2% 5,8% 1,0%
Hærri en 800 þúsund 230 48,7% 40,8% 5,3% 2,7% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 239 52,8% 38,9% 5,1% 2,1% 1,1%
Hverfi 2 258 46,6% 40,8% 6,4% 4,5% 1,8%
Hverfi 3 279 45,2% 42,0% 5,8% 4,5% 2,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 719 46,9% 41,6% 5,8% 3,8% 1,9%
Annað 63 59,4% 29,1% 5,3% 4,0% 2,2%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 628 45,5% 41,9% 6,4% 4,2% 2,0%
Einhleyp(ur) 145 60,7% 31,9% 3,2% 2,7% 1,5%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 271 42,2% 44,4% 5,7% 5,9% 1,9%
3 einstaklingar 162 51,4% 37,9% 6,1% 2,4% 2,2%
4 einstaklingar 193 46,6% 44,2% 5,4% 3,4% 0,4%
5 einstaklingar eða fleiri 158 57,5% 30,6% 6,0% 2,3% 3,6%

Mjög ánægð(ur) 532 55,0% 37,6% 3,6% 2,6% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 305 35,6% 46,7% 10,3% 4,8% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 47 40,2% 38,4% 13,4% 4,0% 4,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 153 72,5% 22,5% 3,2% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 497 45,7% 43,2% 5,8% 3,8% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 175 34,3% 47,4% 8,6% 4,6% 5,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,2
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4,3
4,2
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4,5

4,4
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4,1
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4,2
4,2
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4,4
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4,3
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4,2
4,3
4,3
4,4
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 177  20,1  2,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 478  54,2  3,3  
Hvorki né (3) 126  14,3  2,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 80  9,1  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 20  2,3  1,0  
Ánægð(ur) 655  74,3  2,9  
Hvorki né 126  14,3  2,3  
Óánægð(ur) 100  11,4  2,1  
Fjöldi svara 881  100,0  
Tóku afstöðu 881  93,4  
Tóku ekki afstöðu 62  6,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-32.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Ástand gatna á heildina litið 
(öryggi og viðhald)?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
14,3%

Ánægð(ur)
74,3%

Óánægð(ur)
11,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,1

3,6

1,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 440 22,1% 51,5% 14,6% 9,0% 2,7%
Konur 441 18,0% 57,0% 13,9% 9,2% 1,8%
Aldur *       
18-24 ára 101 30,6% 43,5% 12,5% 8,3% 5,1%
25-34 ára 128 21,5% 55,0% 11,2% 8,6% 3,8%
35-44 ára 167 11,7% 55,1% 19,2% 11,2% 2,8%
45-54 ára 179 14,9% 58,1% 18,1% 8,1% 0,8%
55 ára og eldri 306 23,6% 54,8% 11,3% 9,1% 1,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 67 22,9% 52,8% 16,8% 2,1% 5,5%
Framhaldsskólapróf 335 23,4% 54,5% 11,0% 8,2% 2,8%
Háskólapróf 353 17,2% 54,3% 14,9% 11,8% 1,7%

0-2 ár 106 18,2% 60,7% 13,9% 3,8% 3,4%
3-4 ár 93 14,5% 60,1% 13,1% 12,2%
5-14 ár 212 17,7% 51,6% 15,2% 11,8% 3,6%
15 ár eða lengur 374 23,8% 52,7% 12,3% 9,0% 2,3%

    
399 þúsund eða lægri 120 29,3% 51,9% 10,0% 8,0% 0,8%
400-549 þúsund 117 17,9% 56,9% 13,5% 9,8% 2,0%
550-799 þúsund 131 19,6% 56,2% 12,5% 9,1% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 231 18,6% 56,7% 14,0% 8,5% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 233 21,6% 53,4% 15,9% 7,0% 2,2%
Hverfi 2 263 18,0% 53,6% 13,2% 11,7% 3,4%
Hverfi 3 278 21,3% 56,5% 11,8% 8,3% 2,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 717 19,9% 54,2% 13,4% 9,9% 2,6%
Annað 62 22,3% 58,8% 15,1% 3,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 629 19,5% 54,3% 13,9% 10,3% 2,0%
Einhleyp(ur) 143 23,7% 55,0% 10,3% 6,0% 5,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 268 24,2% 54,1% 10,0% 10,2% 1,5%
3 einstaklingar 163 18,4% 53,6% 14,6% 10,7% 2,7%
4 einstaklingar 194 19,6% 52,8% 15,0% 10,8% 1,9%
5 einstaklingar eða fleiri 159 16,2% 57,4% 16,0% 5,3% 5,1%

Mjög ánægð(ur) 530 26,9% 52,5% 11,3% 7,3% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 301 10,1% 59,2% 17,1% 11,6% 2,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 48 7,9% 44,5% 29,1% 14,4% 4,1%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 154 47,0% 43,9% 5,8% 3,3%
Frekar ánægð(ur) 495 16,2% 59,1% 14,2% 9,2% 1,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 177 9,9% 47,8% 19,1% 16,3% 6,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
3,6
3,8
3,9

4,0
3,6

3,4
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3,8
3,8
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3,9
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3,9
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3,9
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 167  19,4  2,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 448  52,1  3,3  
Hvorki né (3) 164  19,1  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 63  7,3  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 17  2,0  0,9  
Ánægð(ur) 615  71,6  3,0  
Hvorki né 164  19,1  2,6  
Óánægð(ur) 80,1  9,3  1,9  
Fjöldi svara 860  100,0  
Tóku afstöðu 860  91,2  
Tóku ekki afstöðu 83  8,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-33.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Viðhald gatna á sumrin?

Fj
öl

di
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lu
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%
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+/
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Hvorki né
19,1%

Ánægð(ur)
71,6%

Óánægð(ur)
9,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,6

3,6

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 435 20,7% 49,3% 20,7% 7,5% 1,8%
Konur 424 18,1% 55,0% 17,5% 7,1% 2,2%
Aldur *       
18-24 ára 100 30,1% 44,6% 18,7% 5,6% 0,9%
25-34 ára 121 22,5% 49,8% 17,7% 8,2% 1,8%
35-44 ára 165 9,7% 55,7% 23,7% 9,2% 1,8%
45-54 ára 175 16,0% 53,3% 21,8% 7,0% 1,9%
55 ára og eldri 299 22,0% 53,0% 15,7% 6,8% 2,5%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 67 17,2% 58,6% 18,8% 4,0% 1,3%
Framhaldsskólapróf 328 23,3% 51,7% 16,4% 6,4% 2,2%
Háskólapróf 345 16,7% 51,3% 20,7% 8,6% 2,6%

0-2 ár 96 15,7% 61,3% 17,3% 1,9% 3,8%
3-4 ár 92 9,6% 56,3% 23,8% 10,3%
5-14 ár 211 18,5% 49,6% 20,9% 8,8% 2,2%
15 ár eða lengur 373 22,9% 50,6% 16,4% 7,7% 2,4%

    
399 þúsund eða lægri 120 29,8% 46,9% 17,9% 5,4%
400-549 þúsund 115 18,8% 61,2% 8,4% 10,0% 1,6%
550-799 þúsund 129 20,4% 50,8% 21,0% 4,8% 3,0%
Hærri en 800 þúsund 227 17,4% 52,4% 21,3% 5,7% 3,2%
Hverfi       
Hverfi 1 226 20,3% 54,4% 19,6% 4,8% 1,0%
Hverfi 2 259 19,5% 48,4% 18,9% 9,9% 3,3%
Hverfi 3 275 18,4% 54,5% 18,2% 6,6% 2,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 704 18,9% 52,1% 19,0% 7,6% 2,4%
Annað 61 21,2% 57,5% 16,1% 5,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 618 18,5% 51,7% 19,5% 7,8% 2,5%
Einhleyp(ur) 139 22,8% 55,2% 14,0% 6,6% 1,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 260 22,2% 54,2% 13,6% 7,3% 2,7%
3 einstaklingar 160 16,5% 53,6% 23,5% 5,4% 1,0%
4 einstaklingar 193 18,3% 48,9% 20,5% 9,5% 2,8%
5 einstaklingar eða fleiri 155 18,1% 52,4% 19,5% 8,1% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 524 26,0% 51,5% 14,7% 5,9% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 289 9,2% 55,8% 23,2% 9,8% 1,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 45 8,5% 35,4% 44,8% 8,5% 2,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 155 50,0% 38,1% 7,9% 3,9%
Frekar ánægð(ur) 481 14,9% 58,8% 17,7% 6,7% 1,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 172 7,9% 44,4% 30,6% 12,2% 4,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
3,6
3,7
3,9

3,9
3,9

3,7

3,9
3,6

3,4

4,3
3,8
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3,8

3,8
3,7
3,7
3,8

4,0
3,9
3,8
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3,9
3,7
3,8

3,8
3,9

3,8
3,9

3,9
3,8
3,7
3,8

4,0

19
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%
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,1

%

19
,1

%

7,
3%

2,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 181  20,8  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 460  52,9  3,3  
Hvorki né (3) 114  13,1  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 80  9,2  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 35  4,0  1,3  
Ánægð(ur) 640  73,7  2,9  
Hvorki né 114  13,1  2,2  
Óánægð(ur) 115  13,2  2,3  
Fjöldi svara 869  100,0  
Tóku afstöðu 869  92,2  
Tóku ekki afstöðu 74  7,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-34.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snjómokstur umferðargatna?

Fj
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di
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%
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+/
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Hvorki né
13,1%

Ánægð(ur)
73,7%

Óánægð(ur)
13,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,4

3,4

3,7

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 435 22,5% 50,2% 13,0% 9,6% 4,6%
Konur 434 19,1% 55,5% 13,2% 8,8% 3,4%
Aldur       
18-24 ára 100 26,7% 46,0% 7,1% 11,3% 8,9%
25-34 ára 124 18,4% 54,9% 11,1% 10,5% 5,2%
35-44 ára 165 16,8% 58,0% 15,0% 8,0% 2,2%
45-54 ára 178 17,0% 53,0% 16,4% 9,7% 3,9%
55 ára og eldri 302 24,3% 51,3% 13,0% 8,4% 2,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 70 21,3% 50,3% 11,5% 11,6% 5,3%
Framhaldsskólapróf 326 23,5% 48,6% 12,7% 10,2% 5,1%
Háskólapróf 352 18,1% 57,8% 13,1% 8,1% 2,9%

0-2 ár 97 14,4% 57,7% 14,9% 7,7% 5,4%
3-4 ár 92 9,8% 59,4% 18,5% 10,1% 2,2%
5-14 ár 213 19,5% 53,5% 11,7% 10,3% 4,9%
15 ár eða lengur 375 25,3% 49,6% 12,3% 9,0% 3,7%

    
399 þúsund eða lægri 119 30,9% 46,3% 13,5% 7,4% 2,0%
400-549 þúsund 115 21,2% 54,3% 14,6% 7,7% 2,3%
550-799 þúsund 130 23,7% 47,3% 14,2% 8,6% 6,1%
Hærri en 800 þúsund 227 16,1% 60,9% 11,1% 9,4% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 234 20,1% 54,9% 11,4% 9,8% 3,7%
Hverfi 2 258 22,5% 49,7% 14,9% 9,7% 3,1%
Hverfi 3 275 19,9% 53,9% 12,9% 8,4% 5,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 712 20,9% 52,8% 12,6% 10,0% 3,7%
Annað 60 13,7% 58,1% 20,7% 1,5% 6,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 619 19,9% 53,1% 13,6% 9,6% 3,8%
Einhleyp(ur) 144 24,1% 51,9% 12,3% 8,5% 3,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 264 23,6% 49,4% 12,4% 10,3% 4,3%
3 einstaklingar 164 17,9% 52,6% 16,0% 9,5% 4,0%
4 einstaklingar 189 19,0% 58,1% 11,2% 9,1% 2,6%
5 einstaklingar eða fleiri 157 21,4% 51,1% 14,4% 7,5% 5,6%

Mjög ánægð(ur) 526 27,7% 51,5% 9,3% 7,6% 4,0%
Frekar ánægð(ur) 299 10,9% 58,3% 16,2% 11,5% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 43 6,7% 33,3% 38,6% 13,8% 7,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 154 51,5% 39,7% 3,3% 3,8% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 491 16,3% 60,2% 12,7% 8,0% 2,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 174 8,8% 41,2% 24,4% 16,8% 8,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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(ur)
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 122  15,0  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 323  39,6  3,4  
Hvorki né (3) 188  23,1  2,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 131  16,1  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 51  6,3  1,7  
Ánægð(ur) 444  54,6  3,4  
Hvorki né 188  23,1  2,9  
Óánægð(ur) 182  22,4  2,9  
Fjöldi svara 815  100,0  
Tóku afstöðu 815  86,4  
Tóku ekki afstöðu 128  13,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-35.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Snjómokstur göngustíga?

Fj
öl

di
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%
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+/
-

Hvorki né
23,1%

Ánægð(ur)
54,6%

Óánægð(ur)
22,4%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 406 16,2% 36,4% 26,8% 13,8% 6,8%
Konur 408 13,7% 42,8% 19,3% 18,5% 5,7%
Aldur       
18-24 ára 93 26,2% 39,4% 9,1% 15,2% 10,1%
25-34 ára 115 14,1% 40,2% 24,7% 14,2% 6,8%
35-44 ára 149 12,9% 42,6% 19,4% 18,8% 6,4%
45-54 ára 170 9,1% 37,3% 30,8% 16,7% 6,1%
55 ára og eldri 288 16,2% 39,2% 24,2% 15,4% 4,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 64 18,6% 39,4% 19,0% 14,7% 8,3%
Framhaldsskólapróf 312 17,0% 40,8% 22,6% 13,9% 5,8%
Háskólapróf 322 10,9% 38,6% 25,1% 19,3% 6,0%

0-2 ár 90 10,6% 42,5% 28,8% 11,6% 6,4%
3-4 ár 81 4,8% 49,2% 23,6% 18,0% 4,3%
5-14 ár 202 13,9% 40,8% 21,7% 15,5% 8,2%
15 ár eða lengur 355 16,8% 36,8% 22,6% 18,0% 5,7%

    
399 þúsund eða lægri 114 20,9% 42,0% 21,9% 11,7% 3,5%
400-549 þúsund 108 12,1% 47,5% 21,3% 17,6% 1,5%
550-799 þúsund 125 11,2% 39,4% 27,7% 15,0% 6,6%
Hærri en 800 þúsund 203 12,4% 35,9% 27,6% 18,5% 5,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 223 15,7% 45,5% 19,6% 14,3% 4,9%
Hverfi 2 241 14,0% 42,0% 23,0% 14,2% 6,8%
Hverfi 3 254 12,8% 33,1% 26,3% 21,1% 6,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 666 13,7% 39,5% 23,4% 17,3% 6,1%
Annað 56 11,1% 49,9% 21,3% 10,0% 7,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 578 13,7% 37,8% 25,1% 17,4% 6,0%
Einhleyp(ur) 137 14,9% 48,7% 17,6% 12,9% 5,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 250 15,4% 39,0% 23,0% 17,1% 5,5%
3 einstaklingar 151 13,6% 41,3% 26,2% 14,7% 4,2%
4 einstaklingar 176 11,4% 40,9% 23,0% 17,0% 7,6%
5 einstaklingar eða fleiri 147 14,4% 38,0% 21,5% 17,6% 8,5%

Mjög ánægð(ur) 497 19,4% 41,4% 20,5% 13,6% 5,0%
Frekar ánægð(ur) 273 8,6% 38,7% 25,2% 20,4% 7,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 42 3,9% 25,3% 39,9% 18,2% 12,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 147 40,7% 36,7% 12,2% 7,6% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 458 10,6% 43,8% 24,0% 17,1% 4,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 163 4,7% 28,8% 29,8% 23,5% 13,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 114  13,8  2,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 404  48,8  3,4  
Hvorki né (3) 192  23,2  2,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 82  10,0  2,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 35  4,2  1,4  
Ánægð(ur) 519  62,6  3,3  
Hvorki né 192  23,2  2,9  
Óánægð(ur) 117  14,2  2,4  
Fjöldi svara 828  100,0  
Tóku afstöðu 828  87,8  
Tóku ekki afstöðu 115  12,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-36.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Viðhald göngustíga?
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Hvorki né
23,2% Ánægð(ur)

62,6%

Óánægð(ur)
14,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 408 14,1% 46,7% 24,3% 10,1% 4,8%
Konur 420 13,6% 50,9% 22,0% 9,8% 3,7%
Aldur *       
18-24 ára 91 24,8% 48,4% 15,5% 9,8% 1,5%
25-34 ára 116 15,1% 54,8% 20,1% 7,7% 2,3%
35-44 ára 163 10,1% 50,2% 23,0% 11,9% 4,8%
45-54 ára 173 7,9% 46,5% 28,8% 11,5% 5,3%
55 ára og eldri 286 15,5% 47,1% 23,5% 8,9% 4,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 65 14,9% 51,6% 18,8% 6,4% 8,4%
Framhaldsskólapróf 316 16,0% 48,7% 20,9% 10,2% 4,1%
Háskólapróf 332 11,1% 49,4% 25,7% 9,8% 4,1%

0-2 ár 100 13,8% 50,7% 22,9% 8,9% 3,8%
3-4 ár 84 5,9% 55,2% 23,1% 12,6% 3,1%
5-14 ár 205 11,8% 49,6% 18,4% 13,0% 7,2%
15 ár eða lengur 353 16,0% 47,4% 25,3% 8,0% 3,3%

    
399 þúsund eða lægri 113 21,2% 47,9% 20,4% 9,4% 1,1%
400-549 þúsund 114 7,5% 54,4% 23,7% 8,4% 6,0%
550-799 þúsund 123 14,6% 50,4% 22,7% 8,9% 3,5%
Hærri en 800 þúsund 216 12,4% 48,6% 22,8% 10,3% 5,9%
Hverfi *       
Hverfi 1 222 14,9% 54,9% 22,2% 5,3% 2,7%
Hverfi 2 246 12,1% 49,1% 22,8% 12,1% 3,9%
Hverfi 3 263 14,4% 45,9% 22,4% 11,1% 6,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 679 12,6% 49,7% 22,5% 10,5% 4,6%
Annað 58 21,6% 45,9% 26,1% 4,0% 2,3%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 593 12,9% 47,9% 23,1% 11,0% 5,1%
Einhleyp(ur) 136 16,8% 56,8% 20,5% 4,8% 1,0%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 251 15,1% 50,6% 22,3% 7,4% 4,5%
3 einstaklingar 150 11,4% 53,9% 22,2% 9,5% 3,0%
4 einstaklingar 188 12,1% 43,8% 24,9% 14,1% 5,1%
5 einstaklingar eða fleiri 149 14,8% 49,4% 21,2% 9,5% 5,0%

Mjög ánægð(ur) 500 19,9% 48,9% 20,5% 7,6% 3,1%
Frekar ánægð(ur) 282 4,7% 51,1% 25,7% 13,0% 5,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 44 4,4% 33,5% 37,9% 17,1% 7,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 150 41,9% 46,2% 8,1% 3,2% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 466 8,1% 54,3% 25,6% 9,4% 2,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 164 4,0% 34,9% 30,1% 19,6% 11,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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3,4
3,6

3,7
3,5
3,5

3,5
3,8

3,7
3,4

3,1

4,3
3,6

3,0

3,6
3,6

3,6
3,6
3,5

3,6
3,5
3,5
3,6

3,8
3,5
3,6
3,5

3,6
3,8

3,6
3,6

3,4
3,6

3,9

13
,8

%

48
,8

%

23
,2

%

10
,0

%

4,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 87  11,2  2,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 286  36,5  3,4  
Hvorki né (3) 292  37,4  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 79  10,1  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 39  4,9  1,5  
Ánægð(ur) 373  47,7  3,5  
Hvorki né 292  37,4  3,4  
Óánægð(ur) 117  15,0  2,5  
Fjöldi svara 782  100,0  
Tóku afstöðu 782  83,0  
Tóku ekki afstöðu 161  17,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-37.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útsvar/skatt bæjarfélagsins 
með tilliti til þess hvað þú færð tilbaka?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
37,4%

Ánægð(ur)
47,7%

Óánægð(ur)
15,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,3

3,0

3,9

2,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 411 14,2% 36,7% 34,2% 9,2% 5,8%
Konur 371 7,8% 36,3% 40,8% 11,0% 4,0%
Aldur *       
18-24 ára 66 18,3% 31,8% 30,2% 6,4% 13,3%
25-34 ára 103 8,7% 36,5% 33,5% 14,5% 6,9%
35-44 ára 156 9,2% 27,0% 44,8% 12,8% 6,2%
45-54 ára 169 10,5% 36,5% 41,4% 6,8% 4,7%
55 ára og eldri 288 11,8% 42,7% 34,0% 9,7% 1,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 57 7,8% 31,1% 38,3% 11,9% 10,9%
Framhaldsskólapróf 291 13,3% 38,9% 32,5% 9,5% 5,8%
Háskólapróf 329 11,5% 36,5% 38,7% 11,0% 2,3%

0-2 ár 91 4,2% 40,3% 39,5% 13,3% 2,8%
3-4 ár 83 7,2% 30,2% 43,8% 9,7% 9,1%
5-14 ár 194 10,5% 32,8% 41,7% 10,9% 4,0%
15 ár eða lengur 335 15,2% 40,2% 30,7% 9,1% 4,8%

    
399 þúsund eða lægri 102 12,2% 42,7% 30,4% 10,2% 4,4%
400-549 þúsund 105 6,8% 45,7% 29,6% 15,2% 2,8%
550-799 þúsund 124 16,6% 35,8% 32,2% 12,1% 3,3%
Hærri en 800 þúsund 217 13,5% 39,1% 39,4% 6,8% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 209 9,5% 37,7% 34,8% 10,6% 7,4%
Hverfi 2 238 12,2% 39,2% 34,5% 11,8% 2,2%
Hverfi 3 244 13,2% 35,7% 37,9% 8,5% 4,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 655 11,7% 37,8% 35,8% 10,5% 4,2%
Annað 43 9,7% 26,8% 47,2% 7,2% 9,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 581 11,9% 36,9% 36,9% 10,2% 4,1%
Einhleyp(ur) 110 11,0% 40,4% 28,8% 10,5% 9,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 243 11,9% 41,6% 32,4% 10,5% 3,5%
3 einstaklingar 144 10,2% 42,2% 30,6% 10,8% 6,2%
4 einstaklingar 174 9,8% 34,8% 41,4% 9,8% 4,3%
5 einstaklingar eða fleiri 138 14,8% 27,2% 42,2% 9,3% 6,5%

Mjög ánægð(ur) 472 16,3% 42,5% 31,5% 6,6% 3,1%
Frekar ánægð(ur) 268 2,5% 30,6% 47,2% 13,7% 6,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 40 8,7% 7,8% 41,3% 27,1% 15,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 140 40,5% 41,7% 13,6% 1,6% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 439 5,2% 42,3% 41,5% 8,3% 2,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 159 3,9% 17,9% 45,3% 21,8% 11,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,3
3,2
3,4
3,5

3,3
3,2
3,3
3,5

3,6
3,1

2,7

4,2
3,4

2,8

3,4
3,3

3,1
3,4
3,4

3,5
3,4
3,5
3,6

3,3
3,5
3,4

3,4
3,2

3,4
3,3

3,5
3,4
3,4
3,3

3,4

11
,2

%

36
,5

%

37
,4

%

10
,1

%

4,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 113  16,3  2,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 306  44,2  3,7  
Hvorki né (3) 213  30,8  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 47  6,8  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 13  1,9  1,0  
Ánægð(ur) 418  60,5  3,6  
Hvorki né 213  30,8  3,4  
Óánægð(ur) 60,4  8,7  2,1  
Fjöldi svara 691  100,0  
Tóku afstöðu 691  73,3  
Tóku ekki afstöðu 252  26,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-38.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu 
Garðabæjar?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
30,8% Ánægð(ur)

60,5%

Óánægð(ur)
8,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,7

3,4

3,7

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 343 17,6% 42,1% 31,7% 6,2% 2,3%
Konur 348 15,0% 46,2% 29,8% 7,4% 1,5%
Aldur *       
18-24 ára 70 24,1% 33,0% 27,5% 12,1% 3,3%
25-34 ára 91 10,5% 37,6% 37,6% 11,9% 2,5%
35-44 ára 138 12,1% 47,9% 33,2% 5,2% 1,6%
45-54 ára 155 14,1% 49,0% 30,9% 4,3% 1,7%
55 ára og eldri 238 20,1% 44,8% 27,7% 5,9% 1,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 52 19,1% 39,1% 23,0% 13,0% 5,7%
Framhaldsskólapróf 273 15,8% 47,4% 29,0% 7,2% 0,6%
Háskólapróf 277 17,4% 43,7% 33,0% 4,7% 1,2%

0-2 ár 69 6,8% 47,8% 41,2% 2,9% 1,3%
3-4 ár 68 9,1% 40,4% 36,6% 12,5% 1,4%
5-14 ár 177 13,8% 44,7% 33,2% 6,2% 2,0%
15 ár eða lengur 311 21,1% 45,8% 24,9% 6,4% 1,8%

    
399 þúsund eða lægri 107 14,3% 54,4% 25,2% 4,9% 1,2%
400-549 þúsund 91 14,2% 38,2% 38,9% 7,7% 1,0%
550-799 þúsund 110 22,2% 43,9% 29,0% 4,9%
Hærri en 800 þúsund 177 18,6% 46,4% 30,0% 2,9% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 185 13,1% 45,7% 34,0% 6,8% 0,4%
Hverfi 2 213 15,8% 51,3% 24,4% 7,2% 1,3%
Hverfi 3 215 20,7% 39,1% 32,4% 4,9% 3,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 578 15,8% 46,8% 29,5% 6,3% 1,7%
Annað 41 23,8% 24,7% 44,6% 6,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 505 16,1% 45,6% 30,9% 6,2% 1,3%
Einhleyp(ur) 107 18,1% 45,7% 25,1% 7,7% 3,4%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 193 20,9% 45,3% 29,8% 3,3% 0,7%
3 einstaklingar 135 10,7% 47,6% 31,8% 9,4% 0,5%
4 einstaklingar 165 13,6% 48,3% 29,6% 5,9% 2,6%
5 einstaklingar eða fleiri 129 18,4% 37,9% 30,2% 9,9% 3,6%

Mjög ánægð(ur) 425 23,7% 46,4% 25,4% 3,2% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 228 4,7% 45,8% 36,4% 10,7% 2,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 38 3,3% 8,2% 57,7% 24,6% 6,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 139 57,9% 30,1% 10,5% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 388 7,5% 57,4% 29,3% 4,7% 1,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 138 0,9% 21,0% 54,2% 19,7% 4,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,4
3,6
3,7
3,8

3,6
3,4
3,6
3,8

3,8
3,6
3,6
3,6

3,9
3,4

2,8

4,4
3,7

2,9

3,7
3,7

3,5
3,7
3,7

3,8
3,6
3,8
3,8

3,6
3,7
3,7

3,7
3,7

3,7
3,7

3,6

16
,3

%

44
,2

%

30
,8

%

6,
8%

1,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 84  16,1  3,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 202  38,8  4,2  
Hvorki né (3) 200  38,4  4,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 27  5,2  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,5  1,0  
Ánægð(ur) 286  54,9  4,3  
Hvorki né 200  38,4  4,2  
Óánægð(ur) 34,8  6,7  2,1  
Fjöldi svara 520  100,0  
Tóku afstöðu 520  55,2  
Tóku ekki afstöðu 423  44,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-39.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu 
þjónustumiðstöðvar?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
38,4%

Ánægð(ur)
54,9%

Óánægð(ur)
6,7%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 270 17,2% 40,3% 37,2% 4,8% 0,5%
Konur 250 15,0% 37,2% 39,6% 5,7% 2,5%
Aldur       
18-24 ára 58 30,0% 35,1% 26,8% 6,5% 1,6%
25-34 ára 60 11,7% 42,8% 36,6% 6,8% 2,2%
35-44 ára 93 13,5% 41,4% 36,6% 6,3% 2,2%
45-54 ára 120 12,8% 38,4% 45,3% 2,8% 0,6%
55 ára og eldri 189 16,7% 37,6% 38,9% 5,4% 1,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 46 21,4% 32,6% 33,1% 10,1% 2,8%
Framhaldsskólapróf 214 16,8% 40,1% 36,2% 5,8% 1,0%
Háskólapróf 196 14,9% 40,5% 40,5% 3,0% 1,0%

0-2 ár 51 9,0% 42,2% 39,3% 5,7% 3,9%
3-4 ár 41 6,2% 29,3% 60,0% 4,5%
5-14 ár 129 9,5% 43,7% 40,5% 4,7% 1,6%
15 ár eða lengur 255 22,4% 37,1% 34,0% 5,6% 0,9%

    
399 þúsund eða lægri 85 14,5% 48,0% 32,9% 4,6%
400-549 þúsund 72 10,0% 35,3% 46,6% 8,2%
550-799 þúsund 81 16,3% 41,4% 34,3% 5,5% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 133 17,9% 41,2% 35,3% 4,1% 1,5%
Hverfi       
Hverfi 1 138 18,7% 40,7% 36,5% 3,7% 0,5%
Hverfi 2 159 15,0% 40,5% 36,2% 7,0% 1,3%
Hverfi 3 171 15,6% 36,6% 41,1% 4,6% 2,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 439 15,9% 40,1% 37,5% 5,2% 1,4%
Annað 32 16,6% 26,8% 53,7% 2,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 383 14,4% 39,7% 40,2% 4,3% 1,4%
Einhleyp(ur) 83 25,1% 36,8% 27,8% 9,2% 1,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 144 18,4% 41,9% 35,2% 3,6% 0,9%
3 einstaklingar 104 13,8% 31,7% 50,0% 3,4% 1,2%
4 einstaklingar 125 14,6% 41,9% 34,8% 7,7% 1,1%
5 einstaklingar eða fleiri 101 17,2% 38,3% 35,5% 6,7% 2,3%

Mjög ánægð(ur) 323 22,5% 42,7% 31,0% 3,0% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 167 6,0% 34,9% 48,2% 8,9% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 4,3% 16,1% 64,3% 8,6% 6,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 119 49,0% 35,7% 13,0% 2,2%
Frekar ánægð(ur) 276 8,0% 47,6% 39,7% 3,9% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 104 2,2% 18,3% 61,3% 13,2% 5,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,5
3,4
3,5
3,7

3,8
3,3

3,0

4,3
3,6

3,0

3,7
3,6

3,9
3,6
3,6
3,6
3,6

3,6
3,7
3,7

3,7
3,5
3,6
3,7

3,7
3,6
3,6

3,6
3,6

3,6
3,8

3,7
3,5
3,6
3,6

16
,1

%

38
,8

%

38
,4

%

5,
2%

1,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 51  10,1  2,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 170  33,8  4,1  
Hvorki né (3) 250  49,7  4,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 25  4,9  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,6  1,1  
Ánægð(ur) 221  43,8  4,3  
Hvorki né 250  49,7  4,4  
Óánægð(ur) 32,7  6,5  2,2  
Fjöldi svara 503  100,0  
Tóku afstöðu 503  53,4  
Tóku ekki afstöðu 440  46,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-40.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Jafnréttismál hjá Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
49,7%

Ánægð(ur)
43,8%

Óánægð(ur)
6,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,6

3,5

3,6

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 251 12,8% 31,7% 52,5% 2,5% 0,5%
Konur 253 7,3% 35,9% 46,9% 7,4% 2,6%
Aldur *       
18-24 ára 66 25,5% 31,3% 33,2% 8,5% 1,4%
25-34 ára 66 15,5% 41,0% 35,3% 4,8% 3,4%
35-44 ára 93 8,5% 34,1% 50,6% 6,1% 0,7%
45-54 ára 111 5,2% 33,5% 58,7% 1,3% 1,3%
55 ára og eldri 168 5,9% 31,9% 55,3% 5,4% 1,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 40 14,7% 21,6% 56,9% 6,7%
Framhaldsskólapróf 203 11,1% 32,8% 49,3% 4,8% 2,1%
Háskólapróf 194 8,5% 36,4% 50,7% 4,1% 0,3%

0-2 ár 41 3,2% 47,0% 49,8%
3-4 ár 42 8,6% 28,5% 53,5% 9,4%
5-14 ár 131 6,0% 35,0% 54,6% 3,8% 0,5%
15 ár eða lengur 241 13,6% 30,0% 48,8% 5,3% 2,3%

    
399 þúsund eða lægri 70 6,5% 32,0% 59,6% 1,9%
400-549 þúsund 65 8,1% 30,9% 55,2% 2,8% 3,0%
550-799 þúsund 86 14,8% 37,0% 42,2% 4,6% 1,5%
Hærri en 800 þúsund 125 8,8% 35,6% 50,0% 5,5%
Hverfi       
Hverfi 1 116 8,5% 36,1% 48,4% 5,8% 1,2%
Hverfi 2 166 9,1% 33,7% 51,5% 4,1% 1,6%
Hverfi 3 164 12,1% 30,2% 52,7% 3,7% 1,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 413 9,9% 32,7% 51,5% 4,5% 1,3%
Annað 37 12,8% 37,9% 41,1% 6,3% 1,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 360 9,6% 32,7% 52,3% 4,6% 0,7%
Einhleyp(ur) 83 12,0% 35,5% 44,0% 4,2% 4,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 130 9,0% 34,0% 52,4% 3,5% 1,0%
3 einstaklingar 96 9,4% 26,9% 56,6% 3,7% 3,4%
4 einstaklingar 120 9,9% 36,0% 49,3% 4,8%
5 einstaklingar eða fleiri 105 12,3% 33,4% 46,0% 6,7% 1,5%

Mjög ánægð(ur) 321 13,4% 39,1% 44,3% 2,7% 0,5%
Frekar ánægð(ur) 152 3,3% 26,7% 60,7% 6,1% 3,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 30 8,6% 12,8% 49,7% 24,0% 4,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 116 32,7% 38,9% 26,7% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 268 3,3% 40,3% 51,2% 3,7% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 101 4,0% 10,3% 69,3% 12,9% 3,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 67  12,1  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 152  27,3  3,7  
Hvorki né (3) 288  51,9  4,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 34  6,1  2,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 15  2,7  1,3  
Ánægð(ur) 219  39,4  4,1  
Hvorki né 288  51,9  4,2  
Óánægð(ur) 48,5  8,7  2,3  
Fjöldi svara 556  100,0  
Tóku afstöðu 556  58,9  
Tóku ekki afstöðu 387  41,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-41.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hlutfall kynja í bæjarstjórn?
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%
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+/
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Hvorki né
51,9%

Ánægð(ur)
39,4%

Óánægð(ur)
8,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,6

3,4

3,6

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 283 15,2% 27,0% 53,1% 3,3% 1,4%
Konur 273 8,8% 27,7% 50,6% 8,9% 4,0%
Aldur *       
18-24 ára 60 30,5% 27,4% 35,1% 3,2% 3,9%
25-34 ára 56 13,2% 35,8% 44,7% 4,0% 2,3%
35-44 ára 105 8,1% 26,1% 56,8% 7,7% 1,3%
45-54 ára 135 7,5% 26,6% 58,0% 6,4% 1,6%
55 ára og eldri 199 11,4% 26,1% 52,2% 6,4% 3,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 45 13,1% 31,1% 46,9% 5,7% 3,1%
Framhaldsskólapróf 221 12,4% 27,0% 54,4% 4,3% 1,9%
Háskólapróf 221 10,5% 26,4% 50,9% 8,9% 3,3%

0-2 ár 44 12,9% 16,9% 65,6% 3,1% 1,5%
3-4 ár 49 9,9% 24,7% 53,9% 4,7% 6,8%
5-14 ár 139 9,8% 25,4% 58,9% 5,9%
15 ár eða lengur 272 13,1% 29,1% 46,5% 7,3% 4,0%

    
399 þúsund eða lægri 80 15,8% 26,9% 53,2% 2,5% 1,6%
400-549 þúsund 69 8,7% 28,2% 57,5% 5,7%
550-799 þúsund 94 15,2% 30,0% 45,5% 7,2% 2,1%
Hærri en 800 þúsund 149 10,6% 26,3% 53,1% 6,0% 4,0%
Hverfi       
Hverfi 1 129 9,1% 26,1% 52,4% 7,4% 5,1%
Hverfi 2 186 8,6% 32,0% 52,3% 5,6% 1,4%
Hverfi 3 181 17,3% 22,0% 52,6% 5,5% 2,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 470 12,0% 26,6% 51,9% 6,8% 2,7%
Annað 30 12,4% 29,9% 57,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 416 12,5% 25,0% 53,0% 7,1% 2,4%
Einhleyp(ur) 78 8,8% 35,2% 48,8% 1,7% 5,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 158 15,1% 24,5% 50,1% 6,5% 3,7%
3 einstaklingar 101 8,3% 28,6% 52,3% 7,5% 3,2%
4 einstaklingar 132 11,6% 25,3% 56,2% 5,8% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 110 11,2% 29,9% 50,1% 5,6% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 355 14,3% 30,0% 46,9% 6,3% 2,5%
Frekar ánægð(ur) 171 7,2% 24,7% 62,2% 4,0% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 30 13,0% 10,8% 52,1% 15,4% 8,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 118 29,7% 27,2% 32,4% 5,7% 5,0%
Frekar ánægð(ur) 310 7,6% 32,4% 53,5% 5,3% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 108 6,7% 13,7% 68,0% 7,4% 4,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 56  10,9  2,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 134  25,8  3,8  
Hvorki né (3) 289  55,7  4,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 30  5,8  2,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  1,7  1,1  
Ánægð(ur) 190  36,7  4,2  
Hvorki né 289  55,7  4,3  
Óánægð(ur) 39,1  7,6  2,3  
Fjöldi svara 518  100,0  
Tóku afstöðu 518  54,9  
Tóku ekki afstöðu 425  45,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-42.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hlutfall kynja í 
stjórnunarstöðum hjá bænum?
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Hvorki né
55,7%

Ánægð(ur)
36,7%

Óánægð(ur)
7,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,6

3,2

3,6

3,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 265 13,3% 27,4% 56,6% 2,7%
Konur 253 8,4% 24,1% 54,9% 9,2% 3,5%
Aldur *       
18-24 ára 60 30,5% 29,7% 34,4% 3,9% 1,6%
25-34 ára 49 15,8% 28,9% 50,7% 4,5%
35-44 ára 99 5,7% 25,3% 61,2% 5,7% 2,1%
45-54 ára 127 5,6% 28,3% 60,8% 4,7% 0,6%
55 ára og eldri 183 9,7% 22,2% 57,6% 7,7% 2,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 45 13,1% 23,3% 54,7% 8,8%
Framhaldsskólapróf 200 11,7% 24,1% 57,4% 4,4% 2,4%
Háskólapróf 208 8,3% 25,8% 56,2% 8,4% 1,3%

0-2 ár 41 10,3% 21,5% 64,9% 3,3%
3-4 ár 42 9,4% 23,9% 53,4% 11,7% 1,6%
5-14 ár 131 7,1% 24,3% 64,1% 4,0% 0,5%
15 ár eða lengur 257 12,5% 25,4% 51,9% 7,3% 2,9%

    
399 þúsund eða lægri 78 14,4% 22,8% 57,0% 3,3% 2,5%
400-549 þúsund 65 8,2% 24,6% 61,1% 3,1% 3,0%
550-799 þúsund 85 11,8% 31,8% 48,6% 7,0% 0,8%
Hærri en 800 þúsund 138 7,7% 25,8% 59,2% 4,9% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 118 8,2% 22,4% 58,6% 8,5% 2,2%
Hverfi 2 176 8,2% 28,9% 56,7% 4,5% 1,9%
Hverfi 3 168 14,1% 22,2% 55,8% 6,1% 1,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 436 10,3% 24,6% 56,6% 6,6% 1,9%
Annað 29 12,7% 28,3% 56,7% 2,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 389 10,4% 23,6% 58,1% 6,3% 1,5%
Einhleyp(ur) 71 10,4% 30,8% 48,1% 6,5% 4,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 145 13,4% 19,9% 55,5% 8,0% 3,1%
3 einstaklingar 93 10,4% 23,7% 57,2% 6,5% 2,1%
4 einstaklingar 122 8,4% 25,6% 62,2% 3,2% 0,6%
5 einstaklingar eða fleiri 108 8,6% 31,1% 50,8% 8,0% 1,5%

Mjög ánægð(ur) 325 13,5% 29,4% 51,6% 4,3% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 164 6,1% 20,9% 63,9% 6,2% 2,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 8,8% 13,3% 56,5% 21,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 112 26,9% 26,3% 40,3% 4,1% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 283 7,1% 30,7% 56,4% 4,8% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 106 5,0% 12,8% 68,9% 10,1% 3,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,5
3,2

3,6
3,3
3,3
3,3

3,5
3,2
3,1

3,7
3,4

3,1

3,4
3,4
3,3

3,4
3,3
3,3
3,4

3,4
3,3
3,5

3,3

3,3
3,4
3,4

3,3
3,5

3,3
3,4

3,3
3,3
3,4
3,4

3,8

10
,9

%

25
,8

%

55
,7

%

5,
8%

1,
7%
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 177  23,9  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 417  56,4  3,6  
Hvorki né (3) 106  14,3  2,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  3,9  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 11  1,5  0,9  
Ánægð(ur) 594  80,3  2,9  
Hvorki né 106  14,3  2,5  
Óánægð(ur) 39,5  5,3  1,6  
Fjöldi svara 739  100,0  
Tóku afstöðu 739  78,4  
Tóku ekki afstöðu 204  21,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-43.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölbreytni íþrótta sem hægt er 
að stunda í bænum?
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Hvorki né
14,3%

Ánægð(ur)
80,3%

Óánægð(ur)
5,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,6

3,9

4,1

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 379 24,7% 57,2% 14,0% 2,5% 1,6%
Konur 360 23,1% 55,6% 14,6% 5,4% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 84 36,0% 41,7% 14,5% 2,2% 5,5%
25-34 ára 110 26,6% 56,1% 12,1% 4,0% 1,2%
35-44 ára 154 21,0% 58,3% 13,8% 5,8% 1,0%
45-54 ára 162 21,7% 56,0% 15,2% 6,6% 0,4%
55 ára og eldri 228 21,7% 61,0% 15,0% 1,1% 1,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 57 31,8% 50,2% 13,9% 4,1%
Framhaldsskólapróf 279 26,5% 52,0% 15,8% 4,4% 1,3%
Háskólapróf 316 19,2% 63,3% 12,7% 4,0% 0,8%

0-2 ár 75 19,5% 61,3% 17,4% 1,7%
3-4 ár 72 22,2% 51,5% 22,7% 3,6%
5-14 ár 186 22,2% 55,3% 14,9% 6,5% 1,1%
15 ár eða lengur 343 25,6% 57,5% 12,0% 3,3% 1,5%

    
399 þúsund eða lægri 96 26,7% 55,4% 16,5% 1,3%
400-549 þúsund 95 18,7% 57,2% 21,0% 3,2%
550-799 þúsund 119 23,8% 57,3% 13,6% 3,5% 1,7%
Hærri en 800 þúsund 208 23,9% 61,3% 10,8% 3,5% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 187 27,4% 54,0% 15,3% 3,0% 0,4%
Hverfi 2 233 22,9% 56,9% 13,5% 6,7%
Hverfi 3 246 21,4% 59,4% 14,9% 2,0% 2,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 617 23,4% 57,5% 14,3% 3,6% 1,2%
Annað 53 27,6% 49,4% 16,9% 4,3% 1,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 540 23,4% 57,4% 14,4% 3,8% 1,0%
Einhleyp(ur) 123 25,6% 55,7% 13,2% 3,6% 1,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 193 22,3% 58,1% 16,9% 1,3% 1,3%
3 einstaklingar 142 22,3% 60,9% 13,0% 3,3% 0,5%
4 einstaklingar 184 28,1% 52,2% 15,2% 3,4% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 155 21,0% 56,4% 12,4% 8,1% 2,2%

Mjög ánægð(ur) 459 30,9% 55,5% 10,8% 2,3% 0,5%
Frekar ánægð(ur) 244 13,2% 59,7% 18,7% 6,8% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 8,1% 47,4% 30,7% 4,6% 9,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 140 49,7% 43,2% 4,9% 1,6% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 440 19,9% 63,6% 12,9% 2,8% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 145 11,5% 45,7% 28,5% 9,9% 4,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 63  10,8  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 177  30,5  3,7  
Hvorki né (3) 187  32,2  3,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 109  18,7  3,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 45  7,8  2,2  
Ánægð(ur) 240  41,3  4,0  
Hvorki né 187  32,2  3,8  
Óánægð(ur) 154  26,5  3,6  
Fjöldi svara 580  100,0  
Tóku afstöðu 580  61,5  
Tóku ekki afstöðu 363  38,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-44.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Kostnað við íþróttir fyrir börn?
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Hvorki né
32,2%

Ánægð(ur)
41,3%

Óánægð(ur)
26,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

2,9

3,2

3,5

2,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 300 11,9% 32,0% 32,9% 16,0% 7,1%
Konur 280 9,5% 29,0% 31,3% 21,7% 8,4%
Aldur *       
18-24 ára 61 27,4% 16,9% 24,4% 25,3% 6,1%
25-34 ára 77 11,1% 26,1% 26,6% 21,7% 14,5%
35-44 ára 148 5,8% 34,3% 25,8% 22,1% 12,0%
45-54 ára 142 12,1% 34,8% 31,4% 16,6% 5,1%
55 ára og eldri 152 7,5% 30,7% 45,1% 13,3% 3,4%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 44 18,9% 37,6% 14,5% 18,5% 10,4%
Framhaldsskólapróf 218 8,7% 23,4% 36,4% 24,5% 7,0%
Háskólapróf 252 10,8% 36,8% 29,1% 15,7% 7,6%

0-2 ár 54 4,7% 34,0% 35,5% 21,2% 4,7%
3-4 ár 59 6,0% 26,9% 31,9% 24,7% 10,5%
5-14 ár 159 11,1% 30,7% 29,4% 19,2% 9,6%
15 ár eða lengur 259 12,2% 29,7% 33,3% 18,0% 6,9%

    
399 þúsund eða lægri 73 10,7% 26,8% 42,2% 14,3% 6,2%
400-549 þúsund 75 7,0% 19,9% 40,0% 20,8% 12,1%
550-799 þúsund 98 6,2% 35,2% 27,6% 22,4% 8,6%
Hærri en 800 þúsund 166 15,1% 43,3% 23,2% 12,7% 5,8%
Hverfi       
Hverfi 1 151 17,2% 27,2% 29,7% 18,1% 7,8%
Hverfi 2 181 9,9% 31,1% 30,9% 18,3% 9,8%
Hverfi 3 190 5,9% 33,0% 35,3% 20,5% 5,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 492 9,9% 31,8% 31,4% 18,8% 8,1%
Annað 35 14,2% 15,1% 46,1% 21,9% 2,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 435 9,9% 32,6% 31,6% 19,5% 6,5%
Einhleyp(ur) 85 14,5% 22,2% 31,6% 18,3% 13,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 115 6,1% 25,8% 47,2% 13,3% 7,6%
3 einstaklingar 112 13,3% 31,3% 35,3% 13,5% 6,7%
4 einstaklingar 163 8,1% 33,9% 28,3% 22,2% 7,5%
5 einstaklingar eða fleiri 141 14,2% 29,4% 21,4% 25,5% 9,5%

Mjög ánægð(ur) 361 14,2% 33,9% 29,9% 17,0% 5,0%
Frekar ánægð(ur) 187 6,0% 27,4% 35,4% 20,4% 10,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 12,1% 39,7% 29,9% 18,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 107,8 32,2% 38,2% 15,9% 8,5% 5,3%
Frekar ánægð(ur) 346,7 6,7% 34,5% 37,2% 17,3% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 116,6 3,9% 12,5% 33,8% 30,4% 19,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,0
3,0
3,3
3,3

3,4
3,0
3,3

3,2
2,9
3,1

3,5

3,4
3,0

2,5

3,8
3,2

2,5

3,3
3,1

3,1
2,9
3,1
3,2

3,3
3,1
3,1

3,2
3,2

3,2
3,1

3,1
3,3

3,1
3,1

3,3

10
,8

%

30
,5

%

32
,2

%

18
,7

%

7,
8%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 219  36,5  3,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 220  36,5  3,9  
Hvorki né (3) 113  18,7  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  4,8  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 21  3,4  1,5  
Ánægð(ur) 439  73,0  3,5  
Hvorki né 113  18,7  3,1  
Óánægð(ur) 49,3  8,2  2,2  
Fjöldi svara 601  100,0  
Tóku afstöðu 601  63,7  
Tóku ekki afstöðu 342  36,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-45.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hvatapeninga til íþrótta- og 
æskulýðsstarfs fyrir börn og unglinga?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
18,7%

Ánægð(ur)
73,0%

Óánægð(ur)
8,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 314 31,3% 37,3% 21,7% 5,1% 4,6%
Konur 287 42,2% 35,7% 15,5% 4,4% 2,1%
Aldur *       
18-24 ára 65 40,7% 26,5% 21,5% 7,1% 4,2%
25-34 ára 81 39,5% 37,5% 9,2% 9,0% 4,8%
35-44 ára 147 45,8% 41,0% 7,8% 2,1% 3,2%
45-54 ára 147 36,8% 38,2% 16,4% 4,1% 4,6%
55 ára og eldri 161 24,5% 34,6% 34,6% 4,7% 1,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 46 36,0% 39,1% 14,0% 7,9% 3,0%
Framhaldsskólapróf 228 34,8% 33,0% 25,0% 4,0% 3,2%
Háskólapróf 259 36,8% 40,9% 13,6% 6,1% 2,5%

0-2 ár 53 28,4% 46,3% 16,4% 8,9%
3-4 ár 62 32,0% 28,3% 25,2% 8,2% 6,2%
5-14 ár 162 39,8% 41,1% 12,0% 4,3% 2,9%
15 ár eða lengur 272 35,6% 34,7% 21,8% 4,3% 3,5%

    
399 þúsund eða lægri 70 32,6% 36,9% 23,5% 4,1% 2,8%
400-549 þúsund 74 33,6% 31,6% 20,4% 8,2% 6,2%
550-799 þúsund 104 37,7% 34,1% 21,6% 5,4% 1,3%
Hærri en 800 þúsund 172 39,6% 41,5% 12,9% 3,8% 2,3%
Hverfi       
Hverfi 1 150 42,1% 36,5% 16,1% 3,5% 1,8%
Hverfi 2 191 35,8% 36,4% 19,5% 4,7% 3,6%
Hverfi 3 197 31,5% 38,4% 20,7% 6,7% 2,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 508 36,0% 37,7% 18,2% 5,0% 3,1%
Annað 37 36,7% 25,5% 28,9% 8,8%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 446 37,2% 38,0% 18,1% 4,7% 2,0%
Einhleyp(ur) 89 32,3% 33,7% 17,8% 8,7% 7,5%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 120 19,2% 36,8% 34,6% 5,0% 4,4%
3 einstaklingar 120 39,2% 33,7% 20,3% 6,2% 0,6%
4 einstaklingar 166 36,9% 42,9% 13,0% 2,7% 4,5%
5 einstaklingar eða fleiri 141 45,3% 32,9% 10,8% 7,6% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 378 40,1% 35,1% 17,9% 4,1% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 194 30,4% 39,9% 20,5% 5,6% 3,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 32,3% 35,1% 18,6% 8,2% 5,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 114 56,6% 21,3% 12,4% 5,3% 4,3%
Frekar ánægð(ur) 367 35,5% 42,9% 17,6% 2,1% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 110 21,6% 33,2% 26,7% 12,5% 6,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,9
4,1

4,0
4,2

4,0
3,8

4,0
3,7

3,6
4,0
4,0
4,1

4,2
4,1

3,5

4,0
3,9
4,0

3,9
3,7

4,1
3,9

3,9
3,8
4,0
4,1

4,1
4,0
3,9

4,0
3,9

4,1
3,9
3,8

3,9

36
,5

%

36
,5

%

18
,7

%

4,
8%

3,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 90  15,8  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 240  41,9  4,0  
Hvorki né (3) 186  32,5  3,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 45  7,8  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 11  2,0  1,1  
Ánægð(ur) 330  57,7  4,0  
Hvorki né 186  32,5  3,8  
Óánægð(ur) 56,1  9,8  2,4  
Fjöldi svara 572  100,0  
Tóku afstöðu 572  60,7  
Tóku ekki afstöðu 371  39,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-46.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Samstarf skóla og 
íþróttahreyfingarinnar?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
32,5% Ánægð(ur)

57,7%

Óánægð(ur)
9,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,3

3,5

4,0

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 298 14,2% 41,9% 34,2% 8,2% 1,5%
Konur 275 17,5% 41,9% 30,7% 7,4% 2,5%
Aldur *       
18-24 ára 68 33,2% 39,2% 17,3% 8,3% 2,0%
25-34 ára 73 17,3% 50,3% 14,5% 12,2% 5,6%
35-44 ára 136 13,6% 40,5% 32,0% 10,3% 3,7%
45-54 ára 143 13,2% 37,5% 38,2% 10,4% 0,7%
55 ára og eldri 153 11,6% 44,6% 43,0% 0,8%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 42 29,6% 46,9% 13,5% 6,6% 3,3%
Framhaldsskólapróf 222 15,3% 42,7% 33,8% 7,4% 0,9%
Háskólapróf 245 12,4% 42,6% 33,2% 8,8% 3,0%

0-2 ár 47 4,7% 51,2% 36,5% 6,2% 1,4%
3-4 ár 55 15,5% 31,4% 34,1% 15,7% 3,3%
5-14 ár 153 13,3% 43,1% 29,4% 11,0% 3,3%
15 ár eða lengur 269 17,7% 42,1% 33,6% 5,2% 1,4%

    
399 þúsund eða lægri 69 10,3% 43,3% 42,5% 4,0%
400-549 þúsund 73 8,3% 37,1% 44,0% 8,8% 1,8%
550-799 þúsund 102 18,7% 44,5% 28,5% 5,2% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 162 15,9% 43,6% 28,0% 11,5% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 145 16,8% 40,2% 34,7% 5,9% 2,3%
Hverfi 2 178 14,6% 42,7% 34,8% 7,0% 0,9%
Hverfi 3 191 14,8% 43,2% 29,3% 9,8% 2,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 481 15,0% 41,9% 33,3% 7,8% 2,0%
Annað 40 16,4% 44,1% 29,3% 8,5% 1,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 424 14,8% 41,8% 33,8% 8,0% 1,6%
Einhleyp(ur) 87 18,4% 44,1% 24,9% 7,3% 5,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 108 12,9% 40,7% 45,7% 0,7%
3 einstaklingar 115 14,4% 43,9% 32,9% 5,5% 3,3%
4 einstaklingar 160 13,6% 43,9% 29,3% 11,3% 1,8%
5 einstaklingar eða fleiri 137 19,1% 38,7% 26,3% 12,5% 3,4%

Mjög ánægð(ur) 363 20,2% 44,0% 27,8% 6,8% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 181 8,9% 40,1% 39,1% 10,0% 1,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 2,5% 27,8% 53,3% 6,9% 9,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 114 38,2% 35,2% 18,8% 7,8%
Frekar ánægð(ur) 342 11,2% 49,6% 31,7% 6,2% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 109 6,8% 27,0% 47,2% 13,3% 5,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,6
3,5
3,5
3,7

3,9
3,6
3,5

3,8
3,4

3,1

4,0
3,6

3,2

3,6
3,6

3,5
3,4
3,5
3,7

3,6
3,4

3,7
3,6

3,6
3,6
3,6

3,6
3,6

3,6
3,6

3,7
3,6
3,6
3,6

3,9

15
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%

41
,9

%
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,5

%

7,
8%

2,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 188  24,4  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 421  54,7  3,5  
Hvorki né (3) 124  16,1  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  3,8  1,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,0  0,7  
Ánægð(ur) 608  79,1  2,9  
Hvorki né 124  16,1  2,6  
Óánægð(ur) 36,9  4,8  1,5  
Fjöldi svara 769  100,0  
Tóku afstöðu 769  81,6  
Tóku ekki afstöðu 174  18,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-47.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Staðsetningu 
íþróttamannvirkja í bænum?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
16,1%

Ánægð(ur)
79,1%

Óánægð(ur)
4,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,9

3,9

4,1

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 398 24,3% 52,5% 18,2% 3,8% 1,1%
Konur 371 24,5% 57,0% 13,8% 3,8% 0,9%
Aldur       
18-24 ára 90 31,3% 52,6% 9,9% 3,2% 3,1%
25-34 ára 114 32,7% 50,2% 13,9% 3,1%
35-44 ára 160 23,8% 53,7% 16,4% 3,6% 2,4%
45-54 ára 166 25,6% 53,8% 17,3% 3,3%
55 ára og eldri 239 17,4% 58,8% 18,5% 4,7% 0,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 61 22,3% 53,5% 10,9% 5,1% 8,1%
Framhaldsskólapróf 289 23,2% 57,0% 16,3% 3,4%
Háskólapróf 328 25,6% 52,6% 16,7% 4,2% 0,9%

0-2 ár 83 20,9% 59,8% 14,4% 4,9%
3-4 ár 79 22,8% 46,6% 24,0% 5,4% 1,1%
5-14 ár 190 23,8% 53,6% 18,7% 2,1% 1,8%
15 ár eða lengur 350 26,2% 55,1% 13,2% 4,6% 1,0%

    
399 þúsund eða lægri 99 27,1% 54,8% 16,2% 1,9%
400-549 þúsund 103 19,1% 61,6% 18,0% 0,7% 0,7%
550-799 þúsund 126 23,5% 51,6% 17,9% 6,4% 0,5%
Hærri en 800 þúsund 216 26,7% 53,8% 14,5% 4,2% 0,7%
Hverfi       
Hverfi 1 197 26,8% 50,1% 18,0% 3,4% 1,7%
Hverfi 2 238 27,4% 54,4% 14,3% 2,8% 1,0%
Hverfi 3 255 20,1% 58,5% 16,1% 4,8% 0,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 640 24,5% 54,3% 16,2% 4,0% 1,0%
Annað 55 25,7% 53,3% 15,7% 4,1% 1,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 559 23,8% 55,2% 16,2% 3,9% 0,9%
Einhleyp(ur) 128 29,6% 50,8% 13,6% 3,8% 2,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 205 19,1% 58,4% 18,7% 3,1% 0,6%
3 einstaklingar 150 22,2% 56,4% 15,6% 4,9% 0,9%
4 einstaklingar 188 30,6% 51,1% 14,0% 3,9% 0,4%
5 einstaklingar eða fleiri 154 26,4% 50,5% 15,9% 4,2% 2,9%

Mjög ánægð(ur) 479 32,1% 51,8% 12,8% 2,8% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 254 11,8% 61,9% 20,2% 4,9% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 11,0% 44,5% 32,5% 9,4% 2,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 147 55,3% 37,4% 6,7% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 459 19,6% 62,3% 13,9% 3,2% 1,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 144 10,2% 47,4% 31,6% 9,4% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,1
3,8

3,5
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3,6

4,0
4,0
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4,0
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4,0
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 181  23,9  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 417  55,0  3,5  
Hvorki né (3) 122  16,1  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  3,8  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 10  1,3  0,8  
Ánægð(ur) 597  78,9  2,9  
Hvorki né 122  16,1  2,6  
Óánægð(ur) 38,2  5,0  1,6  
Fjöldi svara 757  100,0  
Tóku afstöðu 757  80,3  
Tóku ekki afstöðu 186  19,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-48.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Aðstöðu til íþróttaiðkunar í 
bænum?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
16,1%

Ánægð(ur)
78,9%

Óánægð(ur)
5,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,8

3,9

4,2

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 393 24,1% 54,9% 16,3% 3,1% 1,6%
Konur 364 23,6% 55,1% 15,9% 4,5% 0,9%
Aldur       
18-24 ára 89 36,3% 45,8% 11,1% 3,7% 3,1%
25-34 ára 115 26,3% 50,0% 13,2% 8,3% 2,3%
35-44 ára 158 19,5% 59,2% 15,5% 4,0% 1,8%
45-54 ára 164 21,6% 55,3% 20,3% 2,8%
55 ára og eldri 232 22,5% 57,9% 16,9% 2,2% 0,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 56 30,7% 52,8% 5,4% 3,9% 7,2%
Framhaldsskólapróf 288 24,3% 52,6% 20,4% 2,0% 0,7%
Háskólapróf 322 21,7% 57,8% 14,6% 5,1% 0,8%

0-2 ár 82 19,4% 54,5% 18,3% 7,9%
3-4 ár 79 13,9% 51,9% 24,2% 7,5% 2,5%
5-14 ár 186 22,8% 58,2% 15,4% 2,1% 1,5%
15 ár eða lengur 346 27,6% 53,8% 15,0% 2,6% 1,2%

    
399 þúsund eða lægri 98 31,3% 48,1% 19,0% 1,6%
400-549 þúsund 100 20,0% 55,0% 21,6% 2,7% 0,7%
550-799 þúsund 119 27,1% 49,2% 18,8% 4,3% 0,6%
Hærri en 800 þúsund 216 21,8% 63,3% 9,2% 5,1% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 192 27,8% 48,0% 19,7% 2,1% 2,4%
Hverfi 2 234 22,7% 58,7% 14,8% 2,9% 0,9%
Hverfi 3 254 21,1% 57,8% 16,5% 3,8% 0,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 629 23,1% 55,5% 16,5% 3,6% 1,3%
Annað 57 29,1% 51,9% 16,2% 1,6% 1,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 550 22,0% 56,6% 16,7% 4,1% 0,6%
Einhleyp(ur) 127 31,9% 50,3% 12,1% 1,5% 4,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 198 24,8% 50,2% 20,9% 3,4% 0,7%
3 einstaklingar 149 20,4% 58,0% 15,6% 3,4% 2,7%
4 einstaklingar 187 25,1% 56,8% 13,2% 4,2% 0,7%
5 einstaklingar eða fleiri 155 24,1% 55,2% 16,3% 3,1% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 477 30,3% 53,3% 13,2% 2,2% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 245 14,0% 60,0% 20,7% 3,8% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 6,2% 45,7% 23,3% 24,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 146 56,2% 36,7% 4,1% 2,4% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 452 17,8% 63,8% 15,4% 1,8% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 144 9,8% 46,5% 30,3% 11,1% 2,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
3,7

4,0
4,0

4,1
3,8

3,3

4,5
4,0

3,5

4,0
4,0

4,1
3,9
3,9
4,0
4,0

4,0
4,0
3,9

4,1
3,9
4,0
4,0

4,0
4,0
3,9

4,0
4,1

4,0
4,0

4,0
3,9
4,0
4,0

23
,9

%

55
,0

%

16
,1

%

3,
8%

1,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 110  17,8  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 288  46,7  3,9  
Hvorki né (3) 182  29,6  3,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  4,6  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  1,2  0,9  
Ánægð(ur) 398  64,6  3,8  
Hvorki né 182  29,6  3,6  
Óánægð(ur) 36,1  5,9  1,9  
Fjöldi svara 617  100,0  
Tóku afstöðu 617  65,4  
Tóku ekki afstöðu 326  34,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-49.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu íþróttafélaganna?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
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+/
-

Hvorki né
29,6%

Ánægð(ur)
64,6%

Óánægð(ur)
5,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,5

3,8

4,1

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 328 18,0% 46,2% 29,3% 5,1% 1,4%
Konur 289 17,7% 47,3% 29,9% 4,2% 0,9%
Aldur       
18-24 ára 77 32,3% 37,1% 22,7% 4,3% 3,6%
25-34 ára 85 15,7% 50,0% 24,5% 9,8%
35-44 ára 143 14,3% 56,5% 21,9% 5,4% 1,9%
45-54 ára 141 15,6% 45,7% 31,6% 5,8% 1,4%
55 ára og eldri 171 17,0% 42,2% 40,0% 0,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 45 25,9% 38,4% 21,1% 6,9% 7,6%
Framhaldsskólapróf 244 19,9% 44,4% 31,0% 4,2% 0,4%
Háskólapróf 258 14,5% 52,0% 28,2% 4,6% 0,8%

0-2 ár 53 9,7% 61,6% 22,8% 5,9%
3-4 ár 60 10,7% 47,8% 35,0% 6,5%
5-14 ár 164 18,7% 45,6% 28,6% 5,1% 2,1%
15 ár eða lengur 292 20,4% 46,0% 28,9% 3,6% 1,0%

    
399 þúsund eða lægri 78 21,5% 43,6% 29,1% 4,9% 0,9%
400-549 þúsund 78 14,1% 44,0% 39,0% 2,1% 0,9%
550-799 þúsund 102 19,7% 47,5% 28,0% 4,2% 0,7%
Hærri en 800 þúsund 184 18,0% 54,6% 22,2% 5,2%
Hverfi       
Hverfi 1 157 23,5% 44,4% 27,2% 3,7% 1,3%
Hverfi 2 194 14,0% 52,2% 28,4% 4,1% 1,2%
Hverfi 3 207 16,9% 46,8% 30,5% 4,8% 1,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 517 17,5% 47,2% 29,4% 4,7% 1,1%
Annað 46 17,0% 56,8% 22,7% 2,0% 1,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 450 17,3% 48,6% 28,1% 5,2% 0,8%
Einhleyp(ur) 105 22,4% 45,8% 26,7% 2,6% 2,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 129 18,8% 42,1% 35,8% 3,2%
3 einstaklingar 129 15,7% 51,9% 28,4% 2,9% 1,1%
4 einstaklingar 165 17,7% 49,7% 27,9% 3,7% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 144 19,1% 45,8% 24,3% 8,4% 2,4%

Mjög ánægð(ur) 391 22,7% 47,1% 25,8% 3,7% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 197 9,7% 49,1% 35,4% 4,2% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 28 7,8% 27,5% 42,7% 22,1%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 127,2 44,9% 37,1% 15,0% 2,5% 0,5%
Frekar ánægð(ur) 371 11,0% 55,6% 29,0% 3,3% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 110,2 8,0% 29,5% 48,3% 11,5% 2,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
3,6

3,2

4,2
3,7

3,3

3,7
3,8

3,9
3,7
3,8
3,7
3,8

3,7
3,8
3,7

3,8
3,6
3,7
3,8

3,8
3,7
3,8
3,9

3,9
3,7
3,7

3,8
3,9

3,8
3,8

3,8
3,8
3,8
3,7

17
,8

%

46
,7

%

29
,6

%

4,
6%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 168  26,1  3,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 312  48,7  3,9  
Hvorki né (3) 145  22,5  3,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  2,3  1,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,4  0,5  
Ánægð(ur) 480  74,8  3,4  
Hvorki né 145  22,5  3,2  
Óánægð(ur) 17,3  2,7  1,3  
Fjöldi svara 642  100,0  
Tóku afstöðu 642  68,1  
Tóku ekki afstöðu 301  31,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-50.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu starfsfólks í 
íþróttahúsum?

Fj
öl

di
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lu
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ll 

%
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+/
-

Hvorki né
22,5%

Ánægð(ur)
74,8%

Óánægð(ur)
2,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,9

3,6

3,9

3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 336 26,8% 48,4% 22,2% 2,0% 0,6%
Konur 306 25,3% 48,9% 22,9% 2,7% 0,2%
Aldur       
18-24 ára 80 45,5% 27,5% 21,7% 5,3%
25-34 ára 89 21,5% 58,5% 17,9% 2,1%
35-44 ára 142 20,3% 57,7% 18,1% 2,7% 1,1%
45-54 ára 149 25,3% 43,8% 28,6% 1,6% 0,7%
55 ára og eldri 183 25,0% 50,0% 23,6% 1,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 51 36,3% 44,3% 15,8% 1,9% 1,8%
Framhaldsskólapróf 244 28,7% 46,2% 22,7% 2,0% 0,4%
Háskólapróf 267 23,0% 51,3% 23,7% 1,7% 0,3%

0-2 ár 57 21,0% 52,0% 23,7% 3,3%
3-4 ár 62 13,9% 50,1% 31,5% 4,6%
5-14 ár 160 29,1% 45,8% 22,5% 2,6%
15 ár eða lengur 307 29,6% 47,8% 21,2% 1,2% 0,2%

    
399 þúsund eða lægri 80 29,6% 48,2% 21,0% 1,2%
400-549 þúsund 81 24,1% 48,2% 26,6% 1,1%
550-799 þúsund 99 27,0% 53,9% 17,7% 0,7% 0,7%
Hærri en 800 þúsund 189 26,9% 46,5% 24,4% 1,2% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 168 30,1% 41,4% 25,9% 2,6%
Hverfi 2 194 26,3% 54,5% 18,4% 0,5% 0,3%
Hverfi 3 213 26,5% 46,0% 24,3% 2,4% 0,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 531 25,1% 50,0% 22,8% 1,6% 0,5%
Annað 50 44,0% 27,9% 24,3% 3,8%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 465 24,9% 49,7% 23,3% 1,7% 0,4%
Einhleyp(ur) 105 39,1% 40,3% 18,2% 1,8% 0,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 144 29,1% 48,1% 20,9% 1,4% 0,5%
3 einstaklingar 129 21,3% 54,5% 22,2% 2,0%
4 einstaklingar 169 28,7% 46,0% 22,3% 1,9% 1,1%
5 einstaklingar eða fleiri 139 28,4% 43,0% 26,5% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 412 31,8% 47,3% 19,4% 1,3% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 201 17,4% 51,2% 27,5% 3,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 5,5% 49,6% 32,8% 5,6% 6,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 129 57,1% 34,9% 7,2% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 382 21,0% 53,5% 23,7% 1,7% 0,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 120 8,5% 47,7% 36,2% 6,0% 1,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
3,7

4,0
4,1

4,0
4,2

4,1
3,8

3,4

4,5
3,9

3,6

4,0
4,0

4,1
4,0
3,9
3,9
4,0

4,1
4,0
3,9

4,1
4,0
4,1
4,0

4,0
4,1
3,9

4,0
4,1

4,0
4,0
4,0
4,0
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3%

0,
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 93  17,0  3,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 231  42,6  4,2  
Hvorki né (3) 201  37,1  4,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  3,0  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,3  0,5  
Ánægð(ur) 324  59,6  4,1  
Hvorki né 201  37,1  4,1  
Óánægð(ur) 18  3,3  1,5  
Fjöldi svara 544  100,0  
Tóku afstöðu 544  57,6  
Tóku ekki afstöðu 399  42,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-51.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Öryggismál í íþróttahúsum 
bæjarins?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
37,1%

Ánægð(ur)
59,6%

Óánægð(ur)
3,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,6

3,6

3,6

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 298 17,4% 42,7% 37,2% 2,4% 0,3%
Konur 245 16,6% 42,5% 36,9% 3,8% 0,3%
Aldur *       
18-24 ára 72 37,4% 29,7% 30,3% 2,6%
25-34 ára 73 18,3% 52,5% 24,9% 4,3%
35-44 ára 125 10,5% 46,1% 39,1% 3,1% 1,3%
45-54 ára 126 9,0% 42,1% 45,0% 4,0%
55 ára og eldri 147 18,9% 41,4% 38,0% 1,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 43 25,8% 42,0% 32,2%
Framhaldsskólapróf 214 20,3% 40,4% 33,9% 5,1% 0,3%
Háskólapróf 222 11,8% 46,5% 39,6% 1,8% 0,4%

0-2 ár 49 14,5% 57,7% 26,4% 1,4%
3-4 ár 48 17,9% 18,8% 55,3% 6,2% 1,9%
5-14 ár 142 13,2% 46,3% 36,1% 3,9% 0,5%
15 ár eða lengur 259 19,2% 43,1% 35,2% 2,5%

    
399 þúsund eða lægri 69 23,7% 38,7% 34,5% 3,1%
400-549 þúsund 72 13,5% 40,4% 42,9% 2,2% 0,9%
550-799 þúsund 88 19,4% 36,2% 41,4% 2,9%
Hærri en 800 þúsund 157 16,6% 49,6% 32,8% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 145 18,6% 42,1% 36,2% 3,1%
Hverfi 2 169 16,0% 46,4% 33,1% 4,2% 0,4%
Hverfi 3 174 16,1% 41,3% 40,7% 1,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 450 16,3% 42,5% 37,8% 3,3% 0,2%
Annað 43 22,1% 49,8% 26,0% 2,2%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 392 14,8% 43,8% 37,7% 3,3% 0,4%
Einhleyp(ur) 91 25,8% 40,2% 31,2% 2,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 117 23,4% 38,5% 35,9% 2,2%
3 einstaklingar 105 13,4% 47,3% 36,1% 2,5% 0,6%
4 einstaklingar 149 14,3% 48,5% 33,9% 3,2%
5 einstaklingar eða fleiri 123 17,5% 36,0% 41,8% 4,0% 0,7%

Mjög ánægð(ur) 352 21,6% 43,9% 32,4% 2,0% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 169 9,9% 42,2% 43,5% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 23 25,1% 61,2% 9,8% 3,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 112 45,4% 36,3% 17,5% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 327 10,6% 49,7% 38,3% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 99 6,4% 27,5% 54,6% 10,9% 0,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,8
3,6
3,6
3,8

3,9
3,4
3,7
3,8

3,7
3,9

3,8
3,6

3,1

4,3
3,7

3,3

3,7
3,7

3,9
3,8
3,7

3,8
3,6
3,7
3,8

3,8
3,7
3,7

3,7
3,9

3,8
3,7
3,7
3,7

4,0

17
,0

%

42
,6

%

37
,1

%

3,
0%

0,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 57  12,5  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 150  32,6  4,3  
Hvorki né (3) 198  43,0  4,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 37  7,9  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 19  4,1  1,8  
Ánægð(ur) 208  45,1  4,5  
Hvorki né 198  43,0  4,5  
Óánægð(ur) 55,3  12,0  3,0  
Fjöldi svara 461  100,0  
Tóku afstöðu 461  48,9  
Tóku ekki afstöðu 482  51,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-52.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Rekstur íþróttafélaganna?

Fj
öl

di
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lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Hvorki né
43,0%

Ánægð(ur)
45,1%

Óánægð(ur)
12,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,1

3,2

3,3

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 258 11,8% 32,4% 42,7% 8,5% 4,7%
Konur 203 13,3% 32,8% 43,3% 7,2% 3,3%
Aldur       
18-24 ára 59 33,4% 25,5% 24,6% 9,5% 7,1%
25-34 ára 65 10,6% 41,1% 30,0% 14,3% 4,0%
35-44 ára 107 8,4% 39,5% 41,0% 5,0% 6,1%
45-54 ára 107 8,7% 29,9% 49,3% 10,5% 1,6%
55 ára og eldri 123 10,3% 27,8% 54,8% 4,1% 3,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 36 27,7% 19,7% 36,9% 3,9% 11,8%
Framhaldsskólapróf 177 13,6% 30,9% 44,1% 8,3% 3,1%
Háskólapróf 196 9,2% 37,0% 40,7% 9,3% 3,8%

0-2 ár 43 5,7% 49,2% 32,9% 7,6% 4,6%
3-4 ár 43 10,5% 18,3% 61,6% 7,5% 2,1%
5-14 ár 117 11,4% 38,6% 44,2% 4,1% 1,7%
15 ár eða lengur 218 15,1% 27,8% 40,9% 10,5% 5,7%

    
399 þúsund eða lægri 55 13,7% 30,3% 48,7% 4,8% 2,5%
400-549 þúsund 66 11,3% 22,4% 55,5% 4,8% 5,9%
550-799 þúsund 78 14,5% 36,1% 44,1% 4,5% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 142 12,5% 38,0% 33,2% 11,9% 4,4%
Hverfi       
Hverfi 1 114 14,0% 38,4% 38,1% 6,6% 2,9%
Hverfi 2 151 11,9% 29,0% 43,1% 10,8% 5,3%
Hverfi 3 151 12,9% 31,7% 44,9% 7,0% 3,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 384 12,1% 32,3% 43,9% 7,7% 4,0%
Annað 33 12,8% 32,9% 34,6% 13,5% 6,2%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 344 10,8% 33,4% 42,7% 8,6% 4,4%
Einhleyp(ur) 67 22,8% 28,7% 40,0% 5,4% 3,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 97 12,1% 29,3% 52,7% 2,6% 3,3%
3 einstaklingar 88 10,7% 34,1% 39,2% 10,7% 5,3%
4 einstaklingar 124 10,7% 35,4% 39,0% 10,2% 4,7%
5 einstaklingar eða fleiri 111 17,0% 29,5% 41,6% 8,7% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 299 17,2% 34,0% 39,9% 5,5% 3,4%
Frekar ánægð(ur) 144 3,5% 32,8% 47,2% 11,1% 5,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 6,6% 8,5% 59,3% 21,9% 3,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 102 37,9% 28,3% 25,3% 2,8% 5,8%
Frekar ánægð(ur) 275 4,9% 38,3% 46,7% 7,1% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 79 5,9% 17,8% 52,9% 18,0% 5,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,4
3,6

3,6
3,2

2,9

3,9
3,3
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3,4
3,5

3,7
3,4
3,4
3,3
3,4

3,5
3,4
3,4

3,4
3,3
3,5

3,4

3,5
3,3

3,6
3,4

3,5
3,3
3,4

3,4
3,3

3,4
3,3
3,4
3,5
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1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 80  14,7  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 221  40,6  4,1  
Hvorki né (3) 185  34,0  4,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 48  8,9  2,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 10  1,9  1,1  
Ánægð(ur) 300  55,3  4,2  
Hvorki né 185  34,0  4,0  
Óánægð(ur) 58,3  10,7  2,6  
Fjöldi svara 544  100,0  
Tóku afstöðu 544  57,7  
Tóku ekki afstöðu 399  42,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-53.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Forvarnarstarf fyrir börn og 
unglinga?

Fj
öl

di
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lu
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%
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+/
-

Hvorki né
34,0%

Ánægð(ur)
55,3%

Óánægð(ur)
10,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,6

3,3

3,2

3,4

2,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 282 13,4% 41,3% 36,1% 6,8% 2,4%
Konur 262 16,1% 39,8% 31,8% 11,1% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 69 27,9% 30,6% 26,5% 11,6% 3,4%
25-34 ára 74 13,4% 41,8% 30,0% 11,8% 3,0%
35-44 ára 129 11,7% 48,2% 32,2% 7,2% 0,7%
45-54 ára 138 14,9% 35,9% 36,2% 10,6% 2,4%
55 ára og eldri 134 11,3% 42,5% 39,6% 5,6% 0,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 42 22,0% 31,8% 31,3% 12,6% 2,2%
Framhaldsskólapróf 210 16,2% 38,4% 34,8% 9,0% 1,6%
Háskólapróf 228 10,5% 45,1% 34,0% 8,6% 1,7%

0-2 ár 45 11,9% 48,3% 39,8%
3-4 ár 55 12,9% 36,7% 34,4% 16,0%
5-14 ár 142 9,4% 47,1% 32,1% 10,1% 1,3%
15 ár eða lengur 253 17,3% 37,0% 33,8% 9,4% 2,5%

    
399 þúsund eða lægri 62 16,5% 36,7% 38,9% 8,0%
400-549 þúsund 74 7,5% 45,4% 36,0% 11,1%
550-799 þúsund 100 15,5% 42,8% 31,4% 10,3%
Hærri en 800 þúsund 156 14,6% 44,2% 30,2% 7,8% 3,2%
Hverfi       
Hverfi 1 135 13,9% 46,0% 32,2% 6,7% 1,2%
Hverfi 2 179 13,1% 40,6% 33,6% 11,9% 0,7%
Hverfi 3 174 14,7% 38,1% 35,3% 8,9% 3,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 451 14,1% 41,1% 33,6% 10,2% 1,0%
Annað 38 13,8% 34,6% 43,5% 1,8% 6,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 401 13,3% 40,8% 35,8% 8,9% 1,1%
Einhleyp(ur) 82 16,5% 46,6% 23,0% 11,2% 2,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 103 12,7% 38,7% 44,2% 3,1% 1,3%
3 einstaklingar 101 12,2% 44,2% 32,9% 9,9% 0,7%
4 einstaklingar 153 14,2% 39,4% 32,1% 11,8% 2,5%
5 einstaklingar eða fleiri 136 16,4% 41,3% 29,3% 11,4% 1,7%

Mjög ánægð(ur) 356 19,2% 43,1% 30,2% 6,2% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 163 5,8% 39,5% 38,8% 12,8% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 8,8% 11,3% 58,4% 21,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 118 39,0% 44,5% 14,0% 1,4% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 322 8,9% 45,6% 36,0% 8,3% 1,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 98 3,4% 20,2% 50,9% 20,1% 5,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,7
3,3

3,1

4,2
3,5

3,0
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3,6
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3,6
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3,6
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3,6
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3,6
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3,6
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3,6
3,6
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9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 72  13,4  2,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 197  36,5  4,1  
Hvorki né (3) 200  37,1  4,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 51  9,5  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 18  3,4  1,5  
Ánægð(ur) 269  50,0  4,2  
Hvorki né 200  37,1  4,1  
Óánægð(ur) 69,5  12,9  2,8  
Fjöldi svara 539  100,0  
Tóku afstöðu 539  57,2  
Tóku ekki afstöðu 404  42,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-54.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingagjöf um forvarnir til 
foreldra?

Fj
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Hvorki né
37,1%

Ánægð(ur)
50,0%

Óánægð(ur)
12,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,3

3,2

3,3

3,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 279 12,0% 32,4% 43,0% 9,5% 3,1%
Konur 260 15,0% 40,9% 30,8% 9,6% 3,7%
Aldur *       
18-24 ára 64 34,6% 20,6% 32,3% 11,1% 1,5%
25-34 ára 69 12,4% 28,9% 36,5% 13,8% 8,4%
35-44 ára 133 11,6% 43,3% 34,5% 7,8% 2,9%
45-54 ára 142 10,7% 37,4% 36,5% 11,8% 3,5%
55 ára og eldri 132 8,6% 40,5% 43,2% 5,7% 2,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 40 29,0% 36,3% 21,1% 9,0% 4,6%
Framhaldsskólapróf 207 13,1% 34,3% 39,8% 9,3% 3,5%
Háskólapróf 234 9,6% 41,3% 36,9% 9,7% 2,5%

0-2 ár 43 6,8% 40,8% 43,7% 5,1% 3,6%
3-4 ár 55 11,5% 21,8% 46,5% 15,2% 4,9%
5-14 ár 145 9,4% 43,8% 33,4% 10,9% 2,4%
15 ár eða lengur 249 15,4% 36,5% 36,0% 9,2% 2,9%

    
399 þúsund eða lægri 57 12,2% 40,9% 40,8% 5,0% 1,2%
400-549 þúsund 68 7,8% 35,1% 42,2% 10,1% 4,9%
550-799 þúsund 97 11,5% 35,6% 39,8% 11,7% 1,3%
Hærri en 800 þúsund 159 13,7% 41,0% 30,8% 11,1% 3,4%
Hverfi       
Hverfi 1 134 14,0% 37,6% 36,5% 9,1% 2,7%
Hverfi 2 178 12,0% 38,6% 35,7% 9,7% 4,0%
Hverfi 3 174 11,6% 36,5% 39,1% 10,4% 2,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 451 12,0% 38,4% 36,0% 10,8% 2,8%
Annað 35 9,5% 27,1% 58,7% 2,0% 2,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 402 10,8% 37,5% 39,2% 9,9% 2,7%
Einhleyp(ur) 79 21,9% 39,1% 22,6% 11,0% 5,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 90 8,1% 32,8% 55,5% 2,2% 1,4%
3 einstaklingar 107 11,8% 39,3% 34,9% 11,5% 2,5%
4 einstaklingar 156 12,1% 36,9% 35,6% 11,1% 4,3%
5 einstaklingar eða fleiri 135 16,5% 38,3% 29,1% 12,9% 3,1%

Mjög ánægð(ur) 345 17,5% 38,6% 33,3% 8,1% 2,4%
Frekar ánægð(ur) 170 5,8% 36,5% 41,7% 12,0% 4,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 8,8% 7,6% 59,5% 12,2% 11,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 114 39,3% 38,5% 18,2% 2,8% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 320 6,3% 43,4% 39,0% 8,7% 2,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 98 5,1% 14,4% 52,2% 20,5% 7,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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(ur)
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 70  11,4  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 261  42,4  3,9  
Hvorki né (3) 206  33,5  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 58  9,4  2,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 20  3,3  1,4  
Ánægð(ur) 331  53,8  3,9  
Hvorki né 206  33,5  3,7  
Óánægð(ur) 78,2  12,7  2,6  
Fjöldi svara 616  100,0  
Tóku afstöðu 616  65,3  
Tóku ekki afstöðu 327  34,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-55.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð afþreyingar fyrir börn 
og unglinga?
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Hvorki né
33,5%

Ánægð(ur)
53,8%

Óánægð(ur)
12,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,5

3,3

3,1

3,3

2,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 324 11,4% 41,7% 36,9% 6,9% 3,1%
Konur 291 11,4% 43,2% 29,6% 12,1% 3,6%
Aldur       
18-24 ára 76 24,5% 32,5% 25,7% 11,7% 5,5%
25-34 ára 90 9,5% 47,6% 28,3% 7,2% 7,4%
35-44 ára 148 8,7% 49,0% 30,6% 10,2% 1,5%
45-54 ára 146 11,2% 41,3% 31,6% 11,8% 4,1%
55 ára og eldri 156 8,9% 39,0% 44,8% 6,4% 0,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 47 22,8% 41,0% 25,8% 5,5% 5,0%
Framhaldsskólapróf 237 11,6% 35,1% 37,8% 11,7% 3,7%
Háskólapróf 264 7,5% 50,7% 29,7% 9,8% 2,3%

0-2 ár 59 5,4% 49,4% 32,0% 9,8% 3,4%
3-4 ár 63 10,0% 29,2% 44,4% 11,8% 4,7%
5-14 ár 163 6,8% 47,9% 32,6% 9,6% 3,0%
15 ár eða lengur 283 14,1% 41,0% 31,5% 10,2% 3,1%

    
399 þúsund eða lægri 74 10,9% 45,2% 36,5% 7,4%
400-549 þúsund 83 7,8% 38,3% 37,1% 12,0% 4,8%
550-799 þúsund 104 14,4% 39,2% 39,2% 5,3% 1,9%
Hærri en 800 þúsund 184 9,4% 49,9% 26,8% 11,5% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 159 13,3% 44,2% 29,4% 10,0% 3,1%
Hverfi 2 191 9,8% 44,5% 31,6% 10,1% 4,1%
Hverfi 3 209 9,5% 40,2% 37,8% 9,7% 2,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 520 10,4% 42,7% 33,4% 10,5% 3,1%
Annað 42 10,9% 42,4% 38,2% 6,1% 2,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 450 9,7% 43,1% 34,0% 10,7% 2,6%
Einhleyp(ur) 104 15,9% 41,8% 29,7% 5,9% 6,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 114 10,4% 40,9% 45,2% 2,8% 0,6%
3 einstaklingar 129 8,5% 46,4% 33,3% 9,8% 2,0%
4 einstaklingar 173 10,5% 43,2% 29,2% 12,0% 5,0%
5 einstaklingar eða fleiri 148 13,3% 38,9% 29,1% 14,3% 4,4%

Mjög ánægð(ur) 393 15,2% 45,6% 30,4% 6,6% 2,2%
Frekar ánægð(ur) 191 4,4% 39,8% 38,1% 13,9% 3,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 7,0% 19,4% 45,4% 17,9% 10,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 127 35,4% 42,1% 21,9% 0,5%
Frekar ánægð(ur) 365 4,9% 51,4% 32,8% 8,5% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 117 3,9% 17,1% 47,6% 21,7% 9,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,7
3,3

2,9

4,1
3,5

2,8

3,5
3,5

3,6
3,4
3,5
3,4
3,5

3,7
3,4
3,5

3,4
3,3
3,5
3,5

3,6
3,3
3,6
3,5

3,5
3,5
3,4

3,5
3,5

3,5
3,5

3,6
3,5
3,4
3,4

11
,4

%

42
,4

%

33
,5

%

9,
4%

3,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 66  10,9  2,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 232  38,6  3,9  
Hvorki né (3) 222  36,9  3,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 61  10,1  2,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 21  3,4  1,5  
Ánægð(ur) 298  49,5  4,0  
Hvorki né 222  36,9  3,9  
Óánægð(ur) 81,5  13,6  2,7  
Fjöldi svara 602  100,0  
Tóku afstöðu 602  63,8  
Tóku ekki afstöðu 341  36,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-56.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Upplýsingar um framboð 
afþreyingar fyrir börn/unglinga?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
36,9%

Ánægð(ur)
49,5%

Óánægð(ur)
13,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,2

3,1

3,2

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 313 11,5% 34,5% 41,1% 9,3% 3,5%
Konur 288 10,3% 43,0% 32,4% 11,0% 3,4%
Aldur       
18-24 ára 74 25,8% 28,3% 21,9% 17,7% 6,3%
25-34 ára 87 8,4% 40,1% 29,6% 14,6% 7,3%
35-44 ára 149 8,2% 45,8% 34,1% 9,8% 2,1%
45-54 ára 142 10,3% 37,6% 38,5% 9,9% 3,7%
55 ára og eldri 150 8,4% 36,6% 50,0% 4,2% 0,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 17,0% 46,9% 27,3% 3,9% 4,9%
Framhaldsskólapróf 229 10,0% 35,1% 38,0% 13,3% 3,6%
Háskólapróf 261 9,2% 40,1% 38,4% 9,6% 2,7%

0-2 ár 56 7,3% 45,2% 34,7% 11,3% 1,6%
3-4 ár 62 7,1% 30,4% 36,7% 19,6% 6,2%
5-14 ár 162 4,7% 43,9% 37,2% 11,4% 2,9%
15 ár eða lengur 273 15,1% 36,1% 37,4% 8,4% 2,9%

    
399 þúsund eða lægri 67 7,2% 42,8% 42,8% 7,1%
400-549 þúsund 84 9,1% 32,7% 43,1% 10,9% 4,3%
550-799 þúsund 103 15,3% 34,2% 39,9% 9,3% 1,3%
Hærri en 800 þúsund 179 10,0% 43,4% 32,2% 11,5% 3,0%
Hverfi       
Hverfi 1 158 12,1% 38,8% 34,4% 11,8% 2,8%
Hverfi 2 184 10,3% 42,3% 34,4% 10,7% 2,4%
Hverfi 3 205 9,5% 35,4% 41,2% 9,7% 4,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 505 10,2% 39,4% 37,2% 10,6% 2,7%
Annað 42 10,8% 30,3% 37,7% 15,2% 6,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 447 9,2% 38,5% 38,8% 10,6% 2,7%
Einhleyp(ur) 94 16,6% 41,3% 28,3% 8,1% 5,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 107 8,7% 39,5% 49,1% 2,8%
3 einstaklingar 127 8,4% 37,2% 38,4% 12,3% 3,8%
4 einstaklingar 170 10,2% 39,6% 33,9% 13,7% 2,6%
5 einstaklingar eða fleiri 146 13,8% 37,1% 31,2% 12,3% 5,6%

Mjög ánægð(ur) 381 15,6% 40,9% 33,4% 8,5% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 190 3,3% 37,0% 43,6% 11,6% 4,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 20,3% 41,6% 21,8% 16,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 122 38,1% 38,3% 21,7% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 357 4,4% 44,9% 37,9% 10,4% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 117 3,2% 19,0% 49,9% 17,7% 10,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,5
3,1
3,4
3,5

3,6
3,2

2,7

4,1
3,4

2,9

3,4
3,5

3,5
3,3
3,5
3,4
3,5

3,7
3,3
3,4

3,5
3,3
3,5
3,5

3,5
3,5
3,4

3,4
3,2

3,4
3,6

3,5
3,3
3,4
3,4

10
,9

%

38
,6

%

36
,9

%

10
,1

%

3,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 169  23,3  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 378  52,0  3,6  
Hvorki né (3) 151  20,8  3,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 20  2,7  1,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,2  0,8  
Ánægð(ur) 547  75,3  3,1  
Hvorki né 151  20,8  3,0  
Óánægð(ur) 28  3,9  1,4  
Fjöldi svara 726  100,0  
Tóku afstöðu 726  77,0  
Tóku ekki afstöðu 217  23,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-57.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heimasíðu Garðabæjar - 
gardabaer.is?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
20,8%

Ánægð(ur)
75,3%

Óánægð(ur)
3,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

4,0

3,7

4,0

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 365 22,1% 47,8% 25,5% 3,2% 1,4%
Konur 361 24,5% 56,3% 16,1% 2,1% 0,9%
Aldur *       
18-24 ára 70 28,2% 35,6% 24,1% 4,7% 7,3%
25-34 ára 103 17,1% 53,6% 22,7% 5,6% 0,9%
35-44 ára 157 25,3% 57,4% 15,1% 2,3%
45-54 ára 166 21,9% 51,0% 23,0% 2,6% 1,4%
55 ára og eldri 231 24,1% 53,4% 21,3% 1,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 29,1% 42,7% 18,5% 3,9% 5,8%
Framhaldsskólapróf 280 23,1% 49,2% 24,1% 2,5% 1,1%
Háskólapróf 317 22,1% 58,5% 16,3% 2,6% 0,5%

0-2 ár 86 15,4% 52,6% 26,1% 5,2% 0,8%
3-4 ár 82 15,6% 53,9% 25,9% 2,2% 2,3%
5-14 ár 188 25,1% 52,4% 17,9% 3,4% 1,2%
15 ár eða lengur 311 26,4% 52,5% 18,2% 1,8% 1,1%

    
399 þúsund eða lægri 87 24,4% 51,2% 24,4%
400-549 þúsund 103 27,2% 46,2% 22,6% 3,9%
550-799 þúsund 118 25,1% 54,4% 17,5% 3,0%
Hærri en 800 þúsund 205 21,5% 57,0% 19,1% 2,0% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 192 26,8% 48,9% 20,9% 2,6% 0,9%
Hverfi 2 230 23,2% 56,3% 18,0% 2,1% 0,4%
Hverfi 3 236 21,1% 53,5% 19,8% 3,5% 2,1%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 616 23,7% 53,6% 19,3% 2,5% 0,9%
Annað 47 16,8% 44,2% 30,2% 5,9% 3,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 548 24,0% 53,1% 19,3% 2,8% 0,9%
Einhleyp(ur) 107 21,6% 54,5% 19,5% 1,8% 2,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 197 24,4% 53,1% 20,3% 2,2%
3 einstaklingar 138 21,4% 58,0% 15,7% 3,7% 1,2%
4 einstaklingar 186 23,4% 52,2% 19,8% 3,7% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 143 22,8% 47,4% 24,9% 1,3% 3,6%

Mjög ánægð(ur) 448 31,3% 51,3% 14,9% 1,7% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 237 10,6% 57,7% 28,1% 3,0% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 38 7,5% 28,5% 46,0% 13,1% 4,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 139 60,8% 29,5% 6,7% 0,9% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 433 16,0% 64,7% 17,5% 1,4% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 139 9,5% 32,7% 46,1% 8,8% 2,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
4,0

3,8
4,1

3,9
4,0

3,8
3,8
4,0
4,0

4,0
3,7

4,1
3,7

3,2

4,5
3,9

3,4

3,9
3,9
4,0

4,0
4,0
4,0
4,0

4,0
4,0
3,9

4,0
3,9

4,0
3,9
3,9
3,8

3,7

23
,3

%
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,0

%

20
,8

%

2,
7%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 132  23,3  3,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 246  43,4  4,1  
Hvorki né (3) 172  30,2  3,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 11  1,9  1,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  1,2  0,9  
Ánægð(ur) 378  66,6  3,9  
Hvorki né 172  30,2  3,8  
Óánægð(ur) 18  3,2  1,4  
Fjöldi svara 568  100,0  
Tóku afstöðu 568  60,2  
Tóku ekki afstöðu 375  39,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-58.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íbúagáttina „Minn Garðabær“?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
30,2%

Ánægð(ur)
66,6%

Óánægð(ur)
3,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 293 20,4% 41,3% 34,3% 1,8% 2,2%
Konur 275 26,3% 45,6% 25,9% 2,0% 0,3%
Aldur       
18-24 ára 44 39,0% 27,4% 28,4% 2,1% 3,1%
25-34 ára 72 25,7% 36,4% 35,3% 2,6%
35-44 ára 134 23,9% 51,8% 21,2% 1,7% 1,3%
45-54 ára 134 21,4% 40,0% 34,1% 2,5% 2,0%
55 ára og eldri 184 19,3% 46,2% 32,4% 1,4% 0,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 41 34,3% 29,8% 32,5% 3,4%
Framhaldsskólapróf 213 24,1% 36,8% 36,2% 2,1% 0,8%
Háskólapróf 252 21,3% 52,4% 22,9% 2,5% 0,9%

0-2 ár 56 12,4% 49,3% 36,7% 1,7%
3-4 ár 56 22,5% 37,7% 38,0% 1,7%
5-14 ár 162 25,0% 44,7% 24,3% 4,7% 1,4%
15 ár eða lengur 250 24,8% 42,5% 30,2% 1,0% 1,5%

    
399 þúsund eða lægri 72 23,8% 42,3% 33,9%
400-549 þúsund 79 22,6% 41,1% 30,9% 4,3% 1,1%
550-799 þúsund 101 27,1% 45,6% 25,8% 1,6%
Hærri en 800 þúsund 158 23,0% 43,9% 28,5% 2,6% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 145 29,4% 36,8% 29,2% 3,2% 1,3%
Hverfi 2 190 21,9% 47,3% 28,8% 2,0%
Hverfi 3 179 20,6% 45,5% 30,3% 1,3% 2,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 489 23,2% 43,9% 29,2% 2,2% 1,4%
Annað 32 21,6% 39,1% 39,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 439 23,3% 44,3% 29,2% 2,3% 0,9%
Einhleyp(ur) 76 25,2% 41,8% 30,3% 0,9% 1,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 145 21,4% 45,8% 31,4% 1,3%
3 einstaklingar 100 24,5% 44,5% 29,6% 1,4%
4 einstaklingar 152 21,2% 43,0% 30,9% 1,7% 3,2%
5 einstaklingar eða fleiri 124 26,8% 40,1% 27,2% 4,0% 1,8%

Mjög ánægð(ur) 354 30,8% 43,2% 23,7% 1,5% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 186 11,3% 47,0% 37,6% 2,9% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 7,5% 21,2% 67,9% 3,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 118 58,9% 27,5% 12,3% 0,6% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 342 15,6% 53,3% 28,2% 2,4% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 98 9,3% 24,7% 59,4% 2,0% 4,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
4,0

4,0
3,6

3,3

4,4
3,8

3,3

4,0
3,9
4,0

3,8
3,8

3,9
3,8
3,9

3,7
3,8
3,9
3,9

3,9
3,8
4,0

3,8

3,9
3,9
3,8

3,9
3,8

3,9
3,9

3,9
3,9

3,8
3,9

23
,3

%

43
,4

%

30
,2

%

1,
9%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 148  25,0  3,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 271  45,8  4,0  
Hvorki né (3) 154  26,1  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 11  1,8  1,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  1,2  0,9  
Ánægð(ur) 419  70,9  3,7  
Hvorki né 154  26,1  3,5  
Óánægð(ur) 18  3,0  1,4  
Fjöldi svara 591  100,0  
Tóku afstöðu 591  62,6  
Tóku ekki afstöðu 352  37,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 10-59.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Kortavef Garðabæjar?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Hvorki né
26,1%

Ánægð(ur)
70,9%

Óánægð(ur)
3,0%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 317 21,3% 44,4% 30,5% 2,7% 1,2%
Konur 274 29,4% 47,5% 21,0% 0,9% 1,2%
Aldur       
18-24 ára 53 50,5% 20,4% 22,1% 1,8% 5,2%
25-34 ára 75 24,5% 43,1% 30,7% 1,7%
35-44 ára 117 21,5% 50,0% 25,9% 1,5% 1,2%
45-54 ára 129 22,9% 46,5% 26,0% 3,4% 1,3%
55 ára og eldri 217 22,3% 50,3% 25,7% 1,1% 0,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 43 35,4% 30,5% 30,9% 3,2%
Framhaldsskólapróf 236 26,8% 45,4% 24,7% 2,2% 0,9%
Háskólapróf 244 21,5% 51,2% 24,6% 1,9% 0,7%

0-2 ár 59 13,1% 51,7% 32,4% 1,6% 1,1%
3-4 ár 61 16,9% 44,8% 32,7% 3,3% 2,3%
5-14 ár 151 24,0% 46,5% 24,7% 2,9% 2,0%
15 ár eða lengur 272 29,3% 46,1% 22,6% 1,3% 0,7%

    
399 þúsund eða lægri 78 25,7% 42,9% 31,4%
400-549 þúsund 86 22,7% 45,3% 25,5% 4,8% 1,6%
550-799 þúsund 104 25,8% 51,1% 21,0% 1,3% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 153 21,2% 50,8% 24,7% 2,9% 0,4%
Hverfi       
Hverfi 1 152 25,3% 44,8% 23,9% 4,6% 1,4%
Hverfi 2 196 27,9% 47,0% 23,6% 1,1% 0,3%
Hverfi 3 186 21,4% 48,6% 26,8% 0,9% 2,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 505 24,3% 48,2% 24,0% 2,2% 1,4%
Annað 34 25,1% 30,0% 44,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 452 23,1% 48,4% 25,0% 2,2% 1,3%
Einhleyp(ur) 81 35,1% 38,6% 23,8% 0,9% 1,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 170 23,7% 50,9% 23,5% 1,1% 0,8%
3 einstaklingar 113 23,7% 51,7% 21,8% 0,6% 2,1%
4 einstaklingar 147 24,3% 43,0% 28,2% 3,0% 1,4%
5 einstaklingar eða fleiri 109 26,8% 40,1% 28,4% 3,5% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 368 32,3% 45,0% 20,9% 1,6% 0,3%
Frekar ánægð(ur) 191 13,6% 49,5% 32,8% 2,0% 2,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 10,0% 34,3% 48,9% 4,4% 2,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 124 60,5% 31,5% 8,1%
Frekar ánægð(ur) 343 18,1% 54,1% 25,1% 1,5% 1,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 108 8,8% 32,5% 50,8% 5,4% 2,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,8
4,0

3,7
3,7
3,9
4,0

4,1
3,7

3,5

4,5
3,9

3,4

4,1
3,9
3,9
3,9
3,9

3,9
4,0
3,9

3,9
3,8
4,0
3,9

3,9
4,0
3,9

3,9
3,8

3,9
4,0

4,0
3,9
3,9
3,9

25
,0

%

45
,8

%

26
,1

%

1,
8%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 156  18,7  2,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 501  59,8  3,3  
Hvorki né (3) 145  17,3  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 32  3,9  1,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,3  0,4  
Ánægð(ur) 657  78,5  2,8  
Hvorki né 145  17,3  2,6  
Óánægð(ur) 35,1  4,2  1,4  
Fjöldi svara 837  100,0  
Tóku afstöðu 837  88,7  
Tóku ekki afstöðu 106  11,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,0  
   

  

Sp. 11.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með þjónustu bæjarfélagsins á heildina 
litið, bæði út frá reynslu þinni og/eða viðhorfi?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
17,3%

Ánægð(ur)
78,5%

Óánægð(ur)
4,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,7

3,6

4,0

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 414 19,5% 59,9% 16,4% 4,3%
Konur 423 17,9% 59,8% 18,3% 3,4% 0,6%
Aldur       
18-24 ára 93 20,1% 55,2% 16,7% 8,0%
25-34 ára 123 17,0% 59,6% 18,7% 4,7%
35-44 ára 165 16,4% 63,0% 16,0% 4,6%
45-54 ára 174 15,7% 61,5% 17,5% 4,4% 0,8%
55 ára og eldri 282 22,0% 58,5% 17,6% 1,4% 0,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 64 22,5% 49,9% 19,8% 5,7% 2,0%
Framhaldsskólapróf 321 19,1% 58,7% 17,4% 4,6% 0,2%
Háskólapróf 352 17,9% 64,8% 14,7% 2,3% 0,2%

0-2 ár 104 12,6% 61,1% 23,2% 2,4% 0,7%
3-4 ár 85 7,6% 61,8% 27,5% 3,2%
5-14 ár 206 13,8% 65,3% 15,3% 5,7%
15 ár eða lengur 369 25,5% 57,5% 13,7% 2,8% 0,5%

    
399 þúsund eða lægri 114 17,2% 56,2% 26,6%
400-549 þúsund 112 19,6% 58,6% 17,7% 4,1%
550-799 þúsund 130 22,0% 62,3% 11,9% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 228 19,0% 62,3% 16,0% 2,2% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 222 14,9% 63,2% 19,1% 2,2% 0,6%
Hverfi 2 255 19,5% 62,1% 13,4% 4,9%
Hverfi 3 278 21,3% 57,9% 17,5% 2,8% 0,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 700 18,6% 60,8% 16,9% 3,4% 0,4%
Annað 60 15,4% 62,0% 18,7% 3,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 609 17,8% 61,6% 17,3% 2,9% 0,4%
Einhleyp(ur) 142 22,3% 58,9% 13,1% 5,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 253 22,4% 55,9% 20,5% 1,2%
3 einstaklingar 160 11,6% 67,0% 17,4% 2,3% 1,7%
4 einstaklingar 191 15,1% 65,7% 14,8% 4,4%
5 einstaklingar eða fleiri 157 22,8% 56,6% 12,8% 7,8%

Mjög ánægð(ur) 508 28,9% 62,3% 7,9% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 282 2,9% 62,2% 28,6% 5,7% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 45 2,7% 18,3% 53,6% 23,7% 1,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,8
3,7
3,9
4,0

4,2
3,6

3,0

3,9
3,9

3,9
3,9
3,9
3,9
4,0

3,9
3,9
4,0

3,9
3,9
4,0
4,0

3,9
4,0
4,0

3,9
3,9

3,9
4,0

4,0
3,8
3,9
3,9

18
,7

%

59
,8

%

17
,3

%

3,
9%

0,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 364  43,1  3,3  
Nei 480  56,9  3,3  
Fjöldi svara 845  100,0  
Tóku afstöðu 845  89,6  
Tóku ekki afstöðu 98  10,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-1. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Grunnskóla í Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
56,9%

Já
43,1%

Greiningar

Kyn
Karlar 423   
Konur 421   
Aldur *
18-24 ára 97   
25-34 ára 125   
35-44 ára 164   
45-54 ára 175   
55 ára og eldri 284   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 324   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 90   
5-14 ár 209   
15 ár eða lengur 364   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 232   
Hverfi
Hverfi 1 233   
Hverfi 2 251   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 702   
Annað 63   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 614   
Einhleyp(ur) 141   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 252   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 194   
5 einstaklingar eða fleiri 159   

Mjög ánægð(ur) 510   
Frekar ánægð(ur) 291   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   

Mjög ánægð(ur) 149   
Frekar ánægð(ur) 487   
Hvorki né/Óánægð(ur) 171   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

43%
43%

37%
76%

54%
22%

47%
38%

48%

29%
38%

61%
39%

34%
29%

53%
51%

41%
46%
43%

44%
34%

45%
36%

17%
30%

59%
79%

45%
40%

47%

45%
45%

43%

57%
57%

62%
63%

24%
46%

78%

53%
62%

52%

71%
62%

39%
61%

66%
71%

47%
49%

59%
54%

57%

56%
66%

55%
64%

83%
70%

41%
21%

55%
60%

53%

55%
55%

57%

38%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 216  36,2  3,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 275  46,2  4,0  
Hvorki né (3) 77  12,9  2,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 19  3,2  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  1,5  1,0  
Ánægð(ur) 491  82,4  3,1  
Hvorki né 76,9  12,9  2,7  
Óánægð(ur) 27,9  4,7  1,7  
Fjöldi svara 596  100,0  
Tóku afstöðu 596  63,2  
Tóku ekki afstöðu 347  36,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-1b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Grunnskóla í Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
12,9%

Ánægð(ur)
82,4%

Óánægð(ur)
4,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,9

3,7

3,9

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 307 34,4% 46,7% 15,0% 2,2% 1,8%
Konur 289 38,2% 45,7% 10,7% 4,2% 1,2%
Aldur *       
18-24 ára 79 29,5% 50,5% 12,3% 4,8% 2,9%
25-34 ára 87 31,3% 41,3% 18,0% 7,3% 2,1%
35-44 ára 140 43,2% 45,4% 8,3% 2,6% 0,5%
45-54 ára 148 37,5% 48,1% 10,7% 1,8% 2,0%
55 ára og eldri 142 34,9% 45,5% 16,9% 1,8% 0,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 49 43,8% 35,6% 12,0% 3,8% 4,7%
Framhaldsskólapróf 221 31,5% 48,0% 16,4% 3,1% 1,0%
Háskólapróf 263 38,6% 46,7% 10,6% 2,4% 1,7%

0-2 ár 50 41,8% 34,7% 21,6% 1,9%
3-4 ár 51 26,6% 47,8% 20,0% 3,7% 1,9%
5-14 ár 168 37,6% 46,9% 9,1% 2,9% 3,5%
15 ár eða lengur 279 36,5% 46,2% 13,6% 3,0% 0,8%

    
399 þúsund eða lægri 69 31,4% 50,0% 14,2% 4,5%
400-549 þúsund 72 35,8% 31,3% 25,2% 5,4% 2,3%
550-799 þúsund 107 38,8% 50,9% 9,4% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 171 39,9% 46,0% 10,0% 3,5% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 151 37,2% 40,9% 18,5% 1,1% 2,3%
Hverfi 2 186 32,2% 52,3% 12,1% 2,3% 1,2%
Hverfi 3 200 40,3% 42,4% 11,1% 4,6% 1,6%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 492 37,8% 45,6% 12,5% 2,6% 1,5%
Annað 48 23,4% 44,7% 24,5% 3,9% 3,4%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 431 38,0% 45,9% 12,3% 2,2% 1,6%
Einhleyp(ur) 104 29,7% 45,6% 17,0% 5,5% 2,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 120 33,7% 44,9% 19,2% 1,4% 0,8%
3 einstaklingar 118 30,4% 44,7% 18,4% 3,7% 2,6%
4 einstaklingar 155 40,4% 47,5% 8,4% 2,5% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 151 38,6% 45,2% 10,1% 4,1% 2,0%

Mjög ánægð(ur) 385 45,6% 41,0% 10,9% 1,3% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 180 20,8% 55,9% 16,6% 6,3% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 10,6% 56,8% 17,4% 8,7% 6,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 119 74,7% 18,7% 5,5% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 354 31,8% 51,3% 14,2% 2,2% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 112 11,8% 58,3% 14,4% 8,9% 6,6%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Grunnskóla í Garðabæ? *
Já 359 46,5% 44,6% 4,7% 3,0% 1,3%
Nei 231 20,8% 48,9% 24,8% 3,6% 2,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,9
4,3
4,2
4,1

4,0
3,9

4,3
4,2

4,2
3,8

4,2
3,9

4,3
3,9

3,6

4,7
4,1

3,6

4,3
3,8

4,1
4,2

4,1
4,1
4,2

4,2
3,9
4,1
4,1

4,1
4,1
4,1

4,1
4,0

4,2
4,1

4,0

36
,2

%

46
,2

%

12
,9

%

3,
2%

1,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 258  30,6  3,1  
Nei 583  69,4  3,1  
Fjöldi svara 841  100,0  
Tóku afstöðu 841  89,2  
Tóku ekki afstöðu 102  10,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-2. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Leikskóla í Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Nei
69,4%

Já
30,6%

26
,3

%
30

,6
%

73
,8

%
69

,4
%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 420   
Konur 421   
Aldur *
18-24 ára 96   
25-34 ára 124   
35-44 ára 162   
45-54 ára 171   
55 ára og eldri 288   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 322   
Háskólapróf 352   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 108   
3-4 ár 90   
5-14 ár 208   
15 ár eða lengur 364   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 113   
400-549 þúsund 110   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 231   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 699   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 142   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 159   

Mjög ánægð(ur) 506   
Frekar ánægð(ur) 291   
Hvorki né/Óánægð(ur) 43   

Mjög ánægð(ur) 147   
Frekar ánægð(ur) 484   
Hvorki né/Óánægð(ur) 172   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

32%
30%

54%
56%

13%
20%

26%
23%

41%

40%
34%
38%

24%

22%
31%

39%
37%

35%
32%

28%

31%
35%

33%
26%

18%
29%

39%
44%

32%
28%

35%

34%
31%
31%

68%
70%

79%
46%
44%

87%
80%

74%
77%

59%

60%
66%
62%

76%

78%
69%

61%
63%

65%
68%

72%

69%
65%

67%
74%

82%
71%

61%
56%

68%
72%

65%

66%
69%
69%

21%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 224  42,6  4,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 199  37,9  4,1  
Hvorki né (3) 82  15,5  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 13  2,4  1,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  1,5  1,1  
Ánægð(ur) 423  80,5  3,4  
Hvorki né 81,5  15,5  3,1  
Óánægð(ur) 20,9  4,0  1,7  
Fjöldi svara 525  100,0  
Tóku afstöðu 525  55,7  
Tóku ekki afstöðu 418  44,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-2b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Leikskóla í Garðabæ?
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di
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%
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+/
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Hvorki né
15,5%

Ánægð(ur)
80,5%

Óánægð(ur)
4,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,2

4,1

4,0

4,2

3,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 282 41,3% 35,3% 19,4% 2,3% 1,7%
Konur 243 44,1% 40,8% 11,1% 2,7% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 57 39,1% 32,6% 22,6% 3,3% 2,4%
25-34 ára 96 46,0% 30,0% 14,7% 4,6% 4,6%
35-44 ára 123 51,9% 37,4% 5,7% 3,1% 1,8%
45-54 ára 118 37,2% 37,5% 23,1% 2,2%
55 ára og eldri 130 37,8% 46,7% 15,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 41 42,6% 33,4% 15,2% 5,4% 3,4%
Framhaldsskólapróf 182 41,0% 34,9% 21,0% 2,3% 0,7%
Háskólapróf 247 45,4% 40,9% 10,1% 2,2% 1,3%

0-2 ár 55 45,7% 30,2% 18,8% 4,1% 1,2%
3-4 ár 51 34,2% 32,9% 24,7% 6,9% 1,3%
5-14 ár 143 48,0% 35,5% 10,2% 3,1% 3,2%
15 ár eða lengur 233 41,4% 42,4% 15,5% 0,7%

    
399 þúsund eða lægri 56 50,0% 29,8% 18,6% 1,7%
400-549 þúsund 72 40,1% 33,0% 23,8% 3,1%
550-799 þúsund 91 41,2% 46,0% 8,8% 0,7% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 159 48,0% 35,8% 11,0% 3,9% 1,3%
Hverfi       
Hverfi 1 137 41,5% 38,4% 15,9% 2,8% 1,4%
Hverfi 2 165 41,1% 43,1% 14,6% 1,3%
Hverfi 3 174 46,6% 31,9% 15,7% 4,6% 1,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 432 43,7% 39,0% 13,7% 2,5% 1,1%
Annað 45 40,2% 24,7% 30,1% 2,1% 2,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 386 43,7% 37,6% 14,9% 2,8% 0,9%
Einhleyp(ur) 86 43,4% 39,0% 14,9% 2,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 105 35,5% 48,8% 15,0% 0,7%
3 einstaklingar 107 45,9% 31,9% 19,2% 0,9% 2,1%
4 einstaklingar 137 44,0% 38,5% 13,6% 2,8% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 131 46,1% 32,9% 14,5% 4,9% 1,6%

Mjög ánægð(ur) 339 48,3% 35,3% 14,0% 1,5% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 159 33,7% 42,8% 17,5% 2,8% 3,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 23,6% 40,5% 23,0% 12,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 108 66,7% 27,4% 4,8% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 312 40,6% 39,4% 16,3% 2,8% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 97 23,3% 44,3% 24,0% 4,3% 4,0%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Leikskóla í Garðabæ? *
Já 254 57,3% 32,4% 3,5% 3,5% 3,2%
Nei 266 28,7% 43,4% 26,5% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,3
4,0

3,7

4,6
4,2

3,8

4,4
4,0

4,1
4,2

4,0
4,1

4,3
4,1
4,2

4,1
4,1
4,3

4,1
3,9

4,2
4,2

4,3
4,1
4,2
4,3

4,2
4,2
4,2

4,2
4,0

4,2
4,2

4,2
4,2
4,2
4,2

42
,6

%

37
,9

%

15
,5

%

2,
4%

1,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 180  21,5  2,8  
Nei 659  78,5  2,8  
Fjöldi svara 839  100,0  
Tóku afstöðu 839  89,0  
Tóku ekki afstöðu 104  11,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-3. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Fjölbrautarskólann í Garðabæ?
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 420   
Konur 419   
Aldur *
18-24 ára 94   
25-34 ára 124   
35-44 ára 164   
45-54 ára 173   
55 ára og eldri 285   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 323   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 107   
3-4 ár 91   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 364   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 699   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 141   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 252   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 160   

Mjög ánægð(ur) 504   
Frekar ánægð(ur) 291   
Hvorki né/Óánægð(ur) 43   

Mjög ánægð(ur) 149   
Frekar ánægð(ur) 481   
Hvorki né/Óánægð(ur) 172   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

21%
22%

8%
14%

32%
15%

30%
25%

16%

8%
13%

19%
28%

12%
23%

13%
24%

17%
21%
24%

20%
19%

20%
23%

9%
21%
26%

34%

23%
20%

15%

29%
20%
20%

79%
78%

47%
92%

86%
68%

85%

70%
75%

84%

92%
87%

81%
72%

88%
77%

87%
76%

83%
79%
76%

80%
81%

80%
77%

91%
79%
74%

66%

77%
80%

85%

71%
80%
80%

53%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 118  26,3  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 190  42,6  4,6  
Hvorki né (3) 104  23,2  3,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 20  4,5  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 15  3,3  1,7  
Ánægð(ur) 308  68,9  4,3  
Hvorki né 104  23,2  3,9  
Óánægð(ur) 34,9  7,8  2,5  
Fjöldi svara 446  100,0  
Tóku afstöðu 446  47,3  
Tóku ekki afstöðu 497  52,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-3b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölbrautarskólann í Garðabæ?
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Hvorki né
23,2%

Ánægð(ur)
68,9%

Óánægð(ur)
7,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

4,0

3,8

4,2

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

26
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%
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%

23
,2

%

4,
5%

3,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 229 24,1% 42,2% 25,9% 4,0% 3,8%
Konur 218 28,7% 43,0% 20,4% 5,1% 2,8%
Aldur *       
18-24 ára 76 32,6% 30,7% 13,5% 9,8% 13,5%
25-34 ára 65 18,5% 47,4% 30,7% 3,4%
35-44 ára 66 12,2% 48,8% 30,2% 7,8% 1,0%
45-54 ára 114 24,7% 42,8% 27,9% 2,3% 2,3%
55 ára og eldri 124 35,8% 43,9% 17,3% 2,0% 1,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 40 38,1% 34,8% 14,0% 9,7% 3,4%
Framhaldsskólapróf 185 28,5% 40,4% 23,2% 2,8% 5,1%
Háskólapróf 173 23,1% 48,9% 25,2% 2,5% 0,4%

0-2 ár 33 18,3% 41,0% 38,6% 2,0%
3-4 ár 30 23,3% 23,2% 50,4% 3,2%
5-14 ár 104 17,3% 47,6% 27,2% 5,6% 2,3%
15 ár eða lengur 241 32,3% 45,0% 16,0% 3,1% 3,5%

    
399 þúsund eða lægri 57 31,6% 38,0% 23,6% 2,9% 3,9%
400-549 þúsund 60 31,9% 38,9% 22,2% 3,1% 3,9%
550-799 þúsund 74 19,1% 48,1% 32,8%
Hærri en 800 þúsund 123 29,3% 43,1% 19,0% 5,6% 3,0%
Hverfi       
Hverfi 1 102 24,7% 36,7% 32,0% 2,4% 4,2%
Hverfi 2 148 26,1% 46,1% 22,7% 2,0% 3,1%
Hverfi 3 151 29,3% 46,0% 17,8% 4,3% 2,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 358 27,9% 44,0% 22,5% 3,1% 2,6%
Annað 44 19,3% 39,9% 31,1% 5,4% 4,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 311 25,9% 44,1% 24,6% 2,9% 2,5%
Einhleyp(ur) 87 28,4% 44,0% 19,6% 3,7% 4,3%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 98 33,1% 46,1% 19,9% 0,9%
3 einstaklingar 100 25,0% 48,4% 20,9% 2,4% 3,4%
4 einstaklingar 104 23,9% 43,2% 26,6% 3,8% 2,5%
5 einstaklingar eða fleiri 105 24,9% 38,4% 24,6% 5,8% 6,3%

Mjög ánægð(ur) 296 31,3% 42,0% 21,5% 2,9% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 130 17,5% 48,7% 25,3% 5,6% 2,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 10,4% 13,6% 38,8% 22,0% 15,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 100 47,0% 36,6% 12,7% 1,4% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 261 22,0% 46,4% 26,5% 3,7% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 78 14,1% 38,1% 26,1% 10,4% 11,2%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Fjölbrautarsk. í Garðabæ? *
Já 177 38,7% 41,8% 8,9% 6,4% 4,1%
Nei 261 17,4% 44,0% 32,4% 3,3% 2,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
3,6
3,9

4,1

3,7
3,6
3,7

4,0

4,1
3,9
3,8
3,7

4,0
3,7

2,8

4,2
3,8

3,3

4,0
3,7

3,8
3,9

3,9
3,8
3,9

3,9
3,9
3,9
3,9

3,8
3,9
4,0

3,9
3,6

3,9
3,9

3,6



97

Júní-september 2008

Svör
Já 171  20,3  2,7  
Nei 671  79,7  2,7  
Fjöldi svara 842  100,0  
Tóku afstöðu 842  89,3  
Tóku ekki afstöðu 101  10,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-4. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Tónlistarskóla Garðabæjar?
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Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 422   
Konur 421   
Aldur *
18-24 ára 95   
25-34 ára 122   
35-44 ára 164   
45-54 ára 173   
55 ára og eldri 288   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 324   
Háskólapróf 355   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 209   
15 ár eða lengur 364   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 113   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 232   
Hverfi
Hverfi 1 232   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 276   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 704   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 616   
Einhleyp(ur) 142   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 255   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 159   

Mjög ánægð(ur) 507   
Frekar ánægð(ur) 291   
Hvorki né/Óánægð(ur) 43   

Mjög ánægð(ur) 148   
Frekar ánægð(ur) 484   
Hvorki né/Óánægð(ur) 172   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

19%
21%

13%
31%

25%
14%

21%
16%

25%

7%
20%

29%
19%

14%
19%

24%
25%

21%
23%

17%

22%
8%

21%
18%

12%
11%

28%
35%

22%
18%

16%

27%
20%

17%

81%
79%

76%
87%

69%
75%

86%

79%
84%

75%

93%
80%

71%
81%

86%
81%

76%
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79%
77%

83%

78%
92%

79%
82%

88%
89%

72%
65%

78%
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84%

73%
80%

83%

24%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 98  25,5  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 127  33,1  4,7  
Hvorki né (3) 119  30,9  4,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 21  5,5  2,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 19  5,0  2,2  
Ánægð(ur) 225  58,6  4,9  
Hvorki né 119  30,9  4,6  
Óánægð(ur) 40,3  10,5  3,1  
Fjöldi svara 384  100,0  
Tóku afstöðu 384  40,7  
Tóku ekki afstöðu 559  59,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-4b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Tónlistarskóla Garðabæjar?
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Hvorki né
30,9% Ánægð(ur)

58,6%

Óánægð(ur)
10,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,8

3,8

4,3

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 195 24,6% 29,7% 37,0% 5,8% 3,0%
Konur 188 26,4% 36,7% 24,6% 5,3% 7,0%
Aldur *       
18-24 ára 42 23,4% 35,5% 26,5% 14,5%
25-34 ára 59 15,2% 33,5% 43,4% 6,3% 1,6%
35-44 ára 79 25,6% 38,6% 21,6% 6,0% 8,2%
45-54 ára 101 20,4% 27,2% 40,6% 9,0% 2,8%
55 ára og eldri 103 37,1% 33,5% 23,3% 3,6% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 27 38,1% 32,3% 15,8% 2,5% 11,3%
Framhaldsskólapróf 139 26,1% 31,0% 33,5% 2,8% 6,6%
Háskólapróf 180 23,8% 35,4% 28,7% 8,4% 3,8%

0-2 ár 26 2,6% 51,2% 46,1%
3-4 ár 32 20,0% 14,5% 40,6% 10,8% 14,2%
5-14 ár 114 23,8% 35,2% 26,2% 8,5% 6,2%
15 ár eða lengur 182 31,2% 31,4% 29,8% 3,6% 4,0%

    
399 þúsund eða lægri 49 35,9% 27,7% 28,7% 5,8% 1,9%
400-549 þúsund 50 20,9% 28,0% 43,3% 4,7% 3,1%
550-799 þúsund 69 23,1% 35,0% 30,2% 6,1% 5,6%
Hærri en 800 þúsund 114 27,8% 35,3% 26,3% 7,8% 2,8%
Hverfi       
Hverfi 1 100 26,2% 25,9% 37,1% 4,9% 5,9%
Hverfi 2 130 23,3% 41,7% 24,6% 7,6% 2,8%
Hverfi 3 115 29,5% 29,3% 32,2% 3,4% 5,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 319 27,1% 33,0% 28,8% 6,2% 4,9%
Annað 32 14,6% 27,1% 52,3% 6,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 283 28,9% 31,0% 29,4% 6,1% 4,6%
Einhleyp(ur) 62 14,9% 44,4% 31,7% 3,8% 5,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 89 29,3% 39,8% 26,3% 1,6% 3,0%
3 einstaklingar 69 26,5% 23,8% 39,7% 8,0% 2,0%
4 einstaklingar 97 23,8% 29,7% 30,3% 7,4% 8,8%
5 einstaklingar eða fleiri 97 23,7% 35,7% 28,2% 5,8% 6,6%

Mjög ánægð(ur) 249 29,9% 34,3% 28,9% 4,7% 2,2%
Frekar ánægð(ur) 119 16,5% 33,6% 34,0% 8,1% 7,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 16 22,8% 12,0% 40,0% 25,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 86 48,4% 29,3% 18,0% 0,8% 3,5%
Frekar ánægð(ur) 222 22,6% 34,3% 33,2% 6,9% 2,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 71 8,4% 32,5% 40,5% 7,6% 11,0%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Tónlistarsk. Garðabæjar? *
Já 167 37,6% 39,7% 8,2% 6,6% 7,8%
Nei 209 14,8% 28,6% 48,9% 4,9% 2,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,5
3,7
3,5

4,0

3,6
3,2

3,6
3,8

3,8
3,4

3,1

4,2
3,7

3,2

3,9
3,5

3,7
3,7

3,8
3,7
3,7

3,9
3,6
3,6
3,8

3,6
3,8
3,7

3,7
3,4

3,7
3,6

3,9
3,6
3,5
3,6

3,5

25
,5

%

33
,1

%

30
,9

%

5,
5%

5,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 20  2,5  1,1  
Nei 796  97,5  1,1  
Fjöldi svara 816  100,0  
Tóku afstöðu 816  86,5  
Tóku ekki afstöðu 127  13,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-5. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Afgreiðslu húsaleigubóta?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Já
2,5%

Nei
97,5%

Greiningar

Kyn
Karlar 407   
Konur 409   
Aldur *
18-24 ára 78   
25-34 ára 120   
35-44 ára 163   
45-54 ára 170   
55 ára og eldri 285   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 60   
Framhaldsskólapróf 315   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 108   
3-4 ár 88   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 354   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 109   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 226   
Hverfi
Hverfi 1 226   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 265   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 689   
Annað 57   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 608   
Einhleyp(ur) 130   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 249   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 187   
5 einstaklingar eða fleiri 150   

Mjög ánægð(ur) 490   
Frekar ánægð(ur) 283   
Hvorki né/Óánægð(ur) 42   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 471   
Hvorki né/Óánægð(ur) 167   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

3%
2%

8%

2%
1%

4%
3%
2%

3%
2%
2%
2%

4%
4%
4%
1%

1%
4%
2%

2%
11%

2%
4%

2%
4%
2%
2%

3%
2%
2%

3%
1%
6%

97%
98%

95%
92%

100%
98%
99%

96%
97%
98%

97%
98%
98%
98%

96%
96%
96%

99%

99%
96%

98%

98%
89%

98%
96%

98%
96%
98%
98%

97%
98%
98%

97%
99%
94%

5%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 7  5,1  3,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 18  13,1  5,6  
Hvorki né (3) 106  75,9  7,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  1,3  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  4,5  3,5  
Ánægð(ur) 25,4  18,2  6,4  
Hvorki né 106  75,9  7,1  
Óánægð(ur) 8,16  5,9  3,9  
Fjöldi svara 139  100,0  
Tóku afstöðu 139  14,7  
Tóku ekki afstöðu 804  85,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-5b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Afgreiðslu húsaleigubóta?

Fj
öl

di
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lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Hvorki né
75,9%

Ánægð(ur)
18,2%

Óánægð(ur)
5,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,1

3,4

3,4

3,4

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 89 4,3% 9,4% 81,7% 4,6%
Konur 50 6,5% 19,8% 65,5% 3,7% 4,5%
Aldur       
18-24 ára 11 21,9% 52,1% 26,0%
25-34 ára 33 13,5% 16,3% 57,9% 5,6% 6,7%
35-44 ára 18 3,8% 96,2%
45-54 ára 41 1,7% 13,4% 84,9%
55 ára og eldri 36 3,4% 13,9% 79,1% 3,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 8 11,2% 72,4% 16,4%
Framhaldsskólapróf 56 2,2% 19,5% 73,4% 4,8%
Háskólapróf 59 4,6% 7,1% 81,4% 3,2% 3,8%

0-2 ár 15 14,9% 78,9% 6,2%
3-4 ár 11 6,4% 85,3% 8,4%
5-14 ár 39 1,7% 8,0% 81,0% 2,4% 6,8%
15 ár eða lengur 61 5,3% 16,2% 74,1% 4,4%

    
399 þúsund eða lægri 21 15,3% 4,4% 76,0% 4,4%
400-549 þúsund 30 10,9% 81,4% 7,7%
550-799 þúsund 27 19,6% 72,2% 3,4% 4,7%
Hærri en 800 þúsund 30 2,3% 8,1% 85,0% 4,7%
Hverfi       
Hverfi 1 33 13,1% 84,0% 2,9%
Hverfi 2 51 3,9% 16,3% 74,4% 5,4%
Hverfi 3 41 4,8% 8,3% 79,1% 2,3% 5,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 111 1,7% 13,2% 80,5% 0,8% 3,7%
Annað 16 12,9% 8,4% 58,4% 6,0% 14,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 105 1,8% 13,1% 79,6% 0,9% 4,7%
Einhleyp(ur) 19 10,7% 11,8% 65,1% 5,0% 7,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 29 4,3% 16,5% 75,9% 3,2%
3 einstaklingar 35 5,7% 11,2% 70,2% 2,6% 10,3%
4 einstaklingar 33 2,1% 11,3% 86,6%
5 einstaklingar eða fleiri 29 12,4% 78,3% 9,3%

Mjög ánægð(ur) 93 4,1% 15,7% 78,8% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 39 5,1% 9,3% 73,9% 4,8% 6,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 6 19,2% 46,6% 34,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 26 10,3% 40,2% 49,5%
Frekar ánægð(ur) 85 3,7% 6,2% 88,5% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 28 4,6% 9,7% 61,4% 6,6% 17,7%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Afgreiðslu húsaleigubóta?
Já 20 25,6% 30,5% 14,5% 4,6% 24,8%
Nei 114 0,6% 10,7% 86,8% 0,8% 1,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,6
3,1

2,8

3,1
3,2

2,7
3,2

3,1
3,2
3,1

2,8
3,1
3,1

3,1
2,9
3,0
3,2

3,3
3,0
3,1
3,0

3,1
3,1
3,0

3,1
3,0

3,1
3,1

3,2
3,0
3,2

2,9

3,2
3,0

2,7

3,3
3,1

5,
1%

13
,1

%

75
,9

%

4,
5%

1,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 12  1,5  0,8  
Nei 817  98,5  0,8  
Fjöldi svara 830  100,0  
Tóku afstöðu 830  88,0  
Tóku ekki afstöðu 113  12,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-6. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Liðveislu við fatlaða?

Fj
öl

di
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lu
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km
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+/
-

Nei
98,5%

Já
1,5%

2,
8%

97
,2

%
98

,5
%

1,5%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn *
Karlar 413   
Konur 417   
Aldur
18-24 ára 90   
25-34 ára 121   
35-44 ára 160   
45-54 ára 171   
55 ára og eldri 287   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 64   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 113   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 251   
Hverfi 3 272   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 696   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 138   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 255   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 155   

Mjög ánægð(ur) 501   
Frekar ánægð(ur) 287   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   

Mjög ánægð(ur) 147   
Frekar ánægð(ur) 479   
Hvorki né/Óánægð(ur) 168   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

1%
2%

1%
0%
2%
2%

3%
1%
1%

2%
3%

1%
1%
1%
1%

1%
2%
2%

1%
5%

1%
3%

3%
1%
1%
2%

2%
1%

3%
1%
2%

99%
98%

98%
99%
100%
98%
98%

97%
99%
99%

100%
100%
98%
97%

99%
99%
99%
99%

99%
98%
98%

99%
95%

99%
97%

97%
99%
99%
98%

98%
99%

100%

97%
99%
98%

2%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 11  7,2  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 21  13,4  5,3  
Hvorki né (3) 111  71,2  7,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 10  6,1  3,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  2,1  2,2  
Ánægð(ur) 32,2  20,6  6,3  
Hvorki né 111  71,2  7,1  
Óánægð(ur) 12,8  8,2  4,3  
Fjöldi svara 156  100,0  
Tóku afstöðu 156  16,6  
Tóku ekki afstöðu 787  83,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-6b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Liðveislu við fatlaða?
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di
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+/
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Hvorki né
71,2%

Ánægð(ur)
20,6%

Óánægð(ur)
8,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,4

3,4

3,4

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 95 7,7% 11,7% 75,8% 3,5% 1,4%
Konur 61 6,5% 16,2% 63,9% 10,2% 3,2%
Aldur       
18-24 ára 13 7,2% 14,5% 60,4% 17,9%
25-34 ára 31 11,4% 14,5% 63,9% 6,0% 4,2%
35-44 ára 20 6,8% 8,0% 78,4% 3,4% 3,4%
45-54 ára 47 3,6% 14,3% 75,0% 7,1%
55 ára og eldri 45 8,2% 13,9% 72,1% 2,8% 2,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 9 10,2% 10,2% 65,8% 13,9%
Framhaldsskólapróf 65 5,8% 12,6% 71,5% 6,1% 4,0%
Háskólapróf 62 7,2% 15,5% 71,1% 5,2% 1,1%

0-2 ár 12 100,0%
3-4 ár 12 16,1% 65,2% 18,7%
5-14 ár 39 10,2% 8,2% 79,9% 1,7%
15 ár eða lengur 78 7,7% 17,4% 63,6% 7,1% 4,2%

    
399 þúsund eða lægri 24 17,4% 9,3% 73,3%
400-549 þúsund 27 3,5% 6,3% 86,7% 3,5%
550-799 þúsund 27 11,0% 7,2% 76,9% 4,9%
Hærri en 800 þúsund 39 4,9% 20,4% 68,2% 4,8% 1,7%
Hverfi       
Hverfi 1 35 6,3% 11,7% 71,8% 10,2%
Hverfi 2 53 6,7% 17,2% 71,2% 4,9%
Hverfi 3 51 8,1% 10,8% 71,5% 8,3% 1,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 123 7,3% 12,7% 73,1% 5,3% 1,6%
Annað 17 5,8% 19,2% 66,6% 8,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 113 8,0% 10,7% 75,7% 3,9% 1,7%
Einhleyp(ur) 25 3,7% 26,7% 51,5% 12,9% 5,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 33 14,2% 7,9% 65,1% 8,9% 3,9%
3 einstaklingar 37 5,4% 14,1% 78,0% 2,5%
4 einstaklingar 34 2,0% 8,4% 82,8% 4,8% 2,0%
5 einstaklingar eða fleiri 36 7,2% 22,5% 58,2% 8,5% 3,6%

Mjög ánægð(ur) 106 8,2% 14,8% 73,6% 2,7% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 43 3,1% 12,4% 68,4% 10,1% 6,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 16,5% 52,7% 30,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 29 30,9% 21,6% 47,6%
Frekar ánægð(ur) 99 0,9% 12,8% 81,0% 4,6% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 4,9% 7,6% 61,7% 16,0% 9,8%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Liðveislu við fatlaða?
Já 12 25,0% 27,2% 6,1% 30,8% 11,0%
Nei 138 5,1% 12,8% 76,4% 4,3% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
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(ur)
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3,1
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3,2
3,2

3,2
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3,2
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3,0
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3,0
3,0

3,2
3,2
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%
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,2

%

6,
1%

2,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 9  1,1  0,7  
Nei 819  98,9  0,7  
Fjöldi svara 828  100,0  
Tóku afstöðu 828  87,8  
Tóku ekki afstöðu 115  12,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-7. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Akstur fatlaðra?
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98,9%
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn *
Karlar 412   
Konur 416   
Aldur
18-24 ára 88   
25-34 ára 121   
35-44 ára 162   
45-54 ára 170   
55 ára og eldri 287   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 64   
Framhaldsskólapróf 322   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 361   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 113   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 272   
Húsnæði
Eigin húsnæði 698   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 613   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 255   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 497   
Frekar ánægð(ur) 289   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   

Mjög ánægð(ur) 146   
Frekar ánægð(ur) 479   
Hvorki né/Óánægð(ur) 168   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

0%
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Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 7  4,9  3,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 12  8,7  4,7  
Hvorki né (3) 107  77,8  7,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  3,8  3,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  4,7  3,6  
Ánægð(ur) 18,7  13,7  5,8  
Hvorki né 107  77,8  7,0  
Óánægð(ur) 11,7  8,6  4,7  
Fjöldi svara 137  100,0  
Tóku afstöðu 137  14,5  
Tóku ekki afstöðu 806  85,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,1  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-7b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Akstur fatlaðra?
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Hvorki né
77,8%

Ánægð(ur)
13,7%

Óánægð(ur)
8,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,1

3,5

3,6

3,9

3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 80 4,7% 7,1% 80,4% 3,3% 4,4%
Konur 56 5,3% 11,0% 74,0% 4,6% 5,1%
Aldur       
18-24 ára 11 8,5% 70,6% 20,9%
25-34 ára 27 4,8% 15,0% 59,2% 8,2% 12,9%
35-44 ára 18 11,3% 85,0% 3,8%
45-54 ára 39 10,5% 85,2% 1,8% 2,5%
55 ára og eldri 42 6,0% 9,1% 81,8% 3,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 8 11,3% 88,7%
Framhaldsskólapróf 58 4,4% 6,1% 76,6% 6,2% 6,7%
Háskólapróf 57 5,7% 13,0% 73,9% 2,9% 4,5%

0-2 ár 12 100,0%
3-4 ár 12 74,6% 19,7% 5,7%
5-14 ár 34 8,9% 4,2% 79,1% 3,9% 3,9%
15 ár eða lengur 70 5,4% 13,7% 72,2% 2,3% 6,4%

    
399 þúsund eða lægri 20 6,2% 14,6% 72,7% 6,5%
400-549 þúsund 24 6,7% 89,5% 3,8%
550-799 þúsund 26 11,1% 4,7% 81,5% 2,6%
Hærri en 800 þúsund 34 7,6% 9,3% 77,5% 2,7% 2,8%
Hverfi       
Hverfi 1 32 6,1% 5,8% 74,8% 8,3% 4,9%
Hverfi 2 53 5,4% 11,7% 76,3% 1,8% 4,9%
Hverfi 3 41 4,7% 7,1% 78,7% 4,0% 5,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 113 6,0% 8,6% 78,5% 3,5% 3,4%
Annað 13 9,7% 70,4% 10,3% 9,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 104 6,5% 7,5% 79,1% 2,8% 4,1%
Einhleyp(ur) 21 15,3% 62,7% 11,2% 10,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 29 8,6% 7,6% 78,2% 2,4% 3,2%
3 einstaklingar 33 3,9% 11,9% 71,6% 6,7% 5,9%
4 einstaklingar 31 4,4% 3,2% 89,3% 3,2%
5 einstaklingar eða fleiri 33 4,9% 11,6% 68,8% 7,0% 7,8%

Mjög ánægð(ur) 93 7,2% 10,3% 80,1% 1,4% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 36 6,6% 77,7% 2,0% 13,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 50,2% 41,2% 8,6%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 23 26,3% 13,6% 60,1%
Frekar ánægð(ur) 88 0,8% 9,2% 85,2% 2,3% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 3,0% 70,7% 13,9% 12,4%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Akstur fatlaðra?
Já 9 21,1% 44,0% 10,4% 24,4%
Nei 123 3,9% 9,7% 79,4% 3,5% 3,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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óánægð-
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Frekar 
ánægð-
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3,0
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3,1

3,0
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3,1

3,1
3,0
3,2
3,2

3,0
3,1
3,0
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3,1
3,0
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3,1
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 37  4,6  1,4  
Nei 784  95,4  1,4  
Fjöldi svara 822  100,0  
Tóku afstöðu 822  87,1  
Tóku ekki afstöðu 121  12,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-8. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Heimaþjónustu þ.e. heimilishjálp og heimsendingu matar?
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Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 407   
Konur 414   
Aldur *
18-24 ára 90   
25-34 ára 118   
35-44 ára 160   
45-54 ára 170   
55 ára og eldri 284   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 319   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 107   
3-4 ár 91   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 361   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 251   
Hverfi 3 272   
Húsnæði
Eigin húsnæði 696   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 610   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 496   
Frekar ánægð(ur) 283   
Hvorki né/Óánægð(ur) 40   

Mjög ánægð(ur) 145   
Frekar ánægð(ur) 476   
Hvorki né/Óánægð(ur) 166   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

4%
5%

4%
7%
3%

6%
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 14  8,8  4,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 31  19,3  6,0  
Hvorki né (3) 101  61,9  7,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  5,7  3,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  4,4  3,1  
Ánægð(ur) 45,9  28,1  6,9  
Hvorki né 101  61,9  7,4  
Óánægð(ur) 16,4  10,0  4,6  
Fjöldi svara 164  100,0  
Tóku afstöðu 164  17,3  
Tóku ekki afstöðu 779  82,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-8b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heimaþjónustu þ.e. 
heimilishjálp og heimsendingu matar?
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Hvorki né
61,9%

Ánægð(ur)
28,1%

Óánægð(ur)
10,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,5

3,6

3,9

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 91 8,0% 14,9% 68,9% 5,6% 2,5%
Konur 73 9,8% 24,6% 53,2% 5,7% 6,6%
Aldur *       
18-24 ára 19 20,2% 30,3% 42,1% 7,4%
25-34 ára 25 5,2% 16,3% 78,5%
35-44 ára 21 6,3% 10,5% 60,0% 6,3% 16,8%
45-54 ára 53 3,2% 15,3% 64,8% 12,7% 4,0%
55 ára og eldri 45 13,8% 25,0% 58,4% 2,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 10 9,7% 19,4% 70,9%
Framhaldsskólapróf 70 11,2% 15,2% 62,5% 6,9% 4,3%
Háskólapróf 66 6,5% 20,6% 62,0% 5,7% 5,2%

0-2 ár 17 5,6% 82,3% 12,1%
3-4 ár 15 18,3% 63,6% 4,4% 13,6%
5-14 ár 44 14,8% 15,6% 62,6% 5,4% 1,5%
15 ár eða lengur 76 7,4% 24,6% 56,6% 8,3% 3,0%

    
399 þúsund eða lægri 27 20,4% 8,8% 68,2% 2,7%
400-549 þúsund 26 4,7% 17,6% 67,1% 2,6% 8,0%
550-799 þúsund 29 8,9% 14,6% 61,8% 11,6% 3,1%
Hærri en 800 þúsund 43 6,7% 23,4% 56,9% 8,3% 4,7%
Hverfi       
Hverfi 1 38 9,0% 22,7% 61,0% 3,7% 3,6%
Hverfi 2 57 6,8% 22,8% 57,3% 6,8% 6,4%
Hverfi 3 54 10,6% 12,3% 68,4% 6,1% 2,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 136 9,0% 19,3% 61,1% 6,4% 4,2%
Annað 16 6,0% 14,0% 71,1% 4,3% 4,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 122 8,9% 16,9% 62,0% 7,6% 4,7%
Einhleyp(ur) 25 8,8% 26,8% 58,8% 5,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 37 13,6% 23,2% 56,8% 4,5% 1,9%
3 einstaklingar 35 8,2% 19,6% 66,3% 5,9%
4 einstaklingar 39 6,7% 9,2% 69,6% 9,2% 5,2%
5 einstaklingar eða fleiri 40 6,4% 23,2% 54,4% 10,2% 5,7%

Mjög ánægð(ur) 108 9,1% 22,2% 62,1% 5,3% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 49 6,6% 13,2% 62,6% 7,3% 10,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 6 21,1% 16,1% 51,3% 11,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 28 29,8% 26,4% 40,4% 3,5%
Frekar ánægð(ur) 107 4,5% 19,2% 66,4% 5,3% 4,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 5,0% 10,1% 69,4% 10,2% 5,2%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirf. þj.síðustu 12 mánuði: Heimaþj. þ.e. Heimilishj. og heims. matar?
Já 37 18,5% 34,4% 16,5% 15,3% 15,3%
Nei 119 3,5% 15,0% 77,3% 3,0% 1,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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Júní-september 2008

Svör
Já 88  10,6  2,1  
Nei 741  89,4  2,1  
Fjöldi svara 829  100,0  
Tóku afstöðu 829  87,9  
Tóku ekki afstöðu 114  12,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-9. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Félagsstarf aldraðra?
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Greiningar

Kyn *
Karlar 408   
Konur 421   
Aldur *
18-24 ára 85   
25-34 ára 120   
35-44 ára 162   
45-54 ára 170   
55 ára og eldri 292   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 67   
Framhaldsskólapróf 323   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 110   
3-4 ár 92   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 364   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 117   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 231   
Hverfi 2 256   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 705   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 617   
Einhleyp(ur) 141   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 262   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 503   
Frekar ánægð(ur) 286   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 149   
Frekar ánægð(ur) 480   
Hvorki né/Óánægð(ur) 164   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 53  22,4  5,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 81  34,3  6,1  
Hvorki né (3) 93  39,5  6,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  2,4  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  1,4  1,5  
Ánægð(ur) 134  56,8  6,3  
Hvorki né 92,8  39,5  6,2  
Óánægð(ur) 8,86  3,8  2,4  
Fjöldi svara 235  100,0  
Tóku afstöðu 235  24,9  
Tóku ekki afstöðu 708  75,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-9b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Félagsstarf aldraðra?
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Hvorki né
39,5% Ánægð(ur)

56,8%

Óánægð(ur)
3,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,7

3,7

4,1

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 119 17,1% 37,9% 42,0% 1,9% 1,1%
Konur 116 27,8% 30,7% 36,8% 2,9% 1,7%
Aldur *       
18-24 ára 18 23,3% 46,2% 30,5%
25-34 ára 32 15,2% 25,7% 50,9% 4,1% 4,1%
35-44 ára 28 16,8% 30,4% 44,8% 8,0%
45-54 ára 61 18,0% 27,2% 52,4% 1,2% 1,2%
55 ára og eldri 96 29,1% 40,6% 27,6% 1,3% 1,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 19 35,6% 18,4% 42,3% 3,7%
Framhaldsskólapróf 102 24,1% 37,2% 37,5% 1,3%
Háskólapróf 91 21,2% 35,5% 40,0% 3,2%

0-2 ár 20 22,9% 16,4% 60,7%
3-4 ár 14 10,2% 30,6% 54,4% 4,8%
5-14 ár 54 21,7% 29,7% 44,8% 2,5% 1,3%
15 ár eða lengur 135 25,4% 40,1% 31,9% 1,6% 1,0%

    
399 þúsund eða lægri 43 40,4% 18,1% 38,5% 3,0%
400-549 þúsund 35 19,4% 37,6% 43,1%
550-799 þúsund 41 14,1% 37,6% 43,2% 3,3% 1,7%
Hærri en 800 þúsund 52 23,5% 33,3% 39,4% 3,8%
Hverfi       
Hverfi 1 59 19,3% 33,7% 43,2% 3,9%
Hverfi 2 91 23,3% 37,3% 38,0% 1,4%
Hverfi 3 71 27,3% 33,3% 35,6% 2,8% 1,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 204 25,5% 34,1% 37,4% 2,1% 1,0%
Annað 18 40,2% 59,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 178 26,4% 29,6% 41,2% 2,4% 0,4%
Einhleyp(ur) 41 12,7% 56,1% 28,0% 3,2%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 80 27,5% 38,9% 31,1% 0,9% 1,6%
3 einstaklingar 52 27,2% 38,8% 30,2% 3,8%
4 einstaklingar 44 8,6% 31,4% 58,5% 1,6%
5 einstaklingar eða fleiri 46 26,9% 25,6% 44,0% 2,0% 1,5%

Mjög ánægð(ur) 164 24,9% 33,5% 40,0% 1,2% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 64 14,8% 37,5% 39,1% 4,5% 4,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 33,3% 27,0% 30,8% 8,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 56 43,9% 30,2% 23,6% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 135 13,2% 37,2% 47,4% 1,7% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 42 21,6% 32,4% 35,2% 4,7% 6,2%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Félagsstarf aldraðra? *
Já 83 41,5% 44,6% 10,7% 0,9% 2,4%
Nei 147 11,5% 29,2% 55,1% 3,3% 0,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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3,4
3,6
3,6

3,9

3,9
3,9

3,5
3,7
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3,6
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3,8
3,8
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3,9

22
,4

%

34
,3

%

39
,5

%

2,
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 106  13,2  2,3  
Nei 693  86,8  2,3  
Fjöldi svara 799  100,0  
Tóku afstöðu 799  84,7  
Tóku ekki afstöðu 144  15,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-10. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Afslátt af fasteignasköttum aldraðra?
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 396   
Konur 403   
Aldur *
18-24 ára 75   
25-34 ára 116   
35-44 ára 160   
45-54 ára 163   
55 ára og eldri 286   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 64   
Framhaldsskólapróf 316   
Háskólapróf 341   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 108   
3-4 ár 90   
5-14 ár 201   
15 ár eða lengur 350   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 107   
550-799 þúsund 130   
Hærri en 800 þúsund 224   
Hverfi *
Hverfi 1 226   
Hverfi 2 245   
Hverfi 3 265   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 685   
Annað 58   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 604   
Einhleyp(ur) 131   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 256   
3 einstaklingar 150   
4 einstaklingar 187   
5 einstaklingar eða fleiri 151   

Mjög ánægð(ur) 479   
Frekar ánægð(ur) 277   
Hvorki né/Óánægð(ur) 42   

Mjög ánægð(ur) 144   
Frekar ánægð(ur) 462   
Hvorki né/Óánægð(ur) 158   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

13%
14%

1%
7%
10%

27%

24%
16%

8%

5%
7%
10%

19%

33%
12%
9%
6%

12%
18%

11%

15%

15%
7%

26%
5%
5%
9%

15%
11%
9%

18%
11%
14%

87%
86%

98%
99%

93%
90%

73%

76%
84%

92%

95%
93%
90%

81%

67%
88%

91%
94%

88%
82%

89%
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100%

85%
93%

74%
95%
95%

91%

85%
89%
91%

82%
89%
86%

2%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 75  27,7  5,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 76  27,9  5,3  
Hvorki né (3) 98  36,1  5,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  2,2  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 16  6,0  2,8  
Ánægð(ur) 151  55,6  5,9  
Hvorki né 98,1  36,1  5,7  
Óánægð(ur) 22,3  8,2  3,3  
Fjöldi svara 271  100,0  
Tóku afstöðu 271  28,8  
Tóku ekki afstöðu 672  71,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-10b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Afslátt af fasteignasköttum 
aldraðra?
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Hvorki né
36,1%

Ánægð(ur)
55,6%

Óánægð(ur)
8,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,6

3,6

3,6

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 148 25,2% 24,6% 41,2% 1,8% 7,3%
Konur 124 30,7% 32,0% 30,2% 2,7% 4,4%
Aldur *       
18-24 ára 12 8,2% 12,0% 47,8% 12,0% 20,1%
25-34 ára 29 7,6% 17,2% 70,7% 4,5%
35-44 ára 37 22,7% 33,7% 37,4% 1,8% 4,3%
45-54 ára 57 15,9% 22,2% 57,7% 2,5% 1,7%
55 ára og eldri 137 39,9% 32,4% 18,4% 1,9% 7,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 23 29,8% 25,8% 30,0% 8,8% 5,7%
Framhaldsskólapróf 118 30,3% 26,7% 34,1% 2,8% 6,2%
Háskólapróf 100 24,0% 31,3% 40,9% 3,8%

0-2 ár 24 23,4% 24,7% 51,9%
3-4 ár 21 29,1% 23,1% 37,4% 10,5%
5-14 ár 63 19,8% 32,6% 43,3% 3,2% 1,1%
15 ár eða lengur 145 30,6% 28,3% 30,1% 2,8% 8,3%

    
399 þúsund eða lægri 56 34,5% 36,1% 22,5% 2,3% 4,5%
400-549 þúsund 37 23,6% 25,4% 51,0%
550-799 þúsund 46 25,0% 19,2% 46,9% 4,2% 4,8%
Hærri en 800 þúsund 61 23,9% 28,0% 37,0% 3,4% 7,7%
Hverfi       
Hverfi 1 82 30,1% 30,0% 29,5% 3,3% 7,1%
Hverfi 2 92 26,2% 27,1% 38,1% 0,7% 7,8%
Hverfi 3 78 27,2% 27,8% 40,0% 2,5% 2,5%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 240 29,1% 29,6% 33,6% 1,9% 5,8%
Annað 13 10,8% 81,8% 7,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 216 29,2% 28,6% 34,8% 2,1% 5,3%
Einhleyp(ur) 33 20,2% 24,4% 40,6% 4,2% 10,7%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 103 42,8% 31,2% 17,4% 2,5% 6,2%
3 einstaklingar 52 23,0% 31,3% 45,7%
4 einstaklingar 44 11,7% 13,3% 61,7% 3,2% 10,1%
5 einstaklingar eða fleiri 52 16,6% 29,9% 41,5% 4,0% 7,9%

Mjög ánægð(ur) 182 32,7% 23,2% 36,8% 2,2% 5,1%
Frekar ánægð(ur) 82 14,6% 41,3% 34,6% 2,4% 7,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 47,0% 37,1% 16,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 58 51,5% 18,6% 21,5% 2,4% 6,0%
Frekar ánægð(ur) 157 20,5% 29,9% 44,0% 1,2% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 46 16,8% 33,2% 34,0% 5,8% 10,1%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Afslátt af fasteignasköttum aldr.? *
Já 97 46,0% 35,0% 9,6% 4,8% 4,6%
Nei 157 16,3% 23,9% 52,2% 0,9% 6,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal
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Júní-september 2008

Svör
Já 40  5,0  1,5  
Nei 766  95,0  1,5  
Fjöldi svara 806  100,0  
Tóku afstöðu 806  85,4  
Tóku ekki afstöðu 137  14,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-11. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Framboð á húsnæði fyrir aldraða?
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Greiningar

Kyn
Karlar 397   
Konur 409   
Aldur
18-24 ára 81   
25-34 ára 119   
35-44 ára 159   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 279   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 62   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 348   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 107   
3-4 ár 92   
5-14 ár 200   
15 ár eða lengur 357   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 108   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 227   
Hverfi
Hverfi 1 226   
Hverfi 2 245   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 688   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 606   
Einhleyp(ur) 135   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 250   
3 einstaklingar 159   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 152   

Mjög ánægð(ur) 487   
Frekar ánægð(ur) 280   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 144   
Frekar ánægð(ur) 469   
Hvorki né/Óánægð(ur) 159   
Ekki er marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 33  15,8  4,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 55  26,0  5,9  
Hvorki né (3) 92  43,7  6,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  7,3  3,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 15  7,2  3,5  
Ánægð(ur) 88,4  41,8  6,6  
Hvorki né 92,3  43,7  6,7  
Óánægð(ur) 30,7  14,5  4,7  
Fjöldi svara 211  100,0  
Tóku afstöðu 211  22,4  
Tóku ekki afstöðu 732  77,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-11b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð á húsnæði fyrir 
aldraða?
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Hvorki né
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Ánægð(ur)
41,8%
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14,5%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 115 14,4% 24,0% 45,5% 10,7% 5,4%
Konur 96 17,4% 28,5% 41,5% 3,4% 9,2%
Aldur *       
18-24 ára 16 29,4% 44,5% 26,2%
25-34 ára 37 9,6% 40,1% 34,5% 12,2% 3,6%
35-44 ára 26 14,0% 14,9% 53,5% 9,6% 7,9%
45-54 ára 54 9,4% 17,3% 58,6% 6,7% 7,9%
55 ára og eldri 80 20,7% 25,4% 38,1% 6,3% 9,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 11 20,2% 18,2% 55,2% 6,4%
Framhaldsskólapróf 88 15,7% 23,4% 49,0% 5,9% 5,9%
Háskólapróf 88 10,8% 32,1% 40,7% 10,4% 6,0%

0-2 ár 18 29,1% 12,5% 54,6% 3,8%
3-4 ár 16 14,9% 32,9% 47,9% 4,3%
5-14 ár 49 9,5% 28,1% 46,7% 10,3% 5,5%
15 ár eða lengur 111 14,4% 26,7% 42,5% 8,3% 8,2%

    
399 þúsund eða lægri 31 16,4% 23,1% 45,7% 8,3% 6,5%
400-549 þúsund 29 15,5% 22,5% 57,3% 4,8%
550-799 þúsund 39 15,1% 18,9% 54,7% 2,5% 8,8%
Hærri en 800 þúsund 55 13,0% 31,3% 36,8% 10,8% 8,1%
Hverfi *       
Hverfi 1 56 20,8% 31,2% 42,9% 1,6% 3,5%
Hverfi 2 71 12,4% 30,9% 38,7% 10,7% 7,3%
Hverfi 3 65 11,7% 17,4% 53,8% 6,9% 10,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 181 15,5% 26,2% 43,3% 7,1% 8,0%
Annað 13 24,5% 65,5% 10,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 158 15,1% 21,6% 46,6% 7,6% 9,2%
Einhleyp(ur) 33 12,7% 46,7% 33,7% 6,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 60 23,8% 23,4% 34,1% 11,1% 7,6%
3 einstaklingar 51 10,9% 33,1% 42,3% 5,7% 8,0%
4 einstaklingar 40 6,4% 19,1% 56,4% 7,0% 11,1%
5 einstaklingar eða fleiri 43 13,4% 28,5% 50,4% 4,4% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 152 17,7% 25,0% 45,5% 4,9% 7,0%
Frekar ánægð(ur) 55 9,6% 31,4% 37,1% 14,9% 6,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 5 25,2% 61,1% 13,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 42 38,0% 31,2% 30,8%
Frekar ánægð(ur) 140 9,8% 24,0% 49,3% 8,8% 8,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 9,5% 24,4% 39,5% 12,1% 14,5%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Framboð á húsn. fyrir aldr.? *
Já 39 31,9% 41,9% 1,8% 10,4% 14,0%
Nei 160 9,2% 24,0% 54,7% 7,2% 4,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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né
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(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,4
3,2
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3,4
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3,3

3,1

4,1
3,2

3,0

3,7
3,3

3,3
3,4

3,5
3,4
3,3

3,6
3,5

3,3
3,3

3,3
3,5

3,3
3,3

3,3
3,1

3,3
3,7

3,4
3,3

3,0
3,4

3,4
3,2
3,2

4,0

15
,8

%

26
,0

%

43
,7

%
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,0

3,1

3,8
2,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.



113

Júní-september 2008

Svör
Já 34  4,2  1,4  
Nei 775  95,8  1,4  
Fjöldi svara 809  100,0  
Tóku afstöðu 809  85,8  
Tóku ekki afstöðu 134  14,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-12. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Þjónustu við aldraða á stofnunum?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 398   
Konur 411   
Aldur
18-24 ára 80   
25-34 ára 119   
35-44 ára 161   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 282   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 318   
Háskólapróf 352   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 92   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 357   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 228   
Hverfi 2 247   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 692   
Annað 61   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 135   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 159   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 153   

Mjög ánægð(ur) 487   
Frekar ánægð(ur) 281   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 471   
Hvorki né/Óánægð(ur) 162   
Ekki er marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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7%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 18  10,1  4,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 36  20,5  6,0  
Hvorki né (3) 91  52,0  7,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 21  12,1  4,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  5,4  3,4  
Ánægð(ur) 53,4  30,5  6,8  
Hvorki né 90,9  52,0  7,4  
Óánægð(ur) 30,6  17,5  5,6  
Fjöldi svara 175  100,0  
Tóku afstöðu 175  18,5  
Tóku ekki afstöðu 768  81,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-12b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu við aldraða á 
stofnunum ?
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Hvorki né
52,0%

Ánægð(ur)
30,5%

Óánægð(ur)
17,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,3

3,5

3,6

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 102 10,9% 22,8% 47,9% 12,5% 5,9%
Konur 73 8,9% 17,3% 57,7% 11,4% 4,8%
Aldur *       
18-24 ára 13 25,1% 32,4% 42,5%
25-34 ára 30 4,4% 27,0% 56,6% 7,5% 4,4%
35-44 ára 22 3,1% 7,1% 64,3% 19,4% 6,1%
45-54 ára 48 2,0% 22,3% 57,5% 11,9% 6,4%
55 ára og eldri 62 18,4% 18,2% 43,0% 14,3% 6,0%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 10 21,4% 32,5% 39,4% 6,8%
Framhaldsskólapróf 72 15,3% 16,4% 62,5% 4,0% 1,8%
Háskólapróf 76 3,9% 22,9% 43,9% 22,1% 7,2%

0-2 ár 17 15,5% 5,4% 69,6% 5,4% 4,1%
3-4 ár 14 5,3% 77,6% 17,1%
5-14 ár 40 10,3% 19,2% 50,3% 8,0% 12,2%
15 ár eða lengur 93 10,2% 25,2% 46,0% 14,4% 4,2%

    
399 þúsund eða lægri 30 20,9% 29,4% 47,3% 2,4%
400-549 þúsund 23 5,5% 7,3% 68,8% 12,9% 5,5%
550-799 þúsund 35 8,2% 16,0% 56,2% 11,1% 8,4%
Hærri en 800 þúsund 49 7,2% 23,1% 45,0% 20,7% 3,9%
Hverfi       
Hverfi 1 44 10,8% 15,7% 52,6% 15,1% 5,7%
Hverfi 2 59 10,1% 18,4% 49,9% 16,7% 4,9%
Hverfi 3 57 9,5% 26,2% 55,0% 3,4% 5,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 149 10,8% 18,9% 50,7% 13,3% 6,4%
Annað 14 32,7% 67,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 135 10,3% 18,9% 51,2% 12,5% 7,0%
Einhleyp(ur) 24 9,3% 25,8% 56,5% 8,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 44 17,3% 16,8% 51,2% 10,2% 4,4%
3 einstaklingar 43 10,8% 21,3% 52,0% 14,3% 1,6%
4 einstaklingar 39 5,8% 16,2% 59,7% 7,5% 10,8%
5 einstaklingar eða fleiri 36 4,5% 27,2% 43,7% 17,2% 7,4%

Mjög ánægð(ur) 130 11,6% 19,7% 51,6% 12,7% 4,4%
Frekar ánægð(ur) 39 3,2% 26,2% 53,1% 7,7% 9,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 6 21,3% 51,7% 26,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 36 27,9% 24,0% 40,9% 7,1%
Frekar ánægð(ur) 113 4,5% 20,5% 56,4% 13,0% 5,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 5,2% 13,9% 51,8% 15,9% 13,3%
Hafa þú eða þínir nánust       
Já 33 26,1% 32,0% 4,3% 14,6% 23,0%
Nei 134 4,8% 18,4% 63,1% 12,2% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *
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Júní-september 2008

Svör
Já 17  2,1  1,0  
Nei 786  97,9  1,0  
Fjöldi svara 803  100,0  
Tóku afstöðu 803  85,2  
Tóku ekki afstöðu 140  14,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-13. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Barnaverndarstarf?
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Greiningar

Kyn
Karlar 392   
Konur 412   
Aldur
18-24 ára 81   
25-34 ára 115   
35-44 ára 160   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 279   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 316   
Háskólapróf 352   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 107   
3-4 ár 89   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 355   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 108   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 243   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 693   
Annað 59   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 607   
Einhleyp(ur) 136   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 251   
3 einstaklingar 160   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 152   

Mjög ánægð(ur) 485   
Frekar ánægð(ur) 277   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 142   
Frekar ánægð(ur) 469   
Hvorki né/Óánægð(ur) 159   
Ekki er marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 13  9,1  4,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 25  17,6  6,2  
Hvorki né (3) 97  66,8  7,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  4,1  3,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  2,5  2,5  
Ánægð(ur) 38,6  26,7  7,2  
Hvorki né 96,7  66,8  7,7  
Óánægð(ur) 9,48  6,5  4,0  
Fjöldi svara 145  100,0  
Tóku afstöðu 145  15,4  
Tóku ekki afstöðu 798  84,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-13b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Barnaverndarstarf?
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Hvorki né
66,8%

Ánægð(ur)
26,7%

Óánægð(ur)
6,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,3

3,3

3,2

3,3

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 87 6,9% 15,3% 69,1% 6,0% 2,6%
Konur 58 12,4% 20,9% 63,3% 1,2% 2,2%
Aldur       
18-24 ára 10 9,3% 13,6% 63,6% 13,6%
25-34 ára 27 4,8% 22,1% 58,6% 9,7% 4,8%
35-44 ára 23 12,0% 27,0% 58,0% 3,0%
45-54 ára 44 10,4% 13,2% 74,3% 2,2%
55 ára og eldri 41 9,0% 15,1% 69,7% 3,0% 3,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 9 17,7% 10,4% 44,1% 13,9% 13,8%
Framhaldsskólapróf 56 7,9% 14,7% 72,7% 4,7%
Háskólapróf 62 11,4% 19,7% 66,3% 1,1% 1,6%

0-2 ár 13 5,1% 5,4% 89,5%
3-4 ár 12 11,7% 76,6% 11,7%
5-14 ár 41 7,3% 22,4% 64,8% 3,1% 2,3%
15 ár eða lengur 65 12,6% 18,9% 63,6% 3,0% 2,0%

    
399 þúsund eða lægri 22 18,8% 16,0% 50,4% 8,8% 5,9%
400-549 þúsund 21 13,8% 86,2%
550-799 þúsund 31 11,9% 13,2% 71,8% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 36 13,2% 23,2% 60,0% 3,6%
Hverfi       
Hverfi 1 38 9,6% 16,1% 67,3% 3,6% 3,4%
Hverfi 2 45 9,4% 21,2% 63,1% 4,2% 2,1%
Hverfi 3 46 11,5% 12,5% 73,2% 2,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 120 9,9% 17,4% 68,1% 2,7% 1,9%
Annað 11 12,3% 11,6% 63,7% 12,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 109 10,8% 16,8% 67,9% 2,3% 2,1%
Einhleyp(ur) 20 7,1% 19,5% 62,9% 10,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 27 7,3% 7,2% 73,5% 7,2% 4,8%
3 einstaklingar 35 15,4% 18,1% 66,5%
4 einstaklingar 35 4,6% 21,2% 71,4% 2,7%
5 einstaklingar eða fleiri 32 13,0% 17,8% 60,8% 8,3%

Mjög ánægð(ur) 105 10,0% 20,5% 65,5% 3,1% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 33 4,3% 9,6% 74,4% 3,9% 7,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 6 19,7% 10,7% 47,8% 21,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 33 25,6% 36,8% 37,6%
Frekar ánægð(ur) 91 4,4% 11,8% 79,1% 2,2% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 20 12,7% 61,1% 19,6% 6,5%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Barnaverndarstarf? *
Já 17 28,1% 42,9% 15,7% 13,3%
Nei 120 5,4% 14,0% 75,7% 4,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 39  4,9  1,5  
Nei 765  95,1  1,5  
Fjöldi svara 805  100,0  
Tóku afstöðu 805  85,3  
Tóku ekki afstöðu 138  14,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-14. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Niðurgreiðslur til dagforeldra?
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Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 398   
Konur 407   
Aldur *
18-24 ára 83   
25-34 ára 119   
35-44 ára 158   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 278   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 317   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 89   
5-14 ár 201   
15 ár eða lengur 360   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 108   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 248   
Hverfi 3 270   
Húsnæði
Eigin húsnæði 691   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 606   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 250   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 152   

Mjög ánægð(ur) 487   
Frekar ánægð(ur) 278   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 468   
Hvorki né/Óánægð(ur) 161   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 29  15,6  5,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 44  23,9  6,2  
Hvorki né (3) 94  51,0  7,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 14  7,5  3,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  2,0  2,0  
Ánægð(ur) 72,4  39,5  7,1  
Hvorki né 93,5  51,0  7,2  
Óánægð(ur) 17,4  9,5  4,2  
Fjöldi svara 183  100,0  
Tóku afstöðu 183  19,4  
Tóku ekki afstöðu 760  80,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-14b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Niðurgreiðslur til 
dagforeldra?
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Hvorki né
51,0%

Ánægð(ur)
39,5%

Óánægð(ur)
9,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,4

3,4

3,4

3,6

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 104 7,8% 24,8% 56,9% 8,2% 2,2%
Konur 79 25,8% 22,7% 43,2% 6,6% 1,7%
Aldur       
18-24 ára 21 31,3% 6,6% 31,0% 24,4% 6,6%
25-34 ára 40 19,4% 30,9% 44,2% 5,5%
35-44 ára 41 20,6% 33,9% 34,4% 5,6% 5,6%
45-54 ára 37 9,0% 9,7% 76,9% 4,5%
55 ára og eldri 44 5,7% 28,6% 59,9% 5,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 17 23,9% 19,6% 42,4% 14,0%
Framhaldsskólapróf 64 8,9% 16,7% 64,4% 6,8% 3,2%
Háskólapróf 90 16,4% 31,7% 42,2% 7,9% 1,8%

0-2 ár 22 14,6% 25,7% 55,4% 4,3%
3-4 ár 22 12,1% 18,5% 39,7% 25,7% 4,0%
5-14 ár 55 15,5% 27,7% 46,5% 9,0% 1,2%
15 ár eða lengur 74 13,5% 23,7% 57,0% 3,0% 2,8%

    
399 þúsund eða lægri 21 10,6% 15,6% 70,6% 3,2%
400-549 þúsund 27 6,8% 15,4% 62,0% 15,8%
550-799 þúsund 39 11,7% 29,6% 51,4% 5,6% 1,8%
Hærri en 800 þúsund 57 24,1% 26,5% 37,7% 8,0% 3,6%
Hverfi       
Hverfi 1 51 18,0% 19,2% 45,1% 14,9% 2,7%
Hverfi 2 66 14,3% 27,5% 50,1% 6,0% 2,1%
Hverfi 3 55 10,4% 26,3% 57,7% 4,0% 1,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 155 15,1% 26,5% 49,0% 8,0% 1,4%
Annað 16 5,9% 8,1% 77,5% 8,6%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 143 14,2% 29,2% 49,2% 5,8% 1,6%
Einhleyp(ur) 28 15,1% 2,5% 57,8% 19,6% 5,0%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 27 9,3% 26,1% 57,6% 7,0%
3 einstaklingar 48 8,9% 26,8% 54,6% 9,7%
4 einstaklingar 46 13,8% 22,3% 56,8% 5,6% 1,5%
5 einstaklingar eða fleiri 51 22,3% 24,0% 38,7% 9,2% 5,8%

Mjög ánægð(ur) 117 16,2% 25,9% 53,0% 3,8% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 59 16,5% 19,2% 50,0% 12,0% 2,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 29,5% 27,7% 30,9% 11,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 29 35,0% 24,2% 36,0% 4,7%
Frekar ánægð(ur) 120 13,3% 28,6% 52,9% 4,6% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 32 3,0% 7,2% 58,8% 26,0% 5,0%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Niðurgreiðslur til dagforeldra? *
Já 38 36,4% 34,3% 18,9% 8,6% 1,8%
Nei 140 10,5% 21,9% 58,0% 7,5% 2,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Heildartekjur heimilisins
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Júní-september 2008

Svör
Já 19  2,3  1,0  
Nei 786  97,7  1,0  
Fjöldi svara 805  100,0  
Tóku afstöðu 805  85,4  
Tóku ekki afstöðu 138  14,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-15. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Eftirlit og þjónustu með dagforeldrum?
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Greiningar

Kyn
Karlar 400   
Konur 405   
Aldur *
18-24 ára 81   
25-34 ára 119   
35-44 ára 159   
45-54 ára 168   
55 ára og eldri 278   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 317   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 89   
5-14 ár 204   
15 ár eða lengur 361   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 109   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 247   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 694   
Annað 61   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 608   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 251   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 153   

Mjög ánægð(ur) 487   
Frekar ánægð(ur) 277   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 466   
Hvorki né/Óánægð(ur) 164   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 18  12,3  5,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 17  11,8  5,3  
Hvorki né (3) 98  69,0  7,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  4,2  3,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  2,7  2,7  
Ánægð(ur) 34,3  24,1  7,0  
Hvorki né 98,5  69,0  7,6  
Óánægð(ur) 9,83  6,9  4,2  
Fjöldi svara 143  100,0  
Tóku afstöðu 143  15,1  
Tóku ekki afstöðu 800  84,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-15b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Eftirlit og þjónustu með 
dagforeldrum?
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Hvorki né
69,0%

Ánægð(ur)
24,1%

Óánægð(ur)
6,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,3

3,4

3,3

3,4

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 82 7,5% 11,7% 75,2% 2,8% 2,8%
Konur 61 18,7% 11,9% 60,8% 6,0% 2,6%
Aldur       
18-24 ára 11 29,4% 8,5% 49,7% 12,4%
25-34 ára 30 13,8% 12,0% 63,5% 3,1% 7,5%
35-44 ára 31 10,8% 27,3% 50,4% 9,4% 2,2%
45-54 ára 34 4,9% 90,2% 2,1% 2,8%
55 ára og eldri 37 13,9% 10,4% 75,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 12 26,4% 19,5% 42,0% 12,1%
Framhaldsskólapróf 56 14,9% 3,6% 75,6% 2,4% 3,6%
Háskólapróf 65 8,1% 19,3% 64,7% 4,9% 2,9%

0-2 ár 17 9,2% 15,4% 70,0% 5,3%
3-4 ár 15 13,5% 4,6% 66,6% 10,7% 4,6%
5-14 ár 40 7,5% 12,2% 66,1% 8,6% 5,6%
15 ár eða lengur 62 16,0% 13,7% 68,7% 1,6%

    
399 þúsund eða lægri 20 18,0% 72,0% 3,4% 6,6%
400-549 þúsund 21 4,4% 3,2% 89,0% 3,4%
550-799 þúsund 25 14,3% 13,7% 72,0%
Hærri en 800 þúsund 46 17,0% 19,2% 54,9% 6,9% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 35 19,0% 10,2% 65,0% 5,8%
Hverfi 2 54 13,6% 15,1% 64,1% 5,5% 1,7%
Hverfi 3 45 5,8% 11,4% 74,2% 2,1% 6,6%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 123 13,4% 13,6% 66,0% 4,8% 2,1%
Annað 11 88,3% 11,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 112 11,9% 13,6% 68,2% 2,8% 3,5%
Einhleyp(ur) 20 16,1% 8,0% 62,2% 13,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 22 11,5% 8,9% 76,5% 3,1%
3 einstaklingar 40 13,1% 13,3% 66,2% 4,1% 3,3%
4 einstaklingar 36 10,2% 9,4% 74,2% 6,2%
5 einstaklingar eða fleiri 36 14,5% 17,3% 57,1% 3,9% 7,2%

Mjög ánægð(ur) 94 13,1% 14,4% 70,8% 0,7% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 44 11,7% 7,3% 62,3% 12,0% 6,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 4 100,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 22 33,3% 25,9% 40,8%
Frekar ánægð(ur) 96 9,1% 10,6% 75,6% 2,4% 2,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 23 4,2% 72,3% 16,2% 7,3%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Eftirlit og þj. með dagforeldrum?
Já 18 33,1% 25,5% 14,3% 18,0% 9,0%
Nei 119 9,0% 10,3% 76,5% 2,3% 1,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Júní-september 2008

Svör
Já 33  4,1  1,4  
Nei 774  95,9  1,4  
Fjöldi svara 808  100,0  
Tóku afstöðu 808  85,7  
Tóku ekki afstöðu 135  14,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-16. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Félagslega ráðgjöf?
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Greiningar

Kyn *
Karlar 396   
Konur 412   
Aldur
18-24 ára 81   
25-34 ára 119   
35-44 ára 161   
45-54 ára 168   
55 ára og eldri 278   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 64   
Framhaldsskólapróf 319   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 90   
5-14 ár 204   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 696   
Annað 62   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 610   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 154   

Mjög ánægð(ur) 490   
Frekar ánægð(ur) 278   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 145   
Frekar ánægð(ur) 469   
Hvorki né/Óánægð(ur) 162   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?
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svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 19  12,0  5,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 32  20,8  6,4  
Hvorki né (3) 89  57,3  7,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 13  8,2  4,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  1,7  2,0  
Ánægð(ur) 51,1  32,8  7,4  
Hvorki né 89,1  57,3  7,8  
Óánægð(ur) 15,4  9,9  4,7  
Fjöldi svara 156  100,0  
Tóku afstöðu 156  16,5  
Tóku ekki afstöðu 787  83,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-16b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Félagslega ráðgjöf?
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Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)
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3,3
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3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 82 9,6% 18,1% 63,1% 9,2%
Konur 74 14,8% 23,8% 50,8% 7,2% 3,5%
Aldur       
18-24 ára 13 7,2% 25,1% 39,1% 28,5%
25-34 ára 28 7,8% 24,2% 60,1% 7,8%
35-44 ára 25 11,9% 22,9% 62,4% 2,8%
45-54 ára 44 17,3% 17,4% 59,9% 5,4%
55 ára og eldri 46 11,0% 19,6% 55,4% 8,3% 5,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 9 19,6% 58,4% 22,0%
Framhaldsskólapróf 66 12,3% 24,1% 58,0% 3,7% 1,9%
Háskólapróf 62 14,0% 22,5% 59,3% 4,2%

0-2 ár 14 4,8% 20,3% 65,7% 9,2%
3-4 ár 13 29,8% 63,0% 7,2%
5-14 ár 45 19,2% 15,6% 60,0% 5,2%
15 ár eða lengur 72 13,0% 22,5% 55,5% 7,1% 1,8%

    
399 þúsund eða lægri 23 18,5% 12,5% 49,8% 13,7% 5,5%
400-549 þúsund 25 2,9% 27,3% 60,9% 3,7% 5,2%
550-799 þúsund 32 20,7% 10,3% 66,0% 3,1%
Hærri en 800 þúsund 38 12,7% 25,1% 53,4% 8,8%
Hverfi       
Hverfi 1 39 9,1% 36,1% 48,1% 3,5% 3,3%
Hverfi 2 55 11,8% 21,6% 53,2% 11,1% 2,3%
Hverfi 3 47 16,8% 8,1% 75,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 133 11,8% 21,7% 58,2% 6,4% 1,9%
Annað 11 21,1% 11,7% 67,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 116 14,4% 18,1% 61,5% 5,0% 1,1%
Einhleyp(ur) 26 8,1% 34,7% 42,2% 10,2% 4,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 34 9,5% 24,3% 58,5% 7,6%
3 einstaklingar 36 18,3% 19,2% 58,9% 3,5%
4 einstaklingar 38 11,0% 20,3% 57,0% 8,3% 3,4%
5 einstaklingar eða fleiri 36 13,2% 20,2% 58,9% 7,8%

Mjög ánægð(ur) 103 13,4% 17,3% 61,6% 6,4% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 46 6,2% 31,6% 46,0% 13,4% 2,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 7 31,6% 68,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 28 34,7% 32,2% 30,7% 2,4%
Frekar ánægð(ur) 100 8,3% 19,6% 65,9% 3,6% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 14,1% 53,0% 32,9%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Félagslega ráðgjöf? *
Já 33 22,1% 50,2% 2,0% 17,9% 7,8%
Nei 116 8,7% 13,5% 71,9% 5,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,0
3,3

2,8

3,6
3,3

3,3
3,4

3,1
3,3
3,4
3,5

3,2

3,2
3,4
3,5

3,1
3,2
3,5
3,4

3,2
3,2
3,5
3,4

3,4
3,3
3,4

3,4
3,5

3,4
3,3

3,4
3,5

3,3
3,4

3,4
3,2

3,6

12
,0

%

20
,8

%

57
,3

%

8,
2%

1,
7%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 51  6,3  1,7  
Nei 757  93,7  1,7  
Fjöldi svara 808  100,0  
Tóku afstöðu 808  85,7  
Tóku ekki afstöðu 135  14,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-17. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Þjónustu skólasálfræðinga?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
93,7%

Já
6,3%

Greiningar

Kyn
Karlar 396   
Konur 412   
Aldur *
18-24 ára 81   
25-34 ára 119   
35-44 ára 162   
45-54 ára 169   
55 ára og eldri 277   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 205   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 697   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 613   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 252   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 489   
Frekar ánægð(ur) 279   
Hvorki né/Óánægð(ur) 40   

Mjög ánægð(ur) 144   
Frekar ánægð(ur) 470   
Hvorki né/Óánægð(ur) 163   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

6%
6%

6%
14%

8%
2%

9%
6%
6%

6%
5%
9%
5%

7%
8%
8%
6%

6%
7%
5%

6%
5%

7%
4%

1%
6%
9%
11%

6%
7%
4%

7%
6%
6%

94%
94%

98%
94%

86%
92%

98%

91%
94%
94%

94%
95%

91%
95%

93%
92%
92%
94%

94%
93%
95%

94%
95%

93%
96%

99%
94%
91%
89%

94%
93%

96%

93%
94%
94%

2%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 28  13,9  4,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 63  31,3  6,4  
Hvorki né (3) 93  46,5  6,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  4,2  2,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  4,0  2,7  
Ánægð(ur) 90,9  45,3  6,9  
Hvorki né 93,4  46,5  6,9  
Óánægð(ur) 16,4  8,2  3,8  
Fjöldi svara 201  100,0  
Tóku afstöðu 201  21,3  
Tóku ekki afstöðu 742  78,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-17b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu skólasálfræðinga?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
46,5%

Ánægð(ur)
45,3%

Óánægð(ur)
8,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 112 12,8% 27,3% 51,6% 4,1% 4,3%
Konur 89 15,4% 36,5% 40,2% 4,2% 3,7%
Aldur       
18-24 ára 16 22,8% 34,4% 31,3% 5,8% 5,8%
25-34 ára 30 6,3% 21,4% 60,4% 12,0%
35-44 ára 45 16,5% 37,5% 35,5% 9,0% 1,5%
45-54 ára 59 12,5% 31,8% 47,2% 5,6% 2,8%
55 ára og eldri 50 15,0% 30,2% 52,4% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 10 38,5% 12,9% 39,6% 9,0%
Framhaldsskólapróf 79 13,5% 29,8% 50,2% 2,3% 4,1%
Háskólapróf 90 12,5% 34,9% 47,1% 4,4% 1,0%

0-2 ár 22 7,3% 36,5% 56,2%
3-4 ár 16 4,5% 22,2% 63,2% 4,3% 5,9%
5-14 ár 54 18,1% 28,3% 43,6% 6,4% 3,7%
15 ár eða lengur 95 15,4% 33,1% 45,5% 2,7% 3,3%

    
399 þúsund eða lægri 25 18,5% 22,2% 49,0% 10,2%
400-549 þúsund 25 14,0% 18,6% 57,3% 6,4% 3,7%
550-799 þúsund 43 12,3% 28,0% 54,2% 5,5%
Hærri en 800 þúsund 58 20,0% 42,5% 33,1% 1,5% 2,8%
Hverfi       
Hverfi 1 47 14,7% 31,4% 44,8% 7,1% 2,0%
Hverfi 2 75 17,5% 32,4% 46,2% 2,2% 1,7%
Hverfi 3 61 10,8% 29,9% 51,8% 2,7% 4,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 169 13,9% 31,8% 47,6% 4,0% 2,8%
Annað 15 11,1% 24,4% 55,9% 8,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 154 14,0% 32,0% 47,4% 3,3% 3,3%
Einhleyp(ur) 27 16,4% 30,2% 47,2% 2,6% 3,5%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 33 18,8% 21,7% 55,7% 3,8%
3 einstaklingar 46 5,8% 31,3% 55,0% 3,0% 4,9%
4 einstaklingar 51 20,7% 28,4% 39,8% 7,3% 3,7%
5 einstaklingar eða fleiri 56 13,1% 38,9% 44,0% 2,9% 1,2%

Mjög ánægð(ur) 136 13,9% 31,3% 50,0% 2,0% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 60 13,8% 31,7% 39,2% 8,2% 7,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 5 16,3% 29,2% 42,1% 12,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 40 35,0% 41,2% 23,8%
Frekar ánægð(ur) 129 9,5% 32,4% 52,0% 3,9% 2,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 5,1% 14,6% 52,1% 10,6% 17,5%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Þj. skólasálfræðinga? *
Já 51 28,0% 44,0% 11,6% 6,2% 10,1%
Nei 145 9,5% 26,7% 58,1% 3,6% 2,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,1
3,4

2,8

3,7
3,4

3,4
3,6

3,6
3,1

3,6
3,5
3,6

3,7
3,5
3,5

3,5
3,2

3,5
3,5

3,4
3,3
3,5
3,8

3,5
3,6

3,4

3,5
3,3

3,5
3,5

3,5
3,3
3,6
3,6

3,5
3,4
3,5

13
,9

%

31
,3

%

46
,5

%

4,
2%

4,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 34  4,2  1,4  
Nei 771  95,8  1,4  
Fjöldi svara 805  100,0  
Tóku afstöðu 805  85,4  
Tóku ekki afstöðu 138  14,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-18. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Fjölskylduráðgjöf á heilsugæslunni?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
95,8%

Já
4,2%

Greiningar

Kyn
Karlar 394   
Konur 411   
Aldur
18-24 ára 82   
25-34 ára 118   
35-44 ára 160   
45-54 ára 169   
55 ára og eldri 277   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 320   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 106   
3-4 ár 91   
5-14 ár 205   
15 ár eða lengur 360   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 227   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 247   
Hverfi 3 273   
Húsnæði
Eigin húsnæði 693   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 609   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 250   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 154   

Mjög ánægð(ur) 489   
Frekar ánægð(ur) 276   
Hvorki né/Óánægð(ur) 40   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 468   
Hvorki né/Óánægð(ur) 163   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

3%
5%

6%
6%
6%
2%

5%
5%
3%

4%
3%
6%
3%

4%
9%
5%
2%

6%
3%
3%

4%

4%
3%

1%
5%
7%
3%

4%
5%
2%

5%
5%
3%

97%
95%

97%
94%
94%
94%

98%

95%
95%
97%

96%
97%
94%

97%

96%
91%

95%
98%

94%
97%
97%

96%
100%

96%
97%

99%
95%
93%

97%

96%
95%
98%

95%
95%
97%

3%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 21  13,2  5,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 42  26,8  6,9  
Hvorki né (3) 88  55,8  7,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  3,9  3,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,5  1,0  
Ánægð(ur) 62,9  39,9  7,6  
Hvorki né 87,9  55,8  7,8  
Óánægð(ur) 6,82  4,3  3,2  
Fjöldi svara 158  100,0  
Tóku afstöðu 158  16,7  
Tóku ekki afstöðu 785  83,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-18b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Fjölskylduráðgjöf á 
heilsugæslunni?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
55,8%

Ánægð(ur)
39,9%

Óánægð(ur)
4,3%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 83 13,6% 14,6% 68,0% 3,8%
Konur 74 12,7% 40,4% 42,0% 4,0% 1,0%
Aldur       
18-24 ára 10 9,2% 18,4% 72,4%
25-34 ára 28 12,8% 28,4% 55,4% 3,4%
35-44 ára 29 21,5% 38,5% 40,0%
45-54 ára 50 14,8% 21,9% 56,6% 5,3% 1,4%
55 ára og eldri 40 6,3% 25,3% 62,1% 6,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 10 18,1% 19,3% 62,6%
Framhaldsskólapróf 63 13,6% 32,6% 47,1% 6,7%
Háskólapróf 69 14,1% 23,8% 59,7% 1,4% 1,0%

0-2 ár 18 8,8% 31,4% 59,7%
3-4 ár 15 19,0% 15,4% 60,9% 4,6%
5-14 ár 44 14,3% 34,2% 49,3% 2,2%
15 ár eða lengur 70 13,3% 24,8% 55,8% 5,0% 1,0%

    
399 þúsund eða lægri 22 9,5% 22,5% 68,0%
400-549 þúsund 26 14,6% 26,4% 54,1% 4,9%
550-799 þúsund 34 19,2% 18,2% 57,7% 2,8% 2,1%
Hærri en 800 þúsund 38 17,4% 30,0% 45,0% 7,6%
Hverfi *       
Hverfi 1 44 18,7% 39,3% 39,8% 2,2%
Hverfi 2 51 8,9% 22,0% 62,2% 6,9%
Hverfi 3 49 14,6% 20,8% 61,8% 1,4% 1,4%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 135 14,8% 29,2% 51,6% 3,8% 0,5%
Annað 11 100,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 121 14,6% 26,3% 54,2% 4,3% 0,6%
Einhleyp(ur) 22 11,0% 31,1% 57,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 29 7,2% 34,1% 58,7%
3 einstaklingar 34 15,9% 17,9% 60,4% 3,8% 2,1%
4 einstaklingar 44 18,0% 33,7% 43,3% 5,0%
5 einstaklingar eða fleiri 36 12,4% 21,3% 61,7% 4,6%

Mjög ánægð(ur) 101 13,5% 29,0% 55,9% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 51 12,0% 23,5% 54,4% 8,7% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 5 18,5% 14,6% 67,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 27 38,3% 31,3% 30,4%
Frekar ánægð(ur) 103 9,3% 28,8% 56,0% 5,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 15,5% 81,8% 2,7%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Fjölskylduráðgj.á heilsugæsl.? *
Já 34 37,0% 47,1% 6,6% 9,4%
Nei 119 6,9% 20,4% 69,7% 2,5% 0,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,7
3,3
3,5

3,5
3,0

4,1
3,4

3,1

4,1
3,3

3,4
3,6

3,4
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3,4
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3,6
3,5
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3,5
3,5
3,6
3,4

3,4
3,5
3,5
3,6

3,5
3,5

3,5
3,4
3,6

3,4

3,5
3,4
3,5

13
,2

%

26
,8

%

55
,8

%

3,
9%

0,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 532  65,3  3,3  
Nei 283  34,7  3,3  
Fjöldi svara 814  100,0  
Tóku afstöðu 814  86,4  
Tóku ekki afstöðu 129  13,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-19. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Bókasafnið?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
34,7%

Já
65,3%

68
,4

%
65

,3
%

31
,6

%
34

,7
%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 396   
Konur 418   
Aldur *
18-24 ára 82   
25-34 ára 118   
35-44 ára 160   
45-54 ára 171   
55 ára og eldri 283   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 324   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 107   
3-4 ár 92   
5-14 ár 211   
15 ár eða lengur 363   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 115   
400-549 þúsund 114   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi *
Hverfi 1 231   
Hverfi 2 253   
Hverfi 3 277   
Húsnæði
Eigin húsnæði 704   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 618   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 259   
3 einstaklingar 160   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 158   

Mjög ánægð(ur) 495   
Frekar ánægð(ur) 278   
Hvorki né/Óánægð(ur) 40   

Mjög ánægð(ur) 146   
Frekar ánægð(ur) 468   
Hvorki né/Óánægð(ur) 167   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

63%
67%

63%
74%

70%
61%

63%
63%

70%

44%
59%

78%
67%

68%
60%

67%
67%

65%
75%

59%

67%
56%

67%
62%

55%
65%

73%
76%

66%
64%
68%

69%
67%

61%

37%
33%

42%
37%

26%
30%

39%

37%
37%

30%

56%
41%

22%
33%

32%
40%

33%
33%

35%
25%

41%

33%
44%

33%
38%

45%
35%

27%
24%

34%
36%
32%

31%
33%

39%

58%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 274  44,6  3,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 261  42,6  3,9  
Hvorki né (3) 67  10,9  2,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 7  1,1  0,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  0,7  0,7  
Ánægð(ur) 535  87,2  2,6  
Hvorki né 66,8  10,9  2,5  
Óánægð(ur) 11,4  1,9  1,1  
Fjöldi svara 613  100,0  
Tóku afstöðu 613  65,0  
Tóku ekki afstöðu 330  35,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-19b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Bókasafnið ?

Fj
öl

di
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lu

tfa
ll 

%
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km

ör
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+/
-

Hvorki né
10,9%

Ánægð(ur)
87,2%

Óánægð(ur)
1,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,1

4,2

4,4

3,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 295 38,2% 47,8% 12,2% 0,9% 0,9%
Konur 319 50,6% 37,8% 9,7% 1,3% 0,6%
Aldur *       
18-24 ára 59 42,6% 29,9% 19,6% 3,9% 3,9%
25-34 ára 85 34,9% 46,6% 13,7% 2,2% 2,6%
35-44 ára 129 40,4% 50,3% 8,7% 0,5%
45-54 ára 142 38,5% 49,0% 12,0% 0,5%
55 ára og eldri 198 56,5% 35,2% 7,7% 0,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 55,3% 26,5% 12,6% 5,6%
Framhaldsskólapróf 240 44,2% 43,9% 10,4% 1,5%
Háskólapróf 276 42,8% 46,9% 9,0% 1,2%

0-2 ár 53 35,7% 46,6% 16,4% 1,3%
3-4 ár 61 33,4% 53,7% 11,3% 1,5%
5-14 ár 178 45,7% 42,0% 10,1% 0,7% 1,5%
15 ár eða lengur 292 48,8% 41,2% 8,7% 1,4%

    
399 þúsund eða lægri 90 58,4% 30,3% 9,8% 1,5%
400-549 þúsund 87 40,7% 44,1% 13,4% 1,9%
550-799 þúsund 106 43,4% 44,7% 10,7% 1,2%
Hærri en 800 þúsund 166 42,2% 46,0% 10,0% 1,0% 0,8%
Hverfi *       
Hverfi 1 173 40,3% 46,1% 12,2% 1,5%
Hverfi 2 207 53,7% 38,8% 7,2% 0,3%
Hverfi 3 196 40,6% 44,9% 11,4% 1,8% 1,4%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 535 45,7% 44,0% 8,7% 1,1% 0,5%
Annað 44 40,2% 31,8% 25,9% 2,1%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 470 46,8% 43,1% 9,1% 0,8% 0,3%
Einhleyp(ur) 103 40,6% 43,5% 11,7% 2,9% 1,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 170 51,5% 36,6% 10,8% 1,2%
3 einstaklingar 123 41,7% 45,4% 10,3% 2,6%
4 einstaklingar 153 42,5% 46,2% 10,2% 1,1%
5 einstaklingar eða fleiri 137 42,8% 46,1% 9,1% 2,0%

Mjög ánægð(ur) 387 49,5% 38,6% 10,8% 0,8% 0,3%
Frekar ánægð(ur) 194 38,5% 50,0% 10,0% 1,0% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 24,4% 48,5% 18,1% 5,9% 3,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 118 66,4% 30,1% 3,5%
Frekar ánægð(ur) 367 42,7% 45,5% 10,4% 0,8% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 116 29,2% 47,8% 18,8% 2,2% 2,0%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Bókasafnið? *
Já 522 48,0% 44,9% 5,2% 1,0% 0,9%
Nei 80 21,9% 30,3% 47,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,2
4,4

4,1
4,3
4,3
4,5

4,3
4,5

4,2

4,3
4,1

4,4
4,2

4,4
4,3

3,9

4,6
4,3

4,0

4,4
3,7

4,3
4,3
4,3

4,2
4,2
4,3
4,4

4,5
4,2
4,3
4,3

4,4
4,3
4,3
4,3

4,0

44
,6

%

42
,6

%

10
,9

%
1,

1%
0,

7%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 351  44,0  3,4  
Nei 447  56,0  3,4  
Fjöldi svara 799  100,0  
Tóku afstöðu 799  84,7  
Tóku ekki afstöðu 144  15,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-20. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Framboð af menningarviðburðum?
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di
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lu
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%
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km
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+/
-

Nei
56,0%

Já
44,0%

44
,9

%
44

,0
%

55
,1

%
56

,0
%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 391   
Konur 408   
Aldur *
18-24 ára 79   
25-34 ára 118   
35-44 ára 160   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 277   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 316   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 108   
3-4 ár 91   
5-14 ár 204   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 226   
Hverfi 2 251   
Hverfi 3 272   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 696   
Annað 59   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 608   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 255   
3 einstaklingar 157   
4 einstaklingar 188   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 481   
Frekar ánægð(ur) 278   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 465   
Hvorki né/Óánægð(ur) 158   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

44%
44%

34%
45%
46%
49%

39%
44%
48%

30%
47%
45%

50%

41%
43%
44%
49%

44%
50%

41%

46%
33%

47%
39%

45%
39%

47%
50%

50%
34%
33%

59%
46%

31%

56%
56%

66%
66%

55%
54%
51%

61%
56%
52%

70%
53%
55%

50%

59%
57%
56%
51%

56%
50%

59%

54%
67%

53%
61%

55%
61%

53%
50%

50%
66%
67%

41%
54%

69%

34%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 79  16,4  3,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 236  48,7  4,5  
Hvorki né (3) 131  27,0  4,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 28  5,7  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 10  2,2  1,3  
Ánægð(ur) 315  65,1  4,2  
Hvorki né 131  27,0  4,0  
Óánægð(ur) 38,2  7,9  2,4  
Fjöldi svara 484  100,0  
Tóku afstöðu 484  51,4  
Tóku ekki afstöðu 459  48,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-20b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Framboð af 
menningarviðburðum ?
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di
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+/
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Hvorki né
27,0%

Ánægð(ur)
65,1%

Óánægð(ur)
7,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,6

3,6

3,9

3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 242 12,7% 43,4% 34,2% 6,2% 3,5%
Konur 242 20,1% 54,1% 19,8% 5,2% 0,8%
Aldur *       
18-24 ára 38 17,1% 38,0% 25,5% 9,7% 9,7%
25-34 ára 64 15,4% 31,4% 35,8% 11,9% 5,5%
35-44 ára 91 7,5% 62,0% 25,3% 5,2%
45-54 ára 114 6,9% 54,9% 32,9% 3,6% 1,7%
55 ára og eldri 178 27,2% 46,6% 21,2% 4,3% 0,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 36 21,6% 45,4% 19,0% 7,4% 6,5%
Framhaldsskólapróf 195 18,3% 48,3% 25,8% 5,8% 1,8%
Háskólapróf 228 13,2% 51,8% 28,9% 5,3% 0,8%

0-2 ár 44 8,3% 58,3% 31,3% 2,1%
3-4 ár 58 12,1% 56,8% 22,2% 9,0%
5-14 ár 131 13,1% 51,4% 29,7% 4,7% 1,1%
15 ár eða lengur 237 20,3% 45,3% 25,2% 6,5% 2,7%

    
399 þúsund eða lægri 69 22,5% 47,0% 23,4% 3,2% 3,8%
400-549 þúsund 65 23,2% 55,0% 19,7% 2,1%
550-799 þúsund 87 12,4% 45,6% 29,1% 10,8% 2,2%
Hærri en 800 þúsund 148 13,8% 50,7% 30,9% 4,0% 0,7%
Hverfi       
Hverfi 1 136 11,6% 52,2% 27,2% 8,0% 1,0%
Hverfi 2 164 20,7% 49,1% 24,5% 4,4% 1,4%
Hverfi 3 164 16,1% 47,6% 28,7% 5,1% 2,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 435 16,5% 50,7% 25,1% 5,9% 1,8%
Annað 32 12,9% 38,1% 42,5% 6,5%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 381 18,2% 49,1% 27,0% 4,9% 0,8%
Einhleyp(ur) 79 7,3% 52,0% 24,3% 11,7% 4,7%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 151 25,4% 46,9% 21,5% 5,3% 0,8%
3 einstaklingar 95 14,6% 47,3% 28,8% 7,9% 1,5%
4 einstaklingar 116 12,5% 53,8% 28,1% 4,0% 1,6%
5 einstaklingar eða fleiri 105 8,9% 50,1% 30,6% 7,3% 3,1%

Mjög ánægð(ur) 331 19,3% 49,9% 25,3% 3,7% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 131 8,9% 49,9% 29,3% 9,4% 2,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 20 18,9% 25,0% 41,2% 14,9%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 104 36,1% 40,4% 20,1% 1,2% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 298 12,2% 55,0% 26,6% 5,4% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 77 4,3% 36,4% 39,8% 11,9% 7,6%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Framboð af menningarviðburðum? *
Já 344 18,9% 58,6% 15,5% 5,2% 1,7%
Nei 128 7,6% 22,9% 58,3% 7,7% 3,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,6
3,9

3,4
3,7
3,6

4,0

3,8
4,0

3,6
3,7

3,8
3,5

3,9
3,7
3,7

3,5

3,8
3,5
3,5

4,1
3,7

3,2

3,9
3,2

3,7
3,8
3,7

3,7
3,7
3,7
3,7

3,7
3,8
3,7

3,7
3,6

3,4

16
,4

%

48
,7

%

27
,0

%

5,
7%

2,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 274  34,4  3,3  
Nei 521  65,6  3,3  
Fjöldi svara 795  100,0  
Tóku afstöðu 795  84,3  
Tóku ekki afstöðu 148  15,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-21. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Tómstunda-/ æskulýðsfélög?
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Nei
65,6%
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 392   
Konur 403   
Aldur *
18-24 ára 77   
25-34 ára 116   
35-44 ára 160   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 275   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 320   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 90   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 231   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 271   
Húsnæði
Eigin húsnæði 697   
Annað 60   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 611   
Einhleyp(ur) 137   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 250   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 485   
Frekar ánægð(ur) 273   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 144   
Frekar ánægð(ur) 461   
Hvorki né/Óánægð(ur) 159   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

36%
33%

40%
61%

39%
13%

26%
32%

39%

24%
35%

44%
32%

21%
26%

43%
43%

31%
38%

33%

34%
39%

35%
30%

11%
30%

53%
54%

37%
31%
32%

40%
36%

32%

64%
67%

61%
60%

39%
61%

87%

74%
68%

61%

76%
65%

56%
68%

79%
74%

57%
57%

69%
62%

67%

66%
61%

65%
70%

89%
70%

47%
46%

63%
69%
68%

60%
64%

68%

39%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 71  18,4  3,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 212  54,8  5,0  
Hvorki né (3) 91  23,5  4,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  2,1  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  1,2  1,1  
Ánægð(ur) 283  73,2  4,4  
Hvorki né 90,9  23,5  4,2  
Óánægð(ur) 13  3,4  1,8  
Fjöldi svara 387  100,0  
Tóku afstöðu 387  41,1  
Tóku ekki afstöðu 556  58,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-21b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Tómstunda-/æskulýðsfélög?
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Hvorki né
23,5%

Ánægð(ur)
73,2%

Óánægð(ur)
3,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,6

3,6

3,6

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 207 20,6% 52,3% 24,7% 1,9% 0,5%
Konur 180 15,8% 57,6% 22,1% 2,3% 2,1%
Aldur *       
18-24 ára 43 22,6% 40,9% 24,6% 7,5% 4,3%
25-34 ára 68 16,1% 54,2% 24,5% 5,2%
35-44 ára 105 24,0% 60,2% 14,6% 0,6% 0,6%
45-54 ára 96 11,8% 60,0% 26,5% 0,7% 1,0%
55 ára og eldri 74 18,6% 49,2% 30,5% 1,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 24 31,4% 41,5% 27,1%
Framhaldsskólapróf 149 17,9% 54,4% 24,9% 2,2% 0,6%
Háskólapróf 186 17,0% 58,4% 21,0% 1,9% 1,6%

0-2 ár 36 15,1% 53,3% 26,1% 3,6% 1,9%
3-4 ár 44 21,3% 52,0% 24,5% 2,2%
5-14 ár 116 17,2% 60,1% 20,5% 1,4% 0,8%
15 ár eða lengur 175 19,2% 54,0% 23,8% 1,7% 1,3%

    
399 þúsund eða lægri 42 9,2% 55,9% 31,5% 3,3%
400-549 þúsund 48 18,6% 41,2% 34,2% 6,1%
550-799 þúsund 76 19,9% 59,3% 18,3% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 126 18,7% 62,7% 18,0% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 96 25,5% 51,9% 18,1% 4,5%
Hverfi 2 133 17,1% 55,8% 25,9% 0,7% 0,5%
Hverfi 3 135 15,5% 58,7% 23,7% 0,7% 1,4%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 327 19,8% 56,1% 21,4% 1,6% 1,2%
Annað 40 9,0% 51,3% 35,7% 4,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 298 18,0% 57,9% 22,2% 0,9% 1,0%
Einhleyp(ur) 63 21,4% 46,6% 26,9% 5,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 55 17,9% 45,5% 36,7%
3 einstaklingar 85 20,3% 52,3% 23,8% 3,6%
4 einstaklingar 120 20,2% 56,9% 20,5% 1,1% 1,3%
5 einstaklingar eða fleiri 108 15,6% 61,8% 18,1% 2,4% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 254 24,3% 54,1% 19,9% 1,3% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 116 7,4% 56,8% 30,9% 3,6% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 17 5,4% 50,8% 26,2% 4,2% 13,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 80 43,8% 47,8% 8,4%
Frekar ánægð(ur) 234 12,4% 62,4% 23,7% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 71 8,5% 37,8% 40,1% 6,8% 6,8%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þj. síðustu 12 mánuði: Tómstunda-/ æskulýðsfélög? *
Já 270 22,1% 65,2% 9,9% 1,4% 1,4%
Nei 111 8,1% 30,2% 56,9% 3,9% 0,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
4,1

3,8
3,8

3,7
3,7
4,0
4,0

3,9
3,7

4,0
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3,3

4,4
3,9
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3,4
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3,8

4,0
3,9
3,9

3,8
3,9
3,9
3,9
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3,9
3,9

3,9
3,8

3,8
3,9
3,9
3,9

3,7
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%
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%
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%

2,
1%
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2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 552  69,2  3,2  
Nei 245  30,8  3,2  
Fjöldi svara 797  100,0  
Tóku afstöðu 797  84,5  
Tóku ekki afstöðu 146  15,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-22. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Íþróttaaðstöðu?
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Greiningar

Kyn
Karlar 395   
Konur 402   
Aldur *
18-24 ára 81   
25-34 ára 116   
35-44 ára 160   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 274   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 318   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 204   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 232   
Hverfi
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 275   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 697   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 610   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 250   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 158   

Mjög ánægð(ur) 489   
Frekar ánægð(ur) 269   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 144   
Frekar ánægð(ur) 463   
Hvorki né/Óánægð(ur) 159   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

71%
68%

77%
89%

73%
51%

64%
65%

76%

59%
68%

76%
70%

61%
60%

73%
79%

68%
74%

67%

68%
80%

71%
63%

52%
72%

81%
81%

74%
63%

57%

79%
72%

59%

29%
32%

30%
23%

11%
27%

49%

36%
35%

24%

41%
32%

24%
30%

39%
40%

27%
21%

32%
26%

33%

32%
20%

29%
37%

48%
28%

19%
19%

26%
37%

43%

21%
28%

41%

70%

Já Nei



134

Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 166  27,0  3,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 341  55,5  3,9  
Hvorki né (3) 77  12,5  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 25  4,1  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  1,0  0,8  
Ánægð(ur) 507  82,4  3,0  
Hvorki né 77  12,5  2,6  
Óánægð(ur) 31,1  5,1  1,7  
Fjöldi svara 615  100,0  
Tóku afstöðu 615  65,2  
Tóku ekki afstöðu 328  34,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-22b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íþróttaaðstöðu?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
12,5%

Ánægð(ur)
82,4%

Óánægð(ur)
5,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,9

3,9

4,1

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 314 29,2% 53,1% 12,0% 4,2% 1,4%
Konur 301 24,6% 57,9% 13,1% 3,9% 0,5%
Aldur       
18-24 ára 63 34,8% 47,4% 12,6% 1,5% 3,7%
25-34 ára 96 25,9% 51,3% 14,1% 7,4% 1,4%
35-44 ára 144 22,4% 59,9% 11,6% 4,4% 1,7%
45-54 ára 144 24,1% 56,5% 14,6% 4,8%
55 ára og eldri 167 31,0% 56,2% 10,6% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 47 36,3% 51,6% 7,6% 1,5% 2,9%
Framhaldsskólapróf 241 25,1% 57,7% 12,5% 4,2% 0,4%
Háskólapróf 286 27,2% 54,6% 12,5% 4,5% 1,3%

0-2 ár 67 23,0% 60,4% 15,5% 1,1%
3-4 ár 68 22,4% 58,3% 6,3% 8,4% 4,6%
5-14 ár 168 24,9% 55,2% 14,8% 4,6% 0,4%
15 ár eða lengur 288 30,5% 54,4% 11,0% 3,3% 0,8%

    
399 þúsund eða lægri 80 36,5% 49,3% 11,0% 3,2%
400-549 þúsund 80 22,8% 59,0% 16,2% 2,0%
550-799 þúsund 106 27,8% 58,3% 9,2% 4,1% 0,6%
Hærri en 800 þúsund 199 25,8% 56,2% 12,8% 4,0% 1,1%
Hverfi       
Hverfi 1 168 26,3% 56,1% 12,0% 4,4% 1,2%
Hverfi 2 204 26,2% 56,6% 11,9% 4,1% 1,1%
Hverfi 3 210 28,8% 54,6% 12,8% 3,4% 0,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 530 27,0% 55,4% 12,2% 4,3% 1,0%
Annað 54 26,5% 59,9% 12,4% 1,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 478 26,8% 56,9% 11,2% 4,3% 0,7%
Einhleyp(ur) 100 31,0% 51,3% 11,8% 3,2% 2,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 150 27,9% 57,7% 11,9% 2,5%
3 einstaklingar 131 27,1% 54,2% 12,9% 3,7% 2,0%
4 einstaklingar 163 30,1% 51,7% 10,1% 7,5% 0,6%
5 einstaklingar eða fleiri 143 23,6% 59,3% 13,5% 1,9% 1,8%

Mjög ánægð(ur) 402 33,4% 51,2% 11,7% 3,5% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 187 15,5% 64,1% 14,0% 4,6% 1,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 25 10,3% 59,3% 14,0% 9,1% 7,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 122 51,3% 42,4% 5,0% 0,6% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 369 22,9% 60,4% 12,1% 4,2% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 111 15,4% 51,7% 22,2% 8,0% 2,6%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Íþróttaaðstöðu? *
Já 542 28,7% 57,5% 8,6% 4,4% 0,8%
Nei 63 6,7% 40,6% 48,0% 1,5% 3,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Júní-september 2008

Svör
Já 646  79,9  2,8  
Nei 162  20,1  2,8  
Fjöldi svara 808  100,0  
Tóku afstöðu 808  85,6  
Tóku ekki afstöðu 135  14,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-23. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Sundlaugina?
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Greiningar

Kyn
Karlar 396   
Konur 412   
Aldur *
18-24 ára 82   
25-34 ára 115   
35-44 ára 160   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 283   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 69   
Framhaldsskólapróf 325   
Háskólapróf 352   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 107   
3-4 ár 91   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 371   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 114   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 234   
Hverfi 2 254   
Hverfi 3 276   
Húsnæði
Eigin húsnæði 707   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 619   
Einhleyp(ur) 142   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 259   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 193   
5 einstaklingar eða fleiri 159   

Mjög ánægð(ur) 495   
Frekar ánægð(ur) 272   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 149   
Frekar ánægð(ur) 463   
Hvorki né/Óánægð(ur) 162   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 227  33,0  3,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 320  46,6  3,7  
Hvorki né (3) 75  10,9  2,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 48  7,0  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 17  2,5  1,2  
Ánægð(ur) 547  79,6  3,0  
Hvorki né 74,9  10,9  2,3  
Óánægð(ur) 65,4  9,5  2,2  
Fjöldi svara 687  100,0  
Tóku afstöðu 687  72,9  
Tóku ekki afstöðu 256  27,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-23b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Sundlaugina?
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

4,0
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4,3

2,9

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 343 32,9% 45,8% 11,4% 7,7% 2,2%
Konur 345 33,2% 47,3% 10,4% 6,3% 2,8%
Aldur *       
18-24 ára 68 35,8% 42,8% 14,4% 4,2% 2,8%
25-34 ára 107 30,5% 40,3% 12,9% 12,9% 3,3%
35-44 ára 147 22,1% 52,3% 9,8% 11,3% 4,5%
45-54 ára 149 28,5% 46,8% 15,4% 6,6% 2,7%
55 ára og eldri 217 43,9% 46,8% 6,4% 2,3% 0,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 57 39,8% 45,7% 6,6% 6,3% 1,6%
Framhaldsskólapróf 272 32,9% 48,1% 10,6% 6,4% 2,0%
Háskólapróf 307 33,3% 43,9% 12,0% 8,2% 2,6%

0-2 ár 74 24,0% 48,0% 12,3% 12,1% 3,6%
3-4 ár 73 26,2% 47,8% 6,8% 14,8% 4,5%
5-14 ár 192 30,0% 45,3% 12,8% 9,2% 2,7%
15 ár eða lengur 324 39,6% 46,0% 10,2% 2,9% 1,3%

    
399 þúsund eða lægri 101 50,1% 31,0% 12,5% 6,4%
400-549 þúsund 98 29,4% 51,4% 9,3% 7,8% 2,1%
550-799 þúsund 116 38,6% 41,9% 11,3% 6,1% 2,0%
Hærri en 800 þúsund 201 28,0% 47,9% 10,7% 10,1% 3,3%
Hverfi       
Hverfi 1 195 33,7% 46,1% 10,1% 8,8% 1,4%
Hverfi 2 226 32,3% 47,1% 11,7% 5,6% 3,3%
Hverfi 3 233 34,9% 45,6% 10,3% 7,0% 2,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 601 33,2% 46,2% 10,9% 7,3% 2,3%
Annað 58 37,1% 44,4% 10,6% 5,6% 2,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 529 34,1% 45,2% 10,2% 8,1% 2,4%
Einhleyp(ur) 119 33,4% 51,5% 10,4% 2,4% 2,2%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 192 43,3% 44,6% 8,2% 2,8% 1,0%
3 einstaklingar 138 33,3% 48,2% 10,3% 6,6% 1,7%
4 einstaklingar 176 31,4% 45,0% 10,3% 10,9% 2,5%
5 einstaklingar eða fleiri 153 24,9% 47,2% 15,0% 8,5% 4,3%

Mjög ánægð(ur) 445 39,0% 45,2% 8,0% 5,2% 2,5%
Frekar ánægð(ur) 214 23,1% 50,9% 15,2% 8,8% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 14,1% 34,6% 23,6% 21,2% 6,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 135 54,9% 38,0% 2,9% 3,3% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 409 29,5% 49,9% 10,6% 6,9% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 126 21,8% 41,8% 21,3% 12,5% 2,6%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Sundlaugina? *
Já 635 34,2% 46,6% 9,3% 7,3% 2,6%
Nei 42 12,8% 46,5% 34,7% 3,7% 2,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Júní-september 2008

Svör
Já 654  80,5  2,7  
Nei 159  19,5  2,7  
Fjöldi svara 813  100,0  
Tóku afstöðu 813  86,2  
Tóku ekki afstöðu 130  13,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-24. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Heilsugæslustöðina?
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Greiningar

Kyn
Karlar 398   
Konur 415   
Aldur
18-24 ára 83   
25-34 ára 115   
35-44 ára 160   
45-54 ára 168   
55 ára og eldri 286   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 69   
Framhaldsskólapróf 326   
Háskólapróf 356   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111   
3-4 ár 91   
5-14 ár 209   
15 ár eða lengur 371   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 117   
400-549 þúsund 114   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 231   
Hverfi *
Hverfi 1 234   
Hverfi 2 257   
Hverfi 3 278   
Húsnæði
Eigin húsnæði 712   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 621   
Einhleyp(ur) 146   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 264   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 193   
5 einstaklingar eða fleiri 160   

Mjög ánægð(ur) 498   
Frekar ánægð(ur) 275   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 148   
Frekar ánægð(ur) 466   
Hvorki né/Óánægð(ur) 164   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?
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79%
81%

84%
85%

83%
76%

77%
81%
82%

58%
74%

88%
85%

81%
78%
83%

80%

79%
86%

78%

81%
84%

82%
76%

73%
83%
84%
86%

81%
79%
78%

84%
81%

77%

21%
19%

24%
16%
15%
17%

24%

23%
19%
18%

42%
26%

12%
15%

19%
22%
17%

20%

21%
14%

22%

19%
16%

18%
24%

27%
17%
16%
14%

19%
21%
22%

16%
19%

23%

76%
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 188  27,0  3,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 342  49,0  3,7  
Hvorki né (3) 78  11,1  2,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 62  8,9  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 28  4,0  1,5  
Ánægð(ur) 530  75,9  3,2  
Hvorki né 77,7  11,1  2,3  
Óánægð(ur) 90,1  12,9  2,5  
Fjöldi svara 698  100,0  
Tóku afstöðu 698  74,0  
Tóku ekki afstöðu 245  26,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-24b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Heilsugæslustöðina?
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 350 27,8% 48,3% 12,0% 8,9% 3,1%
Konur 348 26,2% 49,6% 10,3% 9,0% 5,0%
Aldur *       
18-24 ára 72 18,1% 58,1% 7,0% 9,0% 7,7%
25-34 ára 106 23,6% 50,7% 10,4% 9,3% 6,0%
35-44 ára 143 29,0% 54,3% 11,9% 3,6% 1,1%
45-54 ára 151 24,7% 44,8% 16,0% 10,9% 3,6%
55 ára og eldri 225 31,6% 44,6% 9,1% 10,7% 4,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 58 36,2% 47,9% 3,9% 6,2% 5,8%
Framhaldsskólapróf 281 25,3% 49,0% 14,2% 9,2% 2,3%
Háskólapróf 308 25,8% 49,3% 10,1% 10,4% 4,4%

0-2 ár 71 25,8% 47,0% 18,6% 4,1% 4,6%
3-4 ár 70 25,8% 55,1% 9,3% 7,1% 2,7%
5-14 ár 192 23,6% 50,6% 10,4% 11,5% 3,9%
15 ár eða lengur 339 28,5% 47,4% 10,6% 9,3% 4,1%

    
399 þúsund eða lægri 101 33,9% 40,2% 11,3% 11,9% 2,7%
400-549 þúsund 97 26,3% 59,2% 11,1% 3,4%
550-799 þúsund 113 27,3% 46,9% 8,1% 14,3% 3,4%
Hærri en 800 þúsund 200 27,4% 47,9% 11,5% 8,9% 4,3%
Hverfi       
Hverfi 1 193 29,7% 44,3% 12,4% 10,3% 3,3%
Hverfi 2 232 25,8% 52,7% 11,5% 7,6% 2,4%
Hverfi 3 239 25,0% 49,4% 10,2% 9,4% 5,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 609 27,1% 47,9% 11,5% 9,7% 3,8%
Annað 57 20,6% 58,8% 10,3% 4,5% 5,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 539 28,0% 47,1% 11,9% 9,2% 3,7%
Einhleyp(ur) 121 21,1% 56,8% 7,4% 9,8% 4,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 206 28,9% 47,5% 9,5% 9,8% 4,3%
3 einstaklingar 145 26,6% 45,4% 11,8% 13,0% 3,2%
4 einstaklingar 171 27,7% 52,5% 12,1% 6,9% 0,8%
5 einstaklingar eða fleiri 145 21,9% 49,9% 12,6% 7,4% 8,1%

Mjög ánægð(ur) 435 32,3% 44,2% 11,2% 8,2% 4,1%
Frekar ánægð(ur) 229 18,4% 57,7% 10,7% 10,3% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 32 16,8% 52,9% 14,7% 9,8% 5,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 137 43,1% 37,3% 9,1% 5,9% 4,7%
Frekar ánægð(ur) 406 24,5% 52,8% 9,8% 9,9% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 133 16,8% 51,4% 16,5% 8,4% 6,9%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Heilsugæslustöðina? *
Já 643 27,9% 49,8% 9,0% 8,9% 4,3%
Nei 45 10,6% 39,9% 38,8% 10,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Júní-september 2008

Svör
Já 107  13,5  2,4  
Nei 689  86,5  2,4  
Fjöldi svara 797  100,0  
Tóku afstöðu 797  84,5  
Tóku ekki afstöðu 146  15,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-25. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Vinnuskóla bæjarins?
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Greiningar

Kyn
Karlar 391   
Konur 406   
Aldur *
18-24 ára 80   
25-34 ára 114   
35-44 ára 159   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 277   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 322   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 108   
3-4 ár 90   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 361   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 232   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 698   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 157   

Mjög ánægð(ur) 488   
Frekar ánægð(ur) 272   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 143   
Frekar ánægð(ur) 463   
Hvorki né/Óánægð(ur) 158   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

13%
14%

3%
14%

23%
10%

12%
14%
13%

7%
4%
12%

18%

10%
10%
14%
16%

11%
14%
14%

13%
13%

13%
13%

8%
9%
15%

25%

14%
13%

6%

19%
14%

11%

87%
86%

79%
97%

86%
77%

90%

88%
86%
87%

93%
96%

88%
82%

90%
90%
86%
84%

89%
86%
86%

87%
87%

87%
87%

92%
91%

85%
75%

86%
87%

94%

81%
86%
89%

21%

Já Nei



140

Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 46  16,5  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 98  35,2  5,6  
Hvorki né (3) 110  39,4  5,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  5,5  2,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  3,4  2,1  
Ánægð(ur) 144  51,7  5,9  
Hvorki né 110  39,4  5,7  
Óánægð(ur) 24,7  8,9  3,3  
Fjöldi svara 278  100,0  
Tóku afstöðu 278  29,5  
Tóku ekki afstöðu 665  70,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-25b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Vinnuskóla bæjarins?
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3,6
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3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 145 18,1% 29,6% 45,0% 3,2% 4,0%
Konur 133 14,6% 41,4% 33,3% 7,9% 2,8%
Aldur       
18-24 ára 34 32,8% 17,9% 31,4% 11,1% 6,8%
25-34 ára 33 14,4% 20,0% 61,7% 3,9%
35-44 ára 48 9,0% 44,8% 40,1% 4,2% 1,9%
45-54 ára 79 11,5% 45,0% 36,6% 3,9% 3,0%
55 ára og eldri 83 19,6% 33,6% 36,1% 7,6% 3,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 18 35,3% 20,3% 37,0% 7,3%
Framhaldsskólapróf 118 17,1% 33,7% 38,9% 6,6% 3,7%
Háskólapróf 125 11,4% 39,7% 41,0% 4,4% 3,5%

0-2 ár 21 10,6% 27,5% 55,7% 6,2%
3-4 ár 16 13,1% 11,7% 66,6% 8,6%
5-14 ár 62 14,5% 34,6% 47,2% 3,7%
15 ár eða lengur 170 17,9% 38,9% 31,7% 6,8% 4,8%

    
399 þúsund eða lægri 35 23,1% 38,5% 34,7% 3,7%
400-549 þúsund 36 14,3% 21,5% 61,6% 2,6%
550-799 þúsund 52 14,4% 37,3% 43,8% 2,6% 1,8%
Hærri en 800 þúsund 85 14,8% 37,4% 35,9% 6,1% 5,8%
Hverfi       
Hverfi 1 68 21,0% 33,8% 35,3% 5,2% 4,8%
Hverfi 2 93 14,4% 34,7% 45,1% 5,8%
Hverfi 3 105 15,4% 36,9% 37,2% 5,3% 5,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 235 15,3% 37,9% 37,5% 6,1% 3,1%
Annað 30 21,5% 20,9% 54,5% 3,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 206 16,3% 36,7% 39,0% 4,9% 3,1%
Einhleyp(ur) 56 15,8% 33,5% 40,9% 5,6% 4,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 65 18,9% 26,3% 45,8% 7,0% 2,0%
3 einstaklingar 59 23,1% 35,3% 38,4% 1,6% 1,6%
4 einstaklingar 65 9,1% 38,6% 40,3% 5,5% 6,5%
5 einstaklingar eða fleiri 79 15,2% 40,9% 33,2% 7,8% 2,9%

Mjög ánægð(ur) 193 20,3% 33,8% 38,9% 4,3% 2,7%
Frekar ánægð(ur) 75 6,0% 39,1% 39,7% 9,4% 5,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 10 20,9% 29,8% 49,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 68 38,0% 33,6% 21,3% 7,2%
Frekar ánægð(ur) 163 9,1% 37,7% 44,5% 6,3% 2,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 45 9,9% 27,3% 50,2% 11,0% 1,6%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Vinnuskóla bæjarins? *
Já 105 25,4% 51,2% 14,5% 5,9% 2,9%
Nei 168 9,4% 25,3% 56,1% 5,3% 3,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Júní-september 2008

Svör
Já 189  23,8  3,0  
Nei 603  76,2  3,0  
Fjöldi svara 792  100,0  
Tóku afstöðu 792  84,0  
Tóku ekki afstöðu 151  16,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-26. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Íþrótta- og leikjanámskeið?
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Greiningar

Kyn
Karlar 389   
Konur 403   
Aldur *
18-24 ára 79   
25-34 ára 113   
35-44 ára 160   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 273   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 64   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 90   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi
Hverfi 1 228   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 272   
Húsnæði
Eigin húsnæði 695   
Annað 61   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 610   
Einhleyp(ur) 138   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 247   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 158   

Mjög ánægð(ur) 483   
Frekar ánægð(ur) 271   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 140   
Frekar ánægð(ur) 462   
Hvorki né/Óánægð(ur) 158   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

26%
22%

31%
46%

24%
11%

21%
19%

28%

22%
31%
32%

18%

19%
18%

34%
28%

22%
24%
24%

24%
19%

26%
16%

12%
17%

34%
38%

26%
20%
25%

25%
26%

20%

74%
78%

88%
69%

54%
76%

89%

79%
81%

72%

78%
69%
68%

82%

81%
82%

66%
72%

78%
76%
76%

76%
81%

74%
84%

88%
83%

66%
62%

74%
80%

75%

75%
74%

80%

12%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 76  22,3  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 159  46,6  5,3  
Hvorki né (3) 91  26,8  4,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 12  3,5  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,8  1,0  
Ánægð(ur) 235  68,9  4,9  
Hvorki né 91,5  26,8  4,7  
Óánægð(ur) 14,7  4,3  2,2  
Fjöldi svara 342  100,0  
Tóku afstöðu 342  36,2  
Tóku ekki afstöðu 601  63,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-26b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Íþrótta- og leikjanámskeið?
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Hvorki né
26,8%

Ánægð(ur)
68,9%

Óánægð(ur)
4,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,9

3,8

3,7

3,8

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 192 20,0% 46,9% 31,3% 1,0% 0,7%
Konur 150 25,2% 46,2% 20,9% 6,7% 0,9%
Aldur       
18-24 ára 22 27,3% 41,6% 12,4% 12,6% 6,2%
25-34 ára 58 23,8% 44,4% 25,4% 6,4%
35-44 ára 89 25,1% 55,3% 15,7% 3,1% 0,8%
45-54 ára 91 19,3% 46,8% 30,2% 2,9% 0,8%
55 ára og eldri 82 20,1% 40,0% 39,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 25 36,5% 46,7% 12,9% 3,8%
Framhaldsskólapróf 124 21,0% 42,5% 33,7% 2,9%
Háskólapróf 169 20,4% 51,4% 23,4% 4,0% 0,8%

0-2 ár 37 24,0% 39,1% 28,1% 6,9% 1,8%
3-4 ár 36 26,4% 53,0% 18,0% 2,6%
5-14 ár 102 22,3% 47,8% 25,0% 4,8%
15 ár eða lengur 156 20,4% 47,2% 29,6% 2,3% 0,5%

    
399 þúsund eða lægri 43 29,6% 44,5% 24,3% 1,6%
400-549 þúsund 42 9,0% 51,0% 40,0%
550-799 þúsund 70 23,9% 49,4% 23,9% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 111 23,0% 50,7% 22,0% 3,1% 1,3%
Hverfi       
Hverfi 1 85 24,3% 50,3% 22,7% 1,9% 0,8%
Hverfi 2 117 23,3% 45,2% 28,7% 2,8%
Hverfi 3 125 19,5% 47,8% 26,6% 5,6% 0,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 303 22,8% 46,9% 25,9% 3,9% 0,5%
Annað 25 10,8% 49,0% 40,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 277 22,3% 47,8% 26,4% 3,0% 0,5%
Einhleyp(ur) 48 23,2% 47,7% 23,9% 5,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 65 23,9% 39,0% 36,1% 1,0%
3 einstaklingar 66 24,1% 40,0% 31,6% 4,3%
4 einstaklingar 100 20,1% 48,3% 24,6% 5,6% 1,4%
5 einstaklingar eða fleiri 98 21,2% 56,6% 19,2% 2,9%

Mjög ánægð(ur) 231 23,7% 46,4% 26,5% 2,8% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 95 17,8% 45,7% 31,1% 4,0% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 15 29,6% 55,2% 4,7% 10,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 71 42,0% 37,6% 19,0% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 211 17,5% 51,8% 27,3% 3,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 57 13,6% 39,1% 35,8% 6,7% 4,9%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Íþrótta- og leikjanámskeið? *
Já 188 30,8% 57,8% 7,7% 2,6% 1,1%
Nei 145 10,3% 32,2% 52,1% 4,8% 0,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,2
3,8

3,5

4,1
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3,8
3,9

3,7
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4,0
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3,7
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,3

%
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3,
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 628  79,3  2,8  
Nei 164  20,7  2,8  
Fjöldi svara 792  100,0  
Tóku afstöðu 792  84,0  
Tóku ekki afstöðu 151  16,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-27. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Útvistarsvæði bæjarins?
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Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 386   
Konur 406   
Aldur *
18-24 ára 81   
25-34 ára 113   
35-44 ára 158   
45-54 ára 165   
55 ára og eldri 275   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 66   
Framhaldsskólapróf 320   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 109   
3-4 ár 92   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 110   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi
Hverfi 1 228   
Hverfi 2 251   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 697   
Annað 63   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 611   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 157   

Mjög ánægð(ur) 483   
Frekar ánægð(ur) 268   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   

Mjög ánægð(ur) 142   
Frekar ánægð(ur) 460   
Hvorki né/Óánægð(ur) 159   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

79%
80%

86%
91%

79%
75%

66%
73%

89%

78%
80%

85%
77%

76%
75%

81%
86%

78%
81%
80%

79%
88%

82%
73%

73%
80%

86%
83%

82%
75%
77%

82%
83%

73%

21%
20%

36%
14%

9%
21%

25%

34%
27%

11%

22%
20%

15%
23%

24%
25%

19%
14%

22%
19%
20%

21%
12%

18%
27%

27%
20%

14%
17%

18%
25%
23%

18%
17%

27%

64%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 165  24,1  3,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 378  55,3  3,7  
Hvorki né (3) 102  14,9  2,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 34  5,0  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  0,7  0,6  
Ánægð(ur) 542  79,4  3,0  
Hvorki né 102  14,9  2,7  
Óánægð(ur) 39,1  5,7  1,7  
Fjöldi svara 683  100,0  
Tóku afstöðu 683  72,5  
Tóku ekki afstöðu 260  27,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-27b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útvistarsvæði bæjarins?
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Hvorki né
14,9%

Ánægð(ur)
79,4%

Óánægð(ur)
5,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0

3,8

3,7

3,8

3,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 342 23,2% 53,0% 17,1% 5,7% 1,0%
Konur 341 25,0% 57,6% 12,7% 4,3% 0,5%
Aldur       
18-24 ára 59 31,7% 52,5% 10,3% 1,6% 4,0%
25-34 ára 100 23,1% 62,2% 8,0% 6,7%
35-44 ára 147 18,0% 61,1% 15,3% 5,6%
45-54 ára 144 21,7% 53,6% 16,4% 6,5% 1,8%
55 ára og eldri 232 27,9% 50,4% 17,9% 3,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 52 27,3% 50,6% 15,0% 4,4% 2,7%
Framhaldsskólapróf 262 24,6% 54,3% 17,1% 3,3% 0,7%
Háskólapróf 325 22,8% 58,4% 12,2% 6,3% 0,3%

0-2 ár 86 20,4% 64,2% 9,8% 5,7%
3-4 ár 78 23,3% 54,3% 15,5% 5,7% 1,2%
5-14 ár 188 17,7% 55,9% 19,2% 5,4% 1,8%
15 ár eða lengur 310 29,7% 53,0% 12,9% 4,2% 0,2%

    
399 þúsund eða lægri 94 27,4% 55,7% 14,6% 2,3%
400-549 þúsund 91 25,8% 55,5% 13,3% 5,4%
550-799 þúsund 113 27,6% 55,1% 13,9% 2,6% 0,9%
Hærri en 800 þúsund 207 22,3% 57,2% 14,6% 5,9%
Hverfi       
Hverfi 1 187 25,2% 55,3% 18,0% 1,5%
Hverfi 2 222 26,8% 54,9% 11,3% 6,2% 0,9%
Hverfi 3 242 22,2% 56,5% 14,7% 5,6% 1,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 598 23,5% 55,8% 14,8% 5,0% 0,8%
Annað 59 32,0% 51,9% 12,3% 3,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 538 24,1% 54,6% 15,4% 5,2% 0,7%
Einhleyp(ur) 112 27,2% 59,2% 9,5% 3,0% 1,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 206 27,8% 55,9% 13,1% 3,3%
3 einstaklingar 139 21,1% 58,0% 15,7% 4,5% 0,7%
4 einstaklingar 169 21,4% 56,5% 15,3% 6,8%
5 einstaklingar eða fleiri 144 25,3% 51,2% 15,2% 5,5% 2,8%

Mjög ánægð(ur) 431 30,3% 53,8% 11,2% 4,2% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 216 14,6% 59,6% 20,1% 5,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 35 7,3% 48,4% 28,6% 10,3% 5,5%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 130 54,6% 41,2% 3,6% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 406 18,2% 64,1% 13,4% 4,0% 0,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 130 12,2% 43,8% 28,9% 12,0% 3,1%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Útvistarsvæði bæjarins? *
Já 624 25,4% 57,9% 11,2% 4,9% 0,6%
Nei 50 4,7% 29,2% 56,6% 6,7% 2,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 76  9,6  2,0  
Nei 718  90,4  2,0  
Fjöldi svara 794  100,0  
Tóku afstöðu 794  84,2  
Tóku ekki afstöðu 149  15,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-28. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Lögregluna?
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Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 391   
Konur 403   
Aldur
18-24 ára 80   
25-34 ára 113   
35-44 ára 159   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 274   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 108   
3-4 ár 90   
5-14 ár 208   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 110   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 232   
Hverfi
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 699   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 139   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 252   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 484   
Frekar ánægð(ur) 273   
Hvorki né/Óánægð(ur) 36   

Mjög ánægð(ur) 140   
Frekar ánægð(ur) 463   
Hvorki né/Óánægð(ur) 158   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 29  8,7  3,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 91  27,1  4,8  
Hvorki né (3) 153  45,7  5,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 39  11,5  3,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 23  7,0  2,7  
Ánægð(ur) 120  35,8  5,1  
Hvorki né 153  45,7  5,3  
Óánægð(ur) 62  18,5  4,2  
Fjöldi svara 335  100,0  
Tóku afstöðu 335  35,5  
Tóku ekki afstöðu 608  64,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,2  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-28b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Lögregluna?
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Hvorki né
45,7%

Ánægð(ur)
35,8%

Óánægð(ur)
18,5%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,2

3,1

3,3

3,4

3,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 194 8,6% 25,1% 45,7% 13,2% 7,4%
Konur 141 8,8% 29,9% 45,6% 9,2% 6,5%
Aldur       
18-24 ára 34 15,2% 20,5% 41,0% 9,6% 13,7%
25-34 ára 48 9,3% 27,1% 48,1% 7,4% 8,1%
35-44 ára 55 11,8% 30,2% 47,8% 7,7% 2,5%
45-54 ára 84 4,8% 28,3% 46,5% 14,8% 5,5%
55 ára og eldri 114 7,7% 26,7% 44,4% 13,3% 7,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 26 23,8% 27,8% 18,3% 17,4% 12,7%
Framhaldsskólapróf 147 5,2% 26,3% 48,9% 10,7% 8,9%
Háskólapróf 137 10,6% 26,4% 48,1% 11,4% 3,5%

0-2 ár 29 21,8% 25,9% 46,0% 6,3%
3-4 ár 31 5,1% 24,3% 55,8% 8,1% 6,7%
5-14 ár 89 10,1% 28,2% 47,1% 8,7% 6,0%
15 ár eða lengur 173 7,0% 26,5% 43,0% 14,9% 8,5%

    
399 þúsund eða lægri 54 13,7% 38,3% 30,5% 12,6% 4,8%
400-549 þúsund 48 1,5% 25,7% 54,8% 15,3% 2,7%
550-799 þúsund 54 3,0% 21,9% 61,6% 4,9% 8,6%
Hærri en 800 þúsund 95 15,3% 24,8% 42,7% 10,5% 6,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 90 10,3% 27,4% 44,6% 10,8% 7,0%
Hverfi 2 125 11,4% 28,0% 46,5% 8,7% 5,4%
Hverfi 3 106 5,2% 24,2% 45,1% 15,8% 9,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 291 10,0% 27,1% 43,7% 12,1% 7,1%
Annað 29 17,7% 68,6% 4,4% 9,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 255 10,1% 25,6% 45,9% 12,4% 6,1%
Einhleyp(ur) 61 3,8% 31,2% 43,3% 10,2% 11,4%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 97 9,1% 34,4% 41,8% 9,8% 5,0%
3 einstaklingar 69 2,4% 23,9% 49,0% 12,9% 11,8%
4 einstaklingar 78 15,9% 18,8% 50,6% 7,0% 7,7%
5 einstaklingar eða fleiri 77 6,6% 26,8% 42,6% 18,3% 5,7%

Mjög ánægð(ur) 225 10,2% 28,3% 46,6% 8,0% 6,9%
Frekar ánægð(ur) 94 5,0% 26,2% 43,3% 20,1% 5,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 14 9,1% 16,9% 52,3% 11,5% 10,1%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 75 17,9% 35,7% 33,6% 8,1% 4,6%
Frekar ánægð(ur) 188 5,9% 27,2% 51,6% 9,2% 6,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 67 4,6% 17,3% 44,3% 20,9% 12,9%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Lögregluna? *
Já 75 20,8% 42,6% 14,6% 15,3% 6,6%
Nei 250 4,9% 22,2% 55,8% 10,2% 6,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,6
3,1
3,3

3,1

3,2
3,3

3,0

3,3
2,9

3,3
3,1

3,5
3,2

2,8

3,6
3,1

3,1
3,3

3,1
3,2
3,4

3,1
3,1

3,3
3,1
3,3

3,4
3,1
3,1
3,3

3,2
2,9

3,2
3,1

3,3
3,1
3,0

8,
7%

27
,1

%

45
,7

%

11
,5

%

7,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 564  72,9  3,1  
Nei 210  27,1  3,1  
Fjöldi svara 775  100,0  
Tóku afstöðu 775  82,1  
Tóku ekki afstöðu 168  17,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-29. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
27,1%

Já
72,9%

Greiningar

Kyn
Karlar 384   
Konur 391   
Aldur *
18-24 ára 65   
25-34 ára 112   
35-44 ára 158   
45-54 ára 164   
55 ára og eldri 275   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 60   
Framhaldsskólapróf 313   
Háskólapróf 350   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 108   
3-4 ár 87   
5-14 ár 200   
15 ár eða lengur 355   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 228   
Hverfi *
Hverfi 1 224   
Hverfi 2 246   
Hverfi 3 267   
Húsnæði
Eigin húsnæði 687   
Annað 57   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 602   
Einhleyp(ur) 133   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 252   
3 einstaklingar 158   
4 einstaklingar 186   
5 einstaklingar eða fleiri 148   

Mjög ánægð(ur) 474   
Frekar ánægð(ur) 266   
Hvorki né/Óánægð(ur) 34   

Mjög ánægð(ur) 135   
Frekar ánægð(ur) 452   
Hvorki né/Óánægð(ur) 156   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

74%
72%

75%
83%

73%
70%

66%
71%

77%

75%
72%
76%

71%

69%
77%
78%

74%

66%
78%

75%

73%
75%

76%
62%

67%
75%
78%

75%

77%
66%
68%

80%
74%

66%

26%
28%

44%
25%

17%
27%

30%

34%
29%

23%

25%
28%
24%

29%

31%
23%
22%

26%

34%
22%

25%

27%
25%

24%
38%

33%
25%
22%

25%

23%
34%
32%

20%
26%

34%

56%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 134  20,8  3,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 362  56,2  3,8  
Hvorki né (3) 101  15,7  2,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 40  6,2  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  1,1  0,8  
Ánægð(ur) 496  76,9  3,3  
Hvorki né 101  15,7  2,8  
Óánægð(ur) 47,4  7,4  2,0  
Fjöldi svara 644  100,0  
Tóku afstöðu 644  68,3  
Tóku ekki afstöðu 299  31,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-29b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Græn opin svæði í þéttbýli í 
Garðabæ?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
15,7%

Ánægð(ur)
76,9%

Óánægð(ur)
7,4%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 329 17,3% 55,2% 18,0% 8,5% 1,0%
Konur 315 24,4% 57,2% 13,3% 3,9% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 43 22,1% 57,2% 12,0% 5,5% 3,3%
25-34 ára 94 18,7% 56,3% 14,7% 10,3%
35-44 ára 141 19,4% 54,4% 17,6% 7,0% 1,6%
45-54 ára 140 22,3% 48,2% 20,3% 7,5% 1,7%
55 ára og eldri 227 21,3% 62,0% 12,8% 3,4% 0,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 48 21,0% 52,7% 18,7% 2,0% 5,6%
Framhaldsskólapróf 259 20,9% 54,9% 16,7% 7,0% 0,4%
Háskólapróf 295 20,1% 60,0% 12,8% 6,1% 1,0%

0-2 ár 86 21,5% 58,4% 13,3% 5,7% 1,0%
3-4 ár 71 16,1% 52,4% 19,4% 11,2% 1,0%
5-14 ár 171 21,5% 54,4% 16,9% 6,3% 1,0%
15 ár eða lengur 296 20,8% 58,7% 14,1% 5,0% 1,4%

    
399 þúsund eða lægri 87 22,3% 61,5% 13,7% 2,5%
400-549 þúsund 100 18,2% 63,0% 13,6% 5,1%
550-799 þúsund 113 22,7% 61,2% 13,6% 2,0% 0,6%
Hærri en 800 þúsund 191 19,1% 54,3% 15,6% 9,8% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 171 20,1% 54,5% 16,2% 7,3% 2,0%
Hverfi 2 217 22,9% 60,2% 11,2% 4,8% 0,9%
Hverfi 3 227 19,2% 56,0% 18,2% 6,3% 0,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 572 21,1% 56,3% 15,3% 6,0% 1,3%
Annað 48 15,7% 59,8% 17,1% 7,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 514 20,4% 57,0% 15,3% 6,2% 1,2%
Einhleyp(ur) 98 23,3% 57,1% 13,5% 4,7% 1,4%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 198 22,9% 59,9% 14,5% 1,8% 1,0%
3 einstaklingar 133 20,1% 60,2% 13,3% 5,3% 1,0%
4 einstaklingar 162 16,1% 54,3% 18,8% 9,9% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 126 22,7% 52,0% 14,2% 9,2% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 413 25,7% 56,5% 12,2% 4,7% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 201 13,1% 57,8% 21,6% 7,0% 0,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 4,2% 40,6% 24,1% 23,0% 8,0%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 123 39,9% 53,1% 5,1% 0,7% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 380 18,1% 60,6% 15,7% 5,3% 0,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 121 10,0% 45,3% 26,2% 16,0% 2,5%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirf. þj. síðustu 12 mánuði: Græn opin svæði í þéttbýli í Garðabæ? *
Já 559 21,8% 60,5% 10,9% 6,1% 0,7%
Nei 73 9,7% 28,3% 49,2% 8,2% 4,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
4,0

4,0
3,9
4,0

3,8

4,0
3,9

3,7
3,8

4,0
3,8

3,1

4,3
3,9

3,4

4,0
3,3

3,9
3,8
3,8
3,8
4,0

3,8
3,9
3,9

3,9
3,7
3,9
3,9

3,8
4,0
3,9

3,9
3,8

3,9
4,0

20
,8

%

56
,2

%

15
,7

%

6,
2%

1,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 432  55,4  3,5  
Nei 348  44,6  3,5  
Fjöldi svara 780  100,0  
Tóku afstöðu 780  82,7  
Tóku ekki afstöðu 163  17,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-30. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Opin leiksvæði bæjarins?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
44,6% Já

55,4%

Greiningar

Kyn
Karlar 384   
Konur 396   
Aldur *
18-24 ára 74   
25-34 ára 113   
35-44 ára 159   
45-54 ára 164   
55 ára og eldri 270   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 317   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 89   
5-14 ár 203   
15 ár eða lengur 358   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 110   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 228   
Hverfi 2 248   
Hverfi 3 272   
Húsnæði
Eigin húsnæði 691   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 609   
Einhleyp(ur) 135   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 248   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 188   
5 einstaklingar eða fleiri 155   

Mjög ánægð(ur) 475   
Frekar ánægð(ur) 267   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 137   
Frekar ánægð(ur) 459   
Hvorki né/Óánægð(ur) 156   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

56%
55%

75%
81%

48%
38%

56%
50%

60%

56%
63%
65%

48%

45%
49%

64%
59%

57%
59%

51%

55%
63%

57%
50%

35%
52%

69%
74%

58%
50%

61%

65%
56%

51%

44%
45%

49%
25%

19%
52%

62%

44%
50%

40%

44%
37%
35%

52%

55%
51%

36%
41%

43%
41%

49%

45%
37%

43%
50%

65%
48%

31%
26%

42%
50%

39%

35%
44%

49%

51%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 76  14,1  2,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 282  52,7  4,2  
Hvorki né (3) 132  24,7  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 40  7,4  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  1,0  0,8  
Ánægð(ur) 358  66,8  4,0  
Hvorki né 132  24,7  3,7  
Óánægð(ur) 45  8,4  2,4  
Fjöldi svara 535  100,0  
Tóku afstöðu 535  56,8  
Tóku ekki afstöðu 408  43,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-30b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Opin leiksvæði bæjarins?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
24,7%

Ánægð(ur)
66,8%

Óánægð(ur)
8,4%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 277 13,9% 50,2% 27,3% 7,1% 1,4%
Konur 258 14,3% 55,4% 22,0% 7,7% 0,6%
Aldur       
18-24 ára 46 13,3% 55,1% 23,3% 8,2%
25-34 ára 97 14,3% 63,8% 13,7% 7,3% 1,0%
35-44 ára 135 17,7% 50,7% 22,7% 8,2% 0,7%
45-54 ára 118 12,0% 43,5% 32,9% 8,5% 3,1%
55 ára og eldri 141 12,6% 54,1% 27,8% 5,4%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 40 15,2% 51,8% 22,7% 10,3%
Framhaldsskólapróf 206 10,6% 50,4% 29,4% 8,3% 1,3%
Háskólapróf 255 15,3% 56,8% 21,0% 6,2% 0,7%

0-2 ár 66 14,3% 60,0% 20,1% 4,1% 1,5%
3-4 ár 67 7,2% 61,2% 25,2% 6,4%
5-14 ár 154 16,8% 48,6% 22,6% 10,7% 1,2%
15 ár eða lengur 232 13,5% 52,8% 26,9% 6,2% 0,7%

    
399 þúsund eða lægri 65 20,7% 49,7% 25,1% 3,1% 1,4%
400-549 þúsund 72 10,9% 56,0% 27,0% 6,0%
550-799 þúsund 102 10,1% 62,1% 23,0% 4,9%
Hærri en 800 þúsund 163 15,4% 49,5% 24,3% 9,7% 1,1%
Hverfi *       
Hverfi 1 147 17,5% 55,1% 23,9% 2,9% 0,6%
Hverfi 2 181 13,6% 59,0% 21,0% 5,9% 0,5%
Hverfi 3 184 11,4% 47,2% 28,3% 11,7% 1,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 470 14,2% 51,8% 25,2% 7,9% 1,0%
Annað 45 10,7% 70,3% 17,6% 1,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 423 13,2% 53,5% 25,0% 7,5% 0,8%
Einhleyp(ur) 86 17,0% 55,9% 18,8% 7,2% 1,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 117 13,7% 57,2% 24,9% 4,2%
3 einstaklingar 115 17,3% 47,7% 25,1% 9,1% 0,8%
4 einstaklingar 149 8,9% 57,8% 25,6% 6,0% 1,7%
5 einstaklingar eða fleiri 135 15,8% 50,2% 23,3% 10,0% 0,7%

Mjög ánægð(ur) 348 18,5% 52,8% 21,6% 6,8% 0,3%
Frekar ánægð(ur) 161 6,2% 54,0% 30,9% 7,4% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 4,7% 44,3% 29,1% 14,7% 7,3%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 102 36,4% 53,5% 8,5% 0,7% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 322 10,2% 56,7% 25,8% 7,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 101 5,2% 38,6% 36,3% 15,4% 4,5%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Opin leiksvæði bæjarins? *
Já 427 15,6% 59,7% 15,4% 8,5% 0,9%
Nei 99 5,3% 26,6% 63,1% 3,3% 1,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,7
3,6
3,8

3,9
3,8

3,6

3,8
3,6

3,2

4,2
3,7

3,2

3,8
3,3

3,7
3,8

3,7
3,8
3,8

3,5
3,7

3,8
3,7
3,7
3,7

3,9
3,7
3,8
3,7

3,7
3,9

3,7
3,8

3,8
3,7
3,7
3,7

14
,1

%

52
,7

%

24
,7

%

7,
4%

1,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 568  72,2  3,1  
Nei 218  27,8  3,1  
Fjöldi svara 787  100,0  
Tóku afstöðu 787  83,5  
Tóku ekki afstöðu 156  16,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-31. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Útvistarsvæði utan þéttbýlis (t.d. Vífilsstaðavatn)?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
27,8%

Já
72,2%

Greiningar

Kyn
Karlar 381   
Konur 406   
Aldur *
18-24 ára 74   
25-34 ára 113   
35-44 ára 157   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 278   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 323   
Háskólapróf 356   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 91   
5-14 ár 209   
15 ár eða lengur 362   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi *
Hverfi 1 230   
Hverfi 2 255   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 702   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 619   
Einhleyp(ur) 136   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 259   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 155   

Mjög ánægð(ur) 478   
Frekar ánægð(ur) 270   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   

Mjög ánægð(ur) 141   
Frekar ánægð(ur) 459   
Hvorki né/Óánægð(ur) 156   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

72%
73%

60%
71%

78%
77%

62%
75%
73%

53%
61%

75%
80%

67%
70%
72%
71%

62%
79%

75%

73%
70%

74%
68%

74%
65%

73%
76%

75%
68%
66%

81%
74%

66%

28%
27%

36%
40%

29%
22%
23%

38%
25%
27%

47%
39%

25%
20%

33%
30%
28%
29%

38%
21%

25%

27%
30%

26%
32%

26%
35%

27%
24%

25%
32%
34%

19%
26%

34%

64%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 287  45,0  3,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 288  45,2  3,9  
Hvorki né (3) 54  8,5  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  0,9  0,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,5  0,5  
Ánægð(ur) 575  90,2  2,3  
Hvorki né 54,1  8,5  2,2  
Óánægð(ur) 8,38  1,3  0,9  
Fjöldi svara 638  100,0  
Tóku afstöðu 638  67,6  
Tóku ekki afstöðu 305  32,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-31b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Útvistarsvæði utan þéttbýlis 
(t.d. Vífilsstaðavatn)?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
8,5%

Ánægð(ur)
90,2%

Óánægð(ur)
1,3%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 319 39,9% 47,3% 11,1% 1,0% 0,6%
Konur 318 50,0% 43,1% 5,8% 0,7% 0,3%
Aldur *       
18-24 ára 53 38,1% 51,3% 8,8% 1,8%
25-34 ára 80 40,4% 43,9% 14,5% 1,2%
35-44 ára 125 38,8% 50,5% 10,1% 0,5%
45-54 ára 145 41,5% 46,5% 8,8% 1,8% 1,3%
55 ára og eldri 236 53,4% 40,7% 5,3% 0,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 44 55,8% 35,4% 6,6% 2,2%
Framhaldsskólapróf 267 46,9% 43,7% 7,9% 1,2% 0,4%
Háskólapróf 293 40,7% 49,3% 9,1% 0,5% 0,3%

0-2 ár 64 42,6% 46,8% 9,5% 1,1%
3-4 ár 67 32,3% 60,6% 7,1%
5-14 ár 180 41,9% 42,1% 13,8% 1,8% 0,5%
15 ár eða lengur 316 50,2% 43,9% 4,8% 0,5% 0,6%

    
399 þúsund eða lægri 86 53,0% 39,7% 6,1% 1,1%
400-549 þúsund 91 48,5% 41,0% 9,4% 1,1%
550-799 þúsund 112 48,9% 42,7% 6,7% 1,7%
Hærri en 800 þúsund 183 39,5% 49,3% 9,8% 0,9% 0,5%
Hverfi       
Hverfi 1 165 41,9% 47,3% 10,8%
Hverfi 2 220 45,5% 47,3% 5,7% 0,7% 0,9%
Hverfi 3 230 47,4% 41,9% 8,9% 1,4% 0,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 571 44,7% 45,7% 8,2% 1,0% 0,5%
Annað 51 52,0% 39,7% 8,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 510 46,4% 43,6% 8,7% 1,1% 0,2%
Einhleyp(ur) 104 42,1% 51,5% 4,6% 1,8%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 212 52,3% 44,4% 3,0% 0,3%
3 einstaklingar 127 40,1% 47,0% 10,7% 1,5% 0,8%
4 einstaklingar 153 37,7% 51,2% 9,0% 0,8% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 130 45,9% 39,8% 13,1% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 402 52,1% 39,0% 7,6% 0,6% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 204 34,6% 56,2% 8,2% 1,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 31 20,9% 53,4% 22,6% 3,2%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 127 76,3% 20,9% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 381 39,8% 50,3% 8,6% 0,7% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 116 26,2% 57,0% 13,6% 2,3% 0,8%
Hafa þú/þínir nánustu nýtt ykkur eftirf. þj. síðustu 12 mán.: Útvistarsv. utan þéttbýlis (t.d. Vífilsst.vatn)? *
Já 561 48,1% 45,8% 4,8% 1,0% 0,3%
Nei 64 15,1% 42,2% 41,2% 1,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,3
4,4

4,2
4,3
4,3
4,5

4,3
4,3
4,2
4,4

4,5
4,2
4,2
4,3

4,4
4,2

3,9

4,7
4,3

4,1

4,4
3,7

4,4
4,4
4,3

4,4
4,4
4,4
4,3

4,3
4,4
4,3

4,3
4,4

4,3
4,3

4,2

45
,0

%

45
,2

%

8,
5%

0,
9%

0,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 76  9,8  2,1  
Nei 704  90,2  2,1  
Fjöldi svara 780  100,0  
Tóku afstöðu 780  82,7  
Tóku ekki afstöðu 163  17,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-32. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Hönnunarsafnið?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
90,2%

Já
9,8%

Greiningar

Kyn
Karlar 379   
Konur 402   
Aldur *
18-24 ára 75   
25-34 ára 113   
35-44 ára 156   
45-54 ára 162   
55 ára og eldri 274   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 65   
Framhaldsskólapróf 319   
Háskólapróf 354   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 90   
5-14 ár 209   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 111   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 229   
Hverfi *
Hverfi 1 228   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 276   
Húsnæði
Eigin húsnæði 698   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 613   
Einhleyp(ur) 138   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 256   
3 einstaklingar 159   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 156   

Mjög ánægð(ur) 472   
Frekar ánægð(ur) 269   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 141   
Frekar ánægð(ur) 454   
Hvorki né/Óánægð(ur) 155   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

8%
11%

3%
5%
8%

17%

12%
10%
10%

6%
5%
8%
13%

10%
8%
11%
10%

8%
16%

7%

10%
4%

11%
6%

14%
9%
6%
8%

11%
7%
6%

20%
8%
4%

92%
89%

94%
97%
95%
92%

83%

88%
90%
90%

94%
95%
92%

87%

90%
92%
89%
90%

92%
84%

93%

90%
96%

89%
94%

86%
91%

94%
92%

89%
93%
94%

80%
92%

96%

6%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 34  16,1  4,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 74  35,0  6,4  
Hvorki né (3) 96  45,3  6,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 4  2,0  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  1,6  1,7  
Ánægð(ur) 108  51,0  6,7  
Hvorki né 96  45,3  6,7  
Óánægð(ur) 7,75  3,7  2,5  
Fjöldi svara 212  100,0  
Tóku afstöðu 212  22,5  
Tóku ekki afstöðu 731  77,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,6  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-32b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Hönnunarsafnið?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
45,3%

Ánægð(ur)
51,0%

Óánægð(ur)
3,7%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 114 8,3% 35,5% 51,2% 2,0% 3,0%
Konur 98 25,2% 34,4% 38,4% 2,0%
Aldur       
18-24 ára 9 20,3% 35,1% 29,7% 14,9%
25-34 ára 24 9,4% 33,9% 56,7%
35-44 ára 36 14,8% 25,9% 56,8% 2,5%
45-54 ára 53 7,7% 29,4% 59,7% 1,3% 1,8%
55 ára og eldri 90 22,8% 42,2% 30,9% 1,4% 2,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 8 20,0% 37,8% 42,2%
Framhaldsskólapróf 98 19,8% 33,2% 42,0% 2,7% 2,3%
Háskólapróf 99 11,8% 38,8% 46,5% 1,6% 1,3%

0-2 ár 17 7,4% 28,1% 64,5%
3-4 ár 17 4,1% 42,1% 53,8%
5-14 ár 66 19,9% 27,5% 49,4% 1,4% 1,9%
15 ár eða lengur 111 17,1% 39,6% 38,2% 3,1% 2,0%

    
399 þúsund eða lægri 31 24,4% 24,8% 46,3% 4,5%
400-549 þúsund 34 11,1% 32,5% 46,4% 10,0%
550-799 þúsund 44 14,9% 39,2% 43,8% 2,0%
Hærri en 800 þúsund 62 15,7% 34,6% 47,7% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 56 12,1% 36,2% 47,5% 2,5% 1,7%
Hverfi 2 85 20,9% 33,3% 39,5% 3,4% 2,9%
Hverfi 3 66 14,2% 35,4% 50,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 195 17,4% 35,2% 43,4% 2,2% 1,8%
Annað 15 30,7% 69,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 176 17,0% 33,9% 46,3% 0,9% 2,0%
Einhleyp(ur) 31 13,8% 40,2% 37,2% 8,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 70 22,1% 39,6% 34,7% 1,9% 1,8%
3 einstaklingar 47 16,1% 34,3% 45,1% 4,4%
4 einstaklingar 43 12,8% 28,5% 56,5% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 49 11,3% 34,3% 50,0% 1,8% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 147 16,8% 34,9% 44,4% 2,3% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 58 14,0% 32,8% 49,5% 1,6% 2,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 17,1% 52,2% 30,7%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 60 31,2% 34,5% 30,1% 2,2% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 119 9,1% 38,0% 50,7% 1,2% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 29 8,8% 21,9% 60,6% 5,5% 3,3%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Hönnunarsafnið? *
Já 73 26,6% 54,3% 12,9% 2,9% 3,4%
Nei 133 9,5% 23,6% 64,5% 1,7% 0,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,4
3,8

3,9
3,5

3,3

4,0
3,4

3,6
3,5
3,5
3,4

3,8

3,8
3,7
3,6

3,4
3,5
3,6
3,7

3,7
3,3
3,7
3,6

3,5
3,7
3,6

3,6
3,3

3,6
3,6

3,8
3,6

3,5
3,5

3,6
3,5

3,9

16
,1

%

35
,0

%

45
,3

%

2,
0% 1,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 53  6,9  1,8  
Nei 720  93,1  1,8  
Fjöldi svara 773  100,0  
Tóku afstöðu 773  82,0  
Tóku ekki afstöðu 170  18,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-33. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Minjasafnið Krók?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
93,1%

Já
6,9%

Greiningar

Kyn
Karlar 375   
Konur 398   
Aldur *
18-24 ára 73   
25-34 ára 110   
35-44 ára 156   
45-54 ára 163   
55 ára og eldri 272   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 320   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 107   
3-4 ár 89   
5-14 ár 207   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 110   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 227   
Hverfi 2 249   
Hverfi 3 274   
Húsnæði
Eigin húsnæði 694   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 609   
Einhleyp(ur) 138   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 253   
3 einstaklingar 159   
4 einstaklingar 188   
5 einstaklingar eða fleiri 157   

Mjög ánægð(ur) 469   
Frekar ánægð(ur) 267   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 138   
Frekar ánægð(ur) 454   
Hvorki né/Óánægð(ur) 154   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?

Fjöldi 
svara

7%
7%

3%
2%
6%
13%

3%
8%
5%

2%
2%
6%
10%

6%
2%
8%
7%

6%
10%
4%

7%
4%

7%
4%

10%
3%
6%
5%

8%
6%
4%

11%
6%
6%

93%
93%

97%
97%
98%
94%

87%

97%
92%

95%

98%
98%

94%
90%

94%
98%

92%
93%

94%
90%

96%

93%
96%

93%
96%

90%
97%
94%
95%

92%
94%

96%

89%
94%
94%

3%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 33  17,1  5,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 68  35,6  6,8  
Hvorki né (3) 86  45,1  7,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  1,0  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  1,1  1,5  
Ánægð(ur) 100  52,7  7,1  
Hvorki né 85,8  45,1  7,1  
Óánægð(ur) 4,1  2,2  2,1  
Fjöldi svara 190  100,0  
Tóku afstöðu 190  20,2  
Tóku ekki afstöðu 753  79,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-33b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Minjasafnið Krók?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
45,1%

Ánægð(ur)
52,7%

Óánægð(ur)
2,2%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 95 9,0% 30,4% 57,0% 1,3% 2,3%
Konur 96 25,1% 40,8% 33,3% 0,7%
Aldur *       
18-24 ára 8 23,8% 23,8% 52,4%
25-34 ára 23 9,6% 24,8% 65,6%
35-44 ára 23 8,8% 20,6% 66,7% 3,9%
45-54 ára 51 11,6% 41,1% 45,9% 1,4%
55 ára og eldri 85 24,1% 40,5% 32,5% 1,5% 1,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 9 33,9% 14,9% 51,2%
Framhaldsskólapróf 90 17,1% 40,1% 41,8% 1,0%
Háskólapróf 82 15,8% 32,5% 48,6% 1,5% 1,5%

0-2 ár 13 9,3% 9,7% 81,0%
3-4 ár 11 12,6% 23,7% 63,6%
5-14 ár 50 15,0% 34,4% 44,9% 1,4% 4,3%
15 ár eða lengur 113 19,7% 40,0% 39,2% 1,1%

    
399 þúsund eða lægri 29 19,2% 34,2% 46,6%
400-549 þúsund 29 6,9% 39,5% 49,4% 4,3%
550-799 þúsund 36 26,5% 21,7% 49,3% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 49 12,4% 28,0% 57,1% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 51 14,8% 37,5% 45,2% 2,5%
Hverfi 2 70 17,7% 39,9% 40,7% 1,8%
Hverfi 3 62 20,3% 26,6% 51,6% 1,4%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 174 18,7% 36,0% 42,9% 1,1% 1,2%
Annað 13 23,7% 76,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 157 18,7% 32,4% 46,3% 1,2% 1,4%
Einhleyp(ur) 25 13,4% 52,0% 34,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 64 21,0% 38,8% 36,4% 1,9% 1,9%
3 einstaklingar 40 23,3% 28,6% 48,1%
4 einstaklingar 39 12,2% 31,7% 53,8% 2,3%
5 einstaklingar eða fleiri 42 11,7% 39,6% 48,7%

Mjög ánægð(ur) 139 19,3% 32,6% 45,1% 1,4% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 47 9,7% 45,2% 45,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 5 24,8% 30,8% 44,4%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið?
Mjög ánægð(ur) 48 22,5% 38,2% 34,8% 2,6% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 114 16,2% 35,5% 47,6% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 9,4% 30,8% 55,1% 4,6%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Minjasafnið Krók? *
Já 52 29,2% 49,9% 15,4% 3,7% 1,7%
Nei 132 10,6% 29,3% 59,1% 0,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,4
3,9

3,4
3,3

3,6
3,8

3,7
3,2

4,0
3,5

3,8
3,7
3,6

3,3
3,5
3,5
3,8

3,7
3,4
3,7

3,5

3,6
3,7
3,6

3,7
3,8

3,7
3,8

3,5
3,6

3,7
3,6
3,8

3,8
3,7

3,4

3,7

17
,1

%

35
,6

%

45
,1

%

1,
0%

1,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Já 172  22,2  2,9  
Nei 604  77,8  2,9  
Fjöldi svara 776  100,0  
Tóku afstöðu 776  82,3  
Tóku ekki afstöðu 167  17,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 12-34. Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: 
Minjagarðinn Hofsstaði?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
77,8%

Já
22,2%

Greiningar

Kyn
Karlar 374   
Konur 402   
Aldur *
18-24 ára 74   
25-34 ára 109   
35-44 ára 155   
45-54 ára 163   
55 ára og eldri 275   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 63   
Framhaldsskólapróf 321   
Háskólapróf 353   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 106   
3-4 ár 89   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 363   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 111   
400-549 þúsund 109   
550-799 þúsund 131   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi *
Hverfi 1 226   
Hverfi 2 250   
Hverfi 3 276   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 698   
Annað 60   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 612   
Einhleyp(ur) 138   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 257   
3 einstaklingar 159   
4 einstaklingar 187   
5 einstaklingar eða fleiri 157   

Mjög ánægð(ur) 471   
Frekar ánægð(ur) 267   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   

Mjög ánægð(ur) 141   
Frekar ánægð(ur) 453   
Hvorki né/Óánægð(ur) 154   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *

Fjöldi 
svara

22%
22%

12%
18%

26%
30%

21%
22%
22%

11%
8%

23%
28%

18%
21%
22%
22%

13%
30%

23%

23%
10%

24%
15%

30%
13%

22%
17%

27%
16%
15%

33%
21%

15%

78%
78%

92%
88%

82%
74%
70%

79%
78%
78%

89%
92%

77%
72%

82%
79%
78%
78%

87%
70%

77%

77%
90%

76%
85%

70%
87%

78%
83%

73%
84%
85%

67%
79%

85%

8%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 80  28,0  5,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 109  38,0  5,6  
Hvorki né (3) 92  32,3  5,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  1,7  1,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 189  66,0  5,5  
Hvorki né 92,4  32,3  5,4  
Óánægð(ur) 4,87  1,7  1,5  
Fjöldi svara 286  100,0  
Tóku afstöðu 286  30,4  
Tóku ekki afstöðu 657  69,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 12-34b. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Minjagarðinn Hofsstaði?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
32,3%

Ánægð(ur)
66,0%

Óánægð(ur)
1,7%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 145 24,0% 37,1% 37,4% 1,6%
Konur 141 32,1% 39,0% 27,1% 1,8%
Aldur *       
18-24 ára 12 16,2% 24,3% 47,6% 11,9%
25-34 ára 33 17,4% 25,8% 56,7%
35-44 ára 45 27,3% 37,4% 33,3% 2,0%
45-54 ára 74 17,8% 51,0% 31,1%
55 ára og eldri 123 38,3% 35,1% 24,5% 2,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 17 32,1% 24,3% 43,6%
Framhaldsskólapróf 124 29,9% 39,1% 28,1% 2,9%
Háskólapróf 132 26,8% 38,7% 34,5%

0-2 ár 20 28,0% 12,8% 59,1%
3-4 ár 16 17,0% 31,7% 51,2%
5-14 ár 83 26,5% 38,9% 31,9% 2,6%
15 ár eða lengur 162 29,5% 42,0% 26,9% 1,6%

    
399 þúsund eða lægri 41 37,3% 15,5% 47,2%
400-549 þúsund 45 27,4% 46,0% 26,6%
550-799 þúsund 47 32,7% 36,5% 28,0% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 79 26,5% 37,2% 33,5% 2,9%
Hverfi       
Hverfi 1 59 27,0% 33,2% 39,8%
Hverfi 2 113 29,7% 41,2% 29,1%
Hverfi 3 105 27,2% 37,3% 30,9% 4,6%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 261 28,7% 39,3% 30,6% 1,3%
Annað 20 16,1% 24,3% 52,5% 7,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 237 28,5% 37,0% 33,1% 1,5%
Einhleyp(ur) 37 26,2% 46,2% 27,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 109 36,8% 36,5% 23,0% 3,7%
3 einstaklingar 51 25,8% 34,5% 39,7%
4 einstaklingar 61 21,9% 45,8% 30,8% 1,5%
5 einstaklingar eða fleiri 58 20,3% 36,1% 43,5%

Mjög ánægð(ur) 206 31,6% 36,8% 31,2% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 71 18,2% 41,1% 35,1% 5,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 9 23,2% 42,0% 34,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með þjónustu bæjarfélagsins á heildina litið? *
Mjög ánægð(ur) 73 50,9% 27,3% 21,8%
Frekar ánægð(ur) 169 21,6% 41,9% 35,9% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 40 14,5% 38,8% 36,6% 10,0%
Hafa þú eða þínir nánustu nýtt ykkur eftirfarandi þjónustu síðustu 12 mánuði: Minjagarðinn Hofsstaði? *
Já 166 37,3% 45,7% 14,0% 2,9%
Nei 112 12,3% 25,9% 61,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,6
3,9
3,9
4,1

4,0
3,5

4,0
3,7
3,9

4,3
3,8

3,6

4,2
3,5

3,8
4,0

3,9
4,0
3,9

3,7
3,7
3,9
4,0

3,9
4,0
4,0
3,9

3,9
4,0
3,9

3,9
4,0

4,1
3,9
3,9
3,8

3,4

28
,0

%

38
,0

%

32
,3

%

1,
7%

0,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 84  58,8  8,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 50  34,5  7,8  
Hvorki né (3) 8  5,6  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  1,1  1,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 134  93,3  4,1  
Hvorki né 7,99  5,6  3,7  
Óánægð(ur) 1,61  1,1  1,7  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-1. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Umhirðu barnsins? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
5,6%

Ánægð(ur)
93,3%

Óánægð(ur)
1,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,5

4,2

4,2

4,2

4,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

58
,8

%

34
,5

%

5,
6%

1,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 53,6% 39,2% 7,2%
Konur 64 65,2% 28,8% 3,6% 2,5%
Aldur       
18-34 ára 54 59,7% 29,8% 8,9% 1,7%
35-44 ára 74 62,2% 32,6% 4,2% 0,9%
45 ára og eldri 15 38,2% 61,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 51,2% 40,6% 8,2%
Háskólapróf 101 61,3% 32,4% 4,7% 1,6%

0-2 ár 35 45,9% 48,9% 5,2%
3-4 ár 26 61,3% 27,7% 8,4% 2,6%
5-14 ár 55 61,7% 31,9% 4,8% 1,7%
15 ár eða lengur 25 65,3% 29,6% 5,2%

  
399 þúsund eða lægri 10 63,8% 36,2%
400-549 þúsund 18 45,1% 54,9%
550-799 þúsund 31 54,9% 34,7% 8,3% 2,2%
Hærri en 800 þúsund 65 64,3% 26,0% 8,3% 1,4%
Hverfi       
Hverfi 1 54 51,3% 44,6% 4,1%
Hverfi 2 46 60,1% 35,1% 2,8% 2,0%
Hverfi 3 41 66,8% 20,6% 10,9% 1,6%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 129 59,3% 34,3% 5,2% 1,2%
Annað 12 52,4% 36,9% 10,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 56,5% 36,1% 6,2% 1,2%
Einhleyp(ur) 11 82,7% 17,3%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 56,1% 31,8% 12,1%
4 einstaklingar 61 61,3% 34,7% 4,0%
5 einstaklingar eða fleiri 50 55,3% 37,6% 3,9% 3,2%

Mjög ánægð(ur) 79 65,5% 30,5% 2,0% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 52 53,4% 36,7% 9,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 39,7% 50,1% 10,2%

Bæjarbóli 25 50,2% 49,8%
Kirkjubóli 16 83,6% 16,4%
Lundabóli 17 50,2% 31,5% 14,5% 3,9%
Ásum 32 53,4% 29,6% 14,1% 2,9%
Öðrum 50 62,1% 36,1% 1,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,5
4,6

4,5
4,6

4,4

4,4
4,5

4,4
4,5
4,5
4,6

4,6
4,5
4,4
4,5

4,5
4,5
4,5

4,5
4,4

4,5
4,8

4,4
4,6
4,4

4,6
4,4
4,3

4,5
4,8

4,3
4,3
4,6
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 81  56,7  8,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 48  33,1  7,7  
Hvorki né (3) 10  7,0  4,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 4  2,7  2,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,5  1,1  
Ánægð(ur) 129  89,8  4,9  
Hvorki né 10,1  7,0  4,2  
Óánægð(ur) 4,5  3,1  2,9  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Innihald starfseminnar? 

Fj
öl

di
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%
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+/
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Hvorki né
7,0%

Ánægð(ur)
89,8%

Óánægð(ur)
3,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,4

4,3

4,2

4,3

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

56
,7

%

33
,1

%

7,
0%

2,
7%

0,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 53,3% 35,0% 9,0% 2,8%
Konur 64 60,9% 30,9% 4,7% 2,5% 1,1%
Aldur       
18-34 ára 54 59,7% 32,1% 4,1% 4,1%
35-44 ára 74 59,5% 30,8% 6,6% 2,1% 0,9%
45 ára og eldri 15 31,4% 48,6% 20,0%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 55,3% 22,4% 16,7% 5,6%
Háskólapróf 101 56,7% 37,7% 3,4% 1,6% 0,7%

0-2 ár 35 48,5% 42,4% 9,1%
3-4 ár 26 43,4% 50,6% 3,4% 2,6%
5-14 ár 55 58,6% 27,6% 8,6% 5,3%
15 ár eða lengur 25 75,2% 16,3% 4,9% 3,6%

399 þúsund eða lægri 10 79,2% 20,8%
400-549 þúsund 18 47,2% 40,3% 12,5%
550-799 þúsund 31 47,4% 41,3% 5,0% 4,2% 2,2%
Hærri en 800 þúsund 65 60,6% 31,6% 5,3% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 54 51,9% 34,7% 11,7% 1,7%
Hverfi 2 46 59,2% 36,1% 4,7%
Hverfi 3 41 59,7% 27,5% 4,0% 7,1% 1,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 129 57,2% 33,2% 7,1% 2,0% 0,5%
Annað 12 50,3% 31,3% 7,7% 10,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 54,2% 36,0% 6,4% 2,9% 0,5%
Einhleyp(ur) 11 82,7% 8,6% 8,6%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 71,1% 12,6% 11,9% 4,4%
4 einstaklingar 61 56,7% 37,3% 6,0%
5 einstaklingar eða fleiri 50 46,1% 41,6% 5,9% 5,0% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 79 68,1% 28,6% 2,4% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 52 44,9% 37,0% 12,1% 6,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 34,7% 45,4% 14,6% 5,3%

Bæjarbóli 25 50,5% 44,5% 5,0%
Kirkjubóli 16 62,2% 37,8%
Lundabóli 17 39,4% 38,1% 14,7% 3,9% 3,9%
Ásum 32 62,1% 24,3% 6,8% 6,8%
Öðrum 50 58,8% 31,0% 8,3% 1,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,6
4,2
4,1

4,4
4,5

4,5
4,5

4,1

4,3
4,5

4,4
4,3
4,4
4,6

4,6
4,3
4,3
4,5

4,4
4,5

4,4

4,4
4,2

4,4
4,7

4,5
4,5

4,3

4,5
4,6

4,1
4,4
4,5
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 100  69,6  7,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 34  24,0  7,0  
Hvorki né (3) 7  5,0  3,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  1,4  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 134  93,7  4,0  
Hvorki né 7,14  5,0  3,6  
Óánægð(ur) 1,98  1,4  1,9  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,6  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Viðmót starfsfólks almennt? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
5,0%

Ánægð(ur)
93,7%

Óánægð(ur)
1,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,6

4,5

4,3

4,5

4,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

69
,6

%

24
,0

%

5,
0%

1,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 69,2% 23,1% 6,1% 1,6%
Konur 64 70,1% 25,2% 3,6% 1,1%
Aldur       
18-34 ára 54 65,5% 23,2% 8,9% 2,4%
35-44 ára 74 74,6% 22,4% 2,1% 0,9%
45 ára og eldri 15 59,8% 35,4% 4,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 63,9% 23,3% 7,8% 4,9%
Háskólapróf 101 72,4% 23,7% 4,0%

0-2 ár 35 55,8% 34,8% 9,3%
3-4 ár 26 65,0% 30,0% 5,0%
5-14 ár 55 76,0% 15,8% 4,6% 3,6%
15 ár eða lengur 25 77,7% 22,3%

  
399 þúsund eða lægri 10 63,8% 36,2%
400-549 þúsund 18 47,2% 25,6% 27,2%
550-799 þúsund 31 69,3% 24,2% 2,3% 4,2%
Hærri en 800 þúsund 65 77,9% 18,6% 2,5% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 54 73,2% 20,2% 6,5%
Hverfi 2 46 62,7% 35,8% 1,5%
Hverfi 3 41 73,1% 14,8% 7,2% 4,8%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 129 72,1% 21,8% 5,5% 0,5%
Annað 12 44,7% 44,6% 10,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 68,5% 25,2% 4,8% 1,5%
Einhleyp(ur) 11 82,7% 17,3%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 71,1% 24,4% 4,4%
4 einstaklingar 61 71,6% 22,1% 6,4%
5 einstaklingar eða fleiri 50 64,9% 27,3% 6,4% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 79 74,8% 20,2% 4,2% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 52 68,5% 25,8% 3,2% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 42,3% 40,5% 17,3%

Bæjarbóli 25 54,2% 43,1% 2,7%
Kirkjubóli 16 81,5% 18,5%
Lundabóli 17 55,8% 32,8% 7,5% 3,9%
Ásum 32 74,7% 21,3% 4,0%
Öðrum 50 74,3% 15,3% 10,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,6
4,2

4,6
4,7

4,7
4,2

4,6
4,6

4,5
4,7

4,5

4,5
4,7

4,5
4,6
4,6
4,8

4,7
4,6
4,6

4,6
4,8

4,6
4,7
4,6

4,7
4,6

4,2

4,5
4,8

4,4
4,7
4,6

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 73  50,9  8,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 52  36,5  7,9  
Hvorki né (3) 9  6,5  4,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  5,5  3,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,6  1,3  
Ánægð(ur) 125  87,4  5,4  
Hvorki né 9,37  6,5  4,0  
Óánægð(ur) 8,78  6,1  3,9  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Upplýsingagjöf til þín sem 
forráðamanns? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
6,5%

Ánægð(ur)
87,4%

Óánægð(ur)
6,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,1

4,1

4,1

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

50
,9

%

36
,5

%

6,
5%

5,
5%

0,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 50,2% 39,3% 6,1% 3,3% 1,1%
Konur 64 51,8% 32,9% 7,1% 8,2%
Aldur       
18-34 ára 54 56,6% 24,7% 10,6% 8,2%
35-44 ára 74 48,9% 41,4% 4,8% 3,6% 1,2%
45 ára og eldri 15 39,8% 55,4% 4,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 47,3% 33,4% 11,2% 8,2%
Háskólapróf 101 52,3% 37,4% 4,9% 4,6% 0,9%

0-2 ár 35 33,1% 45,8% 13,9% 4,6% 2,6%
3-4 ár 26 34,9% 46,4% 8,5% 10,1%
5-14 ár 55 58,4% 31,0% 4,1% 6,5%
15 ár eða lengur 25 72,7% 27,3%

   
399 þúsund eða lægri 10 59,4% 40,6%
400-549 þúsund 18 36,0% 23,8% 36,3% 3,8%
550-799 þúsund 31 50,3% 31,8% 3,0% 14,9%
Hærri en 800 þúsund 65 52,6% 38,9% 3,1% 3,9% 1,4%
Hverfi       
Hverfi 1 54 53,3% 35,2% 9,1% 2,4%
Hverfi 2 46 50,2% 41,0% 2,0% 4,9% 1,9%
Hverfi 3 41 47,8% 33,0% 8,7% 10,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 129 52,5% 35,5% 6,7% 4,6% 0,7%
Annað 12 31,3% 46,8% 5,6% 16,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 48,8% 37,9% 6,5% 6,1% 0,7%
Einhleyp(ur) 11 76,0% 24,0%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 53,6% 38,8% 7,6%
4 einstaklingar 61 53,8% 32,4% 11,6% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 50 43,4% 41,9% 4,5% 8,5% 1,8%

Mjög ánægð(ur) 79 57,8% 29,1% 7,4% 4,6% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 52 44,3% 47,5% 2,6% 5,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 35,2% 37,3% 17,3% 10,2%

Bæjarbóli 25 46,0% 47,6% 2,7% 3,6%
Kirkjubóli 16 59,7% 35,9% 4,4%
Lundabóli 17 53,4% 16,6% 16,8% 13,2%
Ásum 32 46,4% 40,7% 2,1% 10,9%
Öðrum 50 50,5% 37,9% 10,3% 1,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
4,0
4,1

4,4
4,7

4,3
4,3

4,3
4,3
4,3

4,2
4,4

4,6
3,9
4,2
4,4

4,4
4,3

4,2

4,3
3,9

4,3
4,8

4,4
4,4

4,2

4,4
4,3

4,0

4,3
4,5

4,1
4,2
4,4

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 79  54,9  8,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 43  30,1  7,5  
Hvorki né (3) 18  12,4  5,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 4  2,5  2,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 122  85,1  5,8  
Hvorki né 17,8  12,4  5,4  
Óánægð(ur) 3,55  2,5  2,6  
Fjöldi svara 143  100,0  
Tóku afstöðu 143  96,1  
Tóku ekki afstöðu 6  3,9  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Samvinnu skólans við heimilið? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
12,4%

Ánægð(ur)
85,1%

Óánægð(ur)
2,5%

54
,9

%

30
,1

%

12
,4

%

2,
5%

0,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 51,9% 29,8% 15,5% 2,8%
Konur 64 58,7% 30,5% 8,7% 2,1%
Aldur       
18-34 ára 54 54,2% 26,3% 17,1% 2,4%
35-44 ára 74 58,5% 28,7% 9,8% 3,1%
45 ára og eldri 15 39,8% 51,7% 8,5%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 39 53,0% 17,8% 24,1% 5,0%
Háskólapróf 101 55,7% 34,5% 8,2% 1,6%

0-2 ár 35 37,6% 39,7% 20,2% 2,6%
3-4 ár 26 43,2% 38,2% 18,5%
5-14 ár 55 64,6% 22,2% 8,4% 4,8%
15 ár eða lengur 25 67,6% 27,5% 4,9%

  
399 þúsund eða lægri 10 59,4% 28,7% 11,9%
400-549 þúsund 17 46,9% 13,1% 40,0%
550-799 þúsund 31 54,3% 32,3% 9,2% 4,2%
Hærri en 800 þúsund 65 55,6% 31,7% 9,2% 3,5%
Hverfi       
Hverfi 1 53 56,4% 28,6% 14,9%
Hverfi 2 46 59,1% 31,4% 7,5% 1,9%
Hverfi 3 41 47,8% 30,2% 15,5% 6,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 128 57,0% 28,6% 12,6% 1,8%
Annað 12 31,3% 44,6% 13,4% 10,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 129 53,8% 31,1% 12,4% 2,8%
Einhleyp(ur) 11 63,9% 27,3% 8,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 52,3% 31,4% 11,9% 4,4%
4 einstaklingar 61 61,2% 27,3% 11,5%
5 einstaklingar eða fleiri 50 46,5% 34,3% 14,6% 4,5%

Mjög ánægð(ur) 78 64,8% 23,3% 9,8% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 52 44,9% 39,9% 12,7% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 35,2% 32,0% 27,5% 5,3%

Bæjarbóli 25 46,4% 42,3% 7,7% 3,6%
Kirkjubóli 16 62,2% 37,8%
Lundabóli 17 58,8% 7,5% 25,9% 7,8%
Ásum 32 52,3% 32,4% 11,2% 4,1%
Öðrum 50 55,4% 28,9% 15,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,5
4,3

4,0

4,3
4,5

4,3
4,4
4,3

4,2
4,4

4,1
4,2
4,5
4,6

4,5
4,1
4,4
4,4

4,4
4,5

4,2

4,4
4,0

4,4
4,6

4,3
4,5

4,2

4,3
4,6

4,2
4,3
4,4

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 78  54,5  8,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 43  30,0  7,5  
Hvorki né (3) 15  10,8  5,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 7  4,7  3,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 120  84,5  5,9  
Hvorki né 15,4  10,8  5,1  
Óánægð(ur) 6,76  4,7  3,5  
Fjöldi svara 143  100,0  
Tóku afstöðu 143  96,0  
Tóku ekki afstöðu 6  4,0  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Aðlögun starfsins að þörfum 
barnsins? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
10,8%

Ánægð(ur)
84,5%

Óánægð(ur)
4,7%

54
,5

%

30
,0

%

10
,8

%

4,
7%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 50,3% 33,6% 12,8% 3,3%
Konur 63 59,6% 25,5% 8,3% 6,6%
Aldur       
18-34 ára 54 58,2% 23,3% 8,3% 10,1%
35-44 ára 74 54,1% 31,1% 13,0% 1,8%
45 ára og eldri 15 42,7% 48,7% 8,5%
Menntun *       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 45,8% 28,1% 16,4% 9,6%
Háskólapróf 100 58,0% 31,0% 8,1% 2,9%

0-2 ár 34 36,3% 44,1% 13,0% 6,5%
3-4 ár 26 56,4% 23,0% 14,4% 6,1%
5-14 ár 55 58,6% 27,1% 9,0% 5,3%
15 ár eða lengur 25 65,1% 26,4% 8,5%
Heildartekjur heimilisins *       
399 þúsund eða lægri 10 72,7% 15,4% 11,9%
400-549 þúsund 18 36,0% 23,8% 27,5% 12,6%
550-799 þúsund 31 51,4% 36,4% 5,8% 6,3%
Hærri en 800 þúsund 64 60,3% 27,9% 9,2% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 54 47,6% 36,5% 14,1% 1,7%
Hverfi 2 46 56,1% 30,5% 13,5%
Hverfi 3 40 61,2% 20,3% 3,9% 14,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 128 56,5% 28,5% 11,5% 3,5%
Annað 12 31,3% 44,7% 5,6% 18,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 129 52,4% 31,1% 11,3% 5,3%
Einhleyp(ur) 11 73,9% 26,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 28 61,1% 26,6% 4,4% 7,9%
4 einstaklingar 61 58,5% 23,0% 14,9% 3,6%
5 einstaklingar eða fleiri 50 43,6% 42,0% 9,9% 4,6%

Mjög ánægð(ur) 79 62,1% 24,0% 11,0% 2,9%
Frekar ánægð(ur) 51 47,5% 39,7% 8,4% 4,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 35,2% 27,9% 19,4% 17,5%

Bæjarbóli 25 44,3% 40,7% 15,1%
Kirkjubóli 16 72,5% 27,5%
Lundabóli 16 51,3% 22,9% 9,6% 16,2%
Ásum 32 50,5% 37,8% 7,7% 4,0%
Öðrum 50 55,7% 23,5% 15,2% 5,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,1
4,4

4,6
3,8

4,3
4,5

4,5
4,3

3,8

4,3
4,4

4,3
4,4
4,3

4,1
4,3
4,4
4,6

4,3
4,4
4,3

4,4
3,9

4,3
4,7

4,4
4,4
4,2

4,3
4,7

4,1
4,3
4,3

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 97  67,3  7,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 40  28,1  7,4  
Hvorki né (3) 3  2,2  2,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  1,8  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,6  1,3  
Ánægð(ur) 137  95,3  3,4  
Hvorki né 3,15  2,2  2,4  
Óánægð(ur) 3,53  2,5  2,5  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,6  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Líðan barnsins í skólanum? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
2,2%

Ánægð(ur)
95,3%

Óánægð(ur)
2,5%

67
,3

%

28
,1

%

2,
2%

1,
8%

0,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 65,9% 28,5% 2,3% 3,3%
Konur 64 68,9% 27,5% 2,1% 1,4%
Aldur       
18-34 ára 54 65,4% 28,1% 4,8% 1,7%
35-44 ára 74 67,1% 28,7% 4,2%
45 ára og eldri 15 75,2% 24,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 60,1% 32,8% 3,9% 3,2%
Háskólapróf 101 70,5% 25,7% 1,6% 1,3% 0,9%

0-2 ár 35 56,7% 37,6% 1,9% 3,7%
3-4 ár 26 66,6% 29,9% 3,6%
5-14 ár 55 66,3% 26,9% 4,5% 2,3%
15 ár eða lengur 25 82,8% 17,2%

399 þúsund eða lægri 10 79,2% 20,8%
400-549 þúsund 18 52,5% 29,8% 5,1% 7,4% 5,3%
550-799 þúsund 31 60,1% 32,8% 2,9% 4,2%
Hærri en 800 þúsund 65 74,2% 23,7% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 54 65,6% 30,3% 1,7% 2,4%
Hverfi 2 46 69,7% 28,4% 1,9%
Hverfi 3 41 67,0% 24,3% 3,3% 3,2% 2,3%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 129 69,7% 26,9% 2,4% 1,0%
Annað 12 42,5% 39,1% 10,7% 7,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 67,6% 27,9% 1,7% 2,0% 0,7%
Einhleyp(ur) 11 61,9% 38,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 66,7% 25,7% 4,4% 3,2%
4 einstaklingar 61 70,6% 26,2% 1,1% 2,1%
5 einstaklingar eða fleiri 50 61,9% 33,2% 4,9%

Mjög ánægð(ur) 79 78,1% 19,4% 0,9% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 52 54,9% 39,5% 3,0% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 50,7% 34,9% 7,1% 7,3%

Bæjarbóli 25 60,9% 35,5% 3,6%
Kirkjubóli 16 76,8% 23,2%
Lundabóli 17 68,9% 27,2% 3,9%
Ásum 32 73,7% 22,3% 4,0%
Öðrum 50 61,7% 30,6% 3,2% 2,6% 1,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,8
4,2

4,5
4,7

4,7
4,0

4,7
4,5

4,2

4,6
4,6

4,5
4,6
4,8

4,5
4,6

4,5
4,6
4,6
4,8

4,6
4,7

4,5

4,6
4,6

4,5
4,7
4,6

4,6
4,8
4,7
4,7

4,5

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 83  58,5  8,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 43  30,0  7,5  
Hvorki né (3) 8  6,0  3,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 7  4,6  3,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,9  1,6  
Ánægð(ur) 126  88,5  5,2  
Hvorki né 8,5  6,0  3,9  
Óánægð(ur) 7,81  5,5  3,8  
Fjöldi svara 142  100,0  
Tóku afstöðu 142  95,5  
Tóku ekki afstöðu 7  4,5  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn):Þjónustu skólans með tilliti til þarfa 
þinna/barnsins? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
6,0%

Ánægð(ur)
88,5%

Óánægð(ur)
5,5%

58
,5

%

30
,0

%

6,
0%

4,
6%

0,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 55,9% 31,9% 7,8% 2,8% 1,6%
Konur 63 61,7% 27,7% 3,7% 6,9%
Aldur       
18-34 ára 54 55,1% 31,6% 6,6% 4,2% 2,4%
35-44 ára 74 61,6% 25,9% 6,7% 5,8%
45 ára og eldri 15 54,9% 45,1%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 39 56,2% 26,8% 10,3% 6,7%
Háskólapróf 100 59,5% 31,5% 3,8% 3,9% 1,3%

0-2 ár 34 42,5% 45,3% 8,4% 3,8%
3-4 ár 26 56,4% 20,4% 11,8% 11,3%
5-14 ár 55 63,0% 27,6% 4,6% 4,8%
15 ár eða lengur 25 69,8% 26,6% 3,6%

  
399 þúsund eða lægri 10 50,5% 49,5%
400-549 þúsund 17 37,6% 20,6% 20,6% 13,4% 7,7%
550-799 þúsund 31 54,3% 39,4% 6,3%
Hærri en 800 þúsund 64 67,4% 23,7% 6,8% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 53 58,1% 29,3% 8,4% 1,7% 2,5%
Hverfi 2 46 52,1% 43,1% 1,9% 2,9%
Hverfi 3 40 66,0% 15,5% 7,9% 10,6%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 127 59,7% 30,3% 6,1% 2,8% 1,0%
Annað 12 44,7% 25,8% 5,6% 23,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 128 58,9% 29,0% 5,9% 5,1% 1,0%
Einhleyp(ur) 11 49,1% 50,9%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 28 51,5% 40,6% 7,9%
4 einstaklingar 61 61,7% 24,2% 10,8% 1,1% 2,1%
5 einstaklingar eða fleiri 50 56,3% 32,7% 3,7% 7,3%

Mjög ánægð(ur) 78 67,2% 26,0% 1,7% 3,5% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 51 50,9% 38,1% 6,7% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 35,2% 22,6% 29,6% 12,6%

Bæjarbóli 25 41,6% 58,4%
Kirkjubóli 16 55,7% 40,0% 4,4%
Lundabóli 16 70,1% 5,5% 7,9% 16,5%
Ásum 32 60,2% 32,8% 6,9%
Öðrum 50 61,2% 21,3% 13,1% 1,9% 2,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

4,5
3,7

4,4
4,6

4,4
3,9

4,5
4,4

3,8

4,4
4,4

4,3
4,4
4,5

4,3
4,4

4,2
4,2
4,5
4,6

4,4
4,4
4,4

4,4
4,5

4,4
4,4
4,4

4,4
4,5

4,3
4,5
4,4

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 106  74,1  7,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 29  20,5  6,6  
Hvorki né (3) 6  4,5  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 1  0,9  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 135  94,6  3,7  
Hvorki né 6,4  4,5  3,4  
Óánægð(ur) 1,29  0,9  1,6  
Fjöldi svara 143  100,0  
Tóku afstöðu 143  96,0  
Tóku ekki afstöðu 6  4,0  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,7  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-9.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Hvenær opnað er á morgnana? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
4,5%

Ánægð(ur)
94,6%

Óánægð(ur)
0,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,7

4,5

4,4

4,5

4,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

74
,1

%

20
,5

%

4,
5%

0,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 72,1% 23,6% 4,3%
Konur 63 76,6% 16,7% 4,7% 2,0%
Aldur *       
18-34 ára 53 76,7% 19,1% 4,2%
35-44 ára 74 76,7% 19,3% 3,9%
45 ára og eldri 15 51,3% 31,4% 8,5% 8,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 39 74,2% 10,2% 12,3% 3,3%
Háskólapróf 101 74,7% 23,8% 1,6%

0-2 ár 35 59,5% 35,3% 5,2%
3-4 ár 26 68,6% 23,9% 7,6%
5-14 ár 54 82,0% 15,5% 2,5%
15 ár eða lengur 25 81,5% 8,5% 4,9% 5,1%

     
399 þúsund eða lægri 10 79,2% 8,9% 11,9%
400-549 þúsund 18 64,9% 18,6% 16,5%
550-799 þúsund 31 74,5% 25,5%
Hærri en 800 þúsund 64 78,5% 17,3% 2,1% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 54 78,4% 17,9% 3,7%
Hverfi 2 46 66,1% 25,8% 8,1%
Hverfi 3 40 78,3% 16,8% 1,7% 3,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 128 76,5% 17,4% 5,0% 1,0%
Annað 12 50,5% 49,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 129 72,0% 22,0% 5,0% 1,0%
Einhleyp(ur) 11 91,4% 8,6%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 81,9% 13,8% 4,2%
4 einstaklingar 61 78,9% 16,0% 5,1%
5 einstaklingar eða fleiri 49 62,3% 31,0% 4,1% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 79 77,6% 13,8% 7,0% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 51 71,7% 26,5% 1,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 61,9% 38,1%

Bæjarbóli 25 58,1% 29,0% 7,7% 5,2%
Kirkjubóli 16 81,2% 18,8%
Lundabóli 17 65,5% 25,3% 9,3%
Ásum 32 78,6% 16,5% 4,9%
Öðrum 49 79,6% 17,8% 2,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

4,7
4,3

4,7
4,7

4,6
4,7

4,5
4,6
4,8

4,7

4,7
4,5
4,7
4,7

4,7
4,6
4,7

4,7
4,5

4,7
4,9

4,8
4,7

4,5

4,7
4,7
4,6

4,4
4,8

4,6
4,7
4,8

4,7

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 101  70,5  7,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 32  22,2  6,8  
Hvorki né (3) 7  4,8  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  2,4  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 132  92,7  4,3  
Hvorki né 6,86  4,8  3,5  
Óánægð(ur) 3,49  2,4  2,5  
Fjöldi svara 143  100,0  
Tóku afstöðu 143  96,0  
Tóku ekki afstöðu 6  4,0  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,6  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 13-10.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Hvenær lokað er á daginn? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
4,8%

Ánægð(ur)
92,7%

Óánægð(ur)
2,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,6

4,4

4,4

4,4

4,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

70
,5

%

22
,2

%

4,
8%

2,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 67,0% 27,0% 3,2% 2,8%
Konur 63 74,9% 16,3% 6,8% 2,0%
Aldur       
18-34 ára 53 76,0% 17,4% 4,2% 2,4%
35-44 ára 74 70,4% 23,9% 4,5% 1,2%
45 ára og eldri 15 51,3% 31,4% 8,5% 8,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 39 67,9% 14,8% 14,1% 3,3%
Háskólapróf 101 72,1% 24,4% 1,3% 2,2%

0-2 ár 35 54,0% 35,2% 4,6% 6,3%
3-4 ár 26 66,0% 26,5% 7,6%
5-14 ár 54 77,5% 18,8% 3,7%
15 ár eða lengur 25 81,5% 8,5% 4,9% 5,1%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 10 72,7% 15,4% 11,9%
400-549 þúsund 18 64,9% 11,2% 16,5% 7,4%
550-799 þúsund 31 69,4% 28,4% 2,2%
Hærri en 800 þúsund 64 74,1% 20,7% 3,2% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 54 77,2% 19,1% 3,7%
Hverfi 2 46 63,3% 29,1% 7,6%
Hverfi 3 40 70,5% 17,4% 3,4% 8,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 128 73,1% 18,8% 5,4% 2,7%
Annað 12 45,0% 55,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 129 68,6% 23,4% 5,3% 2,7%
Einhleyp(ur) 11 85,1% 14,9%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 79,6% 16,2% 4,2%
4 einstaklingar 61 74,2% 20,0% 3,6% 2,1%
5 einstaklingar eða fleiri 49 59,1% 29,6% 6,8% 4,4%

Mjög ánægð(ur) 79 75,7% 13,7% 7,8% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 51 66,5% 32,1% 1,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 54,9% 34,9% 10,2%

Bæjarbóli 25 55,4% 29,0% 10,4% 5,2%
Kirkjubóli 16 62,6% 37,4%
Lundabóli 17 65,5% 17,7% 9,3% 7,5%
Ásum 32 81,5% 16,4% 2,1%
Öðrum 49 74,5% 19,6% 4,1% 1,8%
Ekki er marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,6
4,6

4,7
4,6

4,3

4,5
4,7

4,4
4,6
4,7
4,7

4,6
4,3
4,7
4,7

4,7
4,6
4,5

4,6
4,4

4,6
4,9

4,8
4,7

4,4

4,6
4,7

4,3

4,3
4,6

4,4
4,8
4,7

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 58  40,3  8,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 37  25,7  7,1  
Hvorki né (3) 23  15,7  6,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  11,0  5,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 11  7,3  4,3  
Ánægð(ur) 94,7  66,0  7,8  
Hvorki né 22,6  15,7  6,0  
Óánægð(ur) 26,3  18,3  6,3  
Fjöldi svara 144  100,0  
Tóku afstöðu 144  96,6  
Tóku ekki afstöðu 5  3,4  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 13-11.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Verð með tilliti til þjónustu? 
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Hvorki né
15,7% Ánægð(ur)

66,0%

Óánægð(ur)
18,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

4,0

3,6

4,0

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 79 35,4% 29,8% 23,0% 5,6% 6,4%
Konur 64 46,4% 20,6% 6,8% 17,7% 8,5%
Aldur       
18-34 ára 54 49,0% 18,8% 11,3% 13,3% 7,5%
35-44 ára 74 39,6% 26,6% 18,1% 9,7% 6,0%
45 ára og eldri 15 11,5% 46,5% 20,0% 8,8% 13,2%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 41,1% 26,2% 17,1% 11,4% 4,1%
Háskólapróf 101 39,6% 25,5% 15,6% 10,4% 8,8%

0-2 ár 35 33,8% 26,7% 21,4% 3,9% 14,3%
3-4 ár 26 28,7% 26,5% 20,4% 11,1% 13,3%
5-14 ár 55 40,5% 26,2% 15,3% 15,6% 2,4%
15 ár eða lengur 25 57,1% 23,9% 4,9% 11,4% 2,7%

399 þúsund eða lægri 10 28,7% 19,7% 18,4% 24,3% 8,9%
400-549 þúsund 18 40,0% 19,8% 23,7% 9,1% 7,4%
550-799 þúsund 31 36,5% 22,6% 12,2% 21,5% 7,3%
Hærri en 800 þúsund 65 43,1% 31,0% 15,3% 5,1% 5,5%
Hverfi       
Hverfi 1 54 41,2% 30,0% 13,8% 11,4% 3,7%
Hverfi 2 46 40,1% 28,7% 17,0% 8,8% 5,4%
Hverfi 3 41 38,0% 18,1% 17,8% 13,5% 12,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 129 41,9% 25,8% 15,8% 10,5% 6,1%
Annað 12 18,8% 29,3% 18,5% 18,4% 15,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 130 39,8% 26,1% 16,0% 10,7% 7,4%
Einhleyp(ur) 11 37,5% 27,8% 8,8% 17,3% 8,6%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 48,9% 26,6% 4,2% 14,0% 6,3%
4 einstaklingar 61 38,3% 28,2% 19,8% 4,8% 8,9%
5 einstaklingar eða fleiri 50 34,7% 23,4% 18,2% 17,3% 6,4%

Mjög ánægð(ur) 79 54,8% 19,7% 14,4% 5,4% 5,8%
Frekar ánægð(ur) 52 22,8% 39,7% 14,3% 16,5% 6,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 22,3% 5,3% 29,6% 22,8% 20,0%

Bæjarbóli 25 33,9% 20,6% 22,9% 19,0% 3,6%
Kirkjubóli 16 33,2% 23,2% 14,2% 8,7% 20,7%
Lundabóli 17 39,6% 30,3% 11,4% 18,8%
Ásum 32 42,3% 28,6% 13,3% 15,7%
Öðrum 50 41,7% 26,0% 16,8% 9,2% 6,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,1
3,6

2,9

3,8
3,8

3,9
3,8

3,3

3,9
3,8

3,6
3,5

3,9
4,2

3,3
3,8

3,6
4,0

3,9
3,9

3,6

3,9
3,2

3,8
3,7

4,0
3,8

3,6

3,6
3,4

3,7
4,0
3,9

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 54  39,4  8,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 44  32,2  7,8  
Hvorki né (3) 29  20,9  6,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 7  5,3  3,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  2,2  2,4  
Ánægð(ur) 97,6  71,6  7,6  
Hvorki né 28,6  20,9  6,8  
Óánægð(ur) 10,2  7,5  4,4  
Fjöldi svara 136  100,0  
Tóku afstöðu 136  91,8  
Tóku ekki afstöðu 12  8,2  
Fjöldi aðspurðra 149  100,0  
Spurðir 149  15,8  
Ekki spurðir 794  84,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 13-12.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
leikskólann sem barnið er í (opinber/einkarekinn): Heimasíðu leikskólans? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 72 37,8% 38,2% 21,4% 2,6%
Konur 64 41,1% 25,4% 20,5% 8,4% 4,6%
Aldur       
18-34 ára 53 45,4% 31,2% 21,7% 1,7%
35-44 ára 71 38,1% 32,1% 18,1% 8,9% 2,9%
45 ára og eldri 12 21,3% 37,0% 33,9% 7,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 40 40,9% 38,9% 16,8% 3,4%
Háskólapróf 93 38,3% 28,8% 23,4% 6,3% 3,2%

0-2 ár 34 33,2% 36,9% 23,3% 4,7% 2,0%
3-4 ár 24 14,1% 47,7% 24,8% 9,5% 3,8%
5-14 ár 53 46,1% 25,8% 20,4% 5,1% 2,6%
15 ár eða lengur 24 55,2% 25,8% 16,2% 2,8%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 10 35,1% 24,3% 31,7% 8,9%
400-549 þúsund 16 34,6% 39,4% 17,8% 8,3%
550-799 þúsund 30 37,1% 26,8% 29,4% 4,4% 2,2%
Hærri en 800 þúsund 62 40,9% 34,8% 17,3% 5,9% 1,1%
Hverfi *       
Hverfi 1 51 55,3% 32,6% 8,1% 2,6% 1,3%
Hverfi 2 45 27,5% 28,7% 34,2% 6,0% 3,6%
Hverfi 3 38 30,2% 37,8% 21,7% 8,5% 1,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 122 42,0% 31,4% 19,3% 4,9% 2,4%
Annað 12 7,8% 46,7% 34,4% 11,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 123 35,9% 34,3% 21,4% 5,9% 2,4%
Einhleyp(ur) 11 61,2% 17,3% 21,5%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 29 47,1% 34,0% 16,6% 2,3%
4 einstaklingar 58 39,5% 30,9% 24,6% 1,2% 3,9%
5 einstaklingar eða fleiri 46 31,1% 34,4% 20,3% 12,8% 1,5%

Mjög ánægð(ur) 75 43,3% 24,8% 21,0% 7,9% 3,0%
Frekar ánægð(ur) 50 33,1% 41,6% 21,2% 2,7% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 11 41,2% 39,2% 19,7%

Bæjarbóli 23 25,7% 16,0% 45,5% 5,9% 7,0%
Kirkjubóli 16 14,7% 34,4% 31,6% 10,6% 8,7%
Lundabóli 14 26,7% 42,6% 21,0% 9,7%
Ásum 32 63,9% 27,2% 8,9%
Öðrum 48 37,9% 42,0% 15,4% 4,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða leikskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,4
3,7
3,9

3,5
3,4

3,9
4,6

4,1

4,1
3,9

4,2
3,9

3,7

4,2
3,9

3,9
3,6

4,1
4,3

3,8
4,0
3,9
4,1

4,1
3,5

4,0
4,4

4,3
4,0

3,8

4,0
4,0
4,2

Þeir sem áttu barn/börn í leikskóla voru spurðir 
þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 86  35,9  6,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 131  54,8  6,3  
Hvorki né (3) 16  6,6  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  2,3  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,4  0,8  
Ánægð(ur) 217  90,7  3,7  
Hvorki né 15,8  6,6  3,1  
Óánægð(ur) 6,47  2,7  2,1  
Fjöldi svara 240  100,0  
Tóku afstöðu 240  97,8  
Tóku ekki afstöðu 5  2,2  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Námsskrá og námsefni skólans? 
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Hvorki né
6,6%

Ánægð(ur)
90,7%

Óánægð(ur)
2,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,2

3,9

3,8

3,9

3,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 124 34,0% 54,9% 8,9% 2,3%
Konur 116 38,1% 54,6% 4,2% 2,3% 0,8%
Aldur       
18-34 ára 30 50,1% 46,7% 3,1%
35-44 ára 118 38,6% 49,1% 9,2% 3,1%
45-54 ára 81 30,3% 61,1% 6,2% 2,4%
55 ára og eldri 11 11,0% 89,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 24,0% 69,0% 7,0%
Framhaldsskólapróf 83 36,6% 58,3% 2,8% 2,3%
Háskólapróf 136 37,7% 50,9% 8,1% 2,7% 0,7%

0-2 ár 27 47,8% 46,3% 3,3% 2,5%
3-4 ár 30 32,3% 47,2% 15,1% 2,3% 3,1%
5-14 ár 103 40,6% 50,0% 6,2% 3,1%
15 ár eða lengur 78 26,8% 66,8% 5,2% 1,2%

   
399 þúsund eða lægri 18 41,5% 53,0% 5,4%
400-549 þúsund 23 40,3% 44,6% 3,9% 7,2% 4,1%
550-799 þúsund 58 36,3% 59,4% 3,1% 1,2%
Hærri en 800 þúsund 94 36,6% 53,8% 7,2% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 73 43,9% 43,4% 8,4% 4,4%
Hverfi 2 82 29,5% 65,6% 2,8% 2,0%
Hverfi 3 78 37,2% 54,6% 7,4% 0,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 228 36,2% 54,7% 6,6% 2,1% 0,4%
Annað 8 35,3% 55,9% 8,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 216 36,3% 53,8% 6,9% 2,6% 0,4%
Einhleyp(ur) 18 33,2% 66,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 37 37,5% 56,9% 3,8% 1,8%
4 einstaklingar 100 40,2% 51,3% 4,3% 3,2% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 100 31,1% 57,2% 10,1% 1,6%

Mjög ánægð(ur) 147 42,3% 50,9% 4,4% 1,7% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 80 24,9% 65,1% 8,3% 1,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 31,6% 35,6% 20,4% 12,4%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 61,3% 21,1% 11,4% 6,2%
Flataskóla 54 37,0% 53,6% 6,0% 3,5%
Hofsstaðaskóla 71 30,4% 66,0% 3,5%
Garðaskóla 62 25,2% 58,8% 10,8% 3,7% 1,5%
Sjálandsskóla 29 50,9% 46,0% 3,1%

Mjög ánægð(ur) 114 58,6% 40,0% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 104 16,0% 72,5% 8,4% 3,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 4,9% 48,4% 29,4% 12,3% 4,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 126  52,9  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 75  31,6  5,9  
Hvorki né (3) 24  10,0  3,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  3,3  2,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  2,2  1,9  
Ánægð(ur) 201  84,5  4,6  
Hvorki né 23,8  10,0  3,8  
Óánægð(ur) 13  5,5  2,9  
Fjöldi svara 237  100,0  
Tóku afstöðu 237  96,9  
Tóku ekki afstöðu 8  3,1  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Umsjónarkennarann? 
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Hvorki né
10,0%

Ánægð(ur)
84,5%

Óánægð(ur)
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 122 55,2% 30,6% 9,5% 2,3% 2,4%
Konur 116 50,4% 32,7% 10,6% 4,4% 2,0%
Aldur       
18-34 ára 30 69,5% 13,7% 10,6% 3,1% 3,1%
35-44 ára 117 55,7% 30,8% 9,1% 3,9% 0,6%
45-54 ára 81 43,1% 37,1% 12,5% 3,0% 4,5%
55 ára og eldri 10 49,5% 50,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 59,8% 24,7% 15,5%
Framhaldsskólapróf 82 52,0% 31,8% 9,7% 3,2% 3,2%
Háskólapróf 135 54,1% 32,2% 8,6% 3,2% 1,9%

0-2 ár 27 59,6% 20,3% 14,2% 3,3% 2,5%
3-4 ár 30 50,5% 38,6% 2,4% 5,4% 3,1%
5-14 ár 103 57,5% 24,6% 12,4% 3,6% 1,9%
15 ár eða lengur 76 45,1% 43,1% 8,6% 0,9% 2,2%

399 þúsund eða lægri 17 48,9% 20,0% 15,3% 9,9% 5,8%
400-549 þúsund 23 56,0% 29,7% 6,0% 8,3%
550-799 þúsund 58 49,8% 38,9% 9,0% 2,3%
Hærri en 800 þúsund 94 57,5% 27,3% 11,0% 2,7% 1,5%
Hverfi       
Hverfi 1 72 58,9% 29,9% 5,8% 3,1% 2,3%
Hverfi 2 80 46,1% 36,5% 13,0% 3,2% 1,2%
Hverfi 3 78 56,4% 28,0% 10,9% 2,6% 2,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 226 53,2% 31,6% 10,1% 2,8% 2,3%
Annað 8 60,8% 17,7% 12,2% 9,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 216 53,0% 31,6% 10,2% 2,9% 2,4%
Einhleyp(ur) 16 50,4% 33,9% 11,4% 4,3%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 34 45,8% 41,8% 7,5% 4,9%
4 einstaklingar 101 63,1% 22,9% 9,8% 0,9% 3,3%
5 einstaklingar eða fleiri 100 45,4% 37,0% 11,4% 4,3% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 146 58,0% 24,2% 11,8% 3,9% 2,0%
Frekar ánægð(ur) 78 46,4% 42,6% 6,6% 2,6% 1,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 33,3% 49,1% 10,2% 7,3%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 75,8% 21,1% 3,1%
Flataskóla 54 56,7% 26,1% 7,8% 5,8% 3,6%
Hofsstaðaskóla 71 49,1% 28,6% 17,0% 4,3% 1,0%
Garðaskóla 61 42,1% 42,4% 11,2% 4,3%
Sjálandsskóla 28 57,4% 36,8% 5,8%

Mjög ánægð(ur) 113 72,9% 17,9% 6,3% 2,9%
Frekar ánægð(ur) 103 37,2% 44,4% 13,0% 3,8% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 14,0% 44,0% 18,5% 3,8% 19,8%

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

4,6
4,1

3,3

4,3
4,3

4,4
4,4

4,1
4,5

4,4
4,3
4,3

4,3
4,3
4,3
4,3

4,0
4,3
4,4
4,4

4,4
4,2
4,3

4,3
4,3

4,3
4,3

4,3
4,4

4,2

4,3
4,3

4,0

4,7
4,3
4,2
4,2
4,5

Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 130  54,8  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 77  32,3  5,9  
Hvorki né (3) 20  8,3  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  2,6  2,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  2,0  1,8  
Ánægð(ur) 207  87,1  4,3  
Hvorki né 19,6  8,3  3,5  
Óánægð(ur) 10,9  4,6  2,7  
Fjöldi svara 237  100,0  
Tóku afstöðu 237  96,9  
Tóku ekki afstöðu 8  3,1  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Framkomu umsjónarkennarans gagnvart þér/barni þínu?
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Hvorki né
8,3%

Ánægð(ur)
87,1%

Óánægð(ur)
4,6%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,4

4,3

4,2

4,3

4,1

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 122 56,8% 32,1% 6,1% 1,8% 3,2%
Konur 116 52,8% 32,5% 10,5% 3,4% 0,8%
Aldur       
18-34 ára 30 69,5% 10,6% 6,2% 10,6% 3,1%
35-44 ára 117 57,6% 31,0% 9,4% 1,9%
45-54 ára 81 46,0% 40,0% 8,3% 0,9% 4,8%
55 ára og eldri 10 49,5% 50,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 54,3% 24,9% 10,6% 10,2%
Framhaldsskólapróf 82 53,8% 30,9% 9,7% 2,0% 3,6%
Háskólapróf 135 57,0% 32,7% 7,2% 1,7% 1,4%

0-2 ár 27 71,3% 14,5% 11,7% 2,5%
3-4 ár 30 50,5% 35,4% 5,5% 5,4% 3,1%
5-14 ár 103 55,7% 29,3% 9,9% 2,2% 2,8%
15 ár eða lengur 76 49,5% 42,2% 6,0% 0,9% 1,3%

   
399 þúsund eða lægri 17 53,0% 17,5% 18,0% 5,6% 5,8%
400-549 þúsund 23 57,8% 26,8% 7,2% 8,3%
550-799 þúsund 58 47,1% 46,1% 5,7% 1,2%
Hærri en 800 þúsund 94 61,3% 25,2% 8,6% 3,9% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 72 57,7% 32,5% 6,3% 2,3% 1,3%
Hverfi 2 80 54,8% 34,6% 8,1% 2,4%
Hverfi 3 78 54,5% 28,8% 10,9% 4,6% 1,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 226 55,2% 32,4% 8,4% 1,9% 2,1%
Annað 8 60,8% 17,7% 9,3% 12,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 216 54,8% 32,5% 8,4% 2,0% 2,2%
Einhleyp(ur) 16 54,7% 35,3% 4,3% 5,7%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 34 52,0% 40,4% 2,1% 2,7% 2,8%
4 einstaklingar 101 63,1% 27,8% 5,8% 1,4% 1,9%
5 einstaklingar eða fleiri 100 47,8% 34,2% 13,1% 2,9% 1,9%

Mjög ánægð(ur) 146 58,7% 27,5% 9,2% 2,0% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 78 51,2% 39,8% 6,1% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 33,3% 42,1% 10,2% 7,0% 7,3%

Barnaskóla Hjallastefnunna 22 86,5% 13,5%
Flataskóla 54 60,9% 23,6% 8,5% 3,4% 3,6%
Hofsstaðaskóla 71 50,4% 34,2% 10,3% 3,7% 1,4%
Garðaskóla 61 43,4% 44,0% 8,4% 1,2% 3,1%
Sjálandsskóla 28 51,8% 35,8% 9,1% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 113 73,5% 19,3% 4,9% 1,4% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 103 40,4% 44,7% 11,1% 2,9% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 17,9% 42,6% 14,6% 9,0% 16,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
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Mjög 
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Frekar 
ánægð-
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Hvorki 

né

Frekar 
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(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

4,6
4,2
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4,4
4,3

4,3
4,4

4,2
4,5

4,2
4,3
4,4

4,5
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4,3
4,4
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4,3
4,4
4,4

4,4
4,4
4,3

4,4
4,3

4,4
4,4

4,4
4,5

4,2

4,4
4,4

3,9

4,9
4,3
4,3
4,2
4,4
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 112  46,6  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 100  41,7  6,2  
Hvorki né (3) 21  8,6  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  2,4  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,7  1,0  
Ánægð(ur) 212  88,3  4,1  
Hvorki né 20,8  8,6  3,5  
Óánægð(ur) 7,43  3,1  2,2  
Fjöldi svara 241  100,0  
Tóku afstöðu 241  98,2  
Tóku ekki afstöðu 4  1,8  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Samvinnu skólans við heimilið? 
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3,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,0

3,9

4,0

3,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 124 42,3% 48,1% 7,3% 2,3%
Konur 116 51,2% 34,8% 10,0% 2,6% 1,4%
Aldur       
18-34 ára 31 58,9% 21,8% 13,3% 3,0% 3,0%
35-44 ára 118 48,6% 42,6% 6,3% 1,9% 0,6%
45-54 ára 81 40,9% 47,5% 8,3% 3,3%
55 ára og eldri 11 33,1% 44,5% 22,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 47,2% 47,5% 5,3%
Framhaldsskólapróf 83 46,2% 42,7% 11,1%
Háskólapróf 137 47,2% 41,0% 7,5% 3,6% 0,7%

 
0-2 ár 27 53,7% 37,1% 6,7% 2,5%
3-4 ár 30 43,1% 40,8% 9,8% 3,1% 3,1%
5-14 ár 104 48,4% 40,3% 8,2% 2,5% 0,7%
15 ár eða lengur 78 43,0% 46,4% 9,6% 0,9%

399 þúsund eða lægri 18 41,7% 36,8% 21,4%
400-549 þúsund 23 52,2% 37,9% 5,9% 4,1%
550-799 þúsund 59 45,5% 48,0% 3,8% 2,8%
Hærri en 800 þúsund 94 48,1% 38,5% 11,0% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 73 50,6% 41,4% 7,1% 0,9%
Hverfi 2 82 44,2% 44,1% 9,7% 1,2% 0,8%
Hverfi 3 78 46,0% 41,0% 8,8% 4,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 229 47,1% 41,0% 9,1% 2,2% 0,7%
Annað 8 34,8% 65,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 217 45,9% 42,0% 9,1% 2,3% 0,7%
Einhleyp(ur) 18 50,4% 44,5% 5,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 37 46,4% 45,9% 7,7%
4 einstaklingar 101 53,5% 39,2% 4,0% 2,3% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 100 39,2% 43,6% 13,9% 2,6% 0,7%

Mjög ánægð(ur) 148 56,0% 31,4% 9,6% 2,4% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 80 33,7% 59,1% 5,5% 1,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 19,2% 51,5% 17,2% 7,0% 5,1%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 78,2% 21,8%
Flataskóla 54 52,7% 32,4% 9,6% 5,3%
Hofsstaðaskóla 72 39,5% 53,2% 5,4% 0,9% 0,9%
Garðaskóla 62 33,0% 50,7% 13,7% 1,1% 1,5%
Sjálandsskóla 29 55,0% 28,5% 11,0% 5,6%

Mjög ánægð(ur) 115 75,2% 20,6% 2,8% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 104 21,5% 64,5% 12,7% 0,7% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 8,5% 44,5% 23,3% 18,8% 4,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
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Mjög 
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(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

4,4
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4,4
4,4

4,2
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 90  37,8  6,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 96  40,3  6,2  
Hvorki né (3) 34  14,1  4,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  6,5  3,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  1,3  1,4  
Ánægð(ur) 187  78,1  5,2  
Hvorki né 33,6  14,1  4,4  
Óánægð(ur) 18,7  7,8  3,4  
Fjöldi svara 239  100,0  
Tóku afstöðu 239  97,5  
Tóku ekki afstöðu 6  2,5  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Aðlögun kennslunnar að þörfum barnsins? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 123 38,6% 36,8% 17,2% 5,6% 1,8%
Konur 116 36,8% 44,1% 10,7% 7,6% 0,8%
Aldur       
18-34 ára 31 48,0% 29,6% 9,1% 6,0% 7,3%
35-44 ára 116 39,3% 41,3% 12,8% 5,8% 0,8%
45-54 ára 81 35,3% 40,9% 16,7% 7,1%
55 ára og eldri 11 11,0% 55,9% 22,0% 11,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 24,0% 58,7% 7,0% 10,2%
Framhaldsskólapróf 82 44,9% 36,3% 13,6% 5,2%
Háskólapróf 136 35,9% 41,6% 15,3% 5,8% 1,3%

0-2 ár 27 47,8% 40,5% 2,5% 5,8% 3,3%
3-4 ár 30 28,2% 36,8% 18,0% 13,9% 3,1%
5-14 ár 103 38,0% 40,3% 15,9% 4,5% 1,3%
15 ár eða lengur 78 37,4% 42,6% 14,5% 5,6%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 18 41,8% 36,8% 12,2% 9,2%
400-549 þúsund 23 36,1% 35,6% 24,3% 4,1%
550-799 þúsund 58 40,0% 42,0% 11,6% 6,4%
Hærri en 800 þúsund 94 39,6% 35,6% 15,0% 7,5% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 72 44,5% 35,8% 13,9% 5,7%
Hverfi 2 82 31,4% 47,9% 16,1% 3,5% 1,1%
Hverfi 3 77 40,3% 38,2% 10,9% 8,9% 1,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 227 38,4% 40,3% 13,7% 6,2% 1,4%
Annað 8 25,9% 43,7% 21,1% 9,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 217 37,9% 40,3% 13,9% 6,5% 1,4%
Einhleyp(ur) 17 38,3% 48,1% 9,5% 4,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 34,9% 50,7% 10,6% 3,8%
4 einstaklingar 100 39,9% 39,7% 11,5% 8,0% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 100 36,7% 37,5% 18,2% 5,4% 2,2%

Mjög ánægð(ur) 148 45,3% 35,0% 13,7% 4,6% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 78 25,5% 53,3% 12,0% 8,0% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 26,5% 23,9% 30,6% 18,9%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 68,9% 20,8% 10,4%
Flataskóla 54 36,2% 43,2% 12,5% 6,5% 1,7%
Hofsstaðaskóla 71 35,1% 45,2% 14,0% 3,9% 1,8%
Garðaskóla 62 25,5% 46,1% 17,5% 9,4% 1,5%
Sjálandsskóla 28 50,1% 27,5% 10,0% 12,3%

Mjög ánægð(ur) 115 60,6% 28,7% 7,5% 3,3%
Frekar ánægð(ur) 103 17,3% 55,9% 20,0% 4,7% 2,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 5,2% 26,1% 24,6% 39,0% 5,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
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Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,8

3,7

3,8
3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 116  48,5  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 95  39,5  6,2  
Hvorki né (3) 15  6,2  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 7  3,0  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  2,8  2,1  
Ánægð(ur) 211  88,0  4,1  
Hvorki né 14,9  6,2  3,1  
Óánægð(ur) 14  5,8  3,0  
Fjöldi svara 240  100,0  
Tóku afstöðu 240  97,8  
Tóku ekki afstöðu 5  2,2  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Líðan barnsins í skólanum? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 123 49,7% 36,4% 6,8% 4,0% 3,0%
Konur 116 47,2% 42,7% 5,5% 2,0% 2,6%
Aldur       
18-34 ára 31 57,1% 29,6% 3,0% 7,3% 3,0%
35-44 ára 117 49,1% 38,7% 6,0% 3,5% 2,7%
45-54 ára 81 44,8% 42,1% 8,6% 1,2% 3,3%
55 ára og eldri 11 44,5% 55,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 34,6% 35,8% 19,4% 10,2%
Framhaldsskólapróf 83 51,8% 37,8% 6,3% 1,1% 3,1%
Háskólapróf 136 49,1% 41,2% 4,6% 3,0% 2,1%

0-2 ár 27 44,3% 46,6% 5,8% 3,3%
3-4 ár 30 36,8% 43,1% 8,7% 8,3% 3,1%
5-14 ár 104 52,0% 35,9% 5,3% 2,8% 4,0%
15 ár eða lengur 78 49,7% 41,4% 6,7% 1,2% 0,9%

 
399 þúsund eða lægri 18 37,6% 44,0% 9,4% 9,0%
400-549 þúsund 23 42,1% 41,5% 4,2% 12,2%
550-799 þúsund 59 48,7% 45,8% 5,5%
Hærri en 800 þúsund 94 53,7% 35,1% 6,4% 3,2% 1,7%
Hverfi       
Hverfi 1 72 59,9% 29,2% 8,4% 1,3% 1,2%
Hverfi 2 82 40,4% 51,8% 5,1% 0,8% 1,9%
Hverfi 3 78 48,5% 37,3% 5,9% 4,9% 3,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 228 49,4% 39,4% 6,2% 2,0% 3,0%
Annað 8 25,9% 52,6% 9,3% 12,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 217 48,2% 40,1% 6,1% 2,5% 3,1%
Einhleyp(ur) 17 47,6% 37,2% 9,7% 5,4%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 48,2% 42,7% 6,5% 2,6%
4 einstaklingar 101 52,2% 38,6% 5,7% 1,6% 1,8%
5 einstaklingar eða fleiri 100 44,4% 40,1% 6,7% 3,8% 4,9%

Mjög ánægð(ur) 148 55,2% 38,0% 3,1% 1,9% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 79 37,1% 47,6% 7,6% 3,3% 4,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 41,0% 7,3% 33,0% 13,6% 5,1%

Barnaskóla Hjallastefnunna 22 74,8% 22,1% 3,1%
Flataskóla 54 51,4% 35,8% 4,7% 4,6% 3,5%
Hofsstaðaskóla 72 37,9% 49,8% 5,1% 5,3% 1,9%
Garðaskóla 62 43,5% 39,6% 11,3% 1,4% 4,1%
Sjálandsskóla 28 60,8% 32,6% 3,3% 3,2%

Mjög ánægð(ur) 115 71,5% 25,4% 1,5% 0,8% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 104 29,3% 56,4% 7,3% 4,6% 2,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 10,2% 31,5% 31,2% 8,8% 18,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
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Mjög 
ánægð-

(ur)
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ánægð-
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Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

4,4
4,1

3,7

4,7
4,1

3,1

4,3
4,3

4,3
4,3
4,2
4,4

3,9
4,3
4,3

4,3
4,0
4,3
4,4

4,1
4,0

4,4
4,4

4,5
4,3
4,2

4,3
3,9

4,3
4,3

4,4
4,4

4,2

4,7
4,3
4,2
4,2
4,5

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,0

3,9

4,0
3,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 61  26,1  5,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 84  36,0  6,2  
Hvorki né (3) 75  32,3  6,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  3,8  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  1,8  1,7  
Ánægð(ur) 144  62,1  6,2  
Hvorki né 75  32,3  6,0  
Óánægð(ur) 13,1  5,6  3,0  
Fjöldi svara 232  100,0  
Tóku afstöðu 232  94,8  
Tóku ekki afstöðu 13  5,2  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Möguleika á að hafa áhrif á skólastarfið? 
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,4

3,6

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 119 24,5% 34,7% 34,7% 4,6% 1,6%
Konur 113 27,8% 37,4% 29,7% 3,1% 2,0%
Aldur       
18-34 ára 30 29,0% 30,5% 33,0% 4,4% 3,1%
35-44 ára 114 30,7% 29,1% 37,0% 1,2% 2,0%
45-54 ára 77 20,4% 43,7% 28,2% 6,5% 1,3%
55 ára og eldri 11 11,0% 66,9% 11,0% 11,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 12 31,2% 25,2% 32,5% 11,0%
Framhaldsskólapróf 80 25,0% 40,8% 29,4% 3,7% 1,2%
Háskólapróf 132 26,2% 34,9% 34,2% 2,8% 1,9%

0-2 ár 25 33,3% 37,4% 29,4%
3-4 ár 28 11,6% 33,7% 45,8% 2,4% 6,5%
5-14 ár 100 28,2% 34,6% 31,3% 3,6% 2,3%
15 ár eða lengur 77 25,7% 39,0% 29,2% 6,0%

 
399 þúsund eða lægri 16 36,2% 34,3% 29,5%
400-549 þúsund 22 20,2% 40,4% 27,9% 11,6%
550-799 þúsund 59 20,6% 45,0% 33,3% 1,1%
Hærri en 800 þúsund 90 28,7% 35,2% 30,6% 5,4%
Hverfi       
Hverfi 1 72 30,2% 32,6% 34,0% 2,3% 0,9%
Hverfi 2 80 22,2% 37,5% 34,9% 4,6% 0,8%
Hverfi 3 74 26,6% 38,7% 28,5% 4,9% 1,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 221 26,3% 35,6% 32,9% 4,0% 1,2%
Annað 7 10,1% 60,3% 19,5% 10,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 210 25,6% 35,7% 32,5% 4,3% 2,0%
Einhleyp(ur) 17 26,9% 44,7% 28,4%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 35 30,3% 40,6% 25,1% 4,0%
4 einstaklingar 98 24,1% 39,6% 31,6% 3,7% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 97 25,6% 31,6% 35,5% 4,1% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 144 34,1% 36,8% 25,2% 2,8% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 78 15,0% 35,7% 42,6% 5,5% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 11 26,5% 52,4% 6,3% 14,7%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 54,1% 32,4% 13,5%
Flataskóla 50 35,3% 29,2% 32,2% 3,3%
Hofsstaðaskóla 69 23,6% 34,5% 39,0% 1,9% 1,0%
Garðaskóla 61 12,5% 36,3% 35,6% 9,8% 5,7%
Sjálandsskóla 29 22,0% 52,3% 25,7%

Mjög ánægð(ur) 112 47,2% 36,3% 15,0% 0,6% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 98 5,5% 40,6% 48,0% 5,3% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 4,9% 9,9% 55,8% 16,1% 13,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 115  47,7  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 93  38,8  6,2  
Hvorki né (3) 23  9,5  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  3,2  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,8  1,1  
Ánægð(ur) 208  86,6  4,3  
Hvorki né 22,9  9,5  3,7  
Óánægð(ur) 9,48  3,9  2,5  
Fjöldi svara 241  100,0  
Tóku afstöðu 241  98,2  
Tóku ekki afstöðu 4  1,8  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Upplýsingar frá skólanum til heimilisins? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 124 47,2% 38,5% 11,0% 2,6% 0,8%
Konur 116 48,4% 39,2% 7,9% 3,8% 0,8%
Aldur       
18-34 ára 31 48,6% 33,8% 7,3% 7,3% 3,0%
35-44 ára 118 48,4% 39,8% 9,9% 1,9%
45-54 ára 81 45,4% 40,0% 9,5% 3,8% 1,2%
55 ára og eldri 11 55,1% 33,9% 11,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 52,5% 24,9% 12,3% 10,2%
Framhaldsskólapróf 83 51,3% 37,9% 9,1% 1,7%
Háskólapróf 137 45,0% 42,4% 8,2% 3,1% 1,4%

0-2 ár 27 56,2% 37,9% 5,8%
3-4 ár 30 34,7% 43,3% 12,7% 6,1% 3,1%
5-14 ár 104 47,8% 37,1% 10,7% 3,5% 0,9%
15 ár eða lengur 78 48,4% 40,6% 8,2% 2,7%

  
399 þúsund eða lægri 18 50,8% 42,2% 7,0%
400-549 þúsund 23 45,0% 37,9% 7,2% 5,9% 4,1%
550-799 þúsund 59 42,5% 53,2% 2,7% 1,6%
Hærri en 800 þúsund 94 52,2% 32,0% 12,7% 3,1%
Hverfi       
Hverfi 1 73 49,2% 38,7% 11,2% 0,9%
Hverfi 2 82 49,4% 39,2% 8,5% 2,9%
Hverfi 3 78 44,3% 40,9% 9,8% 3,8% 1,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 229 48,2% 38,3% 10,0% 2,6% 0,8%
Annað 8 25,9% 65,2% 8,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 217 47,7% 37,4% 10,5% 3,5% 0,9%
Einhleyp(ur) 18 38,1% 61,9%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 37 40,4% 49,9% 7,7% 1,9%
4 einstaklingar 101 52,2% 38,4% 6,8% 1,7% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 100 44,7% 36,1% 13,1% 5,2% 1,0%

Mjög ánægð(ur) 148 57,3% 31,0% 7,0% 3,4% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 80 31,5% 54,7% 12,9% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 39,0% 30,2% 17,0% 13,8%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 85,5% 10,4% 4,1%
Flataskóla 54 53,0% 34,6% 8,8% 1,8% 1,8%
Hofsstaðaskóla 72 39,6% 49,4% 8,2% 2,8%
Garðaskóla 62 36,8% 39,2% 16,7% 5,9% 1,5%
Sjálandsskóla 29 50,1% 43,4% 3,2% 3,2%

Mjög ánægð(ur) 115 74,9% 19,8% 4,7% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 104 25,8% 59,7% 12,6% 1,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 4,9% 35,9% 23,1% 26,0% 10,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 66  34,8  6,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 62  32,6  6,7  
Hvorki né (3) 41  21,7  5,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 13  6,9  3,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  3,9  2,8  
Ánægð(ur) 129  67,4  6,6  
Hvorki né 41,4  21,7  5,8  
Óánægð(ur) 20,7  10,9  4,4  
Fjöldi svara 191  100,0  
Tóku afstöðu 191  77,9  
Tóku ekki afstöðu 54  22,1  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 14-9.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Viðbrögð skólans við einelti eða áreitni meðal nemanda? 
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3,9

3,8

3,6

3,8

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

34
,8

%

32
,6

%

21
,7

%

6,
9%

3,
9%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 100 32,6% 29,8% 23,5% 10,3% 3,8%
Konur 91 37,2% 35,7% 19,8% 3,2% 4,1%
Aldur       
18-34 ára 26 35,0% 14,1% 33,9% 13,4% 3,5%
35-44 ára 91 41,6% 31,4% 17,3% 7,2% 2,5%
45-54 ára 65 28,1% 40,3% 21,9% 3,0% 6,7%
55 ára og eldri 9 14,1% 42,9% 28,8% 14,1%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 11 45,8% 20,4% 14,1% 19,7%
Framhaldsskólapróf 68 33,2% 38,3% 18,6% 4,7% 5,1%
Háskólapróf 104 34,0% 30,7% 25,2% 7,5% 2,5%

0-2 ár 22 52,9% 19,3% 23,7% 4,1%
3-4 ár 21 36,6% 19,7% 23,2% 20,6%
5-14 ár 87 33,7% 36,2% 17,9% 5,2% 7,0%
15 ár eða lengur 60 28,8% 36,2% 26,7% 5,9% 2,4%

399 þúsund eða lægri 15 52,5% 20,1% 8,6% 12,7% 6,2%
400-549 þúsund 17 31,8% 31,4% 22,1% 3,9% 10,7%
550-799 þúsund 46 23,5% 39,5% 26,6% 8,3% 2,1%
Hærri en 800 þúsund 73 38,9% 33,8% 22,0% 4,4% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 60 37,5% 29,6% 25,0% 2,6% 5,3%
Hverfi 2 63 29,6% 38,9% 20,3% 8,6% 2,6%
Hverfi 3 62 36,7% 29,5% 22,0% 8,6% 3,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 180 35,2% 32,8% 21,5% 6,8% 3,6%
Annað 6 21,6% 22,1% 41,5% 14,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 170 33,5% 33,4% 22,2% 7,0% 3,9%
Einhleyp(ur) 16 39,3% 23,3% 23,4% 8,2% 5,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 28 35,9% 29,0% 22,7% 9,0% 3,3%
4 einstaklingar 80 34,5% 38,0% 21,1% 3,2% 3,2%
5 einstaklingar eða fleiri 80 33,9% 28,4% 22,6% 10,1% 5,0%

Mjög ánægð(ur) 117 43,3% 33,4% 14,7% 5,8% 2,8%
Frekar ánægð(ur) 63 20,8% 33,8% 35,3% 4,6% 5,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 11 25,7% 16,9% 18,4% 32,9% 6,1%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 16 56,0% 27,8% 16,2%
Flataskóla 45 42,1% 38,8% 9,1% 2,0% 7,9%
Hofsstaðaskóla 60 30,9% 26,4% 28,8% 11,6% 2,3%
Garðaskóla 45 18,6% 38,7% 30,5% 8,5% 3,8%
Sjálandsskóla 23 41,9% 31,0% 16,5% 6,8% 3,8%
Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *
Mjög ánægð(ur) 98 56,3% 29,2% 10,0% 3,6% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 75 10,8% 38,7% 34,7% 10,5% 5,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 14 11,3% 22,8% 34,6% 12,8% 18,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

4,1
3,6

3,2

4,4
4,1

3,7
3,6

4,0

4,4
3,4

3,0

3,8
4,0

3,6
4,0

3,8
3,6

3,9
3,9
3,9

4,2
3,7
3,8
3,8

4,0
3,7
3,7
4,1

3,9
3,8
3,9

3,9
3,4

3,9
3,8

3,9
4,0

3,8
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 87  37,4  6,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 98  42,2  6,3  
Hvorki né (3) 29  12,4  4,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  6,3  3,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  1,8  1,7  
Ánægð(ur) 185  79,5  5,2  
Hvorki né 28,8  12,4  4,2  
Óánægð(ur) 18,9  8,1  3,5  
Fjöldi svara 233  100,0  
Tóku afstöðu 233  95,0  
Tóku ekki afstöðu 12  5,0  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-10. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Þjónustu skólans með tilliti til þarfa þinna/barnsins? 
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12,4%

Ánægð(ur)
79,5%

Óánægð(ur)
8,1%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,9

3,7

3,9

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 120 34,0% 42,9% 13,0% 8,6% 1,6%
Konur 112 41,0% 41,4% 11,6% 3,9% 2,0%
Aldur       
18-34 ára 31 48,6% 36,9% 4,2% 7,3% 3,0%
35-44 ára 113 39,2% 42,0% 12,0% 4,8% 2,0%
45-54 ára 78 30,8% 45,7% 16,4% 5,9% 1,2%
55 ára og eldri 11 33,1% 33,9% 11,0% 22,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 12 44,8% 30,9% 5,7% 18,6%
Framhaldsskólapróf 81 37,9% 44,9% 10,1% 5,9% 1,2%
Háskólapróf 131 37,0% 42,7% 14,4% 3,9% 1,9%
Hversu lengi hefur þú búi       
0-2 ár 24 56,5% 22,4% 17,3% 3,7%
3-4 ár 27 34,1% 39,8% 13,6% 9,1% 3,4%
5-14 ár 103 36,4% 43,4% 12,9% 5,0% 2,3%
15 ár eða lengur 76 33,5% 48,6% 9,9% 8,0%

    
399 þúsund eða lægri 18 52,2% 37,0% 10,8%
400-549 þúsund 23 39,0% 33,5% 9,1% 7,2% 11,2%
550-799 þúsund 58 32,4% 52,9% 11,9% 2,9%
Hærri en 800 þúsund 89 39,7% 38,0% 13,5% 7,9% 1,0%
Hverfi       
Hverfi 1 72 39,3% 47,2% 7,7% 4,9% 0,9%
Hverfi 2 81 33,6% 42,9% 16,4% 5,1% 1,9%
Hverfi 3 73 40,9% 39,3% 12,3% 6,2% 1,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 221 37,7% 42,4% 12,4% 5,8% 1,6%
Annað 8 25,9% 48,1% 17,1% 8,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 210 37,3% 41,6% 12,6% 6,6% 2,0%
Einhleyp(ur) 17 36,2% 55,8% 8,0%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 35,7% 52,5% 9,9% 1,9%
4 einstaklingar 96 41,1% 41,3% 10,0% 6,5% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 98 33,6% 40,2% 15,9% 7,0% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 145 42,1% 39,2% 13,2% 4,5% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 75 29,3% 51,1% 10,7% 6,4% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 30,8% 23,3% 12,8% 27,6% 5,5%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 70,6% 26,2% 3,1%
Flataskóla 52 40,9% 38,4% 12,4% 6,6% 1,7%
Hofsstaðaskóla 69 34,2% 46,3% 15,6% 2,9% 1,0%
Garðaskóla 60 23,6% 44,5% 13,8% 13,9% 4,3%
Sjálandsskóla 28 41,6% 49,2% 5,9% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 113 60,1% 32,2% 4,9% 1,9% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 99 16,3% 56,7% 19,4% 6,1% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 17 5,4% 24,7% 23,0% 37,7% 9,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

4,2
4,0

3,5

4,7
4,1
4,1

3,7
4,3

4,5
3,8
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4,0
4,2

4,2
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4,0
4,1
4,1

4,3
3,9
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4,1

4,4
3,8

4,1
4,1

4,2
4,0
4,1

4,1
3,8

4,1
4,3

4,2
4,2

3,9
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 109  47,3  6,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 81  35,1  6,2  
Hvorki né (3) 26  11,2  4,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 12  5,3  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  1,1  1,3  
Ánægð(ur) 190  82,4  4,9  
Hvorki né 25,7  11,2  4,1  
Óánægð(ur) 14,7  6,4  3,2  
Fjöldi svara 230  100,0  
Tóku afstöðu 230  93,8  
Tóku ekki afstöðu 15  6,2  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-11. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Samræmingu skóladagatals í Garðabæ? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 115 43,4% 33,9% 15,6% 4,9% 2,2%
Konur 115 51,4% 36,3% 6,7% 5,7%
Aldur *       
18-34 ára 27 54,9% 38,2% 3,4% 3,4%
35-44 ára 113 54,7% 31,0% 11,5% 2,8%
45-54 ára 78 37,7% 40,1% 11,7% 10,4%
55 ára og eldri 11 22,0% 33,5% 22,5% 22,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 12 53,6% 27,1% 13,6% 5,7%
Framhaldsskólapróf 81 42,5% 35,0% 16,5% 2,9% 3,1%
Háskólapróf 130 49,4% 36,4% 8,3% 6,0%

 
0-2 ár 27 57,3% 31,8% 10,9%
3-4 ár 27 42,3% 37,8% 10,4% 9,4%
5-14 ár 99 51,3% 34,5% 10,2% 4,0%
15 ár eða lengur 76 39,2% 36,9% 13,1% 7,6% 3,3%

    
399 þúsund eða lægri 18 45,1% 26,0% 28,9%
400-549 þúsund 22 53,2% 39,2% 7,6%
550-799 þúsund 57 41,9% 40,2% 12,2% 5,7%
Hærri en 800 þúsund 89 51,6% 33,2% 9,2% 3,2% 2,8%
Hverfi       
Hverfi 1 68 52,0% 33,3% 12,3% 2,4%
Hverfi 2 81 45,8% 38,6% 9,3% 3,2% 3,1%
Hverfi 3 75 46,0% 34,5% 13,0% 6,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 218 47,9% 35,0% 11,5% 4,5% 1,1%
Annað 8 34,8% 56,3% 8,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 209 47,4% 34,9% 11,4% 5,2% 1,2%
Einhleyp(ur) 17 38,6% 46,3% 11,0% 4,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 40,3% 40,8% 14,9% 3,9%
4 einstaklingar 93 50,9% 34,7% 8,9% 2,9% 2,7%
5 einstaklingar eða fleiri 99 46,0% 34,3% 12,2% 7,6%

Mjög ánægð(ur) 143 56,0% 30,8% 10,0% 3,2%
Frekar ánægð(ur) 75 31,8% 46,4% 11,6% 6,9% 3,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 41,2% 16,0% 22,4% 20,3%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 70,6% 17,6% 11,7%
Flataskóla 52 55,0% 27,9% 10,8% 6,3%
Hofsstaðaskóla 69 42,5% 44,2% 11,3% 2,0%
Garðaskóla 61 32,9% 37,2% 16,1% 9,7% 4,1%
Sjálandsskóla 26 57,4% 36,2% 6,4%

Mjög ánægð(ur) 106 71,8% 19,1% 4,5% 3,4% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 102 26,3% 53,0% 16,5% 3,0% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 23,1% 27,5% 18,3% 31,0%

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 103  43,9  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 103  43,9  6,3  
Hvorki né (3) 26  10,9  4,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  1,4  1,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 206  87,7  4,2  
Hvorki né 25,6  10,9  4,0  
Óánægð(ur) 3,25  1,4  1,5  
Fjöldi svara 235  100,0  
Tóku afstöðu 235  96,0  
Tóku ekki afstöðu 10  4,0  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-12. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Vef skólans? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 120 35,8% 49,6% 13,0% 1,6%
Konur 115 52,3% 37,8% 8,6% 1,2%
Aldur       
18-34 ára 29 57,1% 32,2% 10,7%
35-44 ára 115 49,1% 41,0% 8,4% 1,4%
45-54 ára 80 31,4% 55,3% 11,2% 2,1%
55 ára og eldri 11 44,1% 22,0% 33,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 11 69,8% 16,1% 14,1%
Framhaldsskólapróf 83 45,8% 43,3% 9,8% 1,1%
Háskólapróf 133 40,2% 46,6% 11,4% 1,8%

0-2 ár 26 47,1% 43,4% 9,5%
3-4 ár 30 41,5% 45,8% 12,7%
5-14 ár 102 45,1% 45,9% 6,5% 2,5%
15 ár eða lengur 76 40,8% 41,6% 16,7% 0,9%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 17 56,7% 28,5% 14,8%
400-549 þúsund 23 42,3% 49,3% 8,4%
550-799 þúsund 59 40,0% 57,3% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 91 44,5% 41,1% 13,7% 0,8%
Hverfi       
Hverfi 1 71 47,3% 43,9% 6,6% 2,2%
Hverfi 2 82 39,7% 49,8% 10,6%
Hverfi 3 75 45,9% 36,8% 15,1% 2,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 223 44,5% 43,0% 11,0% 1,5%
Annað 8 17,7% 82,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 212 42,6% 44,3% 11,6% 1,5%
Einhleyp(ur) 18 49,0% 45,9% 5,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 37 39,4% 45,7% 14,9%
4 einstaklingar 97 47,4% 43,4% 8,5% 0,7%
5 einstaklingar eða fleiri 98 40,7% 44,8% 11,9% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 144 50,6% 40,9% 6,8% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 79 32,8% 51,2% 14,9% 1,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 35,8% 31,4% 32,8%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 66,7% 21,5% 11,7%
Flataskóla 54 49,3% 39,0% 8,7% 3,1%
Hofsstaðaskóla 71 42,7% 48,3% 8,9%
Garðaskóla 60 32,0% 46,8% 18,5% 2,7%
Sjálandsskóla 27 43,9% 52,6% 3,5%

Mjög ánægð(ur) 112 63,1% 29,7% 6,5% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 101 27,1% 58,8% 12,6% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 16,9% 48,4% 29,6% 5,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 123  53,0  6,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 70  30,2  5,9  
Hvorki né (3) 32  13,6  4,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  1,4  1,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  1,9  1,7  
Ánægð(ur) 194  83,2  4,8  
Hvorki né 31,5  13,6  4,4  
Óánægð(ur) 7,65  3,3  2,3  
Fjöldi svara 233  100,0  
Tóku afstöðu 233  95,0  
Tóku ekki afstöðu 12  5,0  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-13. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Valfrelsi um hvaða grunnskóla barnið sækir? 
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Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

53
,0

%

30
,2

%

13
,6

%

1,
4% 1,
9%
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 123 47,6% 31,8% 15,5% 1,6% 3,5%
Konur 110 59,0% 28,3% 11,4% 1,2%
Aldur *       
18-34 ára 31 79,5% 13,3% 7,3%
35-44 ára 114 57,2% 29,0% 11,8% 1,2% 0,8%
45-54 ára 77 43,8% 35,1% 17,3% 2,5% 1,3%
55 ára og eldri 11 55,1% 22,9% 22,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 12 59,9% 32,5% 7,6%
Framhaldsskólapróf 81 53,5% 27,6% 12,6% 2,0% 4,3%
Háskólapróf 132 52,1% 31,5% 14,5% 1,2% 0,7%

0-2 ár 25 65,0% 22,2% 12,8%
3-4 ár 29 51,9% 35,4% 12,7%
5-14 ár 101 53,7% 31,3% 12,7% 1,3% 1,0%
15 ár eða lengur 76 47,5% 30,0% 15,6% 2,5% 4,4%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 18 63,5% 19,8% 16,7%
400-549 þúsund 22 43,8% 44,4% 7,4% 4,3%
550-799 þúsund 59 49,9% 34,1% 15,9%
Hærri en 800 þúsund 90 55,3% 28,9% 10,2% 1,8% 3,8%
Hverfi       
Hverfi 1 73 56,9% 26,2% 14,7% 2,3%
Hverfi 2 80 51,5% 34,5% 9,8% 1,2% 3,1%
Hverfi 3 73 51,8% 29,0% 15,6% 0,9% 2,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 222 53,9% 30,0% 12,9% 1,2% 2,0%
Annað 7 28,5% 32,8% 29,0% 9,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 210 52,0% 30,5% 13,9% 1,6% 2,1%
Einhleyp(ur) 18 55,5% 31,5% 13,0%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 42,8% 42,6% 14,6%
4 einstaklingar 96 61,6% 25,9% 8,0% 1,0% 3,5%
5 einstaklingar eða fleiri 98 47,7% 29,9% 19,0% 2,4% 1,0%

Mjög ánægð(ur) 145 58,4% 30,0% 9,1% 1,8% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 76 43,7% 31,3% 19,5% 0,9% 4,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 45,8% 24,7% 29,5%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 84,5% 11,4% 4,1%
Flataskóla 53 57,3% 33,2% 9,5%
Hofsstaðaskóla 69 50,8% 29,6% 18,2% 1,3%
Garðaskóla 59 31,1% 36,1% 21,3% 5,6% 5,9%
Sjálandsskóla 29 67,8% 29,9% 2,3%

Mjög ánægð(ur) 114 69,2% 21,7% 5,5% 0,9% 2,7%
Frekar ánægð(ur) 98 39,4% 38,2% 21,1% 1,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 17 21,4% 39,5% 25,9% 13,3%
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 97  41,1  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 78  33,1  6,0  
Hvorki né (3) 18  7,7  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 27  11,3  4,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 16  6,7  3,2  
Ánægð(ur) 175  74,2  5,6  
Hvorki né 18,3  7,7  3,4  
Óánægð(ur) 42,7  18,1  4,9  
Fjöldi svara 236  100,0  
Tóku afstöðu 236  96,5  
Tóku ekki afstöðu 9  3,5  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 14-14. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Gönguleiðir að skólanum? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 122 42,8% 31,4% 6,4% 11,4% 7,9%
Konur 114 39,2% 34,9% 9,2% 11,2% 5,5%
Aldur       
18-34 ára 30 54,5% 13,7% 7,5% 10,6% 13,7%
35-44 ára 115 42,1% 32,6% 7,8% 11,9% 5,6%
45-54 ára 80 35,7% 41,1% 7,2% 9,3% 6,6%
55 ára og eldri 11 33,1% 33,5% 11,4% 22,0%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 13 64,2% 21,7% 7,0% 7,0%
Framhaldsskólapróf 80 41,8% 37,3% 10,7% 8,0% 2,1%
Háskólapróf 135 37,8% 31,3% 6,5% 14,6% 9,9%

0-2 ár 26 49,2% 31,2% 6,0% 13,5%
3-4 ár 29 50,8% 24,0% 11,0% 11,0% 3,1%
5-14 ár 101 39,7% 29,0% 8,1% 12,5% 10,7%
15 ár eða lengur 78 35,2% 43,2% 6,8% 9,4% 5,3%

  
399 þúsund eða lægri 18 62,5% 21,5% 10,8% 5,2%
400-549 þúsund 20 31,6% 42,8% 11,0% 9,8% 4,7%
550-799 þúsund 58 42,1% 40,0% 8,0% 7,1% 2,8%
Hærri en 800 þúsund 94 38,0% 28,9% 9,0% 14,3% 9,8%
Hverfi *       
Hverfi 1 71 31,6% 36,6% 10,2% 14,6% 7,0%
Hverfi 2 82 51,4% 35,2% 4,5% 4,9% 3,9%
Hverfi 3 78 38,4% 28,4% 9,4% 13,9% 10,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 225 41,8% 32,3% 7,8% 10,9% 7,1%
Annað 8 18,2% 55,9% 8,9% 17,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 213 40,1% 32,8% 7,8% 12,2% 7,0%
Einhleyp(ur) 18 45,5% 41,8% 3,7% 3,9% 5,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 36 41,2% 36,8% 5,8% 13,7% 2,6%
4 einstaklingar 98 42,3% 31,5% 7,3% 10,8% 8,1%
5 einstaklingar eða fleiri 100 39,1% 33,5% 9,1% 11,3% 7,1%

Mjög ánægð(ur) 145 44,9% 32,8% 5,2% 11,5% 5,7%
Frekar ánægð(ur) 78 33,6% 38,6% 9,1% 10,1% 8,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 43,7% 5,1% 27,4% 17,0% 6,8%

Barnaskóla Hjallastefnunna 19 7,1% 8,2% 7,1% 46,4% 31,2%
Flataskóla 54 46,1% 32,8% 7,0% 6,0% 8,2%
Hofsstaðaskóla 72 60,5% 33,2% 2,2% 2,9% 1,2%
Garðaskóla 61 26,9% 39,8% 12,9% 16,5% 3,9%
Sjálandsskóla 28 32,3% 38,1% 12,9% 8,8% 7,9%

Mjög ánægð(ur) 113 51,3% 20,1% 4,7% 15,8% 7,9%
Frekar ánægð(ur) 102 33,3% 46,7% 8,5% 6,5% 4,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 16,7% 36,5% 23,4% 12,8% 10,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 133  55,2  6,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 60  25,0  5,5  
Hvorki né (3) 22  9,3  3,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 11  4,8  2,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 14  5,7  2,9  
Ánægð(ur) 193  80,3  5,0  
Hvorki né 22,3  9,3  3,7  
Óánægð(ur) 25,1  10,4  3,9  
Fjöldi svara 240  100,0  
Tóku afstöðu 240  97,9  
Tóku ekki afstöðu 5  2,1  
Fjöldi aðspurðra 245  100,0  
Spurðir 245  26,0  
Ekki spurðir 698  74,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 14-15. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
grunnskólann sem barnið er í: Að vetrarfrí sé samfelld vika á vorönn? 
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Þeir sem áttu barn/börn í grunnskóla voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 124 58,0% 24,2% 9,5% 4,3% 4,1%
Konur 116 52,3% 25,9% 9,1% 5,3% 7,4%
Aldur       
18-34 ára 31 51,6% 29,6% 7,3% 4,2% 7,3%
35-44 ára 117 59,6% 19,4% 11,0% 5,0% 5,0%
45-54 ára 81 50,2% 31,7% 7,4% 3,8% 6,8%
55 ára og eldri 11 55,5% 22,5% 11,0% 11,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 56,9% 12,3% 17,9% 12,9%
Framhaldsskólapróf 83 52,9% 31,1% 9,2% 4,3% 2,5%
Háskólapróf 136 56,0% 24,0% 8,4% 5,3% 6,2%

0-2 ár 26 63,0% 17,4% 11,2% 8,4%
3-4 ár 30 54,3% 31,2% 12,2% 2,3%
5-14 ár 104 60,8% 18,1% 7,9% 6,2% 7,0%
15 ár eða lengur 78 44,6% 34,8% 9,6% 3,7% 7,2%

399 þúsund eða lægri 18 45,5% 25,5% 16,8% 7,0% 5,2%
400-549 þúsund 23 60,4% 24,9% 8,6% 3,1% 2,9%
550-799 þúsund 59 43,5% 34,4% 9,3% 4,6% 8,2%
Hærri en 800 þúsund 94 65,1% 21,4% 8,2% 2,4% 2,9%
Hverfi       
Hverfi 1 73 54,6% 24,7% 13,3% 2,1% 5,2%
Hverfi 2 82 57,7% 24,7% 5,1% 8,5% 4,0%
Hverfi 3 77 54,4% 25,7% 9,6% 3,8% 6,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 228 56,7% 24,7% 8,5% 4,5% 5,6%
Annað 8 17,7% 39,2% 25,9% 17,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 217 56,1% 23,8% 10,3% 5,0% 4,7%
Einhleyp(ur) 18 36,1% 45,9% 3,9% 14,2%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 37 48,9% 37,9% 1,8% 5,2% 6,1%
4 einstaklingar 100 55,1% 27,0% 10,2% 3,4% 4,4%
5 einstaklingar eða fleiri 100 57,3% 18,8% 11,4% 6,2% 6,2%

Mjög ánægð(ur) 148 59,7% 22,3% 8,2% 5,3% 4,5%
Frekar ánægð(ur) 79 48,3% 30,3% 10,6% 3,9% 7,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 13 47,7% 23,4% 13,6% 5,1% 10,2%

Barnaskóla Hjallastefnunnar 22 52,9% 14,7% 28,1% 4,3%
Flataskóla 54 68,5% 19,0% 8,2% 1,3% 3,0%
Hofsstaðaskóla 71 50,8% 26,1% 8,5% 7,9% 6,8%
Garðaskóla 62 46,2% 32,4% 6,3% 7,2% 7,8%
Sjálandsskóla 29 59,9% 26,9% 6,4% 2,3% 4,5%

Mjög ánægð(ur) 115 65,8% 17,0% 9,7% 2,3% 5,2%
Frekar ánægð(ur) 104 45,9% 33,5% 7,7% 8,6% 4,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 44,9% 24,6% 14,0% 16,5%
Ekki er marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal
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ánægð-

(ur)

Frekar 
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Grunnskóla í Garðabæ ?

Í hvaða grunnskóla eru barn/börn á heimilinu?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 45  60,1  11,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 24  32,0  10,6  
Hvorki né (3) 4  5,1  5,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  2,7  3,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 68,6  92,2  6,1  
Hvorki né 3,8  5,1  5,0  
Óánægð(ur) 2,03  2,7  3,7  
Fjöldi svara 74  100,0  
Spurðir 74  7,9  
Ekki spurðir 869  92,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,2  
   

  

Sp. 14b-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi 
tómstundaheimilið sem barnið er á: Viðmót starfsfólks almennt? 
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Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 36 59,8% 37,8% 2,5%
Konur 38 60,5% 26,6% 7,6% 5,3%
Aldur       
25-34 ára 17 67,8% 26,7% 5,6%
35-44 ára 39 60,7% 30,1% 4,0% 5,2%
45 ára og eldri 19 52,1% 41,0% 6,9%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 28 60,5% 29,3% 7,8% 2,4%
Háskólapróf 43 60,4% 34,2% 3,8% 1,6%

0-2 ár 10 48,5% 44,6% 6,8%
3-4 ár 14 72,2% 27,8%
5-14 ár 35 55,4% 36,1% 4,6% 3,9%
15 ár eða lengur 16 67,1% 18,9% 13,9%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 35 48,4% 42,6% 9,0%
Hærri en 800 þúsund 28 75,3% 17,5% 2,4% 4,8%
Hverfi       
Hverfi 1 23 77,6% 16,7% 5,7%
Hverfi 2 26 49,0% 41,5% 7,0% 2,6%
Hverfi 3 24 56,4% 35,0% 2,9% 5,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 65 60,2% 30,9% 5,8% 3,1%
Einhleyp(ur) 8 54,9% 45,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 15 56,7% 34,8% 8,5%
4 einstaklingar 33 63,1% 30,1% 4,9% 2,0%
5 einstaklingar eða fleiri 26 58,4% 33,0% 3,4% 5,2%

Mjög ánægð(ur) 44 70,3% 24,5% 3,7% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 27 48,5% 40,8% 8,2% 2,5%

Tómstundaheimili Flataskóla 20 53,1% 43,5% 3,4%
Tómstundaheimili Hofsstaðaskóla 25 46,7% 37,9% 7,3% 8,1%
Tómstundaheimili Sjálandsskóla/Alþjóðaskólans 16 68,0% 23,9% 8,1%
Ekki er marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
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(ur)
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(ur)
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(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Á hvaða tómstundaheimili er barnið?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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Þeir sem áttu barn/börn á tómstundaheimili voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 30  40,7  11,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 26  35,2  10,9  
Hvorki né (3) 16  21,4  9,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 1  0,9  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  1,8  3,0  
Ánægð(ur) 56,5  75,9  9,7  
Hvorki né 15,9  21,4  9,3  
Óánægð(ur) 2,03  2,7  3,7  
Fjöldi svara 74  100,0  
Spurðir 74  7,9  
Ekki spurðir 869  92,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,2  
   

  

Sp. 14b-2. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ertu með eftirfarandi atriði varðandi 
tómstundaheimilið sem barnið er á: Upplýsingagjöf til þín sem forráðamanns?
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 36 47,2% 30,2% 22,6%
Konur 38 34,4% 40,0% 20,2% 1,8% 3,6%
Aldur       
25-34 ára 17 56,7% 37,8% 5,6%
35-44 ára 39 34,1% 34,1% 26,6% 1,7% 3,5%
45 ára og eldri 19 40,1% 35,1% 24,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 28 38,8% 43,0% 15,8% 2,4%
Háskólapróf 43 40,9% 30,6% 26,9% 1,6%

0-2 ár 10 41,7% 42,4% 9,1% 6,8%
3-4 ár 14 36,6% 33,9% 29,5%
5-14 ár 35 47,6% 32,8% 15,7% 1,9% 1,9%
15 ár eða lengur 16 28,2% 37,2% 34,6%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 35 31,8% 43,3% 25,0%
Hærri en 800 þúsund 28 49,0% 29,0% 17,1% 2,4% 2,4%
Hverfi *       
Hverfi 1 23 66,6% 23,8% 9,7%
Hverfi 2 26 29,2% 31,5% 36,7% 2,6%
Hverfi 3 24 27,7% 53,1% 13,5% 2,9% 2,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 65 39,5% 35,2% 22,2% 1,0% 2,1%
Einhleyp(ur) 8 43,2% 39,5% 17,3%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 15 46,1% 25,3% 28,5%
4 einstaklingar 33 41,9% 33,9% 22,2% 2,0%
5 einstaklingar eða fleiri 26 36,0% 42,5% 16,3% 2,6% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 44 49,7% 30,3% 18,4% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 27 28,2% 43,3% 26,0% 2,5%

Tómstundaheimili Flataskóla 20 30,4% 36,8% 32,9%
Tómstundaheimili Hofsstaðaskóla 25 26,8% 39,6% 25,5% 2,7% 5,4%
Tómstundaheimili Sjálandsskóla/Alþjóðaskólans 16 52,3% 34,0% 13,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Á hvaða tómstundaheimili er barnið?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,6
3,8
4,0

4,2
4,0

4,5
3,9
4,2

4,2
4,1

4,1
4,1
4,2

3,9

4,1
4,2

4,1
4,3

4,2
4,1
4,1

4,3
3,9

4,0
3,8

4,4

Þeir sem áttu barn/börn á tómstundaheimili voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 43  58,5  11,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 25  33,6  10,7  
Hvorki né (3) 4  5,8  5,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  2,2  3,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 68,5  92,1  6,1  
Hvorki né 4,29  5,8  5,3  
Óánægð(ur) 1,61  2,2  3,3  
Fjöldi svara 74  100,0  
Spurðir 74  7,9  
Ekki spurðir 869  92,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 14b-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi 
tómstundaheimilið sem barnið er á: Líðan barnsins á tómstundaheimilinu? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 36 65,6% 31,7% 2,7%
Konur 38 51,6% 35,5% 8,7% 4,2%
Aldur       
25-34 ára 17 75,6% 18,9% 5,6%
35-44 ára 39 56,6% 36,4% 5,2% 1,7%
45 ára og eldri 19 47,0% 41,0% 12,1%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 28 60,0% 29,6% 8,0% 2,4%
Háskólapróf 43 57,9% 36,8% 3,2% 2,2%

0-2 ár 10 54,7% 28,7% 16,6%
3-4 ár 14 65,2% 34,8%
5-14 ár 35 54,8% 36,7% 3,9% 4,6%
15 ár eða lengur 16 62,8% 29,0% 8,2%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 35 55,3% 40,9% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 28 64,6% 23,8% 5,9% 5,7%
Hverfi       
Hverfi 1 23 83,2% 11,1% 5,7%
Hverfi 2 26 43,1% 48,2% 5,1% 3,5%
Hverfi 3 24 52,3% 37,9% 7,0% 2,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 65 58,3% 32,7% 6,6% 2,5%
Einhleyp(ur) 8 54,9% 45,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 15 52,2% 34,8% 13,0%
4 einstaklingar 33 59,4% 35,6% 5,0%
5 einstaklingar eða fleiri 26 60,8% 30,5% 2,6% 6,1%

Mjög ánægð(ur) 44 67,7% 28,6% 3,7%
Frekar ánægð(ur) 27 46,8% 43,4% 9,9%
Á hvaða tómstundaheimili er barnið?       
Tómstundaheimili Flataskóla 20 58,8% 37,8% 3,4%
Tómstundaheimili Hofsstaðaskóla 25 35,7% 52,3% 9,3% 2,7%
Tómstundaheimili Sjálandsskóla/Alþjóðaskólans 16 70,3% 15,7% 8,1% 5,8%
Ekki er marktækur munur á meðaltölum hópa

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

4,6
4,3

4,6
4,5
4,3

4,5
4,5

4,4
4,7
4,4
4,5

4,5
4,5

4,8
4,3
4,4

4,5
4,5

4,4
4,5
4,5

4,6
4,4

4,6
4,2
4,5

Þeir sem áttu barn/börn á tómstundaheimili voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 38  52,0  11,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 29  39,9  11,2  
Hvorki né (3) 6  8,2  6,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 67,1  91,8  6,3  
Hvorki né 5,97  8,2  6,3  
Óánægð(ur) 0  0,0  0,0  
Fjöldi svara 73  100,0  
Tóku afstöðu 73  98,1  
Tóku ekki afstöðu 1  1,9  
Fjöldi aðspurðra 74  100,0  
Spurðir 74  7,9  
Ekki spurðir 869  92,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 14b-4. Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi 
tómstundaheimilið sem barnið er á: Hvenær er lokað á daginn?
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 36 51,4% 48,6%
Konur 37 52,5% 31,2% 16,3%
Aldur       
25-34 ára 17 73,3% 26,7%
35-44 ára 38 48,2% 42,9% 8,8%
45 ára og eldri 18 40,1% 45,6% 14,3%
Menntun *       
Framhaldsskólapróf eða minna 28 38,4% 47,3% 14,3%
Háskólapróf 42 60,8% 36,0% 3,2%

0-2 ár 10 55,4% 44,6%
3-4 ár 14 61,0% 39,0%
5-14 ár 34 51,9% 40,2% 7,9%
15 ár eða lengur 15 41,7% 36,7% 21,7%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 34 46,4% 49,7% 3,8%
Hærri en 800 þúsund 28 59,5% 26,3% 14,2%
Hverfi *       
Hverfi 1 23 80,6% 13,7% 5,7%
Hverfi 2 26 38,8% 53,3% 7,9%
Hverfi 3 23 38,4% 50,1% 11,5%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 64 50,9% 39,8% 9,3%
Einhleyp(ur) 8 54,9% 45,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 15 44,0% 47,4% 8,5%
4 einstaklingar 32 63,1% 32,7% 4,2%
5 einstaklingar eða fleiri 25 42,5% 44,4% 13,0%

Mjög ánægð(ur) 42 60,2% 33,6% 6,2%
Frekar ánægð(ur) 27 46,5% 43,7% 9,9%
Á hvaða tómstundaheimili er barnið?       
Tómstundaheimili Flataskóla 19 39,6% 46,5% 13,9%
Tómstundaheimili Hofsstaðaskóla 24 36,1% 55,5% 8,4%
Tómstundaheimili Sjálandsskóla/Alþjóðaskólans 16 68,0% 23,9% 8,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal
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óánægð-

(ur)
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ánægð-
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4,2
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4,4
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4,4
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4,4
4,5

4,4
4,6

4,3

4,5
4,4

4,3
4,3
4,6

Þeir sem áttu barn/börn á tómstundaheimili voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 20  26,5  10,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 30  41,0  11,2  
Hvorki né (3) 12  16,6  8,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  8,3  6,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  7,6  6,0  
Ánægð(ur) 50,2  67,5  10,6  
Hvorki né 12,4  16,6  8,5  
Óánægð(ur) 11,8  15,9  8,3  
Fjöldi svara 74  100,0  
Spurðir 74  7,9  
Ekki spurðir 869  92,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,3  

  

Sp. 14b-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði varðandi 
tómstundaheimilið sem barnið er á: Verð með tilliti til þjónustu? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
16,6%

Ánægð(ur)
67,5%

Óánægð(ur)
15,9%

26
,5

%

41
,0

%

16
,6

%

8,
3%

7,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 36 30,3% 48,4% 7,6% 5,1% 8,5%
Konur 38 22,8% 33,8% 25,2% 11,4% 6,7%
Aldur       
25-34 ára 17 26,7% 43,3% 5,6% 5,6% 18,9%
35-44 ára 39 23,1% 41,0% 20,2% 9,3% 6,4%
45 ára og eldri 19 33,4% 38,7% 19,0% 9,0%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 28 19,7% 47,1% 16,3% 12,3% 4,6%
Háskólapróf 43 31,0% 35,9% 18,2% 4,8% 10,2%

0-2 ár 10 22,8% 50,8% 16,6% 9,8%
3-4 ár 14 36,6% 24,9% 16,1% 6,7% 15,8%
5-14 ár 35 25,3% 39,4% 13,0% 12,4% 9,9%
15 ár eða lengur 16 22,5% 52,4% 25,0%

Lægri en 800 þúsund 35 18,4% 48,4% 12,2% 9,3% 11,7%
Hærri en 800 þúsund 28 31,2% 31,6% 26,5% 8,3% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 23 30,8% 42,6% 9,7% 7,1% 9,8%
Hverfi 2 26 17,6% 47,8% 13,8% 11,3% 9,5%
Hverfi 3 24 30,3% 35,0% 27,7% 7,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 65 26,2% 40,7% 17,5% 8,4% 7,2%
Einhleyp(ur) 8 20,0% 47,9% 11,6% 8,9% 11,6%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 15 25,6% 44,4% 19,1% 4,7% 6,1%
4 einstaklingar 33 27,7% 44,1% 17,0% 8,4% 2,8%
5 einstaklingar eða fleiri 26 25,6% 35,0% 14,7% 10,3% 14,4%

Mjög ánægð(ur) 44 31,8% 53,2% 9,1% 3,7% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 27 21,6% 26,7% 31,3% 11,1% 9,4%

Tómstundaheimili Flataskóla 20 19,8% 46,0% 18,0% 8,2% 8,0%
Tómstundaheimili Hofsstaðaskóla 25 14,6% 38,6% 27,5% 12,0% 7,3%
Tómstundaheimili Sjálandsskóla/Alþjóðaskólans 16 38,5% 39,4% 8,1% 5,8% 8,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Mjög 
óánægð-
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Mjög 
ánægð-

(ur)
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ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á hvaða tómstundaheimili er barnið?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
4,1
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3,6
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3,9

Þeir sem áttu barn/börn á tómstundaheimili voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 24  40,2  12,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 30  50,0  12,7  
Hvorki né (3) 6  9,8  7,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 53,9  90,2  7,5  
Hvorki né 5,83  9,8  7,5  
Óánægð(ur) 0  0,0  0,0  
Fjöldi svara 60  100,0  
Tóku afstöðu 60  82,0  
Tóku ekki afstöðu 13  18,0  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Viðhorf starfsfólks almennt? 
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Ánægð(ur)
90,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

3,7

3,7

3,7

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 32 43,6% 53,3% 3,1%
Konur 28 36,4% 46,4% 17,2%
Aldur       
18-44 ára 20 49,0% 40,8% 10,2%
45 ára og eldri 40 35,9% 54,6% 9,5%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða m 25 49,1% 44,3% 6,6%
Háskólapróf 33 34,3% 52,9% 12,8%

 
0-14 ár 26 41,1% 38,9% 20,0%
15 ár eða lengur 34 39,6% 58,3% 2,1%

Lægri en 800 þúsund 25 31,3% 53,5% 15,2%
Hærri en 800 þúsund 27 52,0% 45,5% 2,5%
Hverfi       
Hverfi 1 15 21,5% 63,3% 15,2%
Hverfi 2 28 57,0% 37,9% 5,1%
Hverfi 3 16 30,7% 56,2% 13,1%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 33 36,6% 56,3% 7,1%
5 einstaklingar eða fleiri 26 46,0% 40,6% 13,5%

Mjög ánægð(ur) 31 49,5% 48,3% 2,2%
Frekar ánægð(ur) 26 26,3% 56,5% 17,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 14  23,3  10,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 29  47,4  12,5  
Hvorki né (3) 15  23,9  10,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  3,2  4,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  2,2  3,7  
Ánægð(ur) 43  70,7  11,4  
Hvorki né 14,6  23,9  10,7  
Óánægð(ur) 3,27  5,4  5,7  
Fjöldi svara 61  100,0  
Tóku afstöðu 61  83,5  
Tóku ekki afstöðu 12  16,5  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Úrval afþreyingar? 
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 33 28,0% 47,3% 21,0% 3,7%
Konur 27 17,6% 47,5% 27,5% 2,5% 4,9%
Aldur       
18-44 ára 22 22,3% 43,4% 25,2% 3,0% 6,1%
45 ára og eldri 38 23,9% 49,7% 23,2% 3,2%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 26 28,6% 40,7% 25,8% 4,9%
Háskólapróf 33 18,7% 50,9% 24,2% 2,1% 4,1%

0-14 ár 27 26,9% 39,9% 25,5% 2,5% 5,1%
15 ár eða lengur 34 20,5% 53,2% 22,7% 3,6%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 25 25,9% 40,5% 28,1% 2,7% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 25 24,0% 50,2% 18,2% 4,9% 2,7%
Hverfi       
Hverfi 1 16 10,1% 66,1% 15,5% 4,1% 4,1%
Hverfi 2 28 32,3% 35,9% 24,9% 4,5% 2,4%
Hverfi 3 16 22,2% 45,8% 31,9%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 33 20,5% 49,1% 22,5% 5,9% 2,1%
5 einstaklingar eða fleiri 28 27,2% 44,1% 26,2% 2,5%

Mjög ánægð(ur) 33 33,2% 46,7% 18,0% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 26 8,9% 51,1% 32,7% 4,7% 2,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,1
3,6

4,0
3,7

3,7
3,9

3,9
3,8

3,8
3,9

3,8
3,9

3,7
3,9
3,9

3,8
3,9
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 21  36,0  12,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 30  52,9  12,9  
Hvorki né (3) 6  11,1  8,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 51,2  88,9  8,1  
Hvorki né 6,42  11,1  8,1  
Óánægð(ur) 0  0,0  0,0  
Fjöldi svara 58  100,0  
Tóku afstöðu 58  79,0  
Tóku ekki afstöðu 15  21,0  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Forvarnarstarf sem þar fer fram? 
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3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 31 39,6% 42,2% 18,2%
Konur 26 31,6% 65,8% 2,6%
Aldur       
18-44 ára 21 41,4% 51,0% 7,6%
45 ára og eldri 37 32,9% 54,0% 13,2%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 26 41,4% 40,0% 18,6%
Háskólapróf 30 31,7% 62,7% 5,6%

 
0-14 ár 27 38,0% 52,4% 9,6%
15 ár eða lengur 31 34,2% 53,3% 12,5%

    
Lægri en 800 þúsund 22 34,6% 53,6% 11,7%
Hærri en 800 þúsund 26 35,3% 57,3% 7,4%
Hverfi       
Hverfi 1 15 21,8% 61,0% 17,2%
Hverfi 2 25 44,0% 40,7% 15,2%
Hverfi 3 17 37,7% 62,3%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 30 39,2% 51,2% 9,6%
5 einstaklingar eða fleiri 27 33,3% 53,5% 13,2%

Mjög ánægð(ur) 30 45,7% 45,6% 8,6%
Frekar ánægð(ur) 26 22,9% 62,3% 14,9%
Ekki er marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 8  19,2  11,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 20  47,0  14,8  
Hvorki né (3) 15  33,8  14,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 28,8  66,2  14,1  
Hvorki né 14,7  33,8  14,1  
Óánægð(ur) 0  0,0  0,0  
Fjöldi svara 44  100,0  
Tóku afstöðu 44  59,7  
Tóku ekki afstöðu 29  40,3  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Fjölda starfsmanna? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 24 11,7% 50,4% 37,9%
Konur 19 28,6% 42,7% 28,7%
Aldur *       
18-44 ára 14 30,1% 58,8% 11,1%
45 ára og eldri 29 13,9% 41,3% 44,9%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 21 25,5% 36,4% 38,1%
Háskólapróf 20 11,3% 59,0% 29,7%

0-14 ár 20 19,9% 40,8% 39,4%
15 ár eða lengur 24 18,6% 52,3% 29,1%

   
Lægri en 800 þúsund 17 19,9% 47,7% 32,4%
Hærri en 800 þúsund 20 16,1% 54,0% 29,9%
Hverfi       
Hverfi 1 12 13,4% 53,1% 33,5%
Hverfi 2 19 23,3% 47,3% 29,4%
Hverfi 3 12 19,8% 43,0% 37,3%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 24 11,5% 50,0% 38,5%
5 einstaklingar eða fleiri 19 29,7% 45,0% 25,3%

Mjög ánægð(ur) 23 32,4% 60,2% 7,4%
Frekar ánægð(ur) 20 34,1% 65,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 21  30,5  10,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 35  50,7  11,9  
Hvorki né (3) 12  17,8  9,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  1,0  2,3  
Ánægð(ur) 55,4  81,2  9,3  
Hvorki né 12,2  17,8  9,1  
Óánægð(ur) 0,68  1,0  2,3  
Fjöldi svara 68  100,0  
Tóku afstöðu 68  93,7  
Tóku ekki afstöðu 5  6,3  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Staðsetningu félagsmiðstöðvarinnar? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 35 41,5% 47,7% 10,8%
Konur 33 18,8% 53,8% 25,3% 2,0%
Aldur       
18-44 ára 25 29,5% 53,5% 14,3% 2,7%
45 ára og eldri 43 31,0% 49,0% 19,9%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða m 30 36,5% 47,7% 15,8%
Háskólapróf 36 23,0% 54,5% 20,7% 1,9%

0-14 ár 31 27,8% 49,8% 20,2% 2,2%
15 ár eða lengur 37 32,8% 51,4% 15,9%

  
Lægri en 800 þúsund 27 23,6% 57,4% 16,5% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 29 41,5% 41,6% 16,9%
Hverfi       
Hverfi 1 17 31,5% 46,8% 17,7% 4,0%
Hverfi 2 28 42,8% 49,0% 8,3%
Hverfi 3 22 14,8% 54,3% 30,9%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 36 35,0% 42,6% 22,4%
5 einstaklingar eða fleiri 31 26,0% 58,9% 13,0% 2,2%

Mjög ánægð(ur) 35 42,5% 43,1% 12,5% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 30 16,1% 63,0% 20,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 12  20,8  10,3  
Frekar ánægð(ur) (4) 20  33,1  11,9  
Hvorki né (3) 28  46,1  12,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 0  0,0  0,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 32,3  53,9  12,6  
Hvorki né 27,6  46,1  12,6  
Óánægð(ur) 0  0,0  0,0  
Fjöldi svara 60  100,0  
Tóku afstöðu 60  82,2  
Tóku ekki afstöðu 13  17,8  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Verðlag þjónustunnar t.d. námskeið og vegna viðburða? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
46,1% Ánægð(ur)

53,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,6

3,5

3,6

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 33 23,3% 32,9% 43,8%
Konur 27 17,9% 33,3% 48,8%
Aldur       
18-44 ára 21 26,7% 29,8% 43,5%
45 ára og eldri 39 17,6% 34,9% 47,4%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 29 27,2% 25,4% 47,4%
Háskólapróf 29 13,6% 40,3% 46,1%

0-14 ár 27 11,0% 38,9% 50,1%
15 ár eða lengur 33 29,0% 28,3% 42,7%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 23 22,4% 37,8% 39,8%
Hærri en 800 þúsund 26 25,2% 34,6% 40,1%
Hverfi       
Hverfi 1 17 9,6% 28,7% 61,7%
Hverfi 2 24 32,2% 28,3% 39,5%
Hverfi 3 19 17,5% 44,5% 38,0%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 33 21,7% 27,2% 51,1%
5 einstaklingar eða fleiri 26 20,4% 41,6% 38,1%

Mjög ánægð(ur) 30 28,9% 41,8% 29,3%
Frekar ánægð(ur) 28 14,1% 26,7% 59,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 13  20,6  10,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 20  31,2  11,4  
Hvorki né (3) 22  34,7  11,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  8,7  7,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  4,7  5,2  
Ánægð(ur) 32,7  51,9  12,3  
Hvorki né 21,9  34,7  11,7  
Óánægð(ur) 8,47  13,4  8,4  
Fjöldi svara 63  100,0  
Tóku afstöðu 63  86,6  
Tóku ekki afstöðu 10  13,4  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,3  

  

Sp. 15-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Upplýsingagjöf til forráðamanna? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 32 27,6% 42,0% 27,6% 2,8%
Konur 31 13,4% 20,1% 42,0% 17,8% 6,7%
Aldur       
18-44 ára 24 22,0% 18,1% 36,1% 14,3% 9,5%
45 ára og eldri 39 19,8% 39,2% 33,8% 5,4% 1,8%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 27 36,4% 22,0% 31,5% 7,6% 2,5%
Háskólapróf 34 7,3% 40,9% 36,8% 10,2% 4,7%

0-14 ár 29 21,4% 25,4% 34,2% 14,3% 4,7%
15 ár eða lengur 34 20,0% 36,1% 35,1% 4,1% 4,7%

 
Lægri en 800 þúsund 24 26,8% 25,0% 39,7% 2,8% 5,7%
Hærri en 800 þúsund 28 18,0% 38,8% 33,4% 9,8%
Hverfi       
Hverfi 1 17 9,2% 36,1% 37,6% 7,9% 9,2%
Hverfi 2 26 38,5% 27,0% 20,9% 11,0% 2,6%
Hverfi 3 20 8,2% 33,7% 51,3% 6,9%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 34 24,3% 33,5% 36,0% 6,2%
5 einstaklingar eða fleiri 29 16,9% 29,4% 34,0% 11,9% 7,9%

Mjög ánægð(ur) 33 25,1% 39,5% 25,0% 6,3% 4,2%
Frekar ánægð(ur) 29 13,4% 23,8% 47,6% 9,6% 5,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
3,2

3,3
3,7

3,8
3,4

3,4
3,6

3,6
3,7

3,3
3,9

3,4

3,8
3,4

3,8
3,3
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 15  26,2  11,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 23  41,8  12,9  
Hvorki né (3) 17  29,6  12,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 1  2,5  4,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 38  68,0  12,2  
Hvorki né 16,5  29,6  12,0  
Óánægð(ur) 1,39  2,5  4,1  
Fjöldi svara 56  100,0  
Tóku afstöðu 56  76,8  
Tóku ekki afstöðu 17  23,2  
Fjöldi aðspurðra 73  100,0  
Spurðir 73  7,7  
Ekki spurðir 870  92,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 15-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
félagsmiðstöðina Garðalund: Vef félagsmiðstöðvarinnar? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn sem nýttu sér 
félagsmiðstöðina Garðalund á sl. 12 mánuðum 
voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 29 33,8% 40,0% 26,2%
Konur 27 17,9% 43,8% 33,2% 5,2%
Aldur       
18-44 ára 19 35,5% 32,9% 28,0% 3,7%
45 ára og eldri 37 21,5% 46,2% 30,4% 1,9%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 24 37,9% 36,0% 23,3% 2,8%
Háskólapróf 29 16,3% 49,9% 33,8%

0-14 ár 23 27,7% 39,5% 29,9% 2,9%
15 ár eða lengur 33 25,1% 43,4% 29,3% 2,2%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 800 þúsund 23 27,9% 35,5% 36,6%
Hærri en 800 þúsund 25 26,5% 40,8% 30,0% 2,7%
Hverfi *       
Hverfi 1 15 17,4% 22,8% 55,2% 4,6%
Hverfi 2 24 44,0% 48,9% 7,1%
Hverfi 3 17 9,6% 50,0% 40,4%
Fjöldi á heimili       
4 einstaklingar eða færri 31 23,8% 35,4% 40,8%
5 einstaklingar eða fleiri 24 30,0% 51,5% 15,7% 2,8%

Mjög ánægð(ur) 31 31,1% 41,3% 25,5% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 22 17,5% 43,9% 35,4% 3,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,5
4,4

3,7

4,1
3,7

4,0
3,9

4,1
3,8

3,9
3,9

3,9
3,9

3,8
4,1

4,0
3,8
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 33  32,6  9,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 48  47,5  9,8  
Hvorki né (3) 9  9,0  5,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  9,3  5,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  1,6  2,5  
Ánægð(ur) 80,5  80,1  7,8  
Hvorki né 9  9,0  5,6  
Óánægð(ur) 11  10,9  6,1  
Fjöldi svara 100  100,0  
Tóku afstöðu 100  97,2  
Tóku ekki afstöðu 3  2,8  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Námsskrá og námsefni skólans? 
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Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,0
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 49 35,0% 45,8% 9,6% 7,7% 1,8%
Konur 52 30,4% 49,1% 8,3% 10,9% 1,4%
Aldur       
18-44 ára 53 37,8% 42,9% 7,7% 10,0% 1,7%
45 ára og eldri 47 26,9% 52,7% 10,4% 8,6% 1,5%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 36 35,8% 42,9% 10,3% 9,1% 2,0%
Háskólapróf 61 29,8% 51,5% 7,1% 10,0% 1,5%

0-4 ár 15 21,8% 38,7% 9,4% 30,2%
5-14 ár 45 36,5% 48,4% 6,1% 7,1% 2,0%
15 ár eða lengur 38 29,2% 52,0% 12,6% 4,4% 1,8%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 550 þúsund 18 37,2% 44,9% 10,3% 7,6%
550-799 þúsund 25 43,9% 42,0% 14,1%
Hærri en 800 þúsund 42 28,8% 52,6% 8,0% 8,5% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 32 35,7% 42,6% 13,9% 5,0% 2,8%
Hverfi 2 39 35,8% 49,1% 4,3% 10,8%
Hverfi 3 24 23,6% 54,7% 6,8% 14,9%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 32,5% 57,3% 10,1%
4 einstaklingar 40 35,3% 46,8% 8,2% 7,6% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 42 27,2% 46,3% 13,7% 11,1% 1,7%

Mjög ánægð(ur) 61 43,3% 49,1% 2,7% 5,0%
Frekar ánægð(ur) 36 17,3% 49,0% 11,7% 17,6% 4,5%

Mjög ánægð(ur) 36 65,8% 29,5% 4,7%
Frekar ánægð(ur) 37 20,9% 76,5% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 28 5,7% 32,5% 26,1% 29,9% 5,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

4,3
3,6

4,6
4,2

3,0

4,0
4,0

4,1
3,9

4,0
4,0

3,5
4,1
4,0

4,1
4,2

4,0

4,0
4,1

3,9

4,1
4,1

3,9
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 47  45,7  9,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 39  38,4  9,4  
Hvorki né (3) 8  7,7  5,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  4,7  4,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 4  3,5  3,6  
Ánægð(ur) 85,7  84,2  7,1  
Hvorki né 7,8  7,7  5,2  
Óánægð(ur) 8,33  8,2  5,3  
Fjöldi svara 102  100,0  
Tóku afstöðu 102  98,5  
Tóku ekki afstöðu 2  1,5  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Fagmennsku kennarans/kennaranna? 
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Óánægð(ur)
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 49 49,2% 35,2% 11,8% 3,8%
Konur 53 42,5% 41,4% 3,9% 5,5% 6,7%
Aldur       
18-44 ára 54 45,1% 42,2% 4,1% 3,4% 5,2%
45 ára og eldri 47 46,4% 34,1% 11,7% 6,3% 1,5%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða m 35 52,4% 26,6% 4,8% 6,2% 10,0%
Háskólapróf 63 40,3% 47,4% 8,2% 4,2%

0-4 ár 17 32,7% 42,4% 8,1% 5,7% 11,1%
5-14 ár 44 48,8% 39,2% 7,9% 4,1%
15 ár eða lengur 38 45,4% 37,6% 7,6% 5,2% 4,3%

Lægri en 550 þúsund 19 39,5% 50,6% 5,1% 4,8%
550-799 þúsund 26 48,0% 38,1% 6,5% 3,6% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 42 45,8% 34,1% 10,8% 7,1% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 31 57,0% 30,9% 6,2% 5,9%
Hverfi 2 42 35,5% 45,1% 11,8% 5,4% 2,2%
Hverfi 3 23 42,7% 42,0% 4,2% 3,0% 8,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 35,4% 47,6% 3,9% 13,1%
4 einstaklingar 42 52,5% 35,0% 8,6% 1,7% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 41 40,7% 39,8% 8,6% 4,5% 6,4%

Mjög ánægð(ur) 63 49,8% 37,2% 6,8% 4,7% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 36 39,0% 44,0% 7,1% 2,6% 7,3%

Mjög ánægð(ur) 37 78,3% 19,1% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 37 24,5% 69,4% 2,6% 3,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 28 30,1% 23,5% 21,1% 12,6% 12,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

4,8
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 57  56,5  9,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 26  25,7  8,5  
Hvorki né (3) 9  8,6  5,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  5,8  4,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  3,4  3,6  
Ánægð(ur) 83,3  82,2  7,4  
Hvorki né 8,73  8,6  5,5  
Óánægð(ur) 9,33  9,2  5,6  
Fjöldi svara 101  100,0  
Tóku afstöðu 101  98,1  
Tóku ekki afstöðu 2  1,9  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Framkomu kennarans/kennaranna gagnvart þér/barni þínu? 
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Hvorki né
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Ánægð(ur)
82,2%

Óánægð(ur)
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Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3
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4,3

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 50 53,2% 27,6% 13,4% 5,9%
Konur 52 59,7% 23,8% 4,0% 5,7% 6,8%
Aldur       
18-44 ára 55 62,8% 24,7% 4,5% 1,7% 6,3%
45 ára og eldri 46 48,9% 26,8% 13,6% 10,7%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 36 50,9% 30,6% 7,1% 3,6% 7,8%
Háskólapróf 62 58,8% 24,3% 10,0% 5,8% 1,1%

0-4 ár 17 64,6% 14,5% 9,8% 11,1%
5-14 ár 45 52,1% 32,4% 9,8% 4,2% 1,5%
15 ár eða lengur 37 56,1% 23,8% 7,0% 10,6% 2,5%

   
Lægri en 550 þúsund 19 50,1% 40,0% 9,9%
550-799 þúsund 26 56,9% 18,9% 13,1% 7,4% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 42 60,7% 20,8% 6,8% 9,5% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 32 64,8% 23,5% 5,8% 5,9%
Hverfi 2 42 45,1% 34,8% 13,2% 3,1% 3,9%
Hverfi 3 23 60,5% 14,1% 5,9% 11,3% 8,1%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 37,6% 45,3% 5,6% 7,5% 3,9%
4 einstaklingar 42 62,6% 21,0% 7,9% 6,3% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 40 56,4% 23,3% 11,0% 4,7% 4,7%

Mjög ánægð(ur) 63 61,6% 25,0% 4,2% 7,8% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 36 50,7% 28,1% 11,6% 2,5% 7,0%

Mjög ánægð(ur) 37 76,7% 20,7% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 37 50,1% 41,1% 2,6% 6,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 37,7% 11,7% 24,8% 13,0% 12,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal
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(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,7
4,4

3,5

4,3
4,2

4,4
4,1

4,1
4,3

4,2
4,3
4,2

4,4
4,2
4,3

4,5
4,1
4,1

4,1
4,4
4,2

4,4
4,1



202

Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 45  43,6  9,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 32  31,5  9,0  
Hvorki né (3) 10  10,1  5,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  9,1  5,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  5,7  4,5  
Ánægð(ur) 76,7  75,1  8,4  
Hvorki né 10,3  10,1  5,8  
Óánægð(ur) 15,1  14,8  6,9  
Fjöldi svara 102  100,0  
Tóku afstöðu 102  98,7  
Tóku ekki afstöðu 1  1,3  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Aðlögun kennslunnar að þörfum barnsins? 
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 50 39,5% 34,0% 15,2% 11,3%
Konur 52 47,5% 29,2% 5,2% 6,9% 11,2%
Aldur       
18-44 ára 56 47,5% 29,7% 8,4% 6,5% 7,9%
45 ára og eldri 46 38,9% 33,7% 12,1% 12,2% 3,1%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 36 46,6% 30,5% 2,5% 6,1% 14,3%
Háskólapróf 62 43,1% 34,0% 13,5% 8,3% 1,1%

0-4 ár 17 44,4% 25,1% 4,0% 11,4% 15,3%
5-14 ár 46 48,3% 33,2% 7,5% 9,6% 1,5%
15 ár eða lengur 37 37,2% 33,9% 16,5% 5,4% 7,0%

Lægri en 550 þúsund 19 55,3% 36,2% 8,5%
550-799 þúsund 26 41,4% 38,2% 10,3% 3,6% 6,4%
Hærri en 800 þúsund 42 48,6% 23,5% 14,3% 11,4% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 32 58,3% 24,3% 11,6% 5,7%
Hverfi 2 42 39,0% 36,0% 10,1% 9,3% 5,6%
Hverfi 3 24 32,3% 39,0% 9,8% 7,0% 11,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 39,5% 34,2% 5,2% 17,2% 3,9%
4 einstaklingar 43 48,1% 26,8% 12,8% 6,2% 6,1%
5 einstaklingar eða fleiri 40 40,4% 36,7% 9,7% 6,7% 6,4%

Mjög ánægð(ur) 64 51,5% 30,2% 6,6% 9,1% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 36 32,1% 32,7% 16,7% 7,0% 11,6%

Mjög ánægð(ur) 37 74,9% 25,1%
Frekar ánægð(ur) 37 28,9% 53,4% 11,8% 5,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 21,1% 10,4% 21,4% 25,7% 21,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,2
3,7

4,7
4,1

2,8

4,0
3,9

4,0
3,9

3,9
4,1

3,7
4,2

3,9

4,4
4,0
4,0

4,4
3,9

3,7

3,9
4,0
4,0
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 44  43,2  9,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 41  40,3  9,5  
Hvorki né (3) 9  9,0  5,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 2  2,3  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  5,2  4,3  
Ánægð(ur) 85,2  83,5  7,2  
Hvorki né 9,15  9,0  5,5  
Óánægð(ur) 7,73  7,6  5,1  
Fjöldi svara 102  100,0  
Tóku afstöðu 102  98,7  
Tóku ekki afstöðu 1  1,3  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Líðan barnsins í skólanum? 
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 50 41,4% 43,5% 11,4% 2,0% 1,8%
Konur 52 44,9% 37,3% 6,6% 2,7% 8,5%
Aldur       
18-44 ára 56 46,7% 38,2% 5,6% 9,5%
45 ára og eldri 46 38,9% 42,9% 13,0% 5,2%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 36 44,8% 38,5% 4,4% 2,0% 10,4%
Háskólapróf 62 40,4% 43,7% 12,2% 1,1% 2,5%

0-4 ár 17 55,3% 23,7% 5,7% 4,2% 11,1%
5-14 ár 46 39,3% 43,1% 12,7% 1,5% 3,4%
15 ár eða lengur 37 39,7% 46,4% 6,3% 2,6% 5,0%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 550 þúsund 19 53,1% 34,8% 8,3% 3,8%
550-799 þúsund 26 39,4% 44,8% 9,3% 2,8% 3,7%
Hærri en 800 þúsund 42 45,3% 37,4% 10,7% 2,3% 4,3%
Hverfi       
Hverfi 1 32 51,2% 35,0% 7,9% 3,0% 2,8%
Hverfi 2 42 35,1% 49,1% 8,5% 3,4% 3,9%
Hverfi 3 24 39,0% 36,4% 12,8% 11,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 44,9% 41,5% 5,6% 4,1% 3,9%
4 einstaklingar 43 46,1% 34,0% 9,5% 3,9% 6,5%
5 einstaklingar eða fleiri 40 36,9% 48,2% 10,3% 4,7%

Mjög ánægð(ur) 64 49,7% 41,0% 5,2% 2,6% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 36 34,0% 38,4% 13,5% 1,9% 12,1%

Mjög ánægð(ur) 37 74,3% 25,7%
Frekar ánægð(ur) 37 30,0% 66,3% 3,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 18,9% 24,6% 28,3% 8,7% 19,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)
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ánægð-
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Hvorki 

né
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4,3
4,1

3,9

4,2
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4,1
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 27  26,5  8,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 31  30,9  9,0  
Hvorki né (3) 17  16,7  7,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  15,9  7,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 10  10,0  5,8  
Ánægð(ur) 58,6  57,4  9,6  
Hvorki né 17  16,7  7,2  
Óánægð(ur) 26,5  26,0  8,5  
Fjöldi svara 102  100,0  
Tóku afstöðu 102  98,7  
Tóku ekki afstöðu 1  1,3  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,3  

  

Sp. 16-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Upplýsingar frá skólanum til heimilis? 
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 50 30,2% 21,2% 25,9% 17,1% 5,6%
Konur 52 23,0% 40,0% 7,9% 14,8% 14,2%
Aldur       
18-44 ára 56 26,1% 28,9% 19,7% 11,3% 14,0%
45 ára og eldri 46 27,0% 33,2% 13,0% 21,6% 5,2%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 36 30,6% 37,2% 9,9% 9,9% 12,4%
Háskólapróf 62 24,3% 29,0% 20,1% 18,9% 7,7%

0-4 ár 17 24,3% 17,2% 17,4% 30,0% 11,1%
5-14 ár 46 28,0% 37,6% 9,8% 15,7% 8,9%
15 ár eða lengur 37 24,5% 30,2% 23,3% 10,6% 11,4%

 
Lægri en 550 þúsund 19 26,9% 56,3% 13,3% 3,6%
550-799 þúsund 26 29,5% 21,1% 6,1% 33,1% 10,1%
Hærri en 800 þúsund 42 30,4% 20,6% 26,3% 12,3% 10,3%
Hverfi       
Hverfi 1 32 39,1% 25,7% 18,6% 5,0% 11,5%
Hverfi 2 42 13,4% 36,3% 19,7% 23,4% 7,2%
Hverfi 3 24 29,7% 33,9% 8,1% 16,5% 11,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 28,1% 36,4% 9,3% 17,0% 9,1%
4 einstaklingar 43 27,3% 30,3% 14,1% 15,7% 12,6%
5 einstaklingar eða fleiri 40 24,0% 30,4% 21,0% 16,5% 8,1%

Mjög ánægð(ur) 64 27,9% 35,7% 14,4% 16,5% 5,5%
Frekar ánægð(ur) 36 25,5% 21,3% 19,0% 15,8% 18,4%

Mjög ánægð(ur) 37 51,2% 39,5% 9,3%
Frekar ánægð(ur) 37 11,1% 34,9% 25,1% 22,8% 6,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 13,9% 13,6% 15,1% 28,3% 29,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 31  31,9  9,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 36  36,9  9,5  
Hvorki né (3) 15  15,1  7,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  9,3  5,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  6,8  5,0  
Ánægð(ur) 67,7  68,8  9,2  
Hvorki né 14,9  15,1  7,1  
Óánægð(ur) 15,8  16,1  7,3  
Fjöldi svara 98  100,0  
Tóku afstöðu 98  95,2  
Tóku ekki afstöðu 5  4,8  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Þjónustu skólans með tilliti til þarfa þinna/barnsins? 
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 49 32,6% 34,9% 20,9% 9,8% 1,8%
Konur 50 31,2% 38,8% 9,5% 8,7% 11,7%
Aldur       
18-44 ára 53 33,1% 36,5% 15,7% 3,4% 11,3%
45 ára og eldri 45 30,6% 37,2% 14,5% 16,1% 1,6%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 35 37,6% 30,2% 11,5% 5,8% 14,9%
Háskólapróf 60 27,6% 43,0% 18,2% 8,6% 2,6%

0-4 ár 16 19,7% 27,6% 13,8% 27,4% 11,6%
5-14 ár 43 38,4% 40,3% 12,2% 3,9% 5,2%
15 ár eða lengur 37 26,5% 38,7% 19,8% 8,0% 7,0%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 550 þúsund 19 35,9% 40,2% 11,6% 8,7% 3,6%
550-799 þúsund 25 34,9% 41,4% 13,4% 6,4% 3,8%
Hærri en 800 þúsund 40 31,7% 32,2% 19,4% 12,2% 4,5%
Hverfi       
Hverfi 1 30 50,5% 27,4% 13,6% 3,3% 5,3%
Hverfi 2 41 20,0% 49,8% 15,2% 11,2% 3,9%
Hverfi 3 23 27,5% 33,3% 19,9% 7,2% 12,2%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 35,4% 30,8% 12,7% 17,2% 3,9%
4 einstaklingar 41 32,4% 31,8% 14,7% 12,7% 8,4%
5 einstaklingar eða fleiri 38 26,6% 46,8% 17,4% 2,4% 6,8%

Mjög ánægð(ur) 62 35,6% 41,7% 8,1% 12,0% 2,6%
Frekar ánægð(ur) 34 26,9% 27,2% 26,2% 4,7% 15,0%

Mjög ánægð(ur) 37 63,6% 34,4% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 35 15,8% 56,8% 23,8% 3,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27 9,7% 13,6% 21,9% 29,5% 25,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 11  16,4  9,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 18  27,8  10,8  
Hvorki né (3) 23  35,0  11,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 10  15,9  8,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  4,9  5,2  
Ánægð(ur) 29  44,2  12,0  
Hvorki né 23  35,0  11,5  
Óánægð(ur) 13,7  20,8  9,8  
Fjöldi svara 66  100,0  
Tóku afstöðu 66  63,6  
Tóku ekki afstöðu 38  36,4  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,3  

  

Sp. 16-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: Vef 
skólans? 
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Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 29 16,3% 33,9% 33,7% 13,0% 3,1%
Konur 37 16,5% 23,0% 36,1% 18,2% 6,2%
Aldur       
18-44 ára 34 15,0% 24,2% 35,0% 16,5% 9,3%
45 ára og eldri 31 18,0% 31,7% 35,0% 15,3%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 24 18,3% 25,9% 43,0% 5,9% 6,9%
Háskólapróf 40 16,1% 30,1% 31,9% 17,9% 3,9%

0-4 ár 8 22,5% 16,3% 61,2%
5-14 ár 28 10,3% 34,3% 28,0% 19,5% 7,9%
15 ár eða lengur 28 21,3% 25,4% 35,5% 14,3% 3,4%

 
Lægri en 550 þúsund 12 16,8% 31,3% 40,3% 5,9% 5,7%
550-799 þúsund 21 18,3% 35,5% 26,1% 16,9% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 24 20,4% 23,5% 39,1% 13,3% 3,7%
Hverfi       
Hverfi 1 20 28,2% 22,9% 23,8% 20,7% 4,4%
Hverfi 2 28 8,5% 38,4% 33,9% 14,3% 4,9%
Hverfi 3 16 16,9% 18,5% 54,4% 4,4% 5,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 11 12,3% 26,6% 39,4% 6,7% 15,0%
4 einstaklingar 23 16,1% 23,9% 34,0% 21,8% 4,2%
5 einstaklingar eða fleiri 32 18,5% 31,7% 35,3% 12,3% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 43 23,6% 28,5% 29,5% 16,8% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 22 3,1% 23,2% 47,3% 14,9% 11,5%

Mjög ánægð(ur) 25 33,5% 40,8% 14,2% 8,9% 2,7%
Frekar ánægð(ur) 23 7,0% 28,2% 47,8% 10,2% 6,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 17 3,9% 8,2% 48,7% 33,8% 5,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

3,6
2,9

3,9
3,2

2,7

3,5
3,3

3,2
3,5

3,4
3,4

3,6
3,2
3,5

3,5
3,5
3,4

3,5
3,3
3,4

3,1
3,3
3,5
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 6  6,2  4,7  
Frekar ánægð(ur) (4) 27  27,4  8,8  
Hvorki né (3) 28  28,4  8,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 31  31,4  9,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  6,5  4,8  
Ánægð(ur) 33,6  33,6  9,3  
Hvorki né 28,4  28,4  8,9  
Óánægð(ur) 37,8  37,9  9,5  
Fjöldi svara 100  100,0  
Tóku afstöðu 100  96,5  
Tóku ekki afstöðu 4  3,5  
Fjöldi aðspurðra 103  100,0  
Spurðir 103  11,0  
Ekki spurðir 840  89,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,0  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 16-9.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar: 
Verðlag/skólagjöld? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
28,4%

Ánægð(ur)
33,6%

Óánægð(ur)
37,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,0

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

6,
2%

27
,4

%

28
,4

%

31
,4

%

6,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem áttu barn/börn í Tónlistarskóla 
Garðabæjar voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 49 5,8% 32,2% 29,9% 26,4% 5,7%
Konur 51 6,6% 22,8% 27,0% 36,2% 7,3%
Aldur       
18-44 ára 55 2,9% 26,7% 30,6% 32,5% 7,4%
45 ára og eldri 45 10,4% 28,3% 25,8% 30,1% 5,4%
Menntun *       
Framhaldsskólapróf eða minna 34 6,5% 39,3% 27,5% 24,7% 2,0%
Háskólapróf 62 4,9% 21,1% 29,2% 35,4% 9,3%

0-4 ár 17 11,4% 18,7% 32,0% 28,4% 9,6%
5-14 ár 44 5,1% 31,3% 28,0% 27,8% 7,7%
15 ár eða lengur 36 5,5% 25,6% 26,2% 38,8% 3,9%
Heildartekjur heimilisins       
Lægri en 550 þúsund 19 6,8% 28,7% 24,4% 32,7% 7,3%
550-799 þúsund 26 2,6% 25,3% 31,5% 34,1% 6,4%
Hærri en 800 þúsund 42 7,9% 27,8% 29,3% 26,7% 8,3%
Hverfi       
Hverfi 1 30 9,7% 19,9% 28,2% 34,0% 8,2%
Hverfi 2 42 1,7% 31,0% 29,7% 31,4% 6,2%
Hverfi 3 24 6,6% 31,1% 27,3% 29,2% 5,8%
Fjöldi á heimili       
1-3 einstaklingar 17 7,5% 21,9% 30,2% 25,4% 14,9%
4 einstaklingar 42 5,7% 28,5% 29,9% 34,3% 1,6%
5 einstaklingar eða fleiri 39 6,6% 27,6% 25,1% 32,5% 8,3%

Mjög ánægð(ur) 63 9,9% 34,3% 20,3% 31,8% 3,7%
Frekar ánægð(ur) 35 13,7% 44,7% 29,9% 11,8%

Mjög ánægð(ur) 37 12,4% 39,8% 27,6% 18,2% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 37 24,6% 35,2% 34,2% 6,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 26 6,5% 13,9% 19,9% 46,1% 13,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Tónlistarskóla Garðabæjar ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,2
2,8

3,1
2,6

3,4
2,8

2,5

3,1
2,9

2,9
3,1

2,9
3,0
2,9

3,0
2,8
3,0

2,9
2,9
3,0

2,8
3,0
2,9
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Júní-september 2008

Svör
Já 101  12,7  2,3  
Nei 690  87,3  2,3  
Fjöldi svara 790  100,0  
Tóku afstöðu 790  83,8  
Tóku ekki afstöðu 153  16,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 17. Hefur þú nýtt þér þjónustu þjónustumiðstöðvar Garðabæjar (áhaldahúss og/eða 
garðyrkjudeildar) sl. 12 mánuði? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Já
12,7%

Nei
87,3%

Greiningar

Kyn
Karlar 386   
Konur 404   
Aldur *
18-24 ára 77   
25-34 ára 110   
35-44 ára 156   
45-54 ára 167   
55 ára og eldri 280   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 67   
Framhaldsskólapróf 336   
Háskólapróf 355   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111   
3-4 ár 94   
5-14 ár 212   
15 ár eða lengur 368   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 117   
400-549 þúsund 117   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 233   
Hverfi
Hverfi 1 235   
Hverfi 2 260   
Hverfi 3 279   
Húsnæði
Eigin húsnæði 715   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 625   
Einhleyp(ur) 145   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 264   
3 einstaklingar 165   
4 einstaklingar 193   
5 einstaklingar eða fleiri 159   

Mjög ánægð(ur) 479   
Frekar ánægð(ur) 272   
Hvorki né/Óánægð(ur) 38   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

14%
12%

11%
9%
14%
17%

16%
12%
14%

6%
3%
13%
17%

16%
13%
12%
11%

13%
14%
12%

13%
6%

13%
10%

15%
11%
12%
11%

15%
9%
11%

86%
88%

95%
89%
91%

86%
83%

84%
88%
86%

94%
97%

87%
83%

84%
87%
88%
89%

87%
86%

88%

87%
94%

87%
90%

85%
89%
88%
89%

85%
91%
89%

5%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 32  35,3  9,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 37  41,1  10,2  
Hvorki né (3) 15  17,0  7,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  5,2  4,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  1,4  2,5  
Ánægð(ur) 68,8  76,4  8,8  
Hvorki né 15,3  17,0  7,8  
Óánægð(ur) 5,96  6,6  5,1  
Fjöldi svara 90  100,0  
Tóku afstöðu 90  89,5  
Tóku ekki afstöðu 11  10,5  
Fjöldi aðspurðra 101  100,0  
Spurðir 101  10,7  
Ekki spurðir 842  89,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 17-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar 
hvað varðar: Afgreiðslutíma? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
17,0%

Ánægð(ur)
76,4%

Óánægð(ur)
6,6%

35
,3

%

41
,1

%

17
,0

%

5,
2%

1,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér þjónustu Þjónustumiðstöðvar 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 17) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 48 34,0% 37,8% 20,3% 7,8%
Konur 42 36,8% 44,8% 13,1% 2,2% 3,1%
Aldur       
18-34 ára 15 54,8% 24,1% 14,9% 6,2%
35-44 ára 12 48,1% 19,2% 32,7%
45-54 ára 19 27,9% 56,8% 15,3%
55 ára og eldri 44 28,6% 45,8% 14,2% 8,4% 2,9%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 45 40,6% 36,3% 14,7% 5,5% 2,9%
Háskólapróf 44 28,6% 46,8% 19,7% 4,9%

0-14 ár 31 27,9% 28,2% 36,9% 7,0%
15 ár eða lengur 59 39,3% 47,8% 6,5% 4,2% 2,2%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 16 29,4% 49,3% 21,4%
400-549 þúsund 13 40,4% 30,2% 9,8% 19,6%
550-799 þúsund 15 65,4% 28,3% 6,3%
Hærri en 800 þúsund 25 38,7% 40,0% 11,2% 4,9% 5,1%
Hverfi       
Hverfi 1 30 36,5% 38,4% 17,9% 7,2%
Hverfi 2 29 39,4% 31,4% 25,0% 4,3%
Hverfi 3 31 30,3% 53,1% 8,3% 4,1% 4,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 74 31,7% 44,5% 15,9% 6,3% 1,7%
Einhleyp(ur) 14 57,7% 18,0% 24,3%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 36 29,2% 54,0% 13,3% 3,5%
3 einstaklingar 16 29,0% 36,2% 26,9% 7,9%
4 einstaklingar 20 31,8% 34,7% 22,5% 11,0%
5 einstaklingar eða fleiri 18 57,3% 26,7% 9,2% 6,9%

Mjög ánægð(ur) 66 42,1% 37,5% 15,2% 5,2%
Frekar ánægð(ur) 21 14,7% 57,5% 16,0% 5,8% 6,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,8
4,2

4,2
3,7

4,0
4,1

4,3
4,2
4,1

3,9

4,1
4,0

4,1
3,9

3,6
4,0

4,0
4,1
4,0

4,0
4,3

4,1
3,8
3,9

4,3
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 41  42,9  9,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 39  41,0  9,8  
Hvorki né (3) 11  11,8  6,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  2,7  3,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  1,6  2,5  
Ánægð(ur) 80,4  83,9  7,4  
Hvorki né 11,3  11,8  6,5  
Óánægð(ur) 4,15  4,3  4,1  
Fjöldi svara 96  100,0  
Tóku afstöðu 96  95,3  
Tóku ekki afstöðu 5  4,7  
Fjöldi aðspurðra 101  100,0  
Spurðir 101  10,7  
Ekki spurðir 842  89,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 17-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar 
hvað varðar: Viðmót starfsfólks almennt? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km

ör
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+/
-

Hvorki né
11,8%

Ánægð(ur)
83,9%

Óánægð(ur)
4,3%

42
,9

%

41
,0

%

11
,8

%

2,
7%

1,
6%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér þjónustu Þjónustumiðstöðvar 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 17) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 52 44,0% 40,9% 9,7% 3,6% 1,7%
Konur 44 41,5% 41,0% 14,3% 1,6% 1,5%
Aldur       
18-34 ára 16 43,5% 50,7% 5,8%
35-44 ára 13 44,6% 17,9% 17,9% 7,1% 12,5%
45-54 ára 23 41,7% 32,2% 18,8% 7,3%
55 ára og eldri 44 42,8% 48,6% 8,6%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 47 43,6% 44,2% 10,3% 1,9%
Háskólapróf 48 41,2% 38,6% 13,5% 5,4% 1,4%

0-14 ár 37 37,9% 33,3% 17,4% 7,1% 4,3%
15 ár eða lengur 59 45,9% 45,7% 8,4%

  
399 þúsund eða lægri 18 49,0% 43,7% 7,3%
400-549 þúsund 15 46,5% 39,4% 8,2% 5,9%
550-799 þúsund 16 17,7% 60,5% 11,6% 10,2%
Hærri en 800 þúsund 25 42,9% 40,4% 13,1% 3,6%
Hverfi       
Hverfi 1 30 46,8% 40,2% 10,7% 2,2%
Hverfi 2 35 38,3% 40,4% 14,0% 4,7% 2,6%
Hverfi 3 30 45,4% 40,6% 10,8% 3,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 79 43,7% 41,2% 9,9% 3,2% 2,0%
Einhleyp(ur) 15 42,5% 34,3% 23,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 37 41,8% 45,4% 12,8%
3 einstaklingar 18 47,6% 41,4% 5,5% 5,5%
4 einstaklingar 23 35,3% 40,9% 16,9% 3,0% 3,9%
5 einstaklingar eða fleiri 18 50,3% 31,6% 9,3% 5,0% 3,8%

Mjög ánægð(ur) 72 49,4% 35,6% 10,4% 2,3% 2,2%
Frekar ánægð(ur) 22 26,9% 59,6% 9,3% 4,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,9
4,4

4,2
4,2

4,4
3,8
4,1
4,3

4,3
4,1

4,4
4,2

3,9
4,2

4,3
4,1
4,3

4,2
4,2

4,3
4,3

4,0
4,2

4,3
4,1
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 40  40,8  9,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 36  36,9  9,6  
Hvorki né (3) 6  5,7  4,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 6  6,5  4,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 10  10,2  6,0  
Ánægð(ur) 75,5  77,6  8,3  
Hvorki né 5,53  5,7  4,6  
Óánægð(ur) 16,2  16,7  7,4  
Fjöldi svara 97  100,0  
Tóku afstöðu 97  96,6  
Tóku ekki afstöðu 3  3,4  
Fjöldi aðspurðra 101  100,0  
Spurðir 101  10,7  
Ekki spurðir 842  89,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,3  

  

Sp. 17-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Þjónustumiðstöð Garðarbæjar 
hvað varðar: Úrlausn þeirra mála sem ég hef leitað með til þjónustumiðstöðvarinnar? 
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di
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Óánægð(ur)
16,7%

Ánægð(ur)
77,6%

Hvorki né
5,7%
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér þjónustu Þjónustumiðstöðvar 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 17) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 51 40,9% 37,6% 2,5% 8,7% 10,4%
Konur 47 40,7% 36,1% 9,2% 4,0% 10,1%
Aldur       
18-34 ára 16 51,6% 30,9% 5,8% 11,7%
35-44 ára 13 50,0% 19,6% 10,7% 19,6%
45-54 ára 23 37,5% 40,6% 3,1% 8,4% 10,4%
55 ára og eldri 46 36,1% 41,8% 5,6% 5,5% 11,1%
Menntun       
Framhaldsskólapróf eða minna 48 41,8% 37,7% 2,7% 6,6% 11,3%
Háskólapróf 48 38,6% 36,8% 8,8% 6,5% 9,4%

0-14 ár 37 36,8% 27,5% 9,7% 7,7% 18,3%
15 ár eða lengur 61 43,2% 42,5% 3,3% 5,7% 5,3%

399 þúsund eða lægri 18 56,0% 36,7% 7,3%
400-549 þúsund 14 46,0% 14,3% 8,9% 15,5% 15,3%
550-799 þúsund 16 15,9% 48,8% 5,7% 11,6% 18,1%
Hærri en 800 þúsund 26 41,0% 35,8% 5,3% 4,8% 13,1%
Hverfi       
Hverfi 1 30 39,5% 40,3% 10,7% 7,2% 2,2%
Hverfi 2 36 47,7% 31,2% 4,5% 6,2% 10,5%
Hverfi 3 30 35,1% 41,2% 2,2% 3,2% 18,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 81 37,9% 37,9% 4,1% 7,8% 12,3%
Einhleyp(ur) 15 59,7% 25,7% 14,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 37 42,0% 41,8% 9,3% 3,4% 3,5%
3 einstaklingar 19 41,2% 46,8% 12,0%
4 einstaklingar 23 31,0% 35,7% 5,8% 12,1% 15,3%
5 einstaklingar eða fleiri 18 50,3% 17,7% 3,9% 12,3% 15,7%

Mjög ánægð(ur) 72 45,4% 35,0% 5,9% 5,7% 8,0%
Frekar ánægð(ur) 23 31,5% 39,1% 5,7% 5,4% 18,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,6
4,1

3,9
3,9

4,2
3,8
3,9
3,9

3,9
3,9

4,5
3,6

3,3
3,9

4,1
4,0

3,7

3,8
4,5

4,2
4,1

3,6
3,7

4,0
3,6
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Júní-september 2008

Svör
Já 460  59,2  3,5  
Nei 317  40,8  3,5  
Fjöldi svara 777  100,0  
Tóku afstöðu 777  82,4  
Tóku ekki afstöðu 166  17,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 18. Hefur þú nýtt þér Bókasafn Garðabæjar á sl. 12 mánuðum? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Nei
40,8%

Já
59,2%

Greiningar

Kyn *
Karlar 378   
Konur 399   
Aldur *
18-24 ára 74   
25-34 ára 107   
35-44 ára 153   
45-54 ára 162   
55 ára og eldri 281   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 326   
Háskólapróf 348   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111   
3-4 ár 93   
5-14 ár 208   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 112   
400-549 þúsund 115   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 227   
Hverfi *
Hverfi 1 237   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 275   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 703   
Annað 63   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 619   
Einhleyp(ur) 140   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 263   
3 einstaklingar 161   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 155   

Mjög ánægð(ur) 476   
Frekar ánægð(ur) 263   
Hvorki né/Óánægð(ur) 36   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Fjöldi 
svara

54%
64%

58%
66%

63%
57%

56%
56%

63%

42%
57%

68%
60%

62%
53%

62%
63%

56%
69%

53%

60%
44%

60%
56%

51%
55%

67%
67%

59%
59%
59%

46%
36%

55%
42%

34%
37%

43%

44%
44%

37%

58%
43%

32%
40%

38%
47%

38%
37%

44%
31%

47%

40%
56%

40%
44%

49%
45%

33%
33%

41%
41%
41%

45%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 182  41,3  4,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 215  48,9  4,7  
Hvorki né (3) 37  8,4  2,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 4  0,9  0,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,5  0,7  
Ánægð(ur) 398  90,2  2,8  
Hvorki né 37,1  8,4  2,6  
Óánægð(ur) 6,16  1,4  1,1  
Fjöldi svara 441  100,0  
Tóku afstöðu 441  95,9  
Tóku ekki afstöðu 19  4,1  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Afgreiðslutíma? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
8,4%

Ánægð(ur)
90,2%

Óánægð(ur)
1,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,0

3,8

4,0

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

41
,3

%

48
,9

%

8,
4%

0,
9%

0,
5%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 199 34,5% 55,6% 8,6% 0,7% 0,6%
Konur 242 47,0% 43,3% 8,2% 1,1% 0,4%
Aldur       
18-24 ára 32 38,3% 42,6% 8,9% 7,3% 3,0%
25-34 ára 60 37,5% 45,2% 15,8% 1,5%
35-44 ára 97 45,9% 44,7% 9,3%
45-54 ára 99 36,1% 56,1% 7,0% 0,7%
55 ára og eldri 154 43,9% 49,5% 5,8% 0,8%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 37 34,5% 55,9% 5,9% 3,7%
Framhaldsskólapróf 174 42,6% 47,9% 8,4% 0,5% 0,5%
Háskólapróf 210 39,1% 50,8% 9,0% 0,4% 0,6%

0-2 ár 44 32,5% 47,1% 18,2% 2,2%
3-4 ár 52 32,6% 54,8% 10,8% 1,8%
5-14 ár 134 42,7% 49,8% 5,8% 1,7%
15 ár eða lengur 209 43,7% 47,8% 7,6% 0,3% 0,6%

 
399 þúsund eða lægri 69 54,4% 35,3% 6,9% 2,0% 1,4%
400-549 þúsund 58 40,1% 50,8% 9,1%
550-799 þúsund 77 32,2% 62,3% 5,5%
Hærri en 800 þúsund 138 38,6% 50,1% 9,7% 0,7% 0,9%
Hverfi       
Hverfi 1 130 42,8% 49,8% 7,4%
Hverfi 2 165 39,2% 51,2% 8,1% 1,4%
Hverfi 3 138 41,9% 46,8% 9,0% 0,7% 1,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 409 40,4% 49,4% 8,7% 1,0% 0,5%
Annað 26 48,8% 51,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 360 40,6% 49,7% 8,6% 0,5% 0,6%
Einhleyp(ur) 75 42,8% 47,3% 6,8% 3,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 128 48,3% 44,4% 6,4% 1,0%
3 einstaklingar 88 33,6% 60,7% 4,6% 1,1%
4 einstaklingar 121 36,9% 51,4% 11,0% 0,8%
5 einstaklingar eða fleiri 100 43,3% 42,1% 11,6% 3,0%

Mjög ánægð(ur) 274 48,0% 43,1% 7,2% 0,9% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 146 32,3% 57,4% 9,3% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 20 17,0% 65,1% 17,9%

Mjög ánægð(ur) 215 64,6% 31,8% 3,5%
Frekar ánægð(ur) 199 18,6% 67,6% 11,4% 2,0% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 18 16,8% 47,9% 28,2% 7,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

4,4
4,2

4,0

4,6
4,0

3,7

4,2
4,4

4,1
4,2
4,4
4,3
4,4

4,2
4,3
4,3

4,1
4,2
4,3
4,3

4,4
4,3
4,3
4,2

4,4
4,3
4,3

4,3
4,5

4,3
4,3

4,4
4,3
4,2
4,3



214

Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 290  63,6  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 143  31,5  4,3  
Hvorki né (3) 17  3,7  1,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  1,2  1,0  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 433  95,1  2,0  
Hvorki né 16,9  3,7  1,7  
Óánægð(ur) 5,31  1,2  1,0  
Fjöldi svara 455  100,0  
Tóku afstöðu 455  99,0  
Tóku ekki afstöðu 5  1,0  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,6  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Viðmót starfsfólks? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
3,7%

Ánægð(ur)
95,1%

Óánægð(ur)
1,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,6

4,2

4,1

4,2

4,0

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

63
,6

%

31
,5

%

3,
7%

1,
2%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 203 59,6% 35,4% 4,4% 0,6%
Konur 252 66,9% 28,4% 3,2% 1,6%
Aldur *       
18-24 ára 33 69,0% 21,2% 7,0% 2,8%
25-34 ára 62 53,2% 39,6% 3,6% 3,6%
35-44 ára 102 58,1% 39,7% 2,2%
45-54 ára 100 58,4% 34,5% 5,0% 2,1%
55 ára og eldri 158 73,5% 23,3% 3,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 38 74,9% 15,8% 5,9% 3,4%
Framhaldsskólapróf 178 65,1% 29,3% 4,7% 0,9%
Háskólapróf 218 58,7% 37,4% 2,9% 1,1%

0-2 ár 47 57,0% 31,8% 11,2%
3-4 ár 53 59,1% 37,3% 1,8% 1,8%
5-14 ár 139 62,7% 33,8% 1,9% 1,6%
15 ár eða lengur 214 66,3% 28,9% 3,8% 1,0%

399 þúsund eða lægri 69 76,2% 23,8%
400-549 þúsund 61 58,5% 36,7% 3,6% 1,2%
550-799 þúsund 79 62,6% 34,5% 2,9%
Hærri en 800 þúsund 142 60,8% 31,2% 6,0% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 134 67,8% 27,6% 4,1% 0,5%
Hverfi 2 170 61,0% 35,2% 2,8% 1,0%
Hverfi 3 144 63,0% 30,8% 4,2% 2,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 422 63,5% 31,3% 4,0% 1,3%
Annað 28 66,0% 34,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 372 62,2% 33,2% 3,7% 1,0%
Einhleyp(ur) 77 68,7% 24,8% 4,3% 2,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 131 69,7% 28,3% 1,0% 1,1%
3 einstaklingar 89 66,2% 30,6% 3,3%
4 einstaklingar 126 57,5% 33,8% 7,4% 1,3%
5 einstaklingar eða fleiri 104 59,7% 34,9% 3,2% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 278 68,4% 27,8% 2,6% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 154 58,3% 36,5% 3,8% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 43,4% 45,4% 11,2%

Mjög ánægð(ur) 222 89,7% 9,9% 0,4%
Frekar ánægð(ur) 202 39,3% 54,2% 4,8% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 22,0% 37,6% 30,6% 9,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,4
4,6
4,5
4,7

4,8
4,5
4,6
4,5

4,6
4,5

4,3

4,9
4,3

3,7

4,5
4,6

4,6
4,6
4,5

4,5
4,5
4,6
4,6

4,6
4,6
4,5

4,6
4,7

4,6
4,6

4,7
4,6

4,5
4,5

4,6
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 155  34,5  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 203  45,2  4,6  
Hvorki né (3) 59  13,0  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 27  6,0  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  1,3  1,1  
Ánægð(ur) 358  79,7  3,7  
Hvorki né 58,6  13,0  3,1  
Óánægð(ur) 32,7  7,3  2,4  
Fjöldi svara 449  100,0  
Tóku afstöðu 449  97,7  
Tóku ekki afstöðu 11  2,3  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Úrval bóka? 

Fj
öl

di

H
lu
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ll 

%
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+/
-

Hvorki né
13,0%

Ánægð(ur)
79,7%

Óánægð(ur)
7,3%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,7

3,8

3,9

3,7

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

34
,5

%

45
,2

%

13
,0

%

6,
0%

1,
3%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 201 29,4% 50,1% 12,1% 7,1% 1,3%
Konur 248 38,6% 41,3% 13,8% 5,0% 1,3%
Aldur *       
18-24 ára 33 38,2% 30,8% 14,2% 9,8% 7,0%
25-34 ára 62 30,6% 45,0% 12,9% 7,8% 3,6%
35-44 ára 99 29,0% 51,5% 10,7% 8,2% 0,7%
45-54 ára 100 29,0% 50,0% 13,6% 6,7% 0,7%
55 ára og eldri 154 42,2% 41,2% 14,1% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 37 41,1% 48,1% 3,5% 7,2%
Framhaldsskólapróf 178 36,8% 40,3% 15,1% 7,3% 0,5%
Háskólapróf 214 28,7% 50,5% 13,6% 6,4% 0,8%

0-2 ár 44 21,3% 47,2% 17,1% 10,6% 3,7%
3-4 ár 53 33,6% 41,6% 12,0% 11,0% 1,7%
5-14 ár 136 33,6% 45,4% 13,2% 5,8% 2,0%
15 ár eða lengur 213 37,5% 45,8% 12,5% 3,9% 0,3%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 68 49,7% 32,0% 15,0% 1,8% 1,4%
400-549 þúsund 60 33,8% 46,2% 12,4% 6,1% 1,5%
550-799 þúsund 78 27,8% 49,9% 13,0% 9,3%
Hærri en 800 þúsund 141 31,1% 47,8% 11,6% 8,1% 1,4%
Hverfi       
Hverfi 1 130 32,1% 50,5% 9,6% 7,7%
Hverfi 2 168 35,0% 47,5% 14,3% 3,2%
Hverfi 3 143 36,1% 37,4% 15,4% 7,4% 3,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 415 34,5% 45,8% 13,4% 5,1% 1,2%
Annað 28 36,0% 34,8% 10,5% 15,3% 3,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 367 33,2% 46,5% 12,9% 6,1% 1,2%
Einhleyp(ur) 76 37,4% 41,5% 13,5% 5,7% 1,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 129 38,9% 41,8% 14,8% 4,5%
3 einstaklingar 88 41,5% 35,8% 17,3% 3,3% 2,1%
4 einstaklingar 125 27,2% 54,3% 13,2% 4,8% 0,5%
5 einstaklingar eða fleiri 103 30,6% 46,8% 7,6% 11,6% 3,3%

Mjög ánægð(ur) 274 37,6% 43,3% 12,5% 5,3% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 152 31,5% 49,7% 13,4% 5,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 17,9% 41,3% 18,1% 18,3% 4,3%

Mjög ánægð(ur) 221 57,2% 37,6% 4,1% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 198 11,8% 54,1% 23,5% 9,7% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 3,5% 36,6% 15,2% 22,5% 22,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,9
4,0
4,0
4,2

3,7
3,9
4,0
4,2

4,1
4,1

3,5

4,5
3,7

2,8

4,0
4,1

4,2
4,1
4,0

4,3
4,0
4,0
4,0

4,1
4,1

3,9

4,1
3,8

4,0
4,1

4,2
4,1
4,0
3,9

3,8
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 92  26,6  4,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 136  39,2  5,1  
Hvorki né (3) 89  25,6  4,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 24  6,8  2,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  1,9  1,4  
Ánægð(ur) 229  65,8  5,0  
Hvorki né 88,9  25,6  4,6  
Óánægð(ur) 30,2  8,7  3,0  
Fjöldi svara 348  100,0  
Tóku afstöðu 348  75,7  
Tóku ekki afstöðu 112  24,3  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Úrval af öðru efni (hljóðbókum, myndböndum o.fl.)? 
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(Apr. - maí '05)
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3,6

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 164 22,9% 44,6% 23,3% 6,3% 2,8%
Konur 184 29,8% 34,4% 27,5% 7,2% 1,0%
Aldur       
18-24 ára 29 30,7% 32,3% 16,2% 16,0% 4,8%
25-34 ára 51 25,5% 33,1% 26,5% 8,7% 6,2%
35-44 ára 73 28,5% 41,5% 21,1% 9,0%
45-54 ára 83 16,9% 48,9% 25,3% 6,6% 2,3%
55 ára og eldri 112 31,9% 35,1% 30,7% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 31 34,3% 31,2% 21,5% 4,4% 8,6%
Framhaldsskólapróf 130 23,3% 37,6% 29,6% 9,5%
Háskólapróf 171 25,9% 42,0% 24,5% 5,4% 2,2%

0-2 ár 33 21,6% 36,4% 32,4% 9,6%
3-4 ár 42 22,8% 42,9% 20,9% 8,8% 4,5%
5-14 ár 109 25,4% 46,9% 19,7% 4,6% 3,3%
15 ár eða lengur 163 29,4% 33,3% 29,4% 7,2% 0,6%

   
399 þúsund eða lægri 54 35,4% 29,0% 33,3% 2,3%
400-549 þúsund 50 25,9% 43,5% 24,0% 4,7% 1,9%
550-799 þúsund 66 22,3% 49,0% 20,9% 6,4% 1,5%
Hærri en 800 þúsund 103 28,1% 36,6% 23,8% 9,3% 2,2%
Hverfi       
Hverfi 1 97 25,0% 40,9% 24,0% 10,1%
Hverfi 2 131 28,4% 39,5% 27,0% 4,4% 0,7%
Hverfi 3 115 26,2% 37,5% 26,3% 5,2% 4,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 320 26,7% 39,3% 26,8% 5,7% 1,4%
Annað 24 25,6% 40,0% 12,9% 13,8% 7,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 288 26,1% 39,3% 27,0% 6,2% 1,4%
Einhleyp(ur) 55 30,0% 39,0% 16,3% 10,5% 4,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 87 28,3% 30,6% 38,8% 2,3%
3 einstaklingar 70 32,1% 35,9% 20,3% 9,0% 2,6%
4 einstaklingar 100 20,4% 44,3% 28,5% 5,8% 1,0%
5 einstaklingar eða fleiri 86 27,8% 45,3% 12,8% 9,9% 4,2%

Mjög ánægð(ur) 219 30,1% 35,8% 24,5% 7,7% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 108 23,3% 46,8% 25,2% 4,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 6,7% 38,5% 41,5% 8,5% 4,8%

Mjög ánægð(ur) 177 42,4% 38,5% 14,5% 3,5% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 150 10,0% 42,3% 37,9% 9,2% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 15 4,6% 17,4% 34,8% 18,7% 24,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *
4,2

3,5
2,6

3,8
3,8

3,7
3,6
3,9

3,7
4,0

3,8
3,7
3,8

3,7
3,7
3,9
3,8

4,0
3,9
3,8
3,8

3,8
3,9
3,8

3,8
3,6

3,8
3,8

3,8
3,9
3,8
3,8

3,8
3,9

3,3
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 158  35,6  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 216  48,5  4,6  
Hvorki né (3) 56  12,6  3,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 13  2,8  1,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,5  0,6  
Ánægð(ur) 374  84,1  3,4  
Hvorki né 56  12,6  3,1  
Óánægð(ur) 14,7  3,3  1,7  
Fjöldi svara 445  100,0  
Tóku afstöðu 445  96,8  
Tóku ekki afstöðu 15  3,2  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Almenna aðstöðu? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 201 32,0% 51,0% 13,6% 2,7% 0,7%
Konur 244 38,5% 46,4% 11,8% 2,9% 0,3%
Aldur       
18-24 ára 32 42,8% 44,0% 5,9% 3,0% 4,3%
25-34 ára 62 41,1% 41,4% 13,8% 3,6%
35-44 ára 100 32,9% 51,8% 13,3% 2,0%
45-54 ára 101 27,4% 52,7% 15,6% 3,6% 0,7%
55 ára og eldri 150 39,1% 47,4% 11,0% 2,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 34 39,1% 50,5% 6,5% 3,9%
Framhaldsskólapróf 176 32,0% 49,9% 14,4% 2,5% 1,2%
Háskólapróf 217 34,8% 49,5% 12,6% 3,2%

0-2 ár 45 34,2% 47,0% 17,2% 1,5%
3-4 ár 52 28,0% 48,3% 20,7% 3,1%
5-14 ár 134 34,7% 53,3% 8,9% 3,1%
15 ár eða lengur 212 37,9% 46,2% 12,0% 2,9% 1,0%

399 þúsund eða lægri 66 47,8% 37,4% 13,0% 1,9%
400-549 þúsund 61 29,8% 50,8% 16,7% 2,7%
550-799 þúsund 79 31,3% 56,6% 8,1% 4,0%
Hærri en 800 þúsund 140 34,5% 48,3% 14,6% 2,6%
Hverfi       
Hverfi 1 128 30,9% 54,0% 13,3% 1,8%
Hverfi 2 169 39,3% 44,7% 12,2% 3,8%
Hverfi 3 140 35,0% 48,7% 12,4% 2,3% 1,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 412 35,6% 48,1% 12,7% 3,1% 0,5%
Annað 28 34,7% 56,9% 8,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 363 34,1% 50,2% 12,6% 2,9% 0,2%
Einhleyp(ur) 76 41,2% 40,5% 13,9% 2,6% 1,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 124 37,5% 47,6% 12,3% 2,6%
3 einstaklingar 89 35,7% 47,1% 13,8% 1,8% 1,6%
4 einstaklingar 126 32,4% 47,1% 16,8% 3,1% 0,6%
5 einstaklingar eða fleiri 102 35,5% 53,4% 7,3% 3,8%

Mjög ánægð(ur) 272 40,7% 43,6% 12,2% 3,6%
Frekar ánægð(ur) 151 29,8% 55,3% 12,6% 0,9% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 11,9% 62,1% 18,3% 7,7%

Mjög ánægð(ur) 220 58,0% 35,5% 5,5% 0,7% 0,3%
Frekar ánægð(ur) 196 12,9% 66,1% 17,8% 2,4% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 19 10,2% 21,7% 40,6% 27,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 251  54,9  4,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 175  38,3  4,5  
Hvorki né (3) 24  5,4  2,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  1,0  0,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  0,5  0,6  
Ánægð(ur) 426  93,2  2,3  
Hvorki né 24,5  5,4  2,1  
Óánægð(ur) 6,68  1,5  1,1  
Fjöldi svara 457  100,0  
Tóku afstöðu 457  99,4  
Tóku ekki afstöðu 3  0,6  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Staðsetningu bókasafnsins? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 204 53,5% 40,8% 4,5% 1,1%
Konur 253 56,1% 36,2% 6,0% 0,9% 0,8%
Aldur       
18-24 ára 33 60,7% 32,3% 7,0%
25-34 ára 62 54,4% 36,3% 5,7% 3,6%
35-44 ára 102 49,2% 45,7% 3,8% 0,7% 0,7%
45-54 ára 102 48,0% 44,5% 4,4% 1,6% 1,4%
55 ára og eldri 158 62,1% 31,4% 6,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 38 57,8% 27,0% 15,2%
Framhaldsskólapróf 180 51,4% 38,8% 7,6% 1,8% 0,4%
Háskólapróf 218 56,6% 40,2% 2,3% 0,6% 0,3%

0-2 ár 47 50,0% 34,7% 13,3% 2,0%
3-4 ár 53 51,9% 42,9% 3,9% 1,3%
5-14 ár 140 52,0% 41,0% 6,0% 0,5% 0,5%
15 ár eða lengur 214 58,1% 36,6% 3,6% 1,1% 0,7%

399 þúsund eða lægri 69 72,2% 24,2% 3,7%
400-549 þúsund 61 52,7% 37,6% 6,9% 2,7%
550-799 þúsund 80 47,1% 46,3% 6,5%
Hærri en 800 þúsund 142 55,5% 39,7% 4,3% 0,5%
Hverfi *       
Hverfi 1 134 46,8% 44,9% 5,8% 1,9% 0,5%
Hverfi 2 171 61,0% 34,4% 3,4% 1,2%
Hverfi 3 144 55,9% 36,2% 7,5% 0,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 423 55,3% 37,7% 5,8% 0,8% 0,5%
Annað 28 47,4% 52,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 373 54,6% 38,5% 5,5% 0,9% 0,6%
Einhleyp(ur) 77 56,2% 37,0% 5,2% 1,7%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 132 60,6% 33,4% 6,0%
3 einstaklingar 89 53,4% 39,1% 5,9% 0,8% 0,8%
4 einstaklingar 127 51,1% 41,1% 4,7% 2,0% 1,1%
5 einstaklingar eða fleiri 104 52,4% 41,2% 5,1% 1,3%

Mjög ánægð(ur) 280 61,6% 33,2% 4,3% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 154 46,6% 44,9% 6,8% 1,3% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 31,4% 58,8% 3,3% 6,5%

Mjög ánægð(ur) 222 75,7% 21,4% 2,5% 0,3%
Frekar ánægð(ur) 203 35,0% 55,8% 6,5% 2,3% 0,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 21 17,5% 51,8% 27,3% 3,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 87  33,9  5,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 101  39,7  6,0  
Hvorki né (3) 66  25,9  5,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 1  0,5  0,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 188  73,6  5,4  
Hvorki né 66,2  25,9  5,4  
Óánægð(ur) 1,3  0,5  0,9  
Fjöldi svara 255  100,0  
Tóku afstöðu 255  55,6  
Tóku ekki afstöðu 204  44,4  
Fjöldi aðspurðra 460  100,0  
Spurðir 460  48,7  
Ekki spurðir 483  51,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 18-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
bókasafnið í Garðabæ: Vef safnsins? 
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Þeir sem nýttu sér bókasafn Garðabæjar á sl. 
12 mánuðum (sp. 18) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 124 29,9% 43,5% 25,6% 1,0%
Konur 131 37,6% 36,2% 26,3%
Aldur       
18-24 ára 25 35,3% 44,3% 20,4%
25-34 ára 35 34,6% 42,0% 19,7% 3,7%
35-44 ára 51 33,0% 38,3% 28,6%
45-54 ára 64 30,2% 37,7% 32,1%
55 ára og eldri 80 36,6% 39,7% 23,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 24 37,0% 44,3% 13,2% 5,5%
Framhaldsskólapróf 98 36,4% 39,1% 24,5%
Háskólapróf 124 32,3% 39,7% 28,0%

0-2 ár 24 27,5% 26,8% 45,7%
3-4 ár 28 25,9% 48,4% 25,7%
5-14 ár 77 36,5% 43,8% 17,9% 1,7%
15 ár eða lengur 127 34,8% 37,9% 27,2%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 39 38,3% 32,7% 29,0%
400-549 þúsund 36 36,9% 31,0% 32,1%
550-799 þúsund 54 29,6% 45,6% 24,8%
Hærri en 800 þúsund 76 34,6% 39,5% 24,2% 1,7%
Hverfi       
Hverfi 1 70 25,5% 45,0% 29,5%
Hverfi 2 102 37,5% 41,7% 20,8%
Hverfi 3 79 38,0% 32,0% 28,4% 1,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 235 34,2% 39,4% 25,8% 0,6%
Annað 18 30,6% 41,5% 27,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 208 35,0% 39,6% 24,8% 0,6%
Einhleyp(ur) 44 29,9% 38,2% 31,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 66 31,3% 40,1% 28,5%
3 einstaklingar 51 44,8% 32,8% 22,4%
4 einstaklingar 71 28,2% 42,7% 29,1%
5 einstaklingar eða fleiri 63 33,6% 41,6% 22,7% 2,1%

Mjög ánægð(ur) 163 38,8% 35,4% 24,9% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 81 27,1% 44,1% 28,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 11,1% 68,8% 20,0%

Mjög ánægð(ur) 138 53,7% 26,4% 19,9%
Frekar ánægð(ur) 104 9,5% 57,9% 32,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 7 9,3% 19,5% 53,2% 17,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Bókasafnið ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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óánægð-

(ur)

4,3
3,8

3,2

4,0
4,1

4,1
4,1
4,0
4,0
4,1

4,1
4,1
4,0

3,8
4,0
4,2
4,1

4,1
4,0
4,0
4,1

4,0
4,2
4,1

4,1
4,0

4,1
4,0

4,0
4,2

4,0
4,1

4,1
4,0
3,9
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Júní-september 2008

Svör
Já 553  69,4  3,2  
Nei 244  30,6  3,2  
Fjöldi svara 797  100,0  
Tóku afstöðu 797  84,5  
Tóku ekki afstöðu 146  15,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 19. Hefur þú farið í sundlaugina í Garðabæ sl. 12 mánuði? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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km
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+/
-

Já
69,4%

Nei
30,6%

Greiningar

Kyn *
Karlar 383   
Konur 414   
Aldur *
18-24 ára 75   
25-34 ára 110   
35-44 ára 155   
45-54 ára 163   
55 ára og eldri 293   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 70   
Framhaldsskólapróf 332   
Háskólapróf 357   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111   
3-4 ár 94   
5-14 ár 214   
15 ár eða lengur 372   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 120   
400-549 þúsund 117   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 232   
Hverfi
Hverfi 1 239   
Hverfi 2 261   
Hverfi 3 281   
Húsnæði
Eigin húsnæði 725   
Annað 62   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 633   
Einhleyp(ur) 145   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 274   
3 einstaklingar 163   
4 einstaklingar 193   
5 einstaklingar eða fleiri 158   

Mjög ánægð(ur) 484   
Frekar ánægð(ur) 270   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

73%
66%

80%
81%

71%
58%

67%
66%

72%

53%
70%

79%
68%

67%
64%

78%
74%

70%
70%
69%

69%
76%

70%
64%

55%
73%

78%
82%

72%
66%

57%

27%
34%

28%
20%
19%

29%
42%

33%
34%

28%

47%
30%

21%
32%

33%
36%

22%
26%

30%
30%
31%

31%
24%

30%
36%

45%
27%

22%
18%

28%
34%

43%

72%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 222  40,8  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 254  46,7  4,2  
Hvorki né (3) 30  5,5  1,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  5,3  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 9  1,7  1,1  
Ánægð(ur) 475  87,5  2,8  
Hvorki né 30  5,5  1,9  
Óánægð(ur) 37,9  7,0  2,1  
Fjöldi svara 543  100,0  
Tóku afstöðu 543  98,2  
Tóku ekki afstöðu 10  1,8  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Afgreiðslutíma? 

Fj
öl

di
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%
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km
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+/
-

Hvorki né
5,5%

Ánægð(ur)
87,5%

Óánægð(ur)
7,0%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,2

4,0

3,8

4,0

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.

40
,8

%

46
,7

%

5,
5% 5,
3%

1,
7%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 277 39,9% 48,0% 5,4% 5,1% 1,6%
Konur 266 41,8% 45,3% 5,7% 5,4% 1,8%
Aldur *       
18-24 ára 54 29,2% 47,6% 6,0% 14,6% 2,6%
25-34 ára 85 46,0% 38,3% 7,4% 8,3%
35-44 ára 122 37,3% 48,3% 5,9% 7,2% 1,3%
45-54 ára 117 36,3% 52,6% 7,0% 2,0% 2,0%
55 ára og eldri 165 47,8% 45,3% 3,1% 1,5% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 47 49,8% 43,7% 1,5% 5,0%
Framhaldsskólapróf 217 39,3% 47,4% 6,1% 3,6% 3,6%
Háskólapróf 252 38,9% 47,9% 6,0% 6,9% 0,3%

0-2 ár 57 40,9% 38,7% 6,3% 14,1%
3-4 ár 66 28,4% 54,6% 7,3% 6,8% 2,9%
5-14 ár 167 35,2% 48,9% 8,2% 5,5% 2,1%
15 ár eða lengur 250 47,2% 45,4% 3,1% 2,8% 1,5%

    
399 þúsund eða lægri 80 49,2% 41,7% 4,6% 4,5%
400-549 þúsund 75 34,3% 49,8% 6,4% 7,7% 1,7%
550-799 þúsund 103 41,1% 53,1% 2,3% 2,9% 0,7%
Hærri en 800 þúsund 170 39,3% 44,9% 8,2% 5,6% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 168 35,8% 51,4% 5,4% 4,2% 3,2%
Hverfi 2 177 45,3% 45,4% 3,8% 5,0% 0,5%
Hverfi 3 190 40,3% 44,7% 7,2% 6,8% 1,1%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 492 41,9% 46,4% 6,1% 4,0% 1,6%
Annað 46 24,1% 53,6% 19,3% 3,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 439 40,2% 48,5% 5,4% 4,2% 1,8%
Einhleyp(ur) 90 45,9% 39,6% 2,9% 11,7%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 143 50,8% 41,6% 0,9% 3,0% 3,6%
3 einstaklingar 118 44,4% 49,2% 3,6% 2,2% 0,6%
4 einstaklingar 150 36,9% 46,9% 6,3% 8,2% 1,7%
5 einstaklingar eða fleiri 128 30,0% 50,2% 11,8% 7,5% 0,6%

Mjög ánægð(ur) 348 45,8% 43,0% 5,1% 5,0% 1,1%
Frekar ánægð(ur) 173 34,1% 53,5% 3,9% 5,9% 2,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 22 15,8% 51,4% 24,0% 5,8% 3,0%

Mjög ánægð(ur) 197 63,0% 32,7% 1,7% 2,0% 0,7%
Frekar ánægð(ur) 234 31,8% 55,1% 5,8% 6,8% 0,6%
Hvorki né 47 12,0% 56,0% 20,3% 8,8% 3,0%
Frekar óánægð(ur) 41 24,0% 54,3% 2,2% 8,7% 10,9%
Mjög óánægð(ur) 14 26,1% 45,5% 13,7% 9,5% 5,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Sundlaugina ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,2
4,1
4,2
4,3

4,1
4,0
4,1
4,3

4,2
3,8

4,3
4,3

4,1
4,0

4,3
4,1

3,7

4,6
4,1

3,7
3,7
3,8

4,2
4,2

4,4
4,2
4,2

4,4
4,1
4,3

4,1

4,1
4,3
4,2

4,2
4,2

3,9
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 290  52,6  4,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 213  38,7  4,1  
Hvorki né (3) 43  7,9  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 4  0,7  0,7  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,1  0,3  
Ánægð(ur) 503  91,3  2,4  
Hvorki né 43,3  7,9  2,2  
Óánægð(ur) 4,6  0,8  0,8  
Fjöldi svara 551  100,0  
Tóku afstöðu 551  99,7  
Tóku ekki afstöðu 2  0,3  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,4  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Viðmót starfsfólks? 
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di
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Hvorki né
7,9%

Ánægð(ur)
91,3%

Óánægð(ur)
0,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,4

4,1

4,1

4,3

3,8

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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%
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9%
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 281 55,9% 35,1% 8,7% 0,3%
Konur 271 49,2% 42,4% 7,0% 1,1% 0,2%
Aldur *       
18-24 ára 54 46,5% 36,2% 17,3%
25-34 ára 87 49,0% 42,2% 7,7% 1,1%
35-44 ára 124 45,8% 46,4% 6,0% 1,3% 0,5%
45-54 ára 117 51,4% 36,9% 10,5% 1,2%
55 ára og eldri 169 62,4% 33,2% 4,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 47 53,2% 39,2% 7,6%
Framhaldsskólapróf 220 53,3% 36,3% 9,7% 0,7%
Háskólapróf 254 50,7% 41,1% 7,0% 0,9% 0,3%

  
0-2 ár 59 49,6% 39,0% 11,4%
3-4 ár 66 37,7% 45,1% 15,8% 1,4%
5-14 ár 169 50,6% 41,6% 6,4% 1,4%
15 ár eða lengur 254 57,9% 35,5% 6,0% 0,3% 0,3%

 
399 þúsund eða lægri 81 63,1% 31,6% 4,1% 1,1%
400-549 þúsund 75 54,0% 36,2% 8,6% 1,2%
550-799 þúsund 104 49,5% 46,1% 3,8% 0,7%
Hærri en 800 þúsund 170 50,2% 40,6% 9,2%
Hverfi       
Hverfi 1 168 52,7% 41,4% 5,4% 0,5%
Hverfi 2 180 56,2% 37,0% 5,5% 0,9% 0,4%
Hverfi 3 193 49,1% 38,8% 11,3% 0,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 496 52,4% 39,3% 7,4% 0,8% 0,1%
Annað 47 51,8% 39,2% 9,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 444 52,8% 38,8% 7,5% 0,9%
Einhleyp(ur) 92 54,4% 38,9% 5,9% 0,7%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 149 61,8% 33,4% 3,9% 0,5% 0,5%
3 einstaklingar 118 54,3% 41,0% 4,7%
4 einstaklingar 150 54,0% 36,1% 8,2% 1,7%
5 einstaklingar eða fleiri 129 38,6% 45,6% 15,3% 0,5%

Mjög ánægð(ur) 349 58,6% 35,0% 5,5% 0,7% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 179 46,3% 43,4% 9,4% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 12,1% 56,9% 31,1%

Mjög ánægð(ur) 199 78,8% 19,7% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 238 41,5% 50,5% 6,9% 0,9% 0,3%
Hvorki né 48 24,1% 50,4% 23,6% 1,9%
Frekar óánægð(ur) 41 28,0% 54,0% 15,8% 2,2%
Mjög óánægð(ur) 14 52,5% 23,7% 23,8%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Sundlaugina ? *

Meðaltal
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4,3
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 228  41,3  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 256  46,4  4,2  
Hvorki né (3) 41  7,4  2,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 26  4,7  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,1  0,3  
Ánægð(ur) 484  87,7  2,7  
Hvorki né 41  7,4  2,2  
Óánægð(ur) 26,9  4,9  1,8  
Fjöldi svara 552  100,0  
Tóku afstöðu 552  99,8  
Tók ekki afstöðu 1  0,2  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Hreinlæti í búningsaðstöðu? 
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Hvorki né
7,4%

Ánægð(ur)
87,7%

Óánægð(ur)
4,9%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,2

4,0

3,7

4,0

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 281 44,9% 44,4% 6,9% 3,8%
Konur 271 37,5% 48,4% 8,0% 5,7% 0,3%
Aldur *       
18-24 ára 54 37,8% 42,3% 12,1% 7,8%
25-34 ára 87 39,2% 40,1% 11,9% 8,7%
35-44 ára 125 31,8% 55,9% 9,9% 2,3%
45-54 ára 117 40,5% 47,8% 4,5% 6,5% 0,6%
55 ára og eldri 169 51,1% 42,8% 3,8% 2,2%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 47 56,3% 38,9% 4,8%
Framhaldsskólapróf 220 38,1% 48,2% 7,3% 6,4%
Háskólapróf 255 40,3% 47,9% 7,4% 4,5%

0-2 ár 59 36,2% 45,7% 13,1% 5,0%
3-4 ár 66 26,3% 56,3% 8,5% 8,8%
5-14 ár 169 40,2% 48,6% 8,1% 3,1%
15 ár eða lengur 255 46,9% 42,9% 5,2% 4,8% 0,3%

399 þúsund eða lægri 81 51,9% 33,9% 10,0% 4,2%
400-549 þúsund 75 43,7% 45,9% 6,5% 3,9%
550-799 þúsund 104 39,1% 50,0% 4,4% 6,5%
Hærri en 800 þúsund 171 40,0% 48,7% 8,0% 3,3%
Hverfi *       
Hverfi 1 168 42,4% 50,2% 5,2% 2,2%
Hverfi 2 180 45,4% 45,3% 3,7% 5,6%
Hverfi 3 194 36,0% 45,8% 11,9% 6,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 497 41,4% 46,8% 6,6% 5,0% 0,1%
Annað 47 38,5% 45,3% 13,2% 3,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 444 41,0% 47,4% 6,5% 4,9% 0,2%
Einhleyp(ur) 92 43,9% 44,1% 9,8% 2,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 149 49,1% 41,5% 4,4% 5,1%
3 einstaklingar 118 44,1% 45,3% 7,0% 3,6%
4 einstaklingar 151 40,4% 47,1% 6,7% 5,8%
5 einstaklingar eða fleiri 129 31,3% 52,6% 11,2% 4,4% 0,5%

Mjög ánægð(ur) 349 45,0% 44,7% 7,8% 2,3% 0,2%
Frekar ánægð(ur) 179 37,6% 48,8% 6,1% 7,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 16,0% 53,1% 11,8% 19,1%

Mjög ánægð(ur) 199 68,4% 27,7% 3,0% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 239 28,0% 62,6% 6,1% 3,3%
Hvorki né 48 14,8% 52,2% 20,0% 13,0%
Frekar óánægð(ur) 41 25,8% 43,8% 14,7% 13,9% 1,7%
Mjög óánægð(ur) 14 21,0% 33,0% 12,0% 34,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Sundlaugina ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 217  39,3  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 278  50,6  4,2  
Hvorki né (3) 35  6,4  2,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 21  3,8  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 495  89,9  2,5  
Hvorki né 35  6,4  2,0  
Óánægð(ur) 20,7  3,8  1,6  
Fjöldi svara 551  100,0  
Tóku afstöðu 551  99,6  
Tóku ekki afstöðu 2  0,4  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,3  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Hreinlæti almennt í sundlauginni? 
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Hvorki né
6,4%

Ánægð(ur)
89,9%

Óánægð(ur)
3,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,3

4,0

3,9

4,3

3,4

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 281 44,3% 46,8% 5,8% 3,1%
Konur 269 34,2% 54,5% 6,9% 4,4%
Aldur *       
18-24 ára 54 35,3% 48,4% 8,6% 7,8%
25-34 ára 87 38,2% 47,5% 6,6% 7,7%
35-44 ára 125 32,4% 57,7% 8,3% 1,6%
45-54 ára 117 37,6% 50,1% 7,8% 4,5%
55 ára og eldri 167 47,7% 47,8% 3,1% 1,5%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 47 56,3% 38,8% 4,8%
Framhaldsskólapróf 220 36,6% 50,6% 6,8% 6,0%
Háskólapróf 255 38,5% 53,2% 5,9% 2,4%

0-2 ár 59 34,0% 53,3% 8,4% 4,4%
3-4 ár 66 28,0% 57,5% 5,2% 9,3%
5-14 ár 167 41,5% 49,1% 7,0% 2,4%
15 ár eða lengur 255 41,8% 49,5% 5,5% 3,1%

    
399 þúsund eða lægri 81 50,3% 39,4% 6,4% 3,9%
400-549 þúsund 75 42,0% 53,7% 4,3%
550-799 þúsund 104 39,1% 48,2% 8,8% 3,8%
Hærri en 800 þúsund 171 37,8% 51,6% 7,2% 3,4%
Hverfi       
Hverfi 1 168 40,0% 52,5% 4,8% 2,7%
Hverfi 2 180 41,6% 51,8% 2,8% 3,9%
Hverfi 3 193 36,0% 49,5% 10,1% 4,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 496 39,7% 50,4% 6,0% 3,9%
Annað 47 35,7% 56,5% 4,8% 3,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 443 39,5% 50,1% 6,5% 3,8%
Einhleyp(ur) 92 39,2% 56,1% 3,3% 1,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 147 44,1% 47,8% 4,3% 3,7%
3 einstaklingar 118 44,0% 48,3% 3,1% 4,7%
4 einstaklingar 151 40,1% 50,9% 5,3% 3,7%
5 einstaklingar eða fleiri 129 29,2% 55,8% 12,0% 3,1%

Mjög ánægð(ur) 349 42,7% 49,3% 5,7% 2,3%
Frekar ánægð(ur) 179 35,6% 52,3% 6,8% 5,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 22 16,8% 56,3% 12,5% 14,4%

Mjög ánægð(ur) 199 67,3% 31,0% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 239 25,3% 66,6% 5,9% 2,2%
Hvorki né 48 12,8% 53,6% 23,3% 10,3%
Frekar óánægð(ur) 41 24,6% 53,4% 6,2% 15,8%
Mjög óánægð(ur) 14 11,5% 38,1% 21,5% 28,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Sundlaugina ? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

4,3
4,2

4,2
4,2
4,2
4,4
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 185  35,0  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 247  46,7  4,3  
Hvorki né (3) 79  15,0  3,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  2,8  1,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,5  0,6  
Ánægð(ur) 431  81,7  3,3  
Hvorki né 79,3  15,0  3,0  
Óánægð(ur) 17,2  3,3  1,5  
Fjöldi svara 528  100,0  
Tóku afstöðu 528  95,5  
Tóku ekki afstöðu 25  4,5  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Eftirlit starfsfólks? 
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

4,1

3,9

3,7

3,9

3,5

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 276 38,4% 44,2% 15,1% 1,8% 0,5%
Konur 252 31,2% 49,5% 15,0% 3,8% 0,5%
Aldur *       
18-24 ára 54 36,2% 45,7% 14,6% 3,5%
25-34 ára 83 30,8% 49,7% 14,6% 3,4% 1,6%
35-44 ára 119 30,3% 49,1% 17,4% 2,7% 0,6%
45-54 ára 114 32,1% 43,0% 19,4% 4,8% 0,6%
55 ára og eldri 158 42,3% 46,4% 10,4% 0,8%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 41 53,7% 36,7% 9,6%
Framhaldsskólapróf 216 33,4% 48,2% 13,8% 3,7% 0,9%
Háskólapróf 244 31,3% 48,9% 17,1% 2,4% 0,3%

0-2 ár 54 31,6% 59,0% 9,4%
3-4 ár 63 28,2% 43,2% 19,6% 9,1%
5-14 ár 164 33,2% 47,4% 15,8% 1,9% 1,6%
15 ár eða lengur 244 38,0% 45,2% 14,4% 2,3%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 76 49,3% 38,9% 9,3% 2,4%
400-549 þúsund 74 33,5% 59,0% 5,4% 2,1%
550-799 þúsund 101 30,3% 47,2% 19,3% 3,2%
Hærri en 800 þúsund 163 32,5% 46,3% 19,5% 1,8%
Hverfi       
Hverfi 1 163 35,4% 48,1% 13,8% 1,9% 0,8%
Hverfi 2 173 36,6% 50,0% 8,6% 4,5% 0,4%
Hverfi 3 183 32,2% 44,5% 21,2% 1,7% 0,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 475 34,8% 46,8% 14,9% 2,9% 0,6%
Annað 45 35,0% 50,9% 12,0% 2,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 426 34,7% 46,4% 15,3% 3,0% 0,6%
Einhleyp(ur) 87 37,2% 51,5% 9,1% 2,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 137 35,8% 48,5% 12,8% 2,8%
3 einstaklingar 114 38,1% 47,3% 12,8% 0,6% 1,1%
4 einstaklingar 146 36,0% 46,6% 12,9% 4,0% 0,5%
5 einstaklingar eða fleiri 125 29,6% 45,2% 21,2% 3,4% 0,6%

Mjög ánægð(ur) 335 37,9% 47,8% 11,8% 1,7% 0,8%
Frekar ánægð(ur) 170 32,2% 45,4% 18,3% 4,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 22 12,8% 40,5% 38,4% 8,4%

Mjög ánægð(ur) 194 60,0% 33,5% 5,2% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 227 21,3% 60,1% 16,9% 1,1% 0,6%
Hvorki né 44 9,8% 45,6% 40,3% 4,3%
Frekar óánægð(ur) 40 20,9% 44,2% 21,0% 10,7% 3,3%
Mjög óánægð(ur) 12 7,3% 36,7% 29,4% 26,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með Sundlaugina ? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 203  37,7  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 205  38,1  4,1  
Hvorki né (3) 100  18,5  3,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 24  4,5  1,8  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  1,2  0,9  
Ánægð(ur) 407  75,8  3,6  
Hvorki né 99,6  18,5  3,3  
Óánægð(ur) 30,7  5,7  2,0  
Fjöldi svara 538  100,0  
Tóku afstöðu 538  97,2  
Tóku ekki afstöðu 15  2,8  
Fjöldi aðspurðra 553  100,0  
Spurðir 553  58,6  
Ekki spurðir 390  41,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 19-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
sundlaugina í Garðabæ: Verðlag á þjónustu í sundlauginni? 
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5,7%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
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Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)
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3,9

3,6

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem nýttu sér sundlaugina í Garðabæ á sl. 
12 mánuðum (sp. 19) voru spurðir þessarar 
spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 279 40,4% 35,1% 21,1% 2,9% 0,5%
Konur 259 34,8% 41,3% 15,7% 6,2% 2,0%
Aldur *       
18-24 ára 53 31,8% 26,5% 18,6% 17,7% 5,4%
25-34 ára 86 38,6% 31,5% 23,7% 3,7% 2,6%
35-44 ára 124 30,6% 42,3% 23,9% 3,3%
45-54 ára 115 34,7% 45,9% 13,8% 4,4% 1,2%
55 ára og eldri 160 46,8% 36,6% 15,0% 1,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 44 46,3% 28,1% 10,9% 14,7%
Framhaldsskólapróf 216 37,8% 38,3% 18,8% 3,5% 1,6%
Háskólapróf 251 36,3% 40,1% 18,9% 3,8% 0,9%

0-2 ár 57 32,9% 40,2% 21,2% 3,5% 2,3%
3-4 ár 66 25,0% 44,3% 24,0% 6,7%
5-14 ár 167 39,0% 35,5% 18,2% 5,2% 2,1%
15 ár eða lengur 245 41,1% 38,0% 16,4% 3,7% 0,7%

    
399 þúsund eða lægri 77 50,6% 29,3% 16,0% 4,1%
400-549 þúsund 75 36,6% 40,0% 16,8% 4,9% 1,7%
550-799 þúsund 104 38,2% 37,4% 18,0% 4,6% 1,8%
Hærri en 800 þúsund 168 31,7% 45,5% 19,9% 2,4% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 164 39,0% 38,1% 19,5% 1,6% 1,8%
Hverfi 2 175 37,3% 45,0% 12,5% 4,1% 1,1%
Hverfi 3 189 36,5% 33,1% 22,6% 7,2% 0,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 484 37,2% 39,3% 18,4% 4,0% 1,1%
Annað 47 40,8% 29,3% 18,1% 9,8% 2,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 435 38,9% 38,8% 17,3% 4,2% 0,8%
Einhleyp(ur) 87 33,8% 40,5% 16,7% 5,7% 3,3%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 142 42,5% 37,7% 17,4% 2,5%
3 einstaklingar 115 41,7% 39,3% 16,0% 2,9%
4 einstaklingar 148 38,3% 40,3% 15,5% 3,7% 2,2%
5 einstaklingar eða fleiri 128 27,7% 36,4% 24,1% 9,3% 2,6%

Mjög ánægð(ur) 337 41,6% 39,2% 14,1% 3,9% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 177 33,8% 37,2% 23,3% 4,3% 1,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24 12,1% 28,6% 45,5% 13,8%

Mjög ánægð(ur) 193 62,1% 29,0% 6,1% 1,9% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 232 26,8% 45,4% 20,1% 6,0% 1,7%
Hvorki né 47 17,6% 38,2% 35,6% 8,5%
Frekar óánægð(ur) 41 21,2% 32,4% 40,7% 3,9% 1,7%
Mjög óánægð(ur) 14 16,4% 33,8% 42,9% 6,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa
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Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Læknaþjónustu 605  89,6  2,3  
Grunnskóla 96  14,2  2,6  
Framhaldsskóla 92  13,6  2,6  
Leikskóla 62  9,2  2,2  
Tónlistarskóla 60  8,9  2,1  
Daggæslu 22  3,2  1,3  

72  10,7  2,3  
Fjöldi svara 1008  
Tóku afstöðu 675  71,6  
Tóku ekki afstöðu 268  28,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

   
   
   

Aðra þjónustu sem veitt 
er af sveitarfélagi

Sp. 20. Hverja af eftirfarandi þjónustu hefur þú sótt út fyrir Garðabæ síðustu 12 
mánuðina?
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Í þessari spurningu mátti nefna fleiri en einn 
svarmöguleika. Hlutfallstölur eru því reiknaðar 
eftir fjölda þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda 
svara.
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Aðra þjónustu sem veitt er af sveitarfélagi

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 321  87,9% 13,8% 11,9% 9,9% 7,9% 12,3%
Konur 354  91,2% 14,6% 15,1% 8,6% 9,7% 15,1%
Aldur        
18-24 ára 66  75,3% 31,7% 2,8% 5,7% 14,2%
25-34 ára 89  88,1% 17,7% 1,0% 27,1% 7,7% 19,4%
35-44 ára 135  92,0% 30,1% 12,6% 19,8% 15,1% 13,5%
45-54 ára 144  88,0% 23,7% 25,8% 3,8% 13,6% 12,9%
55 ára og eldri 240  93,7% 2,1% 6,4% 1,6% 3,7% 12,2%
Menntun        
Grunnskólapróf eða minna 54  80,7% 11,2% 28,6% 7,6% 7,6% 10,8%
Framhaldsskólapróf 295  89,2% 10,6% 13,2% 7,0% 8,3% 13,2%
Háskólapróf 299  91,6% 18,2% 12,0% 11,5% 10,1% 14,9%

 
0-2 ár 85  80,2% 14,0% 7,6% 19,5% 3,8% 19,1%
3-4 ár 84  87,9% 12,6% 5,9% 9,6% 9,7% 16,9%
5-14 ár 187  91,6% 23,0% 13,2% 14,1% 13,2% 15,8%
15 ár eða lengur 318  91,3% 9,6% 17,5% 3,3% 7,5% 10,4%
Heildartekjur heimilisins        
399 þúsund eða lægri 104  91,3% 7,3% 7,8% 8,0% 4,0% 17,7%
400-549 þúsund 97  89,1% 10,5% 9,4% 10,3% 6,7% 11,0%
550-799 þúsund 114  91,5% 20,1% 9,3% 12,0% 12,0% 12,7%
Hærri en 800 þúsund 198  89,0% 19,3% 18,3% 10,8% 11,9% 14,8%
Hverfi        
Hverfi 1 203  90,6% 14,2% 8,0% 13,6% 8,7% 12,8%
Hverfi 2 218  91,0% 15,4% 16,3% 7,3% 10,7% 13,5%
Hverfi 3 244  87,5% 13,1% 15,5% 7,4% 6,8% 15,0%
Húsnæði        
Eigin húsnæði 619  89,6% 14,9% 14,0% 9,0% 9,4% 13,1%
Annað 53  89,0% 6,9% 5,4% 11,5% 3,6% 21,9%
Hjúskaparstaða        
Í sambúð 547  90,5% 15,1% 11,9% 9,4% 9,6% 14,2%
Einhleyp(ur) 115  87,2% 11,8% 22,3% 8,8% 4,6% 11,4%
Fjöldi á heimili        
1-2 einstaklingar 221  93,1% 1,8% 2,5% 1,7% 3,1% 12,7%
3 einstaklingar 138  88,3% 11,6% 11,0% 9,9% 4,8% 16,9%
4 einstaklingar 174  90,5% 22,2% 18,3% 13,4% 15,7% 11,7%
5 einstaklingar eða fleiri 138  83,8% 27,0% 27,8% 14,3% 13,7% 15,2%

Mjög ánægð(ur) 414  90,5% 12,8% 14,0% 8,3% 8,6% 10,7%
Frekar ánægð(ur) 221  90,0% 17,1% 13,9% 9,2% 10,4% 17,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 39  80,4% 13,8% 4,3% 19,1% 3,4% 28,1%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Leik-
skóla

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Annað
Lækna-

þjónustu
Grunn-
skóla

Framhalds-
skóla

Tónlistar-
skóla
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Júní-september 2008

Svör
Já 384  48,8  3,5  
Nei 404  51,2  3,5  
Fjöldi svara 788  100,0  
Tóku afstöðu 788  83,6  
Tóku ekki afstöðu 155  16,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 21. Hefur þú haft samband við bæjarskrifstofu Garðabæjar á síðustu 12 mánuðum? 
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Já
48,8%

Nei
51,2%

Greiningar

Kyn
Karlar 377   
Konur 411   
Aldur *
18-24 ára 75   
25-34 ára 108   
35-44 ára 152   
45-54 ára 166   
55 ára og eldri 287   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 68   
Framhaldsskólapróf 337   
Háskólapróf 352   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 111   
3-4 ár 94   
5-14 ár 213   
15 ár eða lengur 367   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 122   
400-549 þúsund 116   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 231   
Hverfi
Hverfi 1 237   
Hverfi 2 257   
Hverfi 3 282   
Húsnæði
Eigin húsnæði 718   
Annað 63   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 628   
Einhleyp(ur) 144   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 270   
3 einstaklingar 164   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 157   

Mjög ánægð(ur) 479   
Frekar ánægð(ur) 268   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

51%
47%

47%
60%

54%
46%

42%
43%

56%

45%
47%

53%
48%

50%
44%

53%
51%

46%
51%

48%

49%
40%

51%
36%

42%
43%

56%
56%

53%
42%
41%

49%
53%

72%
53%

40%
46%

54%

58%
57%

44%

55%
53%

47%
52%

50%
56%

47%
49%

54%
49%

52%

51%
60%

49%
64%

58%
57%

44%
44%

47%
58%
59%

28%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 87  24,1  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 186  51,8  5,2  
Hvorki né (3) 62  17,2  3,9  
Frekar óánægð(ur) (2) 16  4,6  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  2,4  1,6  
Ánægð(ur) 273  75,8  4,4  
Hvorki né 62,1  17,2  3,9  
Óánægð(ur) 24,9  6,9  2,6  
Fjöldi svara 360  100,0  
Tóku afstöðu 360  93,6  
Tóku ekki afstöðu 25  6,4  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21_1.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustuna á heildina litið? 
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Hvorki né
17,2%

Ánægð(ur)
75,8%

Óánægð(ur)
6,9%

24
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%
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%

17
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%

4,
6%

2,
4%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 185 21,8% 53,0% 16,4% 5,7% 3,1%
Konur 175 26,5% 50,4% 18,1% 3,3% 1,6%
Aldur       
18-24 ára 20 44,2% 18,8% 13,8% 16,3% 6,9%
25-34 ára 50 14,6% 61,1% 18,0% 6,4%
35-44 ára 89 23,4% 54,7% 15,1% 3,5% 3,3%
45-54 ára 87 22,1% 53,5% 16,0% 6,4% 1,9%
55 ára og eldri 114 26,6% 49,9% 20,2% 1,1% 2,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 26 43,0% 40,3% 11,9% 4,8%
Framhaldsskólapróf 130 22,2% 50,7% 20,0% 5,0% 2,1%
Háskólapróf 195 23,2% 53,8% 16,5% 4,6% 1,9%

0-14 ár 200 20,8% 52,4% 17,3% 6,6% 2,9%
15 ár eða lengur 160 27,8% 51,1% 17,3% 2,0% 1,7%

    
399 þúsund eða lægri 53 32,0% 38,3% 25,2% 1,8% 2,6%
400-549 þúsund 50 13,9% 63,7% 17,1% 5,3%
550-799 þúsund 67 23,6% 61,5% 13,5% 1,3%
Hærri en 800 þúsund 117 28,4% 45,4% 17,0% 5,7% 3,5%
Hverfi *       
Hverfi 1 99 22,4% 49,5% 18,8% 5,9% 3,4%
Hverfi 2 126 26,0% 59,3% 12,1% 1,3% 1,3%
Hverfi 3 127 24,4% 46,5% 20,0% 6,2% 2,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 331 23,0% 52,4% 18,0% 4,0% 2,6%
Annað 25 34,1% 44,6% 9,2% 12,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 304 23,4% 52,0% 18,4% 3,8% 2,3%
Einhleyp(ur) 47 28,6% 54,9% 7,1% 6,4% 2,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 99 29,2% 45,9% 23,7% 1,3%
3 einstaklingar 67 20,7% 47,8% 20,7% 5,8% 5,0%
4 einstaklingar 104 16,3% 64,1% 12,5% 4,6% 2,5%
5 einstaklingar eða fleiri 87 28,9% 47,2% 13,6% 7,4% 2,9%

Mjög ánægð(ur) 239 31,9% 51,3% 12,2% 3,2% 1,4%
Frekar ánægð(ur) 104 8,3% 57,2% 26,5% 4,4% 3,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 17 7,4% 26,7% 32,7% 25,0% 8,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,8
4,0

3,8
4,1

3,8

4,1
3,6

3,0

3,8
4,0

3,8
3,8
3,9
3,9
4,0

4,2
3,9
3,9

4,0
3,9
4,1

3,9

3,9
4,0

3,9
4,0

4,0
3,7
3,9
3,9
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 73  21,7  4,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 169  50,1  5,3  
Hvorki né (3) 70  20,8  4,3  
Frekar óánægð(ur) (2) 20  5,9  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  1,6  1,3  
Ánægð(ur) 242  71,8  4,8  
Hvorki né 70  20,8  4,3  
Óánægð(ur) 25,1  7,4  2,8  
Fjöldi svara 337  100,0  
Tóku afstöðu 337  87,6  
Tóku ekki afstöðu 48  12,4  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-2.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Biðtíma eftir að svarað er á skiptiborði? 
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Hvorki né
20,8%

Ánægð(ur)
71,8%

Óánægð(ur)
7,4%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,5

3,8

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 165 19,2% 54,7% 17,1% 6,7% 2,4%
Konur 172 24,1% 45,6% 24,3% 5,2% 0,8%
Aldur       
18-24 ára 17 56,7% 5,5% 18,9% 10,9% 8,0%
25-34 ára 47 9,8% 56,5% 26,3% 4,7% 2,7%
35-44 ára 86 23,1% 52,2% 20,2% 4,5%
45-54 ára 74 23,2% 57,6% 13,4% 5,8%
55 ára og eldri 112 19,3% 47,6% 24,1% 6,8% 2,3%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 26 39,9% 38,0% 22,1%
Framhaldsskólapróf 124 19,7% 49,2% 20,6% 8,3% 2,2%
Háskólapróf 178 20,8% 52,1% 21,4% 4,3% 1,4%

0-14 ár 181 21,0% 52,2% 21,2% 4,9% 0,7%
15 ár eða lengur 155 22,1% 47,8% 20,4% 7,1% 2,6%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 51 26,7% 40,9% 22,8% 4,3% 5,2%
400-549 þúsund 45 16,8% 48,3% 23,8% 8,4% 2,8%
550-799 þúsund 64 23,5% 55,9% 10,1% 10,4%
Hærri en 800 þúsund 107 22,6% 53,9% 19,0% 3,2% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 96 26,7% 38,3% 25,4% 6,9% 2,8%
Hverfi 2 118 20,5% 55,9% 18,8% 3,8% 1,1%
Hverfi 3 116 19,5% 52,7% 20,3% 6,4% 1,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 311 20,8% 50,2% 21,2% 6,1% 1,7%
Annað 23 27,7% 50,6% 17,5% 4,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 284 19,7% 52,1% 20,8% 6,6% 0,9%
Einhleyp(ur) 46 35,6% 34,4% 21,5% 2,7% 5,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 95 22,7% 43,5% 27,1% 5,3% 1,4%
3 einstaklingar 61 19,5% 56,7% 16,2% 3,2% 4,4%
4 einstaklingar 98 15,1% 56,7% 19,7% 8,4%
5 einstaklingar eða fleiri 79 30,4% 43,3% 18,9% 5,8% 1,6%

Mjög ánægð(ur) 225 25,3% 50,2% 17,9% 5,4% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 97 15,3% 51,9% 24,4% 5,8% 2,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 14 8,8% 33,5% 43,5% 14,2%

Mjög ánægð(ur) 74 56,2% 38,2% 2,7% 3,0%
Frekar ánægð(ur) 157 14,2% 63,8% 18,6% 3,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 84 8,3% 38,6% 36,4% 12,1% 4,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

3,9
3,7

3,4
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3,8
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3,9
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3,9
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 77  22,7  4,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 140  41,3  5,2  
Hvorki né (3) 91  26,8  4,7  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  8,4  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  0,8  0,9  
Ánægð(ur) 218  64,0  5,1  
Hvorki né 91,4  26,8  4,7  
Óánægð(ur) 31,3  9,2  3,1  
Fjöldi svara 340  100,0  
Tóku afstöðu 340  88,6  
Tóku ekki afstöðu 44  11,4  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-3.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslutíma skrifstofu eða afgreiðslu? 
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Óánægð(ur)
9,2%

Ánægð(ur)
64,0%

Hvorki né
26,8%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,8

3,6

3,5

3,6

3,2

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 169 20,7% 44,0% 25,4% 9,1% 0,7%
Konur 171 24,7% 38,6% 28,2% 7,7% 0,8%
Aldur *       
18-24 ára 15 63,7% 6,1% 30,2%
25-34 ára 49 13,0% 41,2% 18,3% 27,5%
35-44 ára 85 26,3% 40,8% 22,0% 10,1% 0,8%
45-54 ára 81 18,3% 51,4% 22,7% 6,8% 0,9%
55 ára og eldri 110 21,8% 39,0% 36,9% 1,1% 1,1%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 25 46,7% 31,2% 22,1%
Framhaldsskólapróf 127 23,4% 41,1% 28,3% 7,1%
Háskólapróf 181 19,2% 43,0% 26,4% 10,5% 1,1%

0-14 ár 186 21,0% 43,9% 25,3% 9,8%
15 ár eða lengur 153 24,5% 38,2% 28,8% 6,8% 1,7%

    
399 þúsund eða lægri 52 29,8% 32,9% 35,9% 1,4%
400-549 þúsund 43 12,4% 50,3% 29,7% 7,6%
550-799 þúsund 69 24,8% 43,3% 19,0% 12,8%
Hærri en 800 þúsund 108 25,9% 37,1% 25,2% 10,7% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 98 29,6% 30,9% 28,8% 10,6%
Hverfi 2 117 21,8% 46,9% 25,8% 5,5%
Hverfi 3 119 18,6% 43,7% 26,7% 9,3% 1,6%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 317 21,7% 41,1% 27,7% 8,6% 0,8%
Annað 21 31,1% 45,5% 17,2% 6,2%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 290 21,0% 42,2% 26,3% 9,7% 0,9%
Einhleyp(ur) 44 34,1% 35,2% 29,2% 1,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 95 21,6% 42,0% 34,4% 2,1%
3 einstaklingar 62 17,8% 48,2% 24,0% 10,0%
4 einstaklingar 99 18,9% 43,7% 24,3% 11,2% 1,9%
5 einstaklingar eða fleiri 80 32,7% 30,4% 24,4% 11,7% 0,9%

Mjög ánægð(ur) 228 28,8% 41,3% 21,7% 7,3% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 96 10,1% 44,7% 36,8% 7,7% 0,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 16 13,3% 17,3% 40,4% 28,9%

Mjög ánægð(ur) 71 60,2% 28,9% 6,8% 2,3% 1,7%
Frekar ánægð(ur) 159 16,4% 55,0% 21,4% 7,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 90 8,2% 30,2% 45,3% 14,7% 1,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Meðaltal
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 55  23,6  5,4  
Frekar ánægð(ur) (4) 88  37,5  6,2  
Hvorki né (3) 76  32,2  6,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  3,9  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 7  2,8  2,1  
Ánægð(ur) 144  61,2  6,2  
Hvorki né 75,5  32,2  6,0  
Óánægð(ur) 15,7  6,7  3,2  
Fjöldi svara 235  100,0  
Tóku afstöðu 235  61,1  
Tóku ekki afstöðu 150  38,9  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-4.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Möguleika á að fá tíma fyrir viðtal? 
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þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 127 23,8% 38,9% 29,4% 4,8% 3,1%
Konur 108 23,4% 35,9% 35,5% 2,8% 2,4%
Aldur       
18-24 ára 14 58,6% 7,0% 17,2% 7,0% 10,2%
25-34 ára 33 8,6% 43,4% 32,0% 12,0% 4,0%
35-44 ára 49 26,6% 39,4% 32,6% 1,4%
45-54 ára 59 13,1% 46,4% 36,4% 4,1%
55 ára og eldri 81 29,6% 32,7% 31,4% 1,5% 4,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 19 47,5% 27,1% 18,4% 7,0%
Framhaldsskólapróf 84 28,6% 30,2% 30,4% 6,1% 4,7%
Háskólapróf 127 16,6% 43,8% 36,0% 2,6% 1,0%

0-14 ár 122 18,0% 38,3% 35,9% 4,6% 3,2%
15 ár eða lengur 112 29,2% 36,9% 28,3% 3,2% 2,4%

  
399 þúsund eða lægri 38 33,4% 25,5% 32,2% 1,9% 7,1%
400-549 þúsund 37 11,3% 43,7% 38,1% 3,4% 3,5%
550-799 þúsund 45 25,0% 41,0% 29,0% 5,1%
Hærri en 800 þúsund 70 28,5% 35,4% 28,7% 3,7% 3,6%
Hverfi       
Hverfi 1 62 27,2% 25,4% 35,2% 7,8% 4,4%
Hverfi 2 87 23,3% 46,3% 29,0% 1,5%
Hverfi 3 81 22,0% 35,9% 34,5% 2,9% 4,8%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 217 22,4% 37,7% 32,6% 4,2% 3,0%
Annað 16 29,8% 40,5% 29,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 200 22,8% 37,1% 34,6% 3,6% 1,9%
Einhleyp(ur) 29 28,6% 37,0% 21,9% 3,3% 9,2%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 61 26,1% 37,9% 31,9% 2,0% 2,1%
3 einstaklingar 42 14,1% 38,0% 37,7% 4,0% 6,3%
4 einstaklingar 69 21,5% 37,7% 32,9% 6,1% 1,8%
5 einstaklingar eða fleiri 59 30,3% 35,0% 29,0% 3,4% 2,2%

Mjög ánægð(ur) 162 27,5% 38,8% 28,8% 2,5% 2,5%
Frekar ánægð(ur) 60 13,2% 40,8% 35,3% 6,4% 4,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 12 24,2% 64,6% 11,2%

Mjög ánægð(ur) 55 57,5% 31,0% 11,5%
Frekar ánægð(ur) 110 19,0% 50,6% 26,9% 3,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 64 4,6% 21,6% 55,4% 8,2% 10,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 129  37,0  5,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 169  48,4  5,2  
Hvorki né (3) 42  11,9  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 8  2,3  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,4  0,7  
Ánægð(ur) 298  85,4  3,7  
Hvorki né 41,6  11,9  3,4  
Óánægð(ur) 9,34  2,7  1,7  
Fjöldi svara 349  100,0  
Tóku afstöðu 349  90,8  
Tóku ekki afstöðu 36  9,2  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-5.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustuvilja starfsfólks í afgreiðslu? 
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* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 172 35,4% 49,1% 11,3% 3,3% 0,8%
Konur 177 38,5% 47,7% 12,5% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 18 55,3% 23,8% 13,1% 7,8%
25-34 ára 51 23,0% 57,7% 15,0% 4,4%
35-44 ára 88 41,5% 46,1% 12,3%
45-54 ára 84 33,2% 54,9% 9,6% 2,3%
55 ára og eldri 108 39,9% 44,8% 11,8% 3,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 24 58,2% 27,6% 8,8% 5,4%
Framhaldsskólapróf 123 29,6% 56,7% 10,5% 2,0% 1,1%
Háskólapróf 193 39,5% 45,3% 13,1% 2,2%

0-14 ár 192 35,8% 45,2% 14,8% 3,5% 0,7%
15 ár eða lengur 156 38,2% 52,6% 8,4% 0,8%

 
399 þúsund eða lægri 49 45,3% 45,4% 9,2%
400-549 þúsund 48 21,2% 53,3% 17,4% 5,2% 2,9%
550-799 þúsund 67 40,2% 51,0% 6,8% 1,9%
Hærri en 800 þúsund 112 42,2% 42,8% 11,3% 3,7%
Hverfi       
Hverfi 1 98 34,8% 51,4% 11,1% 1,3% 1,4%
Hverfi 2 123 43,9% 42,9% 11,1% 2,1%
Hverfi 3 120 32,5% 50,3% 13,7% 3,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 324 36,0% 49,4% 11,7% 2,5% 0,4%
Annað 22 46,9% 36,9% 16,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 294 36,6% 47,1% 13,1% 2,7% 0,5%
Einhleyp(ur) 47 38,2% 57,5% 4,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 93 39,0% 47,7% 9,6% 3,8%
3 einstaklingar 65 30,4% 56,4% 7,7% 3,3% 2,1%
4 einstaklingar 103 32,8% 50,8% 16,4%
5 einstaklingar eða fleiri 84 44,2% 40,2% 12,9% 2,7%

Mjög ánægð(ur) 238 45,2% 45,1% 8,1% 1,6%
Frekar ánægð(ur) 96 21,0% 56,8% 16,5% 4,3% 1,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 14 8,8% 44,8% 46,4%

Mjög ánægð(ur) 75 82,8% 17,2%
Frekar ánægð(ur) 161 30,9% 62,1% 6,2% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 89 14,5% 50,5% 29,9% 5,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 102  30,7  5,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 145  43,8  5,4  
Hvorki né (3) 72  21,7  4,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 11  3,4  1,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,4  0,7  
Ánægð(ur) 246  74,5  4,7  
Hvorki né 71,6  21,7  4,4  
Óánægð(ur) 12,5  3,8  2,1  
Fjöldi svara 330  100,0  
Tóku afstöðu 330  85,9  
Tóku ekki afstöðu 54  14,1  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,0  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-6.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þekkingu starfsfólks í afgreiðslu? 
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þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 162 30,5% 44,2% 22,5% 1,9% 0,9%
Konur 168 31,0% 43,4% 20,8% 4,8%
Aldur       
18-24 ára 18 55,3% 31,6% 5,3% 7,8%
25-34 ára 49 19,5% 57,6% 19,1% 3,8%
35-44 ára 83 33,4% 43,5% 20,4% 2,7%
45-54 ára 79 27,2% 52,0% 19,6% 1,2%
55 ára og eldri 102 32,4% 38,7% 23,9% 5,0%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 24 49,9% 27,6% 22,4%
Framhaldsskólapróf 121 24,8% 48,8% 21,7% 3,7% 1,1%
Háskólapróf 179 32,5% 42,9% 21,9% 2,6%

  
0-14 ár 181 27,2% 44,9% 23,1% 4,0% 0,8%
15 ár eða lengur 149 34,7% 42,7% 20,0% 2,6%

    
399 þúsund eða lægri 46 35,2% 34,6% 24,6% 5,5%
400-549 þúsund 45 12,6% 57,7% 24,4% 2,2% 3,1%
550-799 þúsund 67 33,0% 49,0% 14,6% 3,3%
Hærri en 800 þúsund 104 38,8% 39,2% 19,5% 2,4%
Hverfi       
Hverfi 1 97 28,6% 43,1% 24,7% 2,2% 1,4%
Hverfi 2 114 36,6% 40,6% 17,4% 5,4%
Hverfi 3 112 26,8% 47,2% 23,5% 2,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 305 30,0% 43,9% 22,0% 3,7% 0,5%
Annað 22 35,1% 44,5% 20,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 280 29,7% 43,9% 22,7% 3,2% 0,5%
Einhleyp(ur) 44 37,5% 41,3% 16,0% 5,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 89 32,4% 41,6% 21,7% 4,4%
3 einstaklingar 58 25,4% 51,5% 18,6% 2,2% 2,4%
4 einstaklingar 98 28,0% 43,7% 25,6% 2,6%
5 einstaklingar eða fleiri 82 36,4% 39,4% 20,0% 4,2%

Mjög ánægð(ur) 226 38,0% 41,1% 18,6% 2,4%
Frekar ánægð(ur) 89 16,2% 53,4% 24,1% 4,7% 1,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 15 8,4% 25,6% 55,4% 10,6%

Mjög ánægð(ur) 71 73,5% 26,5%
Frekar ánægð(ur) 156 23,6% 56,3% 17,1% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 83 11,1% 35,7% 47,1% 6,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu 

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins *

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 108  30,7  4,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 179  51,0  5,2  
Hvorki né (3) 46  13,1  3,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 15  4,2  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 3  1,0  1,0  
Ánægð(ur) 287  81,8  4,0  
Hvorki né 45,9  13,1  3,5  
Óánægð(ur) 18,1  5,2  2,3  
Fjöldi svara 351  100,0  
Tóku afstöðu 351  91,3  
Tóku ekki afstöðu 34  8,7  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,1  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-7.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustuvilja starfsfólks almennt? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
13,1%

Ánægð(ur)
81,8%

Óánægð(ur)
5,2%

30
,7

%

51
,0

%

13
,1

%

4,
2%

1,
0%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 173 30,1% 54,3% 9,5% 5,4% 0,8%
Konur 178 31,4% 47,8% 16,6% 3,0% 1,1%
Aldur       
18-24 ára 19 57,6% 5,1% 17,5% 12,5% 7,4%
25-34 ára 49 21,2% 60,2% 9,5% 9,1%
35-44 ára 89 32,5% 52,4% 11,8% 1,0% 2,3%
45-54 ára 84 32,3% 48,1% 17,3% 2,3%
55 ára og eldri 109 27,8% 55,9% 11,7% 4,6%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 26 46,4% 33,4% 11,8% 8,4%
Framhaldsskólapróf 130 21,0% 61,0% 12,4% 4,5% 1,1%
Háskólapróf 189 35,6% 46,4% 13,7% 3,5% 0,7%

0-14 ár 193 29,0% 50,6% 12,9% 5,7% 1,8%
15 ár eða lengur 157 32,5% 51,8% 13,4% 2,3%

  
399 þúsund eða lægri 51 33,4% 47,9% 13,5% 5,3%
400-549 þúsund 47 13,6% 57,8% 15,7% 10,0% 3,0%
550-799 þúsund 68 35,5% 54,7% 8,0% 1,9%
Hærri en 800 þúsund 111 38,4% 42,7% 13,1% 4,6% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 102 29,1% 51,4% 14,6% 3,5% 1,4%
Hverfi 2 121 37,7% 47,3% 10,5% 3,9% 0,6%
Hverfi 3 122 26,2% 53,7% 13,8% 5,3% 1,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 325 29,8% 51,9% 13,1% 4,1% 1,1%
Annað 22 40,9% 43,0% 10,3% 5,8%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 298 30,1% 51,1% 14,0% 3,7% 1,1%
Einhleyp(ur) 46 38,0% 47,1% 9,0% 5,8%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 95 29,0% 54,0% 14,6% 2,4%
3 einstaklingar 65 27,0% 52,5% 9,5% 8,8% 2,1%
4 einstaklingar 103 30,9% 50,6% 13,9% 4,0% 0,7%
5 einstaklingar eða fleiri 84 35,8% 45,8% 13,8% 3,0% 1,6%

Mjög ánægð(ur) 237 39,3% 46,6% 10,1% 4,1%
Frekar ánægð(ur) 97 13,9% 62,7% 17,1% 4,2% 2,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 16 7,9% 43,9% 33,5% 6,1% 8,5%

Mjög ánægð(ur) 75 74,1% 25,0% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 163 25,4% 65,9% 8,0% 0,8%
Hvorki né/Óánægð(ur) 87 8,7% 46,1% 31,2% 11,7% 2,3%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)
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ánægð-

(ur)
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óánægð-
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4,0
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4,0
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4,1
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4,1
3,9
4,1
4,1
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 121  34,7  5,0  
Frekar ánægð(ur) (4) 171  48,8  5,2  
Hvorki né (3) 49  14,0  3,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 9  2,5  1,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 0  0,0  0,0  
Ánægð(ur) 292  83,5  3,9  
Hvorki né 49  14,0  3,6  
Óánægð(ur) 8,65  2,5  1,6  
Fjöldi svara 350  100,0  
Tóku afstöðu 350  91,0  
Tóku ekki afstöðu 34  9,0  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,2  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-8.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Viðmót starfsfólks á bæjarskrifstofunni almennt? 
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 175 33,0% 50,6% 13,8% 2,6%
Konur 175 36,4% 47,1% 14,2% 2,3%
Aldur       
18-24 ára 18 60,6% 10,6% 15,6% 13,1%
25-34 ára 50 23,4% 48,0% 22,3% 6,3%
35-44 ára 89 33,0% 52,8% 13,2% 1,0%
45-54 ára 82 37,1% 51,7% 9,9% 1,2%
55 ára og eldri 112 35,2% 50,0% 13,6% 1,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 26 56,0% 27,6% 8,1% 8,3%
Framhaldsskólapróf 128 28,4% 52,9% 15,9% 2,8%
Háskólapróf 189 36,4% 48,4% 13,7% 1,5%
Hversu lengi hefur þú bú       
0-14 ár 191 34,9% 46,5% 14,6% 4,0%
15 ár eða lengur 159 34,2% 51,9% 13,3% 0,6%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 50 41,5% 38,2% 17,6% 2,6%
400-549 þúsund 48 22,9% 57,7% 14,7% 4,7%
550-799 þúsund 69 40,0% 48,1% 11,9%
Hærri en 800 þúsund 111 38,8% 44,9% 12,6% 3,7%
Hverfi       
Hverfi 1 99 34,8% 44,8% 16,7% 3,6%
Hverfi 2 124 38,8% 48,6% 11,9% 0,7%
Hverfi 3 121 31,6% 52,0% 12,9% 3,4%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 323 34,1% 49,2% 14,0% 2,7%
Annað 24 38,8% 46,0% 15,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 299 33,6% 49,7% 14,6% 2,1%
Einhleyp(ur) 44 42,6% 45,0% 9,4% 2,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 94 35,3% 51,5% 13,2%
3 einstaklingar 67 27,2% 49,1% 17,0% 6,8%
4 einstaklingar 101 34,2% 48,4% 15,6% 1,8%
5 einstaklingar eða fleiri 84 39,6% 46,5% 11,2% 2,7%

Mjög ánægð(ur) 235 43,0% 43,0% 12,1% 1,9%
Frekar ánægð(ur) 99 18,0% 63,1% 14,6% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 15 17,1% 42,6% 40,3%

Mjög ánægð(ur) 74 85,0% 15,0%
Frekar ánægð(ur) 164 27,1% 64,3% 8,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 89 11,8% 47,8% 32,3% 8,2%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-
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(ur)

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 103  29,3  4,8  
Frekar ánægð(ur) (4) 150  42,5  5,2  
Hvorki né (3) 69  19,6  4,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 29  8,3  2,9  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,3  0,5  
Ánægð(ur) 253  71,8  4,7  
Hvorki né 69  19,6  4,1  
Óánægð(ur) 30,2  8,6  2,9  
Fjöldi svara 352  100,0  
Tóku afstöðu 352  91,5  
Tóku ekki afstöðu 33  8,5  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-9.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Aðgengi að bæjarskrifstofum? 
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 177 28,4% 41,4% 21,9% 7,8% 0,5%
Konur 175 30,3% 43,6% 17,3% 8,8%
Aldur       
18-24 ára 18 55,3% 26,2% 7,8% 10,6%
25-34 ára 45 20,4% 50,8% 20,8% 7,9%
35-44 ára 86 31,3% 42,3% 19,6% 5,7% 1,0%
45-54 ára 81 25,1% 47,6% 18,2% 9,1%
55 ára og eldri 122 30,2% 38,6% 21,8% 9,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 27 44,8% 21,3% 15,7% 18,2%
Framhaldsskólapróf 134 24,8% 47,7% 21,5% 6,1%
Háskólapróf 183 30,5% 41,1% 19,0% 8,9% 0,5%

0-14 ár 188 27,7% 43,3% 23,1% 5,8%
15 ár eða lengur 163 30,8% 41,7% 15,6% 11,3% 0,6%

   
399 þúsund eða lægri 54 32,0% 38,8% 20,7% 8,5%
400-549 þúsund 48 27,7% 48,7% 16,1% 7,5%
550-799 þúsund 67 29,2% 49,6% 13,1% 8,0%
Hærri en 800 þúsund 109 30,9% 38,6% 21,1% 8,6% 0,8%
Hverfi       
Hverfi 1 96 28,5% 39,7% 21,2% 9,7% 0,9%
Hverfi 2 127 35,1% 41,8% 13,2% 9,9%
Hverfi 3 122 25,1% 43,8% 25,0% 6,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 327 28,9% 42,4% 19,6% 8,8% 0,3%
Annað 21 30,5% 43,4% 23,0% 3,2%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 299 28,7% 41,5% 20,4% 9,1% 0,3%
Einhleyp(ur) 46 34,4% 43,2% 17,6% 4,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 100 30,6% 42,1% 19,5% 7,7%
3 einstaklingar 66 27,3% 45,0% 21,1% 6,5%
4 einstaklingar 97 26,4% 41,4% 20,8% 10,5% 0,9%
5 einstaklingar eða fleiri 85 33,0% 40,8% 18,0% 8,2%

Mjög ánægð(ur) 238 37,8% 38,1% 16,9% 7,1%
Frekar ánægð(ur) 98 11,0% 53,6% 23,2% 11,2% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 15 14,4% 36,6% 40,2% 8,7%

Mjög ánægð(ur) 76 63,0% 23,1% 7,7% 6,2%
Frekar ánægð(ur) 166 25,8% 55,5% 11,2% 6,9% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 89 11,9% 36,9% 40,6% 10,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Meðaltal
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 49  24,4  5,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 58  28,6  6,2  
Hvorki né (3) 58  28,7  6,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 24  12,1  4,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 13  6,3  3,4  
Ánægð(ur) 107  52,9  6,9  
Hvorki né 57,7  28,7  6,2  
Óánægð(ur) 37,1  18,4  5,4  
Fjöldi svara 202  100,0  
Tóku afstöðu 202  52,4  
Tóku ekki afstöðu 183  47,6  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 21-10.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu byggingarfulltrúa? 
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 120 23,3% 29,5% 24,2% 16,5% 6,6%
Konur 81 26,0% 27,2% 35,3% 5,7% 5,9%
Aldur *       
18-24 ára 11 79,2% 8,4% 12,4%
25-34 ára 26 7,1% 27,0% 34,0% 27,0% 5,0%
35-44 ára 48 20,0% 27,4% 27,9% 17,2% 7,4%
45-54 ára 44 19,4% 39,0% 26,3% 6,1% 9,3%
55 ára og eldri 72 28,1% 28,1% 31,8% 6,9% 5,2%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 16 63,1% 9,1% 5,8% 14,1% 8,0%
Framhaldsskólapróf 73 26,2% 31,7% 30,0% 9,4% 2,8%
Háskólapróf 108 18,0% 29,9% 29,1% 14,2% 8,7%

0-14 ár 113 19,8% 27,8% 27,8% 17,4% 7,3%
15 ár eða lengur 88 29,7% 29,8% 30,0% 5,4% 5,1%

    
399 þúsund eða lægri 26 32,4% 23,0% 41,8% 2,8%
400-549 þúsund 25 24,6% 27,2% 13,5% 29,8% 4,9%
550-799 þúsund 36 25,0% 36,6% 28,6% 5,3% 4,6%
Hærri en 800 þúsund 72 22,7% 31,1% 23,1% 12,3% 10,7%
Hverfi       
Hverfi 1 54 30,4% 19,1% 29,0% 16,6% 4,9%
Hverfi 2 71 27,1% 32,6% 29,3% 8,4% 2,7%
Hverfi 3 72 17,6% 30,7% 27,4% 13,1% 11,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 187 23,0% 28,9% 29,4% 11,9% 6,8%
Annað 12 32,6% 28,9% 21,5% 17,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 181 22,9% 31,3% 27,4% 11,7% 6,6%
Einhleyp(ur) 19 35,8% 4,8% 42,4% 16,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 52 28,5% 31,3% 30,1% 10,1%
3 einstaklingar 36 22,3% 15,5% 38,5% 10,7% 12,9%
4 einstaklingar 61 17,2% 34,8% 29,2% 13,0% 5,8%
5 einstaklingar eða fleiri 51 29,4% 26,7% 20,4% 14,5% 8,9%

Mjög ánægð(ur) 138 32,0% 27,9% 26,0% 9,9% 4,2%
Frekar ánægð(ur) 53 9,2% 36,1% 30,8% 13,4% 10,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 10 52,2% 34,6% 13,2%

Mjög ánægð(ur) 46 65,6% 20,4% 11,1% 3,0%
Frekar ánægð(ur) 89 16,3% 39,4% 32,5% 9,3% 2,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 59 7,8% 22,4% 35,2% 20,6% 14,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal
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Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 84  26,9  4,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 139  44,6  5,5  
Hvorki né (3) 64  20,7  4,5  
Frekar óánægð(ur) (2) 17  5,3  2,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 8  2,5  1,7  
Ánægð(ur) 223  71,5  5,0  
Hvorki né 64,5  20,7  4,5  
Óánægð(ur) 24,4  7,8  3,0  
Fjöldi svara 312  100,0  
Tóku afstöðu 312  81,1  
Tóku ekki afstöðu 73  18,9  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-11.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Áreiðanleika þeirra upplýsinga sem þú færð á 
bæjarskrifstofunni? 
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 163 23,7% 45,8% 20,1% 7,4% 3,0%
Konur 149 30,4% 43,4% 21,3% 3,0% 2,0%
Aldur       
18-24 ára 18 60,6% 5,3% 18,4% 7,8% 7,8%
25-34 ára 43 11,7% 53,0% 19,6% 13,5% 2,2%
35-44 ára 80 27,3% 49,2% 17,1% 3,9% 2,5%
45-54 ára 71 26,0% 53,5% 19,1% 1,4%
55 ára og eldri 100 27,8% 38,0% 25,5% 6,3% 2,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 23 54,7% 21,6% 12,6% 5,7% 5,4%
Framhaldsskólapróf 116 24,3% 42,2% 23,7% 7,4% 2,4%
Háskólapróf 168 24,9% 49,8% 19,1% 4,0% 2,3%

0-14 ár 172 26,1% 44,2% 20,3% 5,7% 3,8%
15 ár eða lengur 140 27,5% 45,4% 21,3% 4,9% 1,0%

  
399 þúsund eða lægri 45 33,1% 32,8% 31,0% 3,1%
400-549 þúsund 46 19,4% 47,1% 20,5% 10,0% 3,0%
550-799 þúsund 59 22,0% 50,4% 18,8% 6,0% 2,7%
Hærri en 800 þúsund 98 35,0% 42,8% 13,8% 4,2% 4,2%
Hverfi *       
Hverfi 1 89 26,8% 34,3% 23,7% 11,2% 4,0%
Hverfi 2 110 31,0% 48,2% 17,0% 3,1% 0,6%
Hverfi 3 108 23,5% 48,6% 21,6% 3,0% 3,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 287 26,2% 44,4% 20,9% 5,8% 2,7%
Annað 23 28,8% 51,2% 20,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 264 26,2% 44,6% 21,3% 4,9% 3,0%
Einhleyp(ur) 42 30,4% 45,8% 17,4% 6,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 81 28,4% 41,7% 22,6% 7,3%
3 einstaklingar 57 17,2% 45,7% 26,2% 6,3% 4,6%
4 einstaklingar 92 25,2% 52,5% 17,7% 1,7% 2,8%
5 einstaklingar eða fleiri 79 32,8% 38,3% 18,8% 6,8% 3,2%

Mjög ánægð(ur) 214 34,4% 45,4% 14,1% 4,9% 1,2%
Frekar ánægð(ur) 83 10,7% 48,6% 29,9% 4,6% 6,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 14 9,2% 5,0% 69,6% 16,2%

Mjög ánægð(ur) 70 69,9% 26,3% 2,8% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 149 19,3% 59,9% 18,7% 1,4% 0,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 75 5,0% 35,0% 39,9% 13,8% 6,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

3,7
4,1

3,9

4,1
3,5

3,1

4,6
4,0

3,2

3,8
4,0

4,0
3,6

3,9
4,0

3,8

4,1
3,8
3,9

3,8
3,9

4,0
3,7
3,8
4,0

3,9
4,1

3,9
4,0

3,9
3,6

4,0
3,9
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 31  17,3  5,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 53  29,3  6,6  
Hvorki né (3) 80  43,9  7,2  
Frekar óánægð(ur) (2) 12  6,6  3,6  
Mjög óánægð(ur) (1) 5  2,9  2,5  
Ánægð(ur) 84,7  46,5  7,2  
Hvorki né 79,8  43,9  7,2  
Óánægð(ur) 17,4  9,6  4,3  
Fjöldi svara 182  100,0  
Tóku afstöðu 182  47,3  
Tóku ekki afstöðu 202  52,7  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,5  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-12.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu bæjarráðs? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 106 19,5% 29,7% 41,7% 6,6% 2,5%
Konur 76 14,1% 28,7% 46,8% 6,7% 3,6%
Aldur       
18-24 ára 13 63,0% 7,5% 18,5% 11,0%
25-34 ára 25 3,8% 37,9% 58,3%
35-44 ára 34 15,8% 33,6% 42,1% 8,6%
45-54 ára 45 10,2% 35,8% 43,9% 6,9% 3,2%
55 ára og eldri 66 19,1% 25,0% 46,4% 5,7% 3,9%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 15 44,2% 33,0% 22,8%
Framhaldsskólapróf 71 16,6% 26,9% 42,6% 9,1% 4,8%
Háskólapróf 94 13,8% 30,4% 48,4% 5,2% 2,1%

0-14 ár 90 12,6% 26,4% 53,1% 2,6% 5,2%
15 ár eða lengur 92 21,8% 32,1% 34,8% 10,6% 0,8%

 
399 þúsund eða lægri 28 24,0% 5,8% 53,3% 16,9%
400-549 þúsund 25 13,2% 29,8% 47,1% 4,9% 4,9%
550-799 þúsund 38 16,8% 35,8% 41,5% 2,6% 3,4%
Hærri en 800 þúsund 57 22,2% 32,5% 41,3% 2,8% 1,2%
Hverfi       
Hverfi 1 49 21,1% 20,9% 42,3% 11,3% 4,3%
Hverfi 2 67 20,3% 31,6% 41,8% 3,4% 2,9%
Hverfi 3 62 12,1% 32,1% 47,9% 5,8% 2,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 168 15,9% 30,1% 44,9% 6,8% 2,4%
Annað 12 27,0% 23,7% 37,8% 11,4%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 156 16,6% 31,5% 45,0% 4,3% 2,5%
Einhleyp(ur) 23 24,6% 13,0% 40,0% 16,3% 6,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 50 17,2% 24,5% 47,9% 7,7% 2,6%
3 einstaklingar 30 15,8% 28,9% 38,7% 14,2% 2,3%
4 einstaklingar 58 12,7% 33,5% 47,1% 5,6% 1,2%
5 einstaklingar eða fleiri 42 25,9% 26,6% 41,2% 6,3%

Mjög ánægð(ur) 126 23,1% 33,6% 38,8% 3,9% 0,6%
Frekar ánægð(ur) 47 4,9% 21,9% 52,5% 15,3% 5,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 75,3% 24,7%

Mjög ánægð(ur) 43 46,9% 32,9% 20,3%
Frekar ánægð(ur) 87 10,7% 36,7% 44,9% 7,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 45 3,1% 16,0% 57,1% 12,0% 11,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

4,2
3,4
3,5

3,7
3,1

2,5

4,3
3,5

2,9

3,6
3,4

3,9
3,5
3,6

3,4
3,5

3,4
3,6

3,4
3,4
3,6
3,7

3,4
3,6

3,5

3,5
3,5

3,6
3,3

3,5
3,4
3,5
3,7
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 32  17,7  5,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 44  24,1  6,2  
Hvorki né (3) 70  38,7  7,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 20  10,9  4,5  
Mjög óánægð(ur) (1) 16  8,6  4,1  
Ánægð(ur) 75,6  41,8  7,2  
Hvorki né 70  38,7  7,1  
Óánægð(ur) 35,4  19,5  5,8  
Fjöldi svara 181  100,0  
Tóku afstöðu 181  47,1  
Tóku ekki afstöðu 203  52,9  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,3  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 21-13.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu skipulagsbreytinga? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 108 20,1% 27,7% 31,5% 10,2% 10,6%
Konur 73 14,1% 18,8% 49,3% 12,0% 5,8%
Aldur       
18-24 ára 12 68,1% 8,1% 23,8%
25-34 ára 23 8,0% 15,2% 57,6% 19,2%
35-44 ára 36 8,7% 33,7% 35,6% 10,6% 11,2%
45-54 ára 43 15,1% 23,9% 37,2% 14,9% 8,8%
55 ára og eldri 67 18,8% 26,3% 39,9% 7,5% 7,4%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 14 46,3% 11,7% 24,3% 9,1% 8,7%
Framhaldsskólapróf 66 14,6% 34,8% 29,2% 13,1% 8,2%
Háskólapróf 98 16,1% 18,7% 47,4% 10,1% 7,7%

0-14 ár 95 10,0% 24,8% 43,6% 9,7% 11,9%
15 ár eða lengur 86 26,1% 23,3% 33,3% 12,3% 5,0%

   
399 þúsund eða lægri 27 24,5% 21,9% 40,4% 13,2%
400-549 þúsund 25 8,3% 18,0% 44,9% 13,6% 15,3%
550-799 þúsund 37 19,3% 26,3% 41,3% 11,3% 1,8%
Hærri en 800 þúsund 60 22,9% 21,2% 39,4% 6,4% 10,0%
Hverfi       
Hverfi 1 49 23,2% 13,6% 31,1% 19,0% 13,1%
Hverfi 2 67 17,5% 29,8% 38,1% 6,4% 8,1%
Hverfi 3 61 14,7% 24,5% 46,6% 9,0% 5,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 167 16,3% 24,7% 39,0% 11,8% 8,1%
Annað 11 28,6% 19,2% 40,0% 12,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 160 16,5% 26,3% 39,7% 9,1% 8,4%
Einhleyp(ur) 19 29,9% 8,6% 34,6% 19,5% 7,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 48 20,3% 22,4% 42,1% 12,7% 2,6%
3 einstaklingar 32 15,1% 26,0% 34,9% 11,4% 12,7%
4 einstaklingar 60 13,9% 24,8% 44,7% 8,7% 7,9%
5 einstaklingar eða fleiri 40 23,0% 22,7% 29,7% 12,2% 12,4%

Mjög ánægð(ur) 124 22,9% 27,4% 35,7% 10,1% 3,9%
Frekar ánægð(ur) 48 4,8% 20,0% 46,8% 11,6% 16,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 9 14,2% 35,8% 18,4% 31,7%

Mjög ánægð(ur) 44 52,0% 18,7% 22,6% 5,2% 1,5%
Frekar ánægð(ur) 86 6,9% 34,5% 42,2% 10,9% 5,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 45 5,3% 12,9% 48,2% 13,9% 19,7%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,1
3,5

3,6
2,8
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3,3

3,6
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3,1
3,4
3,3

3,3
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3,3
3,3

3,5
3,2
3,3
3,3
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 27  17,1  5,9  
Frekar ánægð(ur) (4) 45  28,6  7,1  
Hvorki né (3) 60  38,0  7,6  
Frekar óánægð(ur) (2) 14  8,6  4,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 12  7,7  4,2  
Ánægð(ur) 71,6  45,7  7,8  
Hvorki né 59,5  38,0  7,6  
Óánægð(ur) 25,5  16,3  5,8  
Fjöldi svara 157  100,0  
Tóku afstöðu 157  40,7  
Tóku ekki afstöðu 228  59,3  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,4  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 21-14.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Afgreiðslu byggingarleyfa? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Hvorki né
38,0%

Ánægð(ur)
45,7%

Óánægð(ur)
16,3%

17
,1

%

28
,6

%

38
,0

%

8,
6%

7,
7%
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Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 92 15,7% 32,5% 35,4% 10,1% 6,3%
Konur 64 19,1% 23,0% 41,8% 6,5% 9,7%
Aldur *       
18-24 ára 12 68,1% 8,1% 11,9% 11,9%
25-34 ára 20 9,5% 13,3% 57,1% 13,3% 6,7%
35-44 ára 35 14,2% 30,3% 36,8% 6,5% 12,3%
45-54 ára 35 5,5% 36,3% 33,6% 13,7% 10,9%
55 ára og eldri 56 18,1% 34,1% 41,1% 4,5% 2,2%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 13 44,4% 13,1% 26,8% 15,7%
Framhaldsskólapróf 58 15,4% 45,8% 22,2% 6,2% 10,4%
Háskólapróf 83 14,6% 18,9% 51,3% 9,6% 5,7%

0-14 ár 83 10,4% 28,9% 41,4% 9,9% 9,3%
15 ár eða lengur 73 24,7% 28,2% 34,1% 7,2% 5,8%

399 þúsund eða lægri 23 23,8% 22,0% 42,7% 8,4% 3,1%
400-549 þúsund 21 9,6% 27,7% 43,7% 3,3% 15,7%
550-799 þúsund 27 19,6% 33,8% 35,4% 6,2% 5,0%
Hærri en 800 þúsund 54 19,7% 26,0% 40,3% 8,0% 6,0%
Hverfi       
Hverfi 1 42 20,9% 15,9% 33,0% 15,0% 15,1%
Hverfi 2 54 17,4% 33,0% 41,0% 2,5% 6,1%
Hverfi 3 57 14,9% 32,1% 39,9% 9,0% 4,1%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 142 15,0% 29,4% 39,0% 8,5% 8,0%
Annað 13 30,9% 22,5% 30,5% 10,8% 5,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 140 15,1% 32,0% 37,8% 7,0% 8,1%
Einhleyp(ur) 16 35,4% 41,0% 23,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 39 19,6% 32,8% 37,5% 6,8% 3,2%
3 einstaklingar 27 17,7% 19,0% 37,0% 13,4% 12,9%
4 einstaklingar 53 9,2% 28,2% 47,6% 5,1% 9,9%
5 einstaklingar eða fleiri 37 25,5% 30,5% 26,3% 12,2% 5,4%

Mjög ánægð(ur) 109 20,5% 32,3% 34,6% 7,0% 5,8%
Frekar ánægð(ur) 41 8,1% 23,9% 46,2% 9,5% 12,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 7 17,3% 43,6% 29,2% 9,9%

Mjög ánægð(ur) 37 51,1% 21,0% 18,3% 5,8% 3,7%
Frekar ánægð(ur) 76 7,5% 39,4% 39,5% 5,9% 7,6%
Hvorki né/Óánægð(ur) 41 5,8% 17,9% 50,8% 16,9% 8,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

3,1
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3,5

3,1
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3,6

4,0
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Júní-september 2008

Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 31  21,0  6,6  
Frekar ánægð(ur) (4) 49  33,0  7,6  
Hvorki né (3) 63  42,8  8,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  2,3  2,4  
Mjög óánægð(ur) (1) 1  0,9  1,5  
Ánægð(ur) 79,7  54,0  8,0  
Hvorki né 63,2  42,8  8,0  
Óánægð(ur) 4,77  3,2  2,9  
Fjöldi svara 148  100,0  
Tóku afstöðu 148  38,4  
Tóku ekki afstöðu 237  61,6  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-15.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu skólaskrifstofu? 
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Hvorki né
42,8% Ánægð(ur)

54,0%

Óánægð(ur)
3,2%

Þessi könnun

Öll sveitarfélög *
Meðaltal

Hæsta gildi
Lægsta gildi

Síðasta könnun 
(Apr. - maí '05)

3,7

3,7

3,5

3,7

3,3

* Samanburður við niðurstöður annarra 
þjónustukannana sem Capacent Gallup hefur 
gert fyrir íslensk sveitarfélög síðan árið 2003.
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 75 14,3% 38,2% 44,5% 1,2% 1,7%
Konur 73 27,9% 27,6% 41,0% 3,5%
Aldur *       
18-24 ára 10 77,3% 22,7%
25-34 ára 21 9,0% 36,9% 38,7% 9,0% 6,3%
35-44 ára 37 18,9% 33,5% 45,1% 2,4%
45-54 ára 38 10,7% 42,4% 45,0% 1,9%
55 ára og eldri 42 24,3% 30,0% 45,7%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 12 58,7% 11,9% 29,3%
Framhaldsskólapróf 57 20,0% 40,2% 37,4% 2,3%
Háskólapróf 76 16,7% 30,3% 49,5% 3,6%

0-14 ár 78 12,9% 34,6% 47,2% 3,6% 1,7%
15 ár eða lengur 70 30,0% 31,1% 37,9% 1,0%

   
399 þúsund eða lægri 26 23,0% 17,6% 59,5%
400-549 þúsund 19 14,5% 37,7% 42,8% 4,9%
550-799 þúsund 28 16,0% 35,4% 40,9% 3,2% 4,6%
Hærri en 800 þúsund 43 27,0% 35,5% 35,4% 2,1%
Hverfi       
Hverfi 1 36 28,1% 22,7% 43,1% 2,6% 3,6%
Hverfi 2 50 22,7% 33,9% 41,6% 1,8%
Hverfi 3 57 16,9% 38,2% 44,9%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 131 18,8% 34,1% 44,0% 2,1% 1,0%
Annað 14 35,0% 27,3% 37,7%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 122 16,4% 37,2% 43,1% 2,3% 1,1%
Einhleyp(ur) 23 39,7% 14,2% 46,1%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 32 19,9% 25,4% 54,7%
3 einstaklingar 27 16,2% 35,0% 45,3% 3,5%
4 einstaklingar 49 18,0% 35,3% 44,8% 1,9%
5 einstaklingar eða fleiri 37 27,6% 35,4% 31,0% 2,4% 3,5%

Mjög ánægð(ur) 102 26,9% 34,0% 37,3% 1,8%
Frekar ánægð(ur) 37 9,5% 35,2% 51,0% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8 8,5% 75,0% 16,5%

Mjög ánægð(ur) 33 54,4% 22,5% 23,1%
Frekar ánægð(ur) 69 16,8% 44,4% 37,8% 1,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 38 3,6% 20,2% 65,6% 7,2% 3,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,3
3,7
3,6
3,8

4,3
3,8

3,6

3,5
3,9

3,9
3,5

2,8

4,3
3,8

3,1

3,6
3,8

3,6
3,6
3,5

3,9

3,7
3,8
3,7

3,7
4,0

3,7
3,9

3,7
3,6
3,7
3,8

4,5
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 30  22,5  7,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 45  33,5  8,0  
Hvorki né (3) 49  36,3  8,1  
Frekar óánægð(ur) (2) 5  3,6  3,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 6  4,1  3,4  
Ánægð(ur) 75,3  56,0  8,4  
Hvorki né 48,8  36,3  8,1  
Óánægð(ur) 10,4  7,7  4,5  
Fjöldi svara 134  100,0  
Tóku afstöðu 134  35,0  
Tóku ekki afstöðu 250  65,0  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,2  

  

Sp. 21-16.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu félagsþjónustu? 
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Hvorki né
36,3%

Ánægð(ur)
56,0%

Óánægð(ur)
7,7%

22
,5

%

33
,5

%

36
,3

%

3,
6%

4,
1%

Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 71 23,2% 34,7% 32,2% 4,8% 5,1%
Konur 64 21,7% 32,2% 40,8% 2,2% 3,1%
Aldur       
18-24 ára 10 77,3% 9,2% 13,5%
25-34 ára 12 49,3% 50,7%
35-44 ára 22 13,3% 25,5% 54,1% 4,1% 3,1%
45-54 ára 35 19,1% 40,7% 33,4% 4,0% 2,8%
55 ára og eldri 55 23,2% 34,9% 32,7% 4,6% 4,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 11 62,5% 6,3% 31,2%
Framhaldsskólapróf 58 24,4% 39,1% 27,5% 4,3% 4,6%
Háskólapróf 62 14,9% 34,3% 46,6% 2,6% 1,6%

0-14 ár 60 17,1% 31,5% 42,8% 1,5% 7,2%
15 ár eða lengur 74 26,8% 35,2% 31,0% 5,3% 1,7%

 
399 þúsund eða lægri 27 27,0% 32,1% 31,6% 4,5% 4,7%
400-549 þúsund 17 19,6% 40,5% 39,9%
550-799 þúsund 22 17,2% 31,2% 47,3% 4,3%
Hærri en 800 þúsund 38 29,3% 30,4% 32,8% 7,4%
Hverfi       
Hverfi 1 32 23,1% 21,5% 41,8% 5,1% 8,5%
Hverfi 2 55 23,8% 36,1% 30,2% 4,6% 5,3%
Hverfi 3 44 22,5% 37,6% 40,0%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 118 19,8% 34,6% 38,6% 3,5% 3,5%
Annað 14 38,2% 29,3% 22,8% 9,6%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 109 19,8% 35,6% 38,3% 3,8% 2,7%
Einhleyp(ur) 23 31,5% 26,9% 30,2% 11,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 41 29,3% 29,4% 35,2% 3,0% 3,0%
3 einstaklingar 29 9,7% 53,4% 32,5% 4,5%
4 einstaklingar 35 10,2% 27,8% 52,9% 6,2% 2,8%
5 einstaklingar eða fleiri 27 38,8% 26,6% 24,3% 2,6% 7,6%

Mjög ánægð(ur) 94 26,3% 34,8% 32,1% 3,0% 3,7%
Frekar ánægð(ur) 34 12,6% 36,5% 45,1% 5,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 7 19,0% 49,5% 31,5%

Mjög ánægð(ur) 37 59,6% 26,0% 14,4%
Frekar ánægð(ur) 64 10,1% 41,4% 40,1% 5,0% 3,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 32 4,4% 27,9% 52,0% 5,1% 10,6%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

3,8
3,6

2,8

4,5
3,5

3,1

3,7
3,7

4,3
3,5
3,4

3,7
3,7

4,3
3,7

3,6

3,5
3,8

3,7
3,8

3,6
3,8

3,5
3,7
3,8

3,6
3,9

3,7
3,7

3,8
3,6

3,4
3,9
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 30  20,5  6,5  
Frekar ánægð(ur) (4) 56  37,8  7,8  
Hvorki né (3) 57  38,3  7,8  
Frekar óánægð(ur) (2) 3  2,0  2,2  
Mjög óánægð(ur) (1) 2  1,5  1,9  
Ánægð(ur) 86,4  58,2  7,9  
Hvorki né 56,8  38,3  7,8  
Óánægð(ur) 5,12  3,5  2,9  
Fjöldi svara 148  100,0  
Tóku afstöðu 148  38,6  
Tóku ekki afstöðu 236  61,4  
Fjöldi aðspurðra 384  100,0  
Spurðir 384  40,8  
Ekki spurðir 559  59,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,7  
Vikmörk ± 0,1  

  

Sp. 21-17.  Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með eftirfarandi atriði sem varða 
Bæjarskrifstofu Garðabæjar: Þjónustu fjármála/upplýsingaþjónustu? 
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)

 

Þeir sem höfðu samband við bæjarskrifstofu 
Garðabæjar á sl. 12 mánuðum (sp. 21) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 84 17,9% 42,3% 34,6% 2,6% 2,6%
Konur 64 23,8% 31,8% 43,2% 1,1%
Aldur *       
18-24 ára 12 73,1% 26,9%
25-34 ára 16 20,2% 31,0% 40,5% 8,3%
35-44 ára 35 16,6% 36,3% 44,6% 2,5%
45-54 ára 33 10,8% 43,1% 41,0% 5,0%
55 ára og eldri 52 17,1% 46,2% 34,3% 2,4%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 12 58,7% 11,9% 29,3%
Framhaldsskólapróf 59 19,2% 46,0% 29,8% 5,0%
Háskólapróf 74 16,3% 36,1% 44,7% 3,0%

0-14 ár 64 18,8% 31,4% 48,5% 1,4%
15 ár eða lengur 84 21,8% 42,7% 30,5% 3,5% 1,5%

399 þúsund eða lægri 22 23,3% 17,1% 49,6% 10,0%
400-549 þúsund 18 11,6% 37,8% 43,2% 7,3%
550-799 þúsund 28 19,6% 45,7% 34,7%
Hærri en 800 þúsund 46 25,8% 38,6% 33,7% 2,0%
Hverfi       
Hverfi 1 38 34,8% 20,7% 38,6% 2,5% 3,4%
Hverfi 2 59 19,7% 42,3% 34,3% 2,1% 1,5%
Hverfi 3 47 11,3% 44,4% 42,8% 1,5%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 134 17,8% 39,3% 39,0% 2,2% 1,6%
Annað 13 38,9% 26,2% 34,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 125 17,5% 41,3% 37,1% 2,3% 1,8%
Einhleyp(ur) 21 35,3% 22,2% 42,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 40 19,8% 39,4% 37,7% 3,1%
3 einstaklingar 27 13,5% 40,7% 41,0% 4,8%
4 einstaklingar 42 13,1% 36,0% 46,8% 4,0%
5 einstaklingar eða fleiri 38 31,9% 36,0% 29,7% 2,4%

Mjög ánægð(ur) 107 24,3% 38,7% 32,8% 2,1% 2,1%
Frekar ánægð(ur) 36 12,5% 41,5% 43,9% 2,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 6 100,0%

Mjög ánægð(ur) 38 55,1% 30,6% 14,3%
Frekar ánægð(ur) 74 9,3% 50,5% 37,3% 1,7% 1,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 34 8,0% 16,3% 66,9% 5,0% 3,9%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

3,5
3,6
3,6
3,8

4,3
3,8

3,6

4,4
3,7

3,2

3,7
3,8

3,7
3,8

3,5
3,5

3,8
3,9

3,8
3,8
3,7

3,7
4,0

3,7
3,9

3,8
3,6
3,6

4,0

3,8
3,6

3,0

4,5
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Svör
Mjög ánægð(ur) (5) 166  24,5  3,2  
Frekar ánægð(ur) (4) 279  41,0  3,7  
Hvorki né (3) 201  29,6  3,4  
Frekar óánægð(ur) (2) 21  3,1  1,3  
Mjög óánægð(ur) (1) 13  1,9  1,0  
Ánægð(ur) 445  65,4  3,6  
Hvorki né 201  29,6  3,4  
Óánægð(ur) 33,8  5,0  1,6  
Fjöldi svara 680  100,0  
Tóku afstöðu 680  72,1  
Tóku ekki afstöðu 263  27,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 3,8  
Vikmörk ± 0,1  
   

  

Sp. 22. Almennt séð hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með störf bæjarstjóra 
Garðabæjar? 
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Hvorki né
29,6%

Ánægð(ur)
65,4%

Óánægð(ur)
5,0%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 338 28,5% 39,1% 25,5% 4,4% 2,5%
Konur 342 20,5% 42,9% 33,6% 1,7% 1,3%
Aldur       
18-24 ára 53 28,0% 38,7% 18,4% 7,0% 7,9%
25-34 ára 89 25,8% 40,1% 27,6% 4,0% 2,5%
35-44 ára 133 21,5% 40,9% 33,3% 2,2% 2,0%
45-54 ára 154 20,4% 47,9% 26,5% 3,6% 1,7%
55 ára og eldri 250 27,3% 37,6% 32,6% 2,0% 0,5%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 52 26,6% 39,9% 24,6% 2,7% 6,3%
Framhaldsskólapróf 289 23,3% 39,0% 32,0% 3,0% 2,6%
Háskólapróf 311 26,1% 44,0% 26,5% 2,8% 0,7%

0-2 ár 73 15,7% 47,7% 35,7% 0,9%
3-4 ár 75 14,0% 39,1% 42,1% 3,6% 1,2%
5-14 ár 184 21,7% 38,7% 33,6% 4,0% 2,0%
15 ár eða lengur 346 30,0% 41,1% 23,6% 2,9% 2,4%

    
399 þúsund eða lægri 102 28,3% 33,4% 35,2% 1,3% 1,9%
400-549 þúsund 100 20,9% 41,6% 35,4% 1,2% 0,9%
550-799 þúsund 118 28,6% 41,7% 24,8% 3,3% 1,6%
Hærri en 800 þúsund 204 25,4% 43,7% 26,1% 3,0% 1,7%
Hverfi       
Hverfi 1 197 23,5% 36,6% 35,7% 2,0% 2,2%
Hverfi 2 236 22,2% 47,8% 22,6% 4,9% 2,5%
Hverfi 3 236 28,0% 38,8% 30,1% 1,9% 1,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 625 23,9% 42,0% 29,4% 2,6% 2,1%
Annað 47 26,9% 33,1% 35,0% 5,0%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 555 25,2% 41,7% 29,6% 2,1% 1,4%
Einhleyp(ur) 114 21,6% 39,8% 28,5% 7,2% 2,9%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 223 25,6% 38,6% 33,2% 2,7%
3 einstaklingar 144 22,5% 46,6% 27,2% 1,3% 2,4%
4 einstaklingar 175 21,0% 45,0% 28,8% 1,8% 3,4%
5 einstaklingar eða fleiri 134 28,5% 34,4% 27,6% 6,7% 2,8%

Mjög ánægð(ur) 423 34,5% 44,0% 19,4% 1,2% 0,9%
Frekar ánægð(ur) 223 8,2% 40,5% 44,1% 4,3% 3,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 34 6,3% 6,5% 61,4% 18,4% 7,4%

Mjög ánægð(ur) 94 70,9% 25,8% 2,1% 1,3%
Frekar ánægð(ur) 254 20,5% 54,5% 22,4% 1,8% 0,9%
Hvorki né/Óánægð(ur) 222 13,8% 29,1% 46,3% 6,3% 4,5%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

 Hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með: Þjónustu bæjarskrifstofu Garðabæjar? *

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)
Hvorki 

né

Frekar 
óánægð-

(ur)

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *

Heildartekjur heimilisins

Meðaltal

Mjög 
óánægð-

(ur)
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3,8
3,8
3,9
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3,9

3,8
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3,9
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Mjög ánægð(ur) Frekar ánægð(ur) Hvorki né Frekar óánægð(ur) Mjög óánægð(ur)
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Svör

614  79,2  2,9  

160  20,6  2,8  

126  16,3  2,6  

45  5,8  1,7  

145  18,7  2,7  
Fjöldi svara 1090  
Tóku afstöðu 775  82,2  
Tóku ekki afstöðu 168  17,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

   
   
   

Ekkert af þessu á við um 
mig

Ég hef haft samband við 
kjörinn fulltrúa vegna 
einhvers ákveðins máls

Ég hef tekið þátt í 
íbúaþingi í Garðabæ

Ég tók þátt í 
samráðsfundum um nýjan 
miðbæ

Ég hef kosið í 
sveitastjórnarkosningum

Sp. 23. Hvað af eftirtöldu á við um þig?
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Í þessari spurningu mátti nefna fleiri en einn 
svarmöguleika. Hlutfallstölur eru því reiknaðar 
eftir fjölda þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda 
svara.

79,2%

20,6%

16,3%

5,8%

18,7%

Ég hef kosið í sveitastjórnarkosningum

Ég hef haft samband við kjörinn fulltrúa vegna
einhvers ákveðins máls

Ég hef tekið þátt í íbúaþingi í Garðabæ

Ég tók þátt í samráðsfundum um nýjan miðbæ

Ekkert af þessu á við um mig

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 371  82,0% 28,5% 17,2% 7,1% 15,9%
Konur 404  76,7% 13,3% 15,4% 4,7% 21,3%
Aldur       
18-24 ára 75  51,5% 10,5% 2,5% 1,3% 43,5%
25-34 ára 107  72,0% 15,7% 5,4% 1,2% 28,0%
35-44 ára 148  76,3% 21,1% 9,9% 2,0% 20,0%
45-54 ára 160  86,8% 24,6% 22,0% 6,9% 12,1%
55 ára og eldri 284  86,5% 22,6% 24,1% 10,2% 11,7%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 68  57,9% 6,2% 8,6% 2,9% 42,1%
Framhaldsskólapróf 327  81,5% 21,6% 16,6% 7,0% 16,0%
Háskólapróf 350  81,6% 23,3% 17,0% 5,1% 16,9%

 
0-2 ár 107  31,7% 2,7% 1,5% 66,2%
3-4 ár 88  76,6% 17,3% 5,3% 0,8% 19,2%
5-14 ár 211  85,1% 20,9% 10,8% 4,5% 12,4%
15 ár eða lengur 367  90,3% 26,6% 26,4% 9,6% 8,4%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 117  78,3% 17,6% 18,3% 6,5% 18,3%
400-549 þúsund 113  79,8% 18,6% 10,5% 6,2% 18,9%
550-799 þúsund 131  87,8% 22,7% 15,8% 4,0% 11,7%
Hærri en 800 þúsund 229  77,4% 26,4% 17,2% 7,2% 20,5%
Hverfi       
Hverfi 1 232  74,6% 21,2% 11,5% 5,5% 22,7%
Hverfi 2 253  82,4% 24,3% 20,4% 8,9% 14,8%
Hverfi 3 279  79,8% 16,5% 16,4% 3,6% 19,7%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 710  80,5% 21,7% 17,3% 6,2% 17,4%
Annað 60  66,3% 6,9% 4,3% 1,6% 32,1%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 622  81,5% 22,3% 17,7% 6,6% 16,7%
Einhleyp(ur) 137  69,2% 11,7% 8,8% 3,1% 28,6%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 268  79,1% 17,3% 19,2% 7,8% 19,0%
3 einstaklingar 161  77,0% 19,3% 13,4% 3,5% 20,3%
4 einstaklingar 191  81,8% 24,8% 15,3% 4,8% 15,8%
5 einstaklingar eða fleiri 150  77,9% 23,3% 14,1% 6,3% 20,8%

 
Mjög ánægð(ur) 474  81,9% 21,5% 17,3% 6,6% 16,1%
Frekar ánægð(ur) 262  76,9% 20,0% 14,3% 4,7% 21,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37  66,8% 15,0% 17,5% 4,5% 29,7%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Ég hef tekið 
þátt í íbúa-

þingi í 
Garðabæ

Ég hef haft 
samband við 

kjörinn fulltrúa 
vegna einhvers 
ákveðins máls

Ég hef kosið 
í sveita-
stjórnar-

kosningum

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Ekkert af 
þessu á við 

um mig

Ég tók þátt í 
samráðs-

fundum um 
nýjan miðbæ
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Júní-september 2008

Svör
Já 215  28,1  3,2  
Nei 552  71,9  3,2  
Fjöldi svara 768  100,0  
Tóku afstöðu 768  81,4  
Tóku ekki afstöðu 175  18,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 24. Hefur þú reynt að hafa áhrif á það hvernig ákveðið mál væri afgreitt í Garðabæ? 

Fj
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di

H
lu
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ll 

%
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km

ör
k 

+/
-

Já
28,1%

Nei
71,9%

Greiningar

Kyn *
Karlar 370   
Konur 398   
Aldur *
18-24 ára 73   
25-34 ára 109   
35-44 ára 149   
45-54 ára 161   
55 ára og eldri 275   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 69   
Framhaldsskólapróf 326   
Háskólapróf 346   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 110   
3-4 ár 90   
5-14 ár 211   
15 ár eða lengur 355   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 119   
400-549 þúsund 112   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 227   
Hverfi *
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 252   
Hverfi 3 276   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 701   
Annað 61   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 611   
Einhleyp(ur) 142   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 259   
3 einstaklingar 160   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 153   

Mjög ánægð(ur) 466   
Frekar ánægð(ur) 264   
Hvorki né/Óánægð(ur) 35   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Fjöldi 
svara

34%
23%

17%
31%

35%
29%

24%
26%
31%

4%
14%

31%
37%

20%
31%

28%
32%

25%
34%

24%

30%
8%

30%
18%

22%
25%

34%
35%

27%
30%
28%

66%
77%

80%
83%

69%
65%

71%

76%
74%

69%

96%
86%

69%
63%

80%
69%

72%
68%

75%
66%

76%

70%
92%

70%
82%

78%
75%

66%
65%

73%
70%
72%

20%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Já 105  52,3  6,9  
Nei 96  47,7  6,9  
Fjöldi svara 201  100,0  
Tóku afstöðu 201  93,3  
Tóku ekki afstöðu 15  6,7  
Fjöldi aðspurðra 215  100,0  
Spurðir 215  22,8  
Ekki spurðir 728  77,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 24b. Hefur það einhvern tíma tekist? 

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Þeir sem höfðu reynt að hafa áhrif á það hvernig 
ákveðið mál var afgreitt í Garðabæ (sp. 24) voru 
spurðir þessarar spurningar.

Já
52,3%

Nei
47,7%

Greiningar

Kyn
Karlar 114   
Konur 87   
Aldur *
18-24 ára 14   
25-34 ára 14   
35-44 ára 43   
45-54 ára 53   
55 ára og eldri 76   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 15   
Framhaldsskólapróf 80   
Háskólapróf 100   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 5   
3-4 ár 9   
5-14 ár 62   
15 ár eða lengur 124   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 23   
400-549 þúsund 32   
550-799 þúsund 33   
Hærri en 800 þúsund 69   
Hverfi
Hverfi 1 55   
Hverfi 2 80   
Hverfi 3 62   
Húsnæði
Eigin húsnæði 195   
Annað 5   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 174   
Einhleyp(ur) 23   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 51   
3 einstaklingar 37   
4 einstaklingar 62   
5 einstaklingar eða fleiri 48   

Mjög ánægð(ur) 119   
Frekar ánægð(ur) 73   
Hvorki né/Óánægð(ur) 8   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

54%
50%

22%
44%

56%
63%

49%
49%

56%

27%
42%

34%
63%

67%
49%

45%
60%

55%
55%

48%

52%
51%

53%
46%

66%
41%
43%

57%

62%
42%

11%

46%
50%

61%
78%

56%
44%

37%

51%
51%

44%

73%
58%

66%
37%

33%
51%

55%
40%

45%
45%

52%

48%
49%

47%
54%

34%
59%
57%

43%

38%
58%

89%

39%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Bæjarfulltrúa 101  50,9  7,0  
Bæjarstjóra 84  42,2  6,9  
Annan starfsmann 77  38,5  6,8  

30  15,0  5,0  
Annað 29  14,5  4,9  
Fjöldi svara 320  
Tóku afstöðu 199  92,5  
Tóku ekki afstöðu 16  7,5  
Fjöldi aðspurðra 215  100,0  
Spurðir 215  22,8  
Ekki spurðir 728  77,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sendi inn ábendingu frá 
vef Garðabæjar eða í 
tölvupósti

Sp. 24c. Við hvern (ef einhvern) eða hvernig hafðir þú samband vegna málsins?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Í þessari spurningu mátti nefna fleiri en einn 
svarmöguleika. Hlutfallstölur eru því reiknaðar 
eftir fjölda þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda 
svara.

50,9%

42,2%

38,5%

15,0%

14,5%

Bæjarfulltrúa

Bæjarstjóra

Annan starfsmann

Sendi inn ábendingu
frá vef Garðabæjar

eða í tölvupósti

Annað

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 114  54,0% 49,2% 39,6% 26,8%
Konur 85  46,8% 32,7% 37,0% 32,4%
Aldur       
18-24 ára 13  42,8% 60,6% 21,6% 10,6%
25-34 ára 16  50,0% 22,1% 50,0% 36,0%
35-44 ára 41  45,0% 36,1% 36,1% 36,1%
45-54 ára 55  60,1% 39,1% 38,1% 33,8%
55 ára og eldri 74  49,0% 48,9% 40,6% 23,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 14  26,4% 23,7% 22,5% 51,1%
Framhaldsskólapróf 80  58,6% 42,2% 35,9% 22,7%
Háskólapróf 101  47,4% 45,0% 43,5% 30,8%

  
0-2 ár 5  45,4% 81,5%
3-4 ár 10  41,4% 29,3% 36,2% 29,6%
5-14 ár 62  46,4% 26,8% 43,0% 38,1%
15 ár eða lengur 122  56,0% 51,0% 34,7% 25,8%
Heildartekjur heimilisins       
399 þúsund eða lægri 22  37,0% 34,1% 30,3% 36,8%
400-549 þúsund 31  70,5% 34,3% 39,5% 31,3%
550-799 þúsund 36  51,7% 43,3% 37,3% 19,9%
Hærri en 800 þúsund 71  52,6% 47,6% 42,5% 24,4%
Hverfi       
Hverfi 1 51  48,2% 45,0% 39,8% 31,4%
Hverfi 2 82  54,7% 41,2% 41,0% 28,9%
Hverfi 3 62  46,6% 42,3% 34,0% 28,2%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 193  49,9% 41,8% 38,6% 29,3%
Annað 5  100,0% 50,7% 41,6% 28,3%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 173  50,7% 44,6% 38,4% 29,1%
Einhleyp(ur) 24  53,7% 21,3% 37,0% 29,4%
Fjöldi á heimili       
1-2 einstaklingar 54  47,6% 44,4% 31,5% 29,4%
3 einstaklingar 36  60,3% 33,9% 45,6% 24,0%
4 einstaklingar 61  51,6% 41,9% 38,3% 29,1%
5 einstaklingar eða fleiri 47  46,0% 47,0% 40,4% 32,0%

Mjög ánægð(ur) 122  50,7% 45,4% 35,6% 27,8%
Frekar ánægð(ur) 69  49,8% 36,4% 38,2% 32,0%
Hvorki né/Óánægð(ur) 8  64,2% 43,6% 83,6% 27,8%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Annað

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Bæjar-
fulltrúa

Bæjar-
stjóra

Annan 
starfsmann

Þeir sem höfðu reynt að hafa áhrif á það hvernig 
ákveðið mál var afgreitt í Garðabæ (sp. 24) voru 
spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Já 167  23,6  3,1  
Nei 541  76,4  3,1  
Fjöldi svara 708  100,0  
Tóku afstöðu 708  75,1  
Tóku ekki afstöðu 235  24,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 25. Áætlar þú eða þitt heimilisfólk að flytja á næstu 2 - 4 árum?
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-

Nei
76,4%

Já
23,6%

22
,7

%
23

,6
%

77
,3

%
76

,4
%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Já Nei

 

Greiningar

Kyn
Karlar 350   
Konur 358   
Aldur *
18-24 ára 68   
25-34 ára 97   
35-44 ára 141   
45-54 ára 155   
55 ára og eldri 247   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 58   
Framhaldsskólapróf 311   
Háskólapróf 317   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 98   
3-4 ár 85   
5-14 ár 193   
15 ár eða lengur 331   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 109   
400-549 þúsund 100   
550-799 þúsund 124   
Hærri en 800 þúsund 220   
Hverfi
Hverfi 1 207   
Hverfi 2 236   
Hverfi 3 256   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 647   
Annað 57   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 569   
Einhleyp(ur) 126   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 231   
3 einstaklingar 149   
4 einstaklingar 179   
5 einstaklingar eða fleiri 147   

Mjög ánægð(ur) 431   
Frekar ánægð(ur) 240   
Hvorki né/Óánægð(ur) 34   
* Marktækur munur á milli hópa

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *

Fjöldi 
svara

24%
23%

46%
24%

13%
14%

31%
20%
24%

25%
29%
28%

19%

15%
32%

25%
24%

30%
21%
22%

20%
60%

21%
33%

16%
28%

21%
34%

19%
27%

51%

76%
77%

49%
54%

76%
87%
86%

69%
80%
76%

75%
71%
72%

81%

85%
68%

75%
76%

70%
79%
78%

80%
40%

79%
67%

84%
72%

79%
66%

81%
73%

49%

51%

Já Nei
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Júní-september 2008

Svör
Akrahverfi 10  8,4  5,1  
Ásar 8  7,1  4,7  
Mýrar 5  4,0  3,6  
Flatir 4  3,7  3,5  
Garðahraun 4  3,7  3,5  
Hraunhólar 4  3,4  3,3  
Lundir 3  2,8  3,0  
Sjáland 3  2,5  2,9  
Grundir 3  2,3  2,8  

1  1,1  1,9  
Urriðaholt 1  0,8  1,7  
Holt 1  0,8  1,6  
Byggðir 1  0,6  1,4  

39  34,4  8,7  
Annað 28  24,2  7,9  
Fjöldi svara 114  100,0  
Tóku afstöðu 114  68,3  
Tóku ekki afstöðu 53  31,7  
Fjöldi aðspurðra 167  100,0  
Spurðir 167  17,7  
Ekki spurðir 776  82,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%
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+/
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Miðbær 
(Garðatorg/Kirkjulundur)

Í annað bæjarfélag á 
Íslandi

Sp. 25a. Hvert áætlar þú/þitt heimilisfólk að flytja?

Þeir sem sögðust áætla að flytja á næstu 2-4 
árum (sp. 25) voru spurðir þessarar spurningar.

8,4%

7,1%

4,0%

3,7%

3,7%

3,4%

2,8%

2,5%

2,3%

1,1%

0,8%

0,8%

0,6%

34,4%

24,2%

Akrahverfi

Ásar

Mýrar

Flatir

Garðahraun

Hraunhólar

Lundir

Sjáland

Grundir

Miðbær
(Garðatorg/Kirkjulundur)

Urriðaholt

Holt

Byggðir

Í annað bæjarfélag á
Íslandi

Annað

Vegna mikillar dreifingar svara eru greiningar 
ekki sýndar.
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Júní-september 2008

Svör

35  24,1  6,9  

17  11,6  5,2  
Langt frá miðbænum 14  9,6  4,8  

11  7,3  4,2  
Flytja nær vinnustað 9  6,1  3,9  

8  5,3  3,6  
Umferðaöryggi á svæðinu 6  4,1  3,2  
Vil fara í annað skólahverfi 5  3,7  3,1  

5  3,2  2,8  

3  2,2  2,4  
Annað 84  57,5  8,0  
Fjöldi svara 198  
Tóku afstöðu 147  87,8  
Tóku ekki afstöðu 20  12,2  
Fjöldi aðspurðra 167  100,0  
Spurðir 167  17,7  
Ekki spurðir 776  82,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 25b. Hver er aðalástæða þess að þú ætlar að flytja frá núverandi búsetusvæði?
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H
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tfa
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%
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+/
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Slæm aðstaða fyrir 
unglinga

Slæm leikaðstaða fyrir 
börn

Erfitt að fá fullnægjandi 
húsnæði á  svæðinu

Ætla ekki að skipta um 
búsetusvæði

Mengun (hljóð, loft , vatn 
o.fl.)

Langt í útivistar- og opin 
svæði 

Þeir sem sögðust áætla að flytja á næstu 2-4 
árum (sp. 25) voru spurðir þessarar spurningar.

Þessi spurning var opin, þ.e. engir 
svarmöguleikar voru gefnir fyrirfram. Svarendur 
höfðu því alveg frjálsar hendur um eðli og fjölda 
svara. Hlutfallstölur eru reiknaðar eftir fjölda 
þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda svara.

24,1%

11,6%

9,6%

7,3%

6,1%

5,3%

4,1%

3,7%

3,2%

2,2%

57,5%

Erfitt að fá fullnægjandi
húsnæði á  svæðinu

Ætla ekki að skipta um
búsetusvæði

Langt frá miðbænum 

Mengun (hljóð, loft , vatn
o.fl.)

Flytja nær vinnustað 

Langt í útivistar- og opin
svæði 

Umferðaöryggi á svæðinu 

Vil fara í annað
skólahverfi

Slæm aðstaða fyrir
unglinga

Slæm leikaðstaða fyrir
börn

Annað

Vegna mikillar dreifingar svara eru greiningar 
ekki sýndar.
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Júní-september 2008

Svör
Einbýlishús 45  29,7  7,2  
Íbúð í fjölbýlishúsi/blokk 41  26,6  7,0  
Raðhús/parhús 37  24,2  6,8  

4  2,4  2,5  
Ekki ákveðið 24  15,9  5,8  
Annað 2  1,2  1,8  
Fjöldi svara 153  100,0  
Tóku afstöðu 153  91,5  
Tóku ekki afstöðu 14  8,5  
Fjöldi aðspurðra 167  100,0  

Spurðir 167  17,7  
Ekki spurðir 776  82,3  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 25c. Í hvernig hús áætlið þið að flytja?
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Sérhannaðar íbúðir (t.d. 
fyrir aldraða eða þá sem 
þurfa sérstaka umönnun)

Samanburður

20
,4

%

29
,7

%

33
,1

%
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,6

%

11
,0

%

24
,2

%
3,

9%

2,
4%

28
,2

%

15
,9

%

3,
3%

1,2%

Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Einbýlishús Íbúð í fjölbýlishúsi/blokk Raðhús/parhús Sérhannaðar íbúðir Ekki ákveðið Annað

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 78  
Konur 75  
Aldur *  
18-24 ára 28  
25-34 ára 41  
35-44 ára 32  
45-54 ára 19  
55 ára og eldri 33  
Menntun *  
Grunnskólapróf eða minna 16  
Framhaldsskólapróf 57  
Háskólapróf 71  
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 21  
3-4 ár 22  
5-14 ár 53  
15 ár eða lengur 57  
Heildartekjur heimilisins  
399 þúsund eða lægri 13  
400-549 þúsund 29  
550-799 þúsund 32  
Hærri en 800 þúsund 49  
Hverfi *  
Hverfi 1 52  
Hverfi 2 48  
Hverfi 3 52  
Húsnæði *  
Eigin húsnæði 120  
Annað 31  
Hjúskaparstaða *  
Í sambúð 111  
Einhleyp(ur) 37  
Fjöldi á heimili  
1-2 einstaklingar 33  
3 einstaklingar 36  
4 einstaklingar 36  
5 einstaklingar eða fleiri 47  
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 73  
Frekar ánægð(ur) 62  
Hvorki né/Óánægð(ur) 16  
* Marktækur munur á milli hópa
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10%

Einbýlishús
Raðhús/parhús
Íbúð í fjölbýlishúsi/blokk
Annað

29,7%

26,6%

24,2%

2,4%

15,9%

1,2%

Einbýlishús

Íbúð í
fjölbýlishúsi/blokk

Raðhús/parhús

Sérhannaðar íbúðir
(t.d. fyrir aldraða
eða þá sem þurfa

sérstaka umönnun)

Ekki ákveðið

Annað



255

Júní-september 2008

Svör
Innan við ár 39  4,9  1,5  
1 - 2 ár 73  9,1  2,0  
3 - 4 ár 94  11,8  2,2  
5 - 14 ár 216  27,0  3,1  
15 ár eða lengur 377  47,2  3,5  
Fjöldi svara 799  100,0  
Tóku afstöðu 799  84,8  
Tóku ekki afstöðu 144  15,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 26. Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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9,1%

11,8%
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Innan við ár 1 - 2 ár 3 - 4 ár 5 - 14 ár 15 ár eða lengur

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 383  3,3% 9,9% 11,6% 26,0% 49,2%
Konur 416  6,4% 8,4% 12,0% 27,9% 45,4%
Aldur *       
18-24 ára 77  1,2% 3,7% 15,3% 20,8% 59,1%
25-34 ára 110  9,4% 20,2% 19,6% 24,1% 26,6%
35-44 ára 152  7,4% 15,8% 13,7% 41,7% 21,4%
45-54 ára 167  2,2% 5,9% 11,0% 31,6% 49,3%
55 ára og eldri 293  4,4% 4,8% 7,3% 19,4% 64,0%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 71  4,5% 6,1% 11,4% 24,7% 53,3%
Framhaldsskólapróf 338  4,2% 7,4% 10,9% 23,6% 53,9%
Háskólapróf 357  5,7% 11,6% 13,5% 30,3% 38,9%
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 123  4,8% 9,1% 10,8% 25,6% 49,9%
400-549 þúsund 117  5,9% 14,6% 13,6% 28,6% 37,2%
550-799 þúsund 133  4,5% 5,3% 13,0% 36,1% 41,1%
Hærri en 800 þúsund 233  5,2% 11,4% 13,0% 26,3% 44,1%
Hverfi *       
Hverfi 1 240  7,1% 12,5% 16,4% 30,0% 34,0%
Hverfi 2 262  2,6% 7,4% 9,3% 28,8% 51,9%
Hverfi 3 285  5,3% 8,4% 9,7% 23,7% 52,9%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 729  4,6% 8,6% 11,2% 27,8% 47,8%
Annað 63  8,9% 16,1% 18,2% 20,9% 35,9%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 636  4,9% 9,3% 12,2% 29,2% 44,5%
Einhleyp(ur) 147  5,1% 9,6% 10,0% 18,1% 57,3%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 276  7,9% 9,6% 9,7% 20,4% 52,5%
3 einstaklingar 165  1,9% 8,7% 13,7% 21,5% 54,1%
4 einstaklingar 194  4,6% 11,5% 11,8% 30,8% 41,3%
5 einstaklingar eða fleiri 160  2,7% 6,3% 13,7% 39,7% 37,6%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 483  3,0% 9,4% 10,6% 23,9% 53,2%
Frekar ánægð(ur) 273  7,3% 8,8% 11,2% 31,6% 41,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 41  10,0% 9,2% 30,0% 31,1% 19,7%
* Marktækur munur á milli hópa

15 ár eða 
lengurInnan við ár 1 - 2 ár 3 - 4 ár 5 - 14 ár
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Júní-september 2008

Svör
Gott/Hentugt húsnæði 143  26,9  3,8  

77  14,4  3,0  

57  10,6  2,6  
Flutti með foreldrum 54  10,1  2,6  
Staðsetningin 53  9,9  2,5  

43  8,0  2,3  
Góðir skólar 32  5,9  2,0  

31  5,8  2,0  
Vegna maka 30  5,6  2,0  

27  5,1  1,9  
Fallegt umhverfi 27  5,0  1,9  
Rólegt umhverfi 25  4,6  1,8  
Vegna vinnu 17  3,3  1,5  
Tilviljun 16  3,0  1,4  
Þjónusta 11  2,2  1,2  

11  2,1  1,2  
Hæfilega stór bær 6  1,2  0,9  
Annað 86  16,1  3,1  
Fjöldi svara 745  
Tóku afstöðu 532  56,4  
Tóku ekki afstöðu 411  43,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 27. Hvers vegna fluttir þú til Garðabæjar?

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Til að vera nálægt 
ættingjum

Útivistarsvæði/Nálægð 
við náttúru

Bjó hér áður/Uppalin(n) í 
Garðabæ

Góður staður/Leist vel á 
Garðabæ

Fékk lóð hér/Fékk ekki 
lóð í Reykjavík

Barnvænt/Fjölskylduvænt 
umhverfi

Ath. að í fyrri könnun voru aðeins þeir spurðir sem höfðu búið 5 ár eða skemur í Garðabæ.

Þessi spurning var opin, þ.e. engir 
svarmöguleikar voru gefnir fyrirfram. Svarendur 
höfðu því alveg frjálsar hendur um eðli og fjölda 
svara. Hlutfallstölur eru reiknaðar eftir fjölda 
þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda svara.
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17,8%

Gott/Hentugt húsnæði

Góður staður/Leist vel á Garðabæ

Bjó hér áður/Uppalin(n) í Garðabæ

Vegna maka

Til að vera nálægt ættingjum

Staðsetningin

Barnvænt/Fjölskylduvænt umhverfi

Góðir skólar

Rólegt umhverfi

Flutti með foreldrum

Fallegt umhverfi

Vegna vinnu

Útivistarsvæði/Nálægð við náttúru

Fékk lóð hér/Fékk ekki lóð í Reykjavík

Hæfilega stór bær

Tilviljun

Þjónusta

Annað

Júní-sept. '08

Apr.-maí '08
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Júní-september 2008Sp. 27. Hvers vegna fluttir þú til Garðabæjar?

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 226  25,1% 16,4% 12,4% 11,5% 10,8% 45,1%
Konur 264  32,8% 15,0% 10,8% 10,6% 10,7% 45,0%
Aldur        
18-24 ára 49  7,7% 22,9% 4,7% 56,2% 16,1%
25-34 ára 78  17,9% 32,1% 11,5% 18,4% 9,3% 42,6%
35-44 ára 93  28,5% 17,8% 8,5% 5,3% 13,1% 55,5%
45-54 ára 102  32,4% 16,2% 10,6% 6,8% 15,3% 45,2%
55 ára og eldri 169  39,2% 4,5% 15,8% 10,5% 48,8%
Menntun        
Grunnskólapróf eða minna 43  12,1% 11,9% 19,5% 22,1% 3,9% 41,1%
Framhaldsskólapróf 219  32,1% 13,1% 14,5% 11,7% 11,9% 38,8%
Háskólapróf 213  29,2% 19,6% 7,2% 8,8% 10,8% 52,3%

0-2 ár 72  45,3% 16,5% 12,1% 13,1% 51,7%
3-4 ár 58  31,6% 14,4% 7,4% 17,5% 17,0% 42,6%
5-14 ár 140  34,7% 12,0% 10,6% 8,7% 14,5% 48,8%
15 ár eða lengur 220  19,8% 18,0% 13,1% 14,4% 6,0% 41,1%
Heildartekjur heimilisins        
399 þúsund eða lægri 74  23,9% 14,4% 19,5% 10,5% 10,0% 45,4%
400-549 þúsund 75  36,8% 14,0% 10,7% 2,7% 14,8% 46,7%
550-799 þúsund 88  23,5% 12,1% 11,1% 13,2% 15,2% 49,5%
Hærri en 800 þúsund 146  31,2% 17,0% 9,0% 15,3% 10,6% 44,1%
Hverfi        
Hverfi 1 139  29,2% 13,9% 15,1% 8,0% 8,5% 46,0%
Hverfi 2 175  24,7% 18,1% 9,3% 12,3% 11,8% 49,4%
Hverfi 3 173  33,2% 14,9% 11,2% 12,3% 11,3% 39,7%
Húsnæði        
Eigin húsnæði 446  30,2% 14,4% 12,2% 9,1% 11,8% 47,3%
Annað 39  21,3% 22,3% 5,1% 30,8% 25,6%
Hjúskaparstaða        
Í sambúð 394  33,1% 12,5% 13,1% 6,0% 12,6% 47,3%
Einhleyp(ur) 89  14,4% 27,8% 5,4% 31,3% 2,5% 35,9%
Fjöldi á heimili        
1-2 einstaklingar 165  39,8% 10,3% 11,2% 4,6% 11,0% 44,4%
3 einstaklingar 99  25,6% 19,3% 15,3% 8,9% 6,6% 39,5%
4 einstaklingar 128  23,1% 20,4% 11,9% 14,7% 11,4% 47,8%
5 einstaklingar eða fleiri 96  21,6% 15,0% 7,1% 19,5% 13,2% 48,2%

 
Mjög ánægð(ur) 305  24,1% 15,5% 15,0% 11,8% 9,0% 49,0%
Frekar ánægð(ur) 163  39,4% 16,2% 6,1% 9,9% 13,2% 37,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 23  24,8% 13,3% 4,3% 8,3% 17,1% 48,0%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Annað

Gott/  
Hentugt 
húsnæði

Stað-
setningin

Bjó hér 
áður/Upp
alin(n) í 

Garðabæ

Góður 
staður/  

Leist vel á 
Garðabæ

Flutti með 
foreldrum

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
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Júní-september 2008

Svör
Nei 49  6,3  1,7  
Já, Reykjavík 427  55,2  3,5  

149  19,3  2,8  
Já, Kópavogi 146  18,9  2,8  

127  16,4  2,6  
Já, Hafnarfirði 94  12,2  2,3  

44  5,7  1,6  
Já, erlendis 36  4,7  1,5  
Fjöldi svara 1073  
Tóku afstöðu 773  82,0  
Tóku ekki afstöðu 170  18,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 28. Hefur þú búið í öðru sveitarfélagi?
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Já, öðru sveitarfélagi á 
höfuðborgarsvæðinu

Já, en nefnir ekki 
sveitarfélagið

Já, sveitarfélagi utan 
höfuðborgarsvæðisins

Þessi spurning var opin, þ.e. engir 
svarmöguleikar voru gefnir fyrirfram. Svarendur 
höfðu því alveg frjálsar hendur um eðli og fjölda 
svara. Hlutfallstölur eru reiknaðar eftir fjölda 
þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda svara.

6,3%

55,2%

19,3%

18,9%

16,4%

12,2%

5,7%

4,7%

7,4%

58,2%

7,1%

17,9%

16,2%

11,8%

6,0%

2,2%

Nei

Já, Reykjavík

Já, en nefnir ekki
sveitarfélagið

Já, Kópavogi

Já, sveitarfélagi utan
höfuðborgarsvæðisins

Já, Hafnarfirði

Já, öðru sveitarfélagi á
höfuðborgarsvæðinu

Já, erlendis

Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Greiningar

Tóku 
afstöðu

Kyn
Karlar 372  5,6% 53,4% 21,2% 17,5% 15,6% 13,1% 4,9% 4,9%
Konur 401  6,9% 56,9% 17,5% 20,2% 17,3% 11,3% 6,3% 4,4%
Aldur          
18-24 ára 76  39,0% 39,5% 10,5% 11,2% 8,1% 2,5% 1,2% 4,3%
25-34 ára 109  11,8% 43,5% 15,4% 19,1% 13,7% 16,6% 8,7% 7,7%
35-44 ára 148  1,5% 60,8% 21,5% 24,2% 13,6% 10,2% 6,2% 4,7%
45-54 ára 164  0,9% 56,1% 21,2% 23,2% 20,0% 12,1% 3,9% 3,8%
55 ára og eldri 277  0,9% 60,7% 21,0% 15,6% 19,3% 14,2% 6,4% 4,1%
Menntun          
Grunnskólapróf eða minna 66  12,0% 53,4% 15,2% 10,4% 21,9% 11,2% 5,8% 3,2%
Framhaldsskólapróf 329  9,1% 52,9% 17,0% 19,0% 17,4% 13,7% 6,4% 3,3%
Háskólapróf 351  2,3% 58,0% 22,8% 20,3% 14,4% 10,8% 5,0% 6,3%

 
0-2 ár 110  62,2% 14,8% 21,0% 19,7% 12,6% 10,5% 7,0%
3-4 ár 90  1,1% 45,6% 23,8% 25,4% 26,4% 10,7% 7,6% 2,6%
5-14 ár 212  0,9% 60,1% 19,6% 21,0% 17,6% 14,7% 5,0% 2,6%
15 ár eða lengur 361  12,7% 52,5% 19,5% 15,5% 12,3% 11,0% 4,1% 5,7%

     
399 þúsund eða lægri 116  3,1% 57,4% 19,7% 13,2% 18,8% 18,2% 2,5% 1,2%
400-549 þúsund 116  7,0% 53,5% 16,7% 16,5% 21,3% 16,3% 6,1% 6,4%
550-799 þúsund 130  6,2% 50,6% 23,2% 18,1% 21,9% 9,1% 4,4% 4,3%
Hærri en 800 þúsund 231  4,4% 58,2% 22,2% 19,1% 12,5% 9,6% 7,7% 5,7%
Hverfi          
Hverfi 1 231  5,2% 52,8% 20,3% 18,5% 20,6% 13,9% 5,8% 3,5%
Hverfi 2 254  6,9% 53,4% 20,8% 16,2% 15,4% 12,7% 6,0% 5,9%
Hverfi 3 280  6,4% 60,0% 16,4% 21,9% 14,0% 10,4% 5,1% 4,7%
Húsnæði          
Eigin húsnæði 704  4,7% 56,9% 19,7% 19,6% 16,5% 12,1% 5,8% 4,8%
Annað 63  19,2% 40,5% 15,7% 13,3% 17,1% 14,1% 3,1% 4,2%
Hjúskaparstaða          
Í sambúð 619  2,2% 57,7% 19,5% 20,6% 17,6% 13,0% 6,3% 4,8%
Einhleyp(ur) 140  22,9% 44,2% 18,3% 11,0% 10,9% 9,6% 3,2% 4,2%
Fjöldi á heimili          
1-2 einstaklingar 262  2,8% 58,8% 19,8% 17,2% 15,9% 14,0% 5,3% 3,8%
3 einstaklingar 161  8,8% 49,3% 19,5% 21,4% 15,6% 9,3% 3,8% 4,1%
4 einstaklingar 191  8,2% 54,0% 19,5% 20,0% 16,8% 11,9% 5,7% 5,1%
5 einstaklingar eða fleiri 155  6,5% 56,8% 18,3% 17,7% 17,4% 12,8% 7,7% 6,5%

 
Mjög ánægð(ur) 468  6,8% 57,1% 19,2% 20,0% 17,1% 12,1% 6,2% 5,1%
Frekar ánægð(ur) 265  5,4% 53,0% 19,5% 18,2% 15,4% 11,9% 4,7% 4,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 38  6,2% 47,3% 18,2% 11,5% 15,8% 16,0% 5,9% 2,5%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Já, en 
nefnir 

ekki 
sveitar-
félagið

Já, 
Kópa-
vogi

Já, 
erlendis

Já, sveitar-
félagi utan 

höfuð-
borgar-

svæðisins

Já, 
Hafnar-

firði

Já, öðru 
sveitar-
félagi á 
höfuð-
borgar-

svæðinu

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?

Heildartekjur heimilisins

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Nei

Já, 
Reykja-

vík
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Júní-september 2008

Svör
Einbýlishúsi 419  52,5  3,5  
Íbúð í fjölbýli 184  23,1  2,9  
Raðhúsi/parhúsi 174  21,9  2,9  

6  0,8  0,6  
Annars konar húsnæði 14  1,8  0,9  
Fjöldi svara 798  100,0  
Tóku afstöðu 798  84,6  
Tóku ekki afstöðu 145  15,4  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   

Sp. 29. Í hvernig húsnæði býrð þú?
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Sérhannaðri íbúð (t.d. fyrir 
aldraða eða þá sem þurfa 
sérstaka umönnun)

Samanburður
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Einbýlishúsi Íbúð í fjölbýli Raðhúsi/parhúsi Sérhannaðri íbúð Annars konar húsnæði

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 379  
Konur 413  
Aldur *  
18-24 ára 77  
25-34 ára 110  
35-44 ára 151  
45-54 ára 165  
55 ára og eldri 288  
Menntun  
Grunnskólapróf eða minna 69  
Framhaldsskólapróf 334  
Háskólapróf 355  
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 106  
3-4 ár 93  
5-14 ár 214  
15 ár eða lengur 377  
Heildartekjur heimilisins *  
399 þúsund eða lægri 118  
400-549 þúsund 117  
550-799 þúsund 133  
Hærri en 800 þúsund 233  
Hverfi *  
Hverfi 1 235  
Hverfi 2 261  
Hverfi 3 285  
Húsnæði  
Eigin húsnæði 724  
Annað 62  
Hjúskaparstaða *  
Í sambúð 633  
Einhleyp(ur) 144  
Fjöldi á heimili *  
1-2 einstaklingar 271  
3 einstaklingar 164  
4 einstaklingar 194  
5 einstaklingar eða fleiri 159  
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 481  
Frekar ánægð(ur) 268  
Hvorki né/Óánægð(ur) 41  
* Marktækur munur á milli hópa

55%
51%

63%
32%

55%
62%

52%

52%
51%

55%

38%
44%

52%
60%

37%
41%

48%
63%

29%
52%

73%

52%
58%

55%
41%

41%
46%

63%
68%

54%
52%

40%

22%
22%

22%
19%

28%
23%

19%
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17%
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24%
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22%
22%

23%
26%

18%

22%
16%

22%
22%

21%
21%

23%
24%

22%
21%

36%

22%
25%

11%
47%

16%
14%

26%

19%
26%
23%

41%
32%

23%
16%

34%
35%

29%
15%

44%
22%

7%

24%
22%

21%
33%

35%
30%

13%
8%

23%
25%
19%

1%
2%

4%
2%
0%
1%
2%

5%
2%
1%

4%
3%
0%
1%

5%
3%
2%
0%

4%
0%
1%

2%
3%

1%
4%

2%
2%
2%
1%

1%
2%

5%

Einbýlishúsi Raðhúsi/parhúsi

Íbúð í fjölbýli Annars konar húsnæði

52,5%

23,1%

21,9%

0,8%

1,8%

Einbýlishúsi

Íbúð í fjölbýli

Raðhúsi/parhúsi

Sérhannaðri
íbúð (t.d. fyrir
aldraða eða þá

sem þurfa
sérstaka

umönnun)

Annars konar
húsnæði
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Júní-september 2008

Svör
Eigin húsnæði 731  92,1  1,9  
Leiguhúsnæði 22  2,8  1,2  
Búseturéttindahúsnæði 6  0,7  0,6  
Annað 35  4,4  1,4  
Fjöldi svara 793  100,0  
Tóku afstöðu 793  84,1  
Tóku ekki afstöðu 150  15,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 30. Býrð þú í...
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2,82%

0,71%

4,37%

92,11%
Eigin

húsnæði

Leiguhúsnæði

Búsetu-
réttinda- 
húsnæði

Annað

Samanburður
90,8% 92,1%

3,0% 2,8%0,4% 0,7%
5,8% 4,4%

Apr.-maí '05 Júní-sept. '08

Eigin húsnæði Leiguhúsnæði Búseturéttindahúsnæði Annað

Greiningar

Kyn
Karlar 378   
Konur 415   
Aldur *
18-24 ára 73   
25-34 ára 109   
35-44 ára 151   
45-54 ára 165   
55 ára og eldri 295   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 69   
Framhaldsskólapróf 335   
Háskólapróf 356   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 112   
3-4 ár 93   
5-14 ár 216   
15 ár eða lengur 371   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 123   
400-549 þúsund 117   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 231   
Hverfi
Hverfi 1 239   
Hverfi 2 261   
Hverfi 3 283   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 635   
Einhleyp(ur) 143   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 277   
3 einstaklingar 165   
4 einstaklingar 194   
5 einstaklingar eða fleiri 153   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 481   
Frekar ánægð(ur) 270   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
svara

91%
93%

80%
95%
98%
98%

91%
91%
94%

86%
88%

94%
94%

91%
87%

94%
96%

94%
93%

89%

95%
79%

94%
92%
92%

88%

94%
90%
88%

1%
9%

10%
7%

6%

5%

3%

1%

5%

6%
4%

32%
11%

5%
6%
4%

4%
5%

6%

4%
8%

6%
6%

18%

6%
10%

5%
5%

7%

67%

5%
1%

2%
4%
4%

3%

1%
2%

1%
3%

4%

2%

3%
3%
5%

1%
1%

4%

3%
3%

4%
2%

2%

4%

3%
2%

4%

1%
1%

Eigin húsnæði Leiguhúsnæði Annað
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Júní-september 2008

Svör
Akrahverfi 26  3,3  1,3  
Arnarnes 43  5,5  1,6  
Ásar 121  15,4  2,5  
Búðir 57  7,2  1,8  
Byggðir 46  5,8  1,6  
Bæjargil 30  3,9  1,3  
Fitjar 14  1,8  0,9  
Flatir 74  9,5  2,0  
Garðahraun 1  0,1  0,2  
Garðahverfi 1  0,2  0,3  
Grundir 27  3,4  1,3  
Holt 21  2,7  1,1  
Hraunhólar 3  0,4  0,4  
Hæðir 36  4,6  1,5  
Lundir 71  9,0  2,0  

8  1,1  0,7  
Móar 56  7,1  1,8  
Mýrar 43  5,5  1,6  
Sjáland 72  9,1  2,0  
Tún 35  4,4  1,4  
Fjöldi svara 788  100,0  
Tóku afstöðu 788  83,5  
Tóku ekki afstöðu 155  16,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   

  

Sp. 31. Hvar í bæjarfélaginu býrð þú?
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(Garðatorg/Kirkjulundur)

Sjá skiptingu í hverfi á bls. 276.

15,4%
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7,2%

7,1%

42,7%

18,0%

10,4%

3,0%

10,4%

7,0%

7,1%

44,0%

Ásar

Flatir

Sjáland

Lundir

Búðir

Móar

Annað
Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Greiningar

Kyn
Karlar 378   
Konur 410   
Aldur *
18-24 ára 77   
25-34 ára 108   
35-44 ára 151   
45-54 ára 162   
55 ára og eldri 290   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 71   
Framhaldsskólapróf 336   
Háskólapróf 351   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 112   
3-4 ár 91   
5-14 ár 215   
15 ár eða lengur 368   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 122   
400-549 þúsund 117   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 233   
Húsnæði
Eigin húsnæði 720   
Annað 63   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 629   
Einhleyp(ur) 147   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 273   
3 einstaklingar 164   
4 einstaklingar 192   
5 einstaklingar eða fleiri 156   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 479   
Frekar ánægð(ur) 269   
Hvorki né/Óánægð(ur) 39   
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
svara

32%
30%

40%
35%

22%
32%

32%
32%

28%

42%
43%

34%
22%

38%
41%

27%
27%

31%
22%

29%
36%

33%
34%

28%
26%

29%
33%
36%

36%
31%

31%
32%

34%
35%

33%

26%
34%

34%

23%
27%

35%
37%

37%
36%

37%
29%

34%
29%

33%
37%

36%
28%

34%
35%

34%
33%

24%

32%
40%

47%
28%

32%
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35%

43%
33%

38%

35%
30%
31%

41%

25%
23%

37%
44%

35%
49%

38%
26%

31%
39%
38%
38%

37%
34%

40%

22%

Hverfi 1 Hverfi 2 Hverfi 3
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Júní-september 2008

Svör
Karlar 469  49,7  3,2  
Konur 474  50,3  3,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   
   
   
   

Sp. 32. Kyn
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Karlar Konur

 

Greiningar

Aldur
18-24 ára 123   
25-34 ára 139   
35-44 ára 176   
45-54 ára 186   
55 ára og eldri 320   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 71   
Framhaldsskólapróf 338   
Háskólapróf 357   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 112   
3-4 ár 94   
5-14 ár
15 ár eða lengur 377   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 123   
400-549 þúsund 117   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 233   
Hverfi
Hverfi 1 240   
Hverfi 2 263   
Hverfi 3 285   
Húsnæði
Eigin húsnæði 731   
Annað 63   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 638   
Einhleyp(ur) 147   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 277   
3 einstaklingar 165   
4 einstaklingar 194   
5 einstaklingar eða fleiri 160   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 556   
Frekar ánægð(ur) 329   

* Marktækur munur á milli hópa
Hvorki né/Óánægð(ur)

Fjöldi 
svara

51%
52%
49%

48%

36%
47%
52%

45%
47%
46%
50%

36%
53%
53%

60%

50%
52%

43%

47%
52%

51%
36%

40%
54%
53%

49%

49%
53%

35%

49%
48%

51%
50%

52%

64%
53%
48%

55%
53%
54%
50%

64%
47%
47%

40%

50%
48%

57%

53%
48%

49%
64%

60%
46%
47%

51%

51%
47%

65%

50%

Karlar Konur
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Júní-september 2008

Svör
18-24 ára 123  13,0  2,1  
25-34 ára 139  14,7  2,3  
35-44 ára 176  18,6  2,5  
45-54 ára 186  19,7  2,5  
55 ára og eldri 320  33,9  3,0  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   
   
   
   

Sp. 33. Aldur
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

18-24 ára 25-34 ára 35-44 ára 45-54 ára 55 ára og eldri

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 469  13,3% 15,3% 18,4% 20,0% 33,0%
Konur 474  12,8% 14,1% 18,8% 19,4% 34,9%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 71  32,4% 3,7% 12,1% 13,8% 38,1%
Framhaldsskólapróf 338  14,7% 9,5% 12,1% 19,7% 44,0%
Háskólapróf 357  1,2% 20,5% 28,2% 23,0% 27,2%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 112  3,4% 29,2% 31,5% 12,0% 24,0%
3-4 ár 94  12,5% 22,9% 22,2% 19,5% 22,9%
5-14 ár 216  7,4% 12,3% 29,4% 24,4% 26,4%
15 ár eða lengur 377  12,0% 7,8% 8,6% 21,8% 49,8%
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 123  6,8% 11,5% 6,8% 12,8% 62,1%
400-549 þúsund 117  7,1% 18,2% 15,5% 16,0% 43,1%
550-799 þúsund 133  5,0% 19,8% 20,8% 25,9% 28,5%
Hærri en 800 þúsund 233  9,1% 13,4% 28,4% 25,8% 23,3%
Hverfi *       
Hverfi 1 240  7,0% 18,0% 21,8% 15,0% 38,1%
Hverfi 2 263  9,1% 13,0% 19,5% 21,8% 36,6%
Hverfi 3 285  12,7% 10,7% 16,8% 24,1% 35,7%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 731  6,7% 11,9% 19,6% 22,1% 39,6%
Annað 63  38,8% 34,7% 12,9% 5,4% 8,1%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 638  3,0% 12,4% 21,6% 22,7% 40,4%
Einhleyp(ur) 147  34,0% 20,5% 9,0% 13,0% 23,6%
Fjöldi á heimili *       
1-2 einstaklingar 277  2,4% 9,7% 4,3% 6,5% 77,2%
3 einstaklingar 165  10,5% 21,4% 12,6% 27,1% 28,4%
4 einstaklingar 194  10,4% 16,1% 32,4% 32,7% 8,4%
5 einstaklingar eða fleiri 160  20,5% 10,1% 35,5% 24,4% 9,5%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 556  12,1% 13,7% 17,3% 21,5% 35,4%
Frekar ánægð(ur) 329  12,3% 15,0% 20,3% 18,1% 34,2%
Hvorki né/Óánægð(ur) 55  24,6% 22,2% 21,2% 13,4% 18,6%
* Marktækur munur á milli hópa

55 ára og 
eldri18-24 ára 25-34 ára 35-44 ára 45-54 ára
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Júní-september 2008

Svör
Grunnskólapróf eða minna 71  9,3  2,1  
Framhaldsskólapróf 338  44,1  3,5  
Háskólapróf 357  46,6  3,5  
Fjöldi svara 766  100,0  
Tóku afstöðu 766  81,3  
Tóku ekki afstöðu 177  18,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 34. Menntun
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Apr.-maí '05 Júní-sept. '08

Grunnskólapróf eða minna Framhaldsskólapróf Háskólapróf

Greiningar

Kyn *
Karlar 369   
Konur 397   
Aldur *
18-24 ára 77   
25-34 ára 108   
35-44 ára 150   
45-54 ára 159   
55 ára og eldri 273   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 109   
3-4 ár 93   
5-14 ár 206   
15 ár eða lengur 359   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 116   
400-549 þúsund 114   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 230   
Hverfi
Hverfi 1 229   
Hverfi 2 254   
Hverfi 3 275   
Húsnæði
Eigin húsnæði 701   
Annað 59   
Hjúskaparstaða *
Í sambúð 613   
Einhleyp(ur) 141   
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 258   
3 einstaklingar 163   
4 einstaklingar 189   
5 einstaklingar eða fleiri 155   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 468   
Frekar ánægð(ur) 259   
Hvorki né/Óánægð(ur) 37   
* Marktækur munur á milli hópa
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Framhaldsskólapróf

Háskólapróf
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Júní-september 2008

Svör
Í sambúð 638  81,2  2,7  
Einhleyp(ur) 147  18,8  2,7  
Fjöldi svara 785  100,0  
Tóku afstöðu 785  83,2  
Tóku ekki afstöðu 158  16,8  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 35. Hjúskaparstaða
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Í sambúð Einhleyp(ur)

 

Greiningar

Kyn *
Karlar 375   
Konur 410   
Aldur *
18-24 ára 69   
25-34 ára 109   
35-44 ára 151   
45-54 ára 164   
55 ára og eldri 292   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 69   
Framhaldsskólapróf 330   
Háskólapróf 356   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111   
3-4 ár 92   
5-14 ár 212   
15 ár eða lengur 368   
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 120   
400-549 þúsund 116   
550-799 þúsund 132   
Hærri en 800 þúsund 231   
Hverfi *
Hverfi 1 237   
Hverfi 2 263   
Hverfi 3 276   
Húsnæði *
Eigin húsnæði 719   
Annað 59   
Fjöldi á heimili *
1-2 einstaklingar 274   
3 einstaklingar 165   
4 einstaklingar 190   
5 einstaklingar eða fleiri 155   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 476   
Frekar ánægð(ur) 267   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   
* Marktækur munur á milli hópa
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Í sambúð Einhleyp(ur)
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Júní-september 2008

Svör
1-2 einstaklingar 277  34,8  3,3  
3 einstaklingar 165  20,7  2,8  
4 einstaklingar 194  24,4  3,0  
5 einstaklingar eða fleiri 160  20,1  2,8  
Fjöldi svara 796  100,0  
Tóku afstöðu 796  84,4  
Tóku ekki afstöðu 147  15,6  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 36. Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér 
meðtöldum/talinni)?
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34,8%

20,7%

24,4%

20,1%

1-2
einstaklingar

3
einstaklingar

4
einstaklingar

5
einstaklingar

eða fleiri

Samanburður

35,5% 34,8%

18,8% 20,7%
25,8% 24,4%

20,0% 20,1%

Apr.-maí '05 Júní-sept. '08

1-2 einstaklingar 3 einstaklingar 4 einstaklingar 5 einstaklingar eða fleiri

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 382  
Konur 414  
Aldur *  
18-24 ára 77  
25-34 ára 109  
35-44 ára 152  
45-54 ára 165  
55 ára og eldri 292  
Menntun  
Grunnskólapróf eða minna 70  
Framhaldsskólapróf 338  
Háskólapróf 356  
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 111  
3-4 ár 94  
5-14 ár 215  
15 ár eða lengur 374  
Heildartekjur heimilisins *  
399 þúsund eða lægri 122  
400-549 þúsund 117  
550-799 þúsund 133  
Hærri en 800 þúsund 233  
Hverfi  
Hverfi 1 239  
Hverfi 2 263  
Hverfi 3 283  
Húsnæði  
Eigin húsnæði 726  
Annað 63  
Hjúskaparstaða *  
Í sambúð 636  
Einhleyp(ur) 147  
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 481  
Frekar ánægð(ur) 271  
Hvorki né/Óánægð(ur) 41  
* Marktækur munur á milli hópa

29%
40%

9%
24%

8%
11%

73%

36%
38%

29%

43%
28%

26%
39%

62%
43%

33%
16%

37%
37%

30%

36%
27%

34%
41%

36%
34%

25%

23%
18%

22%
32%

14%
27%

16%

17%
22%

21%

16%
24%

16%
24%

24%
23%

19%
20%

23%
17%

22%

21%
20%

20%
27%

19%
24%

23%

27%
22%

26%
29%

41%
38%

6%

20%
22%

28%

28%
24%

28%
21%

7%
19%

28%
37%

23%
25%
26%

25%
23%

27%
14%

25%
23%

23%

21%
20%

43%
15%

37%
24%

5%

27%
17%

22%

13%
23%

30%
16%

7%
15%

20%
26%

17%
21%
21%

19%
29%

20%
18%

19%
20%

29%

1-2 einstaklingar
3 einstaklingar
4 einstaklingar
5 einstaklingar eða fleiri



267

Júní-september 2008

Svör
67 ára eða eldri 91  11,6  2,2  
50 - 66 ára 350  44,7  3,5  
35 - 49 ára 327  41,8  3,5  
25 - 34 ára 162  20,7  2,8  
20 - 24 ára 170  21,8  2,9  
17 - 19 ára 149  19,0  2,8  
14 - 16 ára 114  14,5  2,5  
6 - 13 ára 221  28,2  3,2  
3 - 5 ára 113  14,4  2,5  
0 - 2 ára 75  9,6  2,1  
Fjöldi svara 1771  
Tóku afstöðu 782  82,9  
Tóku ekki afstöðu 161  17,1  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 37. Hvað er heimilisfólk þitt gamalt?
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Í þessari spurningu mátti nefna fleiri en einn 
svarmöguleika. Hlutfallstölur eru því reiknaðar 
eftir fjölda þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda 
svara.

11,6%

44,7%

41,8%

20,7%

21,8%

19,0%

14,5%

28,2%

14,4%

9,6%

14,5%

40,6%

44,4%

21,3%

22,4%

16,6%

19,5%

31,6%

12,4%

10,8%

67 ára eða eldri

50 - 66 ára

35 - 49 ára 

25 - 34 ára

20 - 24 ára

17 - 19 ára

14 - 16 ára 

6 - 13 ára 

3 - 5 ára 

0 - 2 ára 
Júní-sept. '08

Apr.-maí '05
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Júní-september 2008Sp. 37. Hvað er heimilisfólk þitt gamalt?

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 377  10,9% 44,8% 44,1% 22,5% 21,7% 18,0% 16,1% 30,1% 15,8% 10,9%
Konur 405  12,2% 44,6% 39,7% 18,9% 21,9% 20,0% 13,1% 26,6% 13,2% 8,4%
Aldur            
18-24 ára 75  45,9% 57,2% 11,9% 67,7% 45,9% 17,5% 26,1% 5,6% 4,3%
25-34 ára 107  2,1% 15,4% 15,0% 88,1% 9,9% 1,2% 4,5% 30,0% 39,1% 31,4%
35-44 ára 151  1,0% 3,6% 95,2% 11,6% 7,7% 18,9% 23,0% 71,6% 33,6% 21,4%
45-54 ára 162  1,8% 48,7% 67,9% 6,6% 37,4% 41,1% 28,2% 36,1% 5,3% 3,1%
55 ára og eldri 287  29,3% 74,7% 4,8% 10,6% 12,8% 6,2% 5,3% 0,9% 2,6% 0,4%
Menntun            
Grunnskólapróf eða minna 67  15,4% 42,3% 47,4% 10,7% 32,2% 29,6% 10,0% 31,6% 5,8% 5,7%
Framhaldsskólapróf 334  14,4% 50,6% 36,5% 17,5% 27,5% 19,2% 14,9% 21,1% 9,0% 5,1%
Háskólapróf 352  6,4% 39,4% 47,2% 26,2% 15,5% 17,5% 15,7% 35,1% 21,7% 15,5%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?  
0-2 ár 108  5,9% 29,4% 43,9% 37,3% 6,7% 8,2% 7,6% 26,1% 25,3% 22,8%
3-4 ár 91  5,6% 32,7% 46,0% 26,1% 25,0% 11,8% 8,2% 34,0% 20,3% 17,1%
5-14 ár 214  7,4% 34,8% 57,3% 16,6% 15,9% 23,1% 16,8% 47,3% 21,1% 10,9%
15 ár eða lengur 368  16,8% 58,1% 31,3% 16,9% 29,0% 21,7% 16,9% 16,5% 6,0% 3,2%
Heildartekjur heimilisins            
399 þúsund eða lægri 119  27,5% 45,9% 18,3% 18,5% 12,9% 6,3% 5,7% 11,9% 7,9% 4,1%
400-549 þúsund 115  14,0% 47,3% 29,0% 24,3% 21,2% 20,4% 8,7% 20,1% 13,8% 9,9%
550-799 þúsund 133  7,5% 39,0% 43,0% 25,9% 19,1% 12,9% 14,9% 38,9% 14,3% 11,6%
Hærri en 800 þúsund 233  2,8% 41,7% 56,0% 21,6% 21,5% 26,2% 20,6% 38,0% 22,7% 14,2%
Hverfi            
Hverfi 1 236  9,2% 43,9% 36,5% 24,9% 16,5% 13,7% 11,4% 29,2% 17,7% 12,9%
Hverfi 2 260  14,5% 41,4% 45,2% 19,2% 22,3% 18,5% 17,1% 28,4% 14,0% 8,4%
Hverfi 3 281  11,1% 48,0% 43,7% 18,4% 25,0% 23,4% 15,0% 27,6% 12,3% 8,3%
Húsnæði            
Eigin húsnæði 716  12,2% 44,9% 41,4% 19,3% 19,5% 18,0% 14,0% 28,4% 14,4% 9,8%
Annað 61  3,2% 42,0% 43,5% 35,4% 41,0% 27,6% 20,3% 23,9% 15,9% 8,4%
Hjúskaparstaða            
Í sambúð 630  13,0% 43,2% 42,5% 21,0% 18,3% 18,0% 14,4% 29,7% 15,8% 11,4%
Einhleyp(ur) 142  6,1% 51,6% 37,8% 18,9% 34,4% 22,9% 14,1% 21,5% 8,5% 1,8%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?   
1-2 einstaklingar 270  27,8% 58,5% 7,4% 10,0% 3,0% 1,3% 0,7% 1,7% 1,4%
3 einstaklingar 163  2,9% 51,7% 36,2% 31,2% 28,1% 11,0% 9,8% 13,1% 9,5% 12,4%
4 einstaklingar 192  1,5% 32,0% 66,2% 26,0% 26,0% 33,6% 19,2% 44,5% 23,8% 15,8%
5 einstaklingar eða fleiri 157  5,1% 29,2% 76,9% 21,5% 42,3% 40,0% 37,5% 69,7% 30,6% 15,8%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?    
Mjög ánægð(ur) 474  13,0% 44,4% 41,8% 19,8% 21,7% 16,6% 13,5% 30,0% 13,7% 8,5%
Frekar ánægð(ur) 266  9,2% 48,3% 41,4% 20,8% 21,6% 23,8% 16,6% 24,9% 14,6% 10,7%
Hvorki né/Óánægð(ur) 41  11,2% 26,3% 41,7% 31,1% 25,9% 13,6% 14,2% 27,7% 23,0% 16,2%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

67 ára 
eða 

eldri
50 - 66 

ára 
35 - 49 

ára 3 - 5 ára
14 - 16 

ára 
17 - 19 

ára
25 - 34 

ára 
20 - 24 

ára
6 - 13 

ára 0 - 2 ára 
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Júní-september 2008

Svör
Stéttarfélagi/Fagfélagi 343  45,9  3,6  
Stjórnmálaflokki 216  29,0  3,3  
Íþróttafélagi 172  23,1  3,0  
Góðgerðarsamtökum 169  22,7  3,0  
Annað 92  12,3  2,4  

181  24,3  3,1  
Fjöldi svara 1173  
Tóku afstöðu 746  79,1  
Tóku ekki afstöðu 197  20,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Ekki meðlimur í neinu 
félagi/samtökum 

Sp. 38. Ert þú meðlimur í einhverjum af eftirtöldum samtökum eða félögum?
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Í þessari spurningu mátti nefna fleiri en einn 
svarmöguleika. Hlutfallstölur eru því reiknaðar 
eftir fjölda þeirra sem tóku afstöðu en ekki fjölda 
svara.

45,9%

29,0%

23,1%

22,7%

12,3%

24,3%

43,6%

20,4%

21,8%

17,8%

13,2%

23,6%

Stéttarfélagi/Fagfélagi 

Stjórnmálaflokki

Íþróttafélagi 

Góðgerðarsamtökum 

Annað 

Ekki meðlimur í neinu
félagi/samtökum 

Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Greiningar
Tóku 

afstöðu

Kyn
Karlar 359  47,4% 35,3% 32,6% 22,6% 13,2% 17,9%
Konur 386  44,6% 23,1% 14,3% 22,7% 11,5% 30,3%
Aldur        
18-24 ára 75  23,3% 17,0% 23,3% 1,3% 7,5% 48,4%
25-34 ára 105  24,9% 29,7% 23,5% 8,0% 6,8% 40,6%
35-44 ára 144  45,6% 26,6% 32,0% 18,8% 7,3% 27,4%
45-54 ára 157  60,6% 27,2% 28,8% 23,8% 11,1% 12,9%
55 ára og eldri 265  52,1% 34,3% 14,7% 35,9% 19,2% 16,3%
Menntun        
Grunnskólapróf eða minna 63  30,3% 23,0% 14,5% 15,8% 7,1% 45,9%
Framhaldsskólapróf 319  39,0% 25,3% 21,6% 23,1% 15,1% 25,0%
Háskólapróf 344  55,8% 33,1% 25,4% 23,8% 11,0% 19,9%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 105  34,7% 26,6% 22,7% 12,9% 9,7% 32,5%
3-4 ár 88  36,9% 25,0% 20,1% 15,2% 9,5% 32,4%
5-14 ár 202  54,4% 23,0% 22,7% 21,1% 10,4% 25,0%
15 ár eða lengur 351  46,7% 34,1% 24,2% 28,3% 14,9% 19,5%
Heildartekjur heimilisins        
399 þúsund eða lægri 112  32,5% 18,6% 11,7% 17,1% 21,8% 34,8%
400-549 þúsund 110  48,1% 29,5% 15,2% 22,8% 12,8% 22,6%
550-799 þúsund 130  60,0% 32,9% 22,3% 26,5% 10,0% 17,5%
Hærri en 800 þúsund 226  46,1% 35,3% 33,1% 24,2% 11,0% 21,3%
Hverfi        
Hverfi 1 223  38,2% 25,1% 17,7% 18,6% 10,4% 30,0%
Hverfi 2 241  46,6% 23,9% 23,5% 24,3% 11,9% 27,7%
Hverfi 3 274  51,5% 36,5% 26,2% 24,0% 14,5% 17,5%
Húsnæði        
Eigin húsnæði 680  47,7% 29,6% 22,7% 24,2% 12,2% 23,4%
Annað 60  30,1% 22,2% 25,5% 6,2% 14,1% 35,6%
Hjúskaparstaða        
Í sambúð 598  48,8% 31,0% 24,4% 24,6% 12,7% 21,4%
Einhleyp(ur) 134  34,5% 21,6% 17,4% 16,2% 9,8% 36,2%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?
1-2 einstaklingar 252  48,8% 29,3% 12,8% 28,1% 18,5% 19,6%
3 einstaklingar 155  44,3% 29,1% 25,8% 21,6% 12,3% 24,6%
4 einstaklingar 186  44,2% 32,8% 32,4% 20,8% 7,5% 24,7%
5 einstaklingar eða fleiri 152  44,6% 23,7% 26,3% 17,1% 7,0% 31,6%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 452  45,3% 32,6% 24,4% 23,3% 14,3% 21,7%
Frekar ánægð(ur) 255  46,7% 24,8% 22,1% 22,6% 10,1% 26,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37  52,1% 15,0% 16,0% 16,5% 3,5% 37,0%
Þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika er marktekt ekki reiknuð

Stéttar-
félagi/

Fagfélagi 

Stjórn-
mála-
flokki 

Íþrótta-
félagi Annað

Góð-
gerðar-

samtöku

Ekki 
meðlimur í 

neinu félagi/
samtökum
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Júní-september 2008

Svör
Í launaðri vinnu 586  75,3  3,0  
Komin(n) á eftirlaun 70  9,0  2,0  
Í námi 66  8,5  2,0  
Í launaðri vinnu heima 15  1,9  1,0  

12  1,5  0,9  
Á öðrum lífeyri (t.d. örorku) 10  1,3  0,8  
Án fastrar vinnu/atvinnulaus 6  0,7  0,6  
Annað 13  1,7  0,9  
Fjöldi svara 778  100,0  
Tóku afstöðu 778  82,5  
Tóku ekki afstöðu 165  17,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   

Heimavinnandi við uppeldi 
og umsjón heimilis

Sp. 39. Ert þú aðallega...
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75,3%

9,0%

8,5%

1,9%

1,5%

1,3%

0,7%

1,7%

69,2%

10,7%

11,3%

1,6%

2,4%

2,4%

0,7%

1,7%

Í launaðri vinnu

Komin(n) á eftirlaun

Í námi

Í launaðri vinnu heima

Heimavinnandi við uppeldi og umsjón
heimilis

Á öðrum lífeyri (t.d. örorku)

Án fastrar vinnu/atvinnulaus

Annað

Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 375  80,3% 2,1% 6,2% 8,6% 2,7%
Konur 403  70,7% 1,7% 10,6% 9,3% 7,7%
Aldur *        
18-24 ára 77  28,5% 67,8% 3,7%
25-34 ára 107  87,5% 3,3% 8,4% 0,9%
35-44 ára 150  92,6% 0,5% 2,3% 4,7%
45-54 ára 161  90,2% 3,6% 0,9% 5,3%
55 ára og eldri 283  65,8% 1,8% 24,7% 7,7%
Menntun *        
Grunnskólapróf eða minna 69  51,2% 3,9% 28,4% 9,3% 7,1%
Framhaldsskólapróf 333  69,9% 1,3% 10,5% 12,6% 5,7%
Háskólapróf 350  86,2% 2,0% 3,2% 4,7% 3,9%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *  
0-2 ár 110  78,7% 3,8% 4,4% 6,9% 6,1%
3-4 ár 93  82,0% 10,2% 2,8% 5,0%
5-14 ár 211  81,8% 1,3% 7,6% 4,2% 5,0%
15 ár eða lengur 364  68,9% 2,2% 9,7% 13,9% 5,2%
Heildartekjur heimilisins *        
399 þúsund eða lægri 122  61,5% 6,0% 25,1% 7,5%
400-549 þúsund 116  83,7% 2,5% 2,8% 4,3% 6,7%
550-799 þúsund 133  86,8% 1,3% 4,8% 4,7% 2,5%
Hærri en 800 þúsund 231  82,3% 3,9% 8,4% 3,3% 2,1%
Hverfi        
Hverfi 1 236  80,9% 2,3% 5,0% 8,1% 3,6%
Hverfi 2 252  73,3% 1,9% 7,6% 10,6% 6,6%
Hverfi 3 282  72,1% 1,7% 12,3% 8,5% 5,4%
Húsnæði *        
Eigin húsnæði 712  77,2% 2,1% 5,6% 9,8% 5,2%
Annað 62  59,2% 35,6% 5,2%
Hjúskaparstaða *        
Í sambúð 621  78,8% 2,2% 3,2% 9,6% 6,1%
Einhleyp(ur) 143  62,0% 0,9% 28,6% 6,3% 2,2%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)? *
1-2 einstaklingar 265  68,3% 1,8% 0,7% 22,6% 6,7%
3 einstaklingar 163  83,3% 1,4% 9,3% 2,3% 3,6%
4 einstaklingar 193  80,4% 2,5% 12,0% 1,3% 3,9%
5 einstaklingar eða fleiri 156  73,4% 2,1% 16,4% 1,6% 6,4%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 475  73,5% 2,4% 7,4% 10,7% 6,0%
Frekar ánægð(ur) 262  79,2% 1,3% 9,0% 6,3% 4,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 39  73,7% 14,9% 6,6% 4,8%
* Marktækur munur á milli hópa

Í 
launaðri 

vinnu Í námi Annað

Komin(n) 
á 

eftirlaun

Í 
launaðri 

vinnu 
heima
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Júní-september 2008

Svör
Í Garðabæ 93  16,1  3,0  

461  79,9  3,3  
Annars staðar 23  4,0  1,6  
Fjöldi svara 578  100,0  
Tóku afstöðu 578  98,6  
Tóku ekki afstöðu 8  1,4  
Fjöldi aðspurðra 586  100,0  
Spurðir 586  62,1  
Ekki spurðir 357  37,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 39a. Í hvaða bæjarfélagi vinnur þú?
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Í öðru bæjarfélagi á 
höfuðborgarsvæðinu

16,1%

79,9%

4,0%

Í Garðabæ

Í öðru bæjarfélagi á
höfuðborgarsvæðinu

Annars staðar

Þeir sem sögðust vera í launaðri vinnu (sp. 38) 
voru spurðir þessarar spurningar.

Samanburður

13,9% 16,1%

80,5% 79,9%

5,6% 4,0%

Apr.-maí '05 Júní-sept. '08

Í Garðabæ Í öðru bæjarfélagi á höfuðborgarsvæðinu Annars staðar

Greiningar

Kyn
Karlar 296   
Konur 282   
Aldur
18-24 ára 21   
25-34 ára 92   
35-44 ára 136   
45-54 ára 145   
55 ára og eldri 184   
Menntun *
Grunnskólapróf eða minna 35   
Framhaldsskólapróf 228   
Háskólapróf 300   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 84   
3-4 ár 75   
5-14 ár 172   
15 ár eða lengur 247   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 74   
400-549 þúsund 91   
550-799 þúsund 116   
Hærri en 800 þúsund 190   
Hverfi *
Hverfi 1 188   
Hverfi 2 182   
Hverfi 3 201   
Húsnæði
Eigin húsnæði 542   
Annað 36   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 484   
Einhleyp(ur) 86   
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?
1-2 einstaklingar 175   
3 einstaklingar 134   
4 einstaklingar 154   
5 einstaklingar eða fleiri 114   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 344   
Frekar ánægð(ur) 204   
Hvorki né/Óánægð(ur) 29   
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
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16%
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11%
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1%
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1%

4%
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4%
8%

4%
5%

5%
4%
2%

5%

5%
2%
5%

25%

Í Garðabæ
Í öðru bæjarfélagi á höfuðborgarsvæðinu

Annars staðar
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Júní-september 2008

Svör
Annar þjónustuaðili 111  20,2  3,3  
Ríkisstofnun 98  17,7  3,2  

87  15,8  3,0  
Fyrirtæki í iðnaði 66  11,9  2,7  
Banki/tryggingafélag 45  8,1  2,3  
Annað bæjarfélag 39  7,1  2,1  
Garðabær 34  6,2  2,0  

23  4,1  1,7  
Annar 49  8,9  2,4  
Fjöldi svara 552  100,0  
Tóku afstöðu 552  94,3  
Tóku ekki afstöðu 34  5,7  
Fjöldi aðspurðra 586  100,0  
Spurðir 586  62,1  
Ekki spurðir 357  37,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Fj
öl

di

H
lu

tfa
ll 

%

Vi
km

ör
k 

+/
-

Ég er sjálfstæður 
atvinnurekandi

Verslun/hótel/
veitingastaður

Sp. 39b. Hver er vinnuveitandinn þinn?

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 283  19,5% 14,0% 22,9% 16,7% 8,4% 18,5%
Konur 269  20,9% 21,6% 8,4% 6,8% 7,7% 34,5%
Aldur *        
18-24 ára 18  18,4% 13,1% 5,3% 31,2% 10,6% 21,3%
25-34 ára 87  26,8% 10,4% 12,6% 18,3% 11,3% 20,6%
35-44 ára 132  22,2% 9,6% 13,5% 12,5% 15,9% 26,3%
45-54 ára 141  22,3% 17,3% 18,8% 11,7% 5,8% 24,1%
55 ára og eldri 175  13,8% 28,3% 17,9% 6,5% 2,2% 31,4%
Menntun *        
Grunnskólapróf eða minna 35  30,6% 8,3% 10,0% 12,6% 7,6% 30,9%
Framhaldsskólapróf 215  20,6% 11,7% 19,6% 16,5% 4,4% 27,2%
Háskólapróf 291  18,8% 23,5% 13,6% 8,4% 11,1% 24,5%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 83  17,5% 13,7% 15,2% 18,9% 13,9% 20,9%
3-4 ár 73  20,1% 18,6% 15,2% 9,6% 9,0% 27,5%
5-14 ár 161  20,1% 19,9% 11,3% 11,2% 8,2% 29,2%
15 ár eða lengur 235  21,2% 17,4% 19,4% 10,6% 5,7% 25,8%
Heildartekjur heimilisins *        
399 þúsund eða lægri 72  20,0% 17,0% 6,5% 12,8% 9,0% 34,6%
400-549 þúsund 91  30,1% 13,2% 14,2% 15,0% 3,2% 24,2%
550-799 þúsund 111  13,9% 23,2% 18,8% 9,6% 4,8% 29,8%
Hærri en 800 þúsund 185  19,1% 20,0% 15,1% 11,7% 12,7% 21,3%
Hverfi        
Hverfi 1 180  19,4% 15,9% 14,7% 16,2% 7,7% 26,1%
Hverfi 2 175  19,4% 15,5% 14,4% 12,1% 11,2% 27,3%
Hverfi 3 193  21,3% 21,8% 17,9% 7,9% 5,7% 25,5%
Húsnæði *        
Eigin húsnæði 520  20,6% 18,2% 16,6% 10,8% 7,7% 26,1%
Annað 33  13,0% 10,4% 4,0% 29,0% 14,5% 29,2%
Hjúskaparstaða *        
Í sambúð 468  21,2% 17,9% 17,7% 10,0% 8,3% 24,8%
Einhleyp(ur) 80  12,4% 17,6% 4,4% 22,2% 7,1% 36,2%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?
1-2 einstaklingar 168  16,8% 24,1% 15,5% 9,2% 5,9% 28,4%
3 einstaklingar 129  18,3% 17,5% 16,8% 13,1% 8,2% 26,1%
4 einstaklingar 146  27,5% 12,7% 13,7% 12,4% 11,0% 22,7%
5 einstaklingar eða fleiri 110  17,7% 15,0% 18,0% 13,8% 7,4% 28,2%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 328  17,8% 16,6% 17,6% 9,9% 10,3% 27,8%
Frekar ánægð(ur) 196  23,0% 20,5% 13,1% 14,5% 5,4% 23,4%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27  29,2% 12,0% 14,2% 17,3% 27,4%
* Marktækur munur á milli hópa

Annar

Annar 
þjónust

u-
Ríkis-

stofnun
Fyrirtæki 
í iðnaði
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trygginga-

félag

Ég er 
sjálfstæð

ur 
atvinnu-

20,2%

17,7%

15,8%

11,9%

8,1%

6,2%

4,1%

4,1%

8,9%

18,7%

16,8%

16,4%

13,9%

6,5%

6,0%

4,5%

4,5%

10,5%

Annar þjónustuaðili

Ríkisstofnun

Ég er sjálfstæður
atvinnurekandi

Fyrirtæki í iðnaði

Banki/tryggingafélag

Annað bæjarfélag

Garðabær

Verslun/hótel/
veitingastaður

Annar

Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Þeir sem sögðust vera í launaðri vinnu (sp. 38) 
voru spurðir þessarar spurningar.
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Júní-september 2008

Svör
Aðeins ég sjálf(ur) 7  1,3  0,9  
2 - 9 starfsmenn 103  18,2  3,2  
10 - 19 starfsmenn 65  11,6  2,6  
20 - 49 starfsmenn 114  20,2  3,3  
50 - 69 starfsmenn 45  7,9  2,2  
70 - 99 starfsmenn 41  7,3  2,2  
100 starfsmenn eða fleiri 189  33,5  3,9  
Fjöldi svara 564  100,0  
Tóku afstöðu 564  96,3  
Tóku ekki afstöðu 22  3,7  
Fjöldi aðspurðra 586  100,0  
Spurðir 586  62,1  
Ekki spurðir 357  37,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 39c. Hversu margir starfsmenn vinna á vinnustað þínum að þér meðtöldum/talinni?
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Þeir sem sögðust vera í launaðri vinnu (sp. 38) 
voru spurðir þessarar spurningar.

1,3%

18,2%

11,6%

20,2%

7,9%

7,3%

33,5%

1,3%

19,2%

13,2%

19,7%

7,8%

6,4%

32,4%

Aðeins ég sjálf(ur)

2 - 9 starfsmenn

10 - 19 starfsmenn

20 - 49 starfsmenn

50 - 69 starfsmenn

70 - 99 starfsmenn

100 starfsmenn eða
fleiri

Júní-sept. '08

Apr.-maí '05

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 292  2,0% 22,2% 10,6% 17,8% 5,5% 6,3% 35,6%
Konur 272  0,5% 13,9% 12,7% 22,9% 10,5% 8,4% 31,2%
Aldur *         
18-24 ára 21  31,6% 6,7% 13,8% 6,7% 18,1% 23,0%
25-34 ára 91  2,9% 16,1% 11,8% 15,9% 6,9% 5,5% 40,8%
35-44 ára 134  0,7% 18,1% 13,9% 18,1% 3,5% 5,7% 40,0%
45-54 ára 141  1,7% 17,4% 13,6% 17,2% 5,7% 8,7% 35,6%
55 ára og eldri 177  0,7% 18,4% 8,7% 27,2% 13,6% 7,2% 24,2%
Menntun         
Grunnskólapróf eða minna 33  2,7% 18,5% 18,4% 25,8% 11,4% 6,7% 16,4%
Framhaldsskólapróf 223  2,5% 20,8% 11,6% 20,1% 7,4% 4,0% 33,7%
Háskólapróf 296  0,2% 16,1% 10,8% 19,4% 7,8% 10,0% 35,6%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?  
0-2 ár 86  1,0% 14,4% 18,3% 19,8% 5,7% 4,2% 36,5%
3-4 ár 73  1,8% 20,6% 7,8% 19,3% 10,0% 8,4% 32,1%
5-14 ár 163  1,2% 16,8% 4,5% 22,8% 8,6% 7,5% 38,6%
15 ár eða lengur 241  1,2% 19,8% 15,1% 18,9% 7,6% 8,0% 29,3%
Heildartekjur heimilisins *         
399 þúsund eða lægri 71  1,4% 19,6% 15,0% 19,5% 10,5% 3,6% 30,4%
400-549 þúsund 95  0,9% 23,8% 12,6% 15,0% 8,3% 8,9% 30,5%
550-799 þúsund 114  4,6% 22,1% 11,8% 23,3% 1,2% 3,5% 33,5%
Hærri en 800 þúsund 189  10,4% 9,7% 19,6% 10,1% 11,1% 39,0%
Hverfi         
Hverfi 1 187  2,1% 19,5% 13,7% 20,6% 7,2% 5,1% 31,9%
Hverfi 2 180  0,5% 18,4% 10,7% 20,0% 7,7% 7,2% 35,6%
Hverfi 3 194  1,2% 17,2% 10,6% 19,3% 9,0% 9,7% 33,0%
Húsnæði         
Eigin húsnæði 527  1,4% 18,2% 11,6% 20,3% 8,2% 7,4% 32,9%
Annað 36  18,0% 11,9% 19,5% 3,8% 5,7% 41,1%
Hjúskaparstaða         
Í sambúð 472  1,5% 19,2% 10,3% 20,3% 8,7% 6,4% 33,6%
Einhleyp(ur) 88  13,6% 16,0% 20,9% 4,0% 12,6% 33,0%
Fjöldi á heimili
1-2 einstaklingar 174  0,7% 16,4% 12,1% 23,5% 10,6% 4,3% 32,4%
3 einstaklingar 129  1,8% 21,9% 11,4% 16,2% 7,4% 10,4% 30,9%
4 einstaklingar 149  1,1% 17,3% 11,8% 15,8% 6,4% 9,0% 38,5%
5 einstaklingar eða fleiri 112  1,8% 17,9% 10,7% 25,7% 6,3% 6,3% 31,3%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 336  1,2% 17,9% 10,2% 20,8% 8,6% 6,4% 35,1%
Frekar ánægð(ur) 199  1,0% 19,6% 12,5% 17,7% 7,3% 9,9% 32,1%
Hvorki né/Óánægð(ur) 27  4,7% 12,4% 23,2% 32,6% 4,9% 22,2%
* Marktækur munur á milli hópa

Aðeins 
ég 

sjálf(ur)

2 - 9 
starfs-
menn

10 - 19 
starfs-
menn

50 - 69 
starfs-
menn

20 - 49 
starfs-
menn

70 - 99 
starfs-
menn

100 
starfs-
menn 

eða fleiri
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Svör

116  20,7  3,3  

126  22,4  3,4  
Stjórnandi á lægra stigi 99  17,6  3,1  
Almennur starfsmaður 190  33,8  3,9  
Sjálfstætt starfandi 32  5,6  1,9  
Fjöldi svara 563  100,0  
Tóku afstöðu 563  96,1  
Tóku ekki afstöðu 23  3,9  
Fjöldi aðspurðra 586  100,0  
Spurðir 586  62,1  
Ekki spurðir 357  37,9  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Sp. 40. Hver er staða þín á vinnumarkaði?
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Yfirstjórnandi (forstjóri, 
framkvæmdastjóri, hluti af 
framkvæmdastjórn)

Millistjórnandi (yfirmaður á 
millistigi)

20,7%

22,4%

17,6%

33,8%

5,6%

Yfirstjórnandi
(forstjóri,

framkvæmdastjóri,
hluti af

framkvæmdastjórn)

Millistjórnandi
(yfirmaður á

millistigi)

Stjórnandi á lægra
stigi

Almennur
starfsmaður

Sjálfstætt starfandi

Þeir sem sögðust vera í launaðri vinnu (sp. 38) 
voru spurðir þessarar spurningar.
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Apr.-maí '05

Júní-sept. '08

Yfirstjórnandi (forstjóri, framkvæmdastjóri, hluti af framkvæmdastjórn)
Millistjórnandi (yfirmaður á millistigi)
Stjórnandi á lægra stigi
Almennur starfsmaður
Sjálfstætt starfandi

 

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 297  32,2% 25,2% 13,3% 22,1% 7,3%
Konur 265  7,8% 19,2% 22,4% 46,8% 3,8%
Aldur *       
18-24 ára 22  6,3% 19,0% 4,3% 66,1% 4,3%
25-34 ára 91  20,3% 14,8% 16,8% 43,1% 4,9%
35-44 ára 133  20,6% 32,0% 16,9% 26,8% 3,7%
45-54 ára 141  26,0% 25,0% 18,3% 27,1% 3,6%
55 ára og eldri 176  18,4% 17,2% 19,5% 35,5% 9,3%
Menntun *       
Grunnskólapróf eða minna 35  12,5% 9,5% 21,7% 53,8% 2,5%
Framhaldsskólapróf 224  17,3% 18,5% 18,3% 38,9% 7,0%
Háskólapróf 291  24,8% 26,8% 16,4% 26,6% 5,3%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 82  18,9% 29,8% 16,6% 28,6% 6,1%
3-4 ár 75  20,9% 21,5% 22,5% 31,4% 3,7%
5-14 ár 166  16,6% 25,0% 20,5% 31,4% 6,5%
15 ár eða lengur 240  24,0% 18,3% 14,4% 37,9% 5,5%
Heildartekjur heimilisins *
399 þúsund eða lægri 74  3,4% 12,6% 15,3% 65,7% 3,0%
400-549 þúsund 95  14,9% 22,2% 22,4% 34,6% 5,9%
550-799 þúsund 112  19,7% 21,6% 18,0% 33,4% 7,2%
Hærri en 800 þúsund 187  34,9% 24,9% 17,5% 19,8% 2,9%
Hverfi       
Hverfi 1 185  19,4% 23,6% 18,8% 32,0% 6,2%
Hverfi 2 181  18,7% 23,4% 18,9% 33,9% 5,0%
Hverfi 3 193  23,5% 20,3% 15,5% 34,9% 5,8%
Húsnæði *       
Eigin húsnæði 527  21,8% 22,4% 18,4% 31,4% 6,0%
Annað 36  3,7% 22,4% 5,6% 68,4%
Hjúskaparstaða *       
Í sambúð 470  23,8% 21,6% 18,7% 29,6% 6,3%
Einhleyp(ur) 85  3,9% 24,9% 12,8% 55,8% 2,6%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)? *
1-2 einstaklingar 172  13,8% 19,7% 17,3% 41,4% 7,9%
3 einstaklingar 130  19,0% 20,4% 16,4% 38,8% 5,4%
4 einstaklingar 149  30,6% 24,6% 20,7% 21,8% 2,4%
5 einstaklingar eða fleiri 112  20,0% 25,8% 15,1% 32,2% 6,8%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 340  20,8% 21,4% 18,9% 33,3% 5,7%
Frekar ánægð(ur) 198  21,3% 22,6% 16,4% 34,4% 5,3%
Hvorki né/Óánægð(ur) 24  14,4% 35,3% 9,3% 33,4% 7,6%
* Marktækur munur á milli hópa

Yfirstjórnandi 
(forstjóri, 

framkvæmdast., 
hluti af 

framkvæmdastj.)
Sjálfstætt 
starfandi

Millistjórnan
di (yfirmaður 
á millistigi)

Stjórnandi á 
lægra stigi

Almennur 
starfsmaður
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Svör
399 þúsund eða lægri 123  20,3  3,2  
400-549 þúsund 117  19,4  3,1  
550-799 þúsund 133  22,0  3,3  
Hærri en 800 þúsund 233  38,4  3,9  
Fjöldi svara 606  100,0  
Tóku afstöðu 606  64,3  
Tóku ekki afstöðu 337  35,7  
Fjöldi svarenda 943  100,0  
   
   
   

Sp. 41. Hverjar eru heildartekjur heimilisins á mánuði fyrir skatta
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20,3%

19,4%

22,0%

38,4%

399 þúsund
eða lægri

400-549
þúsund

550-799
þúsund

Hærri en
800 þúsund

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn *
Karlar 318  
Konur 288  
Aldur *  
18-24 ára 44  
25-34 ára 93  
35-44 ára 120  
45-54 ára 129  
55 ára og eldri 219  
Menntun *  
Grunnskólapróf eða minna 49  
Framhaldsskólapróf 247  
Háskólapróf 296  

0-2 ár 93  
3-4 ár 77  
5-14 ár 174  
15 ár eða lengur 262  
Hverfi *  
Hverfi 1 192  
Hverfi 2 203  
Hverfi 3 208  
Húsnæði *  
Eigin húsnæði 561  
Annað 44  
Hjúskaparstaða *  
Í sambúð 498  
Einhleyp(ur) 101  
Fjöldi á heimili *  
1-2 einstaklingar 208  
3 einstaklingar 128  
4 einstaklingar 155  
5 einstaklingar eða fleiri 113  

Mjög ánægð(ur) 371  
Frekar ánægð(ur) 211  
Hvorki né/Óánægð(ur) 24  
* Marktækur munur á milli hópa

Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?

Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
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15%
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17%
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24%
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23%
20%

20%

44%
32%

47%
34%

55%
46%

25%

30%
24%

53%

42%
39%

35%
39%

33%
33%

49%

39%
23%

42%
23%

18%
37%

56%
53%

38%
40%

28%

399 þúsund eða lægri 400-549 þúsund

550-799 þúsund Hærri en 800 þúsund

20,3%

19,4%

22,0%

38,4%

399 þúsund eða lægri

400-549 þúsund

550-799 þúsund

Hærri en 800 þúsund
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Svör

763  96,6  1,3  

25  3,2  1,2  

2  0,3  0,3  
Fjöldi svara 790  100,0  
Tóku afstöðu 790  83,8  
Tóku ekki afstöðu 153  16,2  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Báðir foreldrar fæddir á 
íslandi

Annað foreldri fætt á 
Íslandi

Báðir foreldrar fæddir 
erlendir

Sp. 42. Í hvaða landi eru foreldrar þínir fæddir?
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96,6%

3,2% 0,3%

Báðir foreldrar
fæddir á
íslandi

Annað foreldri
fætt á Íslandi

Báðir foreldrar
fæddir
erlendir

Þar sem aðeins tveir svarendur áttu foreldra 
sem báðir voru fæddir erlendis var þeim sleppt í 
greiningum. Greiningar

Kyn
Karlar 378   
Konur 410   
Aldur
18-24 ára 77   
25-34 ára 106   
35-44 ára 149   
45-54 ára 164   
55 ára og eldri 292   
Menntun
Grunnskólapróf eða minna 70   
Framhaldsskólapróf 333   
Háskólapróf 355   
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ? *
0-2 ár 108   
3-4 ár 92   
5-14 ár 213   
15 ár eða lengur 375   
Heildartekjur heimilisins
399 þúsund eða lægri 122   
400-549 þúsund 115   
550-799 þúsund 133   
Hærri en 800 þúsund 233   
Hverfi
Hverfi 1 234   
Hverfi 2 261   
Hverfi 3 283   
Húsnæði
Eigin húsnæði 720   
Annað 61   
Hjúskaparstaða
Í sambúð 628   
Einhleyp(ur) 146   
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?
1-2 einstaklingar 273   
3 einstaklingar 162   
4 einstaklingar 191   
5 einstaklingar eða fleiri 159   
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ?
Mjög ánægð(ur) 477   
Frekar ánægð(ur) 269   
Hvorki né/Óánægð(ur) 41   
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
svara
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99%
96%
95%
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100%
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96%

97%
100%

97%
96%

98%
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95%
97%

97%
98%

94%

3%
3%

2%
1%

4%
5%
3%
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2%
4%

1%

5%
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2%
4%
4%
3%

2%
3%
4%

3%

3%
4%

2%
3%
5%
3%

3%
2%

6%

98%

Báðir foreldrar fæddir á íslandi

Annað foreldri fætt á Íslandi
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Svör
Mjög jákvætt (5) 470  60,4  3,4  
Frekar jákvætt (4) 244  31,3  3,3  
Hvorki né (3) 55  7,0  1,8  
Frekar neikvætt (2) 5  0,7  0,6  
Mjög neikvætt (1) 5  0,6  0,5  
Jákvætt 714  91,7  1,9  
Hvorki né 54,8  7,0  1,8  
Neikvætt 9,83  1,3  0,8  
Fjöldi svara 778  100,0  
Tóku afstöðu 778  82,5  
Tóku ekki afstöðu 165  17,5  
Fjöldi svarenda 943  100,0  

Meðaltal 4,5  
Vikmörk ± 0,0  

  

Sp. 43. Hversu jákvætt eða neikvætt finnst þér að Garðabær geri rannsókn sem þessa til 
þess að fá fram skoðanir íbúa á mismunandi hliðum bæjarfélagsins?
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Mjög jákvætt Frekar jákvætt Hvorki né Frekar neikvætt Mjög neikvætt

 

Hvorki né
7,0%

Jákvætt
91,7%

Neikvætt
1,3%

Greiningar
Fjöldi 
svara

Kyn
Karlar 374 59,4% 31,7% 7,8% 0,5% 0,6%
Konur 404 61,3% 30,9% 6,3% 0,8% 0,6%
Aldur *       
18-24 ára 74 61,9% 29,3% 6,9% 1,9%
25-34 ára 108 69,5% 25,5% 4,1% 0,9%
35-44 ára 149 62,6% 30,9% 5,5% 1,1%
45-54 ára 165 50,8% 37,0% 10,2% 0,6% 1,4%
55 ára og eldri 283 61,0% 30,9% 7,2% 0,9%
Menntun       
Grunnskólapróf eða minna 70 55,5% 34,6% 5,1% 2,8% 2,0%
Framhaldsskólapróf 328 59,8% 30,5% 9,0% 0,3% 0,3%
Háskólapróf 353 62,6% 30,9% 5,4% 0,6% 0,5%
Hversu lengi hefur þú búið samfellt í Garðabæ?
0-2 ár 110 72,8% 20,7% 6,5%
3-4 ár 93 56,1% 38,7% 3,2% 1,0% 1,0%
5-14 ár 209 60,0% 30,4% 8,1% 1,1% 0,3%
15 ár eða lengur 365 57,9% 33,2% 7,6% 0,5% 0,8%
Heildartekjur heimilisins   
399 þúsund eða lægri 121 62,8% 33,9% 3,3%
400-549 þúsund 115 60,0% 30,9% 7,4% 1,7%
550-799 þúsund 132 61,5% 30,7% 7,3% 0,5%
Hærri en 800 þúsund 232 64,1% 29,9% 4,9% 0,6% 0,6%
Hverfi       
Hverfi 1 232 60,5% 29,8% 8,1% 0,6% 1,0%
Hverfi 2 256 65,6% 28,4% 5,6% 0,4%
Hverfi 3 280 56,5% 35,5% 7,0% 0,7% 0,3%
Húsnæði       
Eigin húsnæði 712 60,7% 30,8% 7,3% 0,6% 0,7%
Annað 61 56,2% 38,9% 4,9%
Hjúskaparstaða       
Í sambúð 625 60,6% 31,2% 6,8% 0,8% 0,5%
Einhleyp(ur) 140 62,5% 31,1% 5,4% 1,0%
Hversu margir búa á heimilinu, bæði börn og fullorðnir (að þér meðtöldum/talinni)?
1-2 einstaklingar 267 59,5% 31,2% 8,4% 1,0%
3 einstaklingar 162 58,7% 33,8% 7,6%
4 einstaklingar 192 61,0% 32,3% 4,1% 0,5% 2,1%
5 einstaklingar eða fleiri 156 64,0% 28,0% 6,5% 1,0% 0,5%
Á heildina litið, hversu ánægð(ur) eða óánægð(ur) ert þú með að búa í Garðabæ? *
Mjög ánægð(ur) 477 66,1% 24,9% 7,3% 0,6% 1,0%
Frekar ánægð(ur) 263 53,5% 41,0% 5,0% 0,5%
Hvorki né/Óánægð(ur) 37 39,2% 40,3% 18,1% 2,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal
Mjög 

neikvætt
Mjög 

jákvætt
Frekar 
jákvætt

Hvorki 
né

Frekar 
neikvætt

4,6
4,5

4,4
4,5

4,5
4,5

4,2

4,5
4,5

4,4
4,5
4,5

4,7
4,5
4,5
4,5

4,6
4,5
4,5
4,6

4,5
4,6
4,5

4,5
4,5

4,5
4,5

4,5
4,5
4,5
4,5

4,5
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Svör
Mjög miklu máli (5) 217 27,6  3,1  
Frekar miklu máli (4) 356 45,3  3,5  
Hvorki né (3) 133 16,9  2,6  
Frekar litlu máli (2) 61 7,8  1,9  
Mjög litlu máli (1) 19 2,4  1,1  
Miklu máli 573  72,9  3,1  
Hvorki né 133  16,9  2,6  
Litlu máli 80  10,2  2,1  
Fjöldi svara 786  100,0  
Tóku afstöðu 786  99,0  
Tóku ekki afstöðu 8  1,0  
Fjöldi svarenda 794  100,0  

Meðaltal 3,9  
Vikmörk ± 0,1  
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Túlkun niðurstaðna

Meðaltal er reiknað með því að leggja saman 
margfeldi af vægi svars og fjölda sem velja það 
svar og deila upp í summuna með heildarfjölda 
svara.  Í töflunni hér fyrir ofan reiknast meðaltal 
skv. eftirfarandi formúlu: [Mjög miklu máli (fj. x 
5) + frekar miklu máli (fj. x 4) + hvorki né (fj. x 
3) + frekar litlu máli (fj. x 2) + mjög litlu máli  (fj. 
x 1)] / Heildarfjöldi svara.  
Meðaltalið tekur gildi á kvarðanum 1 til 5.

Hvorki né
16,9%

Miklu máli
72,9%

Litlu máli
10,2%

Staðalfrávik er algengur mælikvarði á dreifingu 
svara í kringum meðaltal. Það segir til um 
hversu lík eða ólík svör þátttakenda við 
spurningu eru. Hátt staðalfrávik ber að túlka 
þannig að svör þátttakenda séu ólík en lágt 
staðalfrávik þannig að svörin séu lík. 

Töflur
Niðurstöður fyrir hverja spurningu eru settar fram í töflum og myndum. Hver spurning er efst á hverri blaðsíðu 
og nafnið á því sem hún á að mæla er sett fyrir ofan hverja töflu. Í töflunni er hægt að sjá svör þátttakenda og 
hve margir þeirra tóku ekki afstöðu til þessarar spurningar eða voru ekki spurðir. Í töflunni hér til hliðar má sjá 
að rétt tæp 28% þátttakenda telja það sem spurt var um skipta mjög miklu máli og ríflega 45% frekar miklu. Ef 
teknir eru saman þeir sem segja þetta skipta „frekar miklu“ og „mjög miklu“ þá gefur það naumlega 73%. 

Vikmörk
Til að geta áttað sig betur á niðurstöðum rannsókna er nauðsynlegt að skilja hvað vikmörk eru. Vikmörk eru 
reiknuð fyrir hverja hlutfallstölu og meðaltöl og ná jafn langt upp fyrir og niður fyrir töluna nema ef vikmörkin 
fara niður að 0% eða upp að 100%. Oftast er miðað við 95% vissu.  Segja má með 95% vissu að niðurstaða 
sem fengin er úr rannsókn lægi innan þessara vikmarka ef allir í þýðinu væru spurðir.  Dæmi:  segja má með 
95% vissu að hefðu allir í þýði verið spurðir, hefðu á bilinu 24,5% til 30,7% (27,6% +/- 3,1%) þeirra sagt að 
þetta skipti mjög miklu máli.
Í framhaldi af þessu er hægt að bera saman svarmöguleikana.  Ef vikmörkin skarast ekki er munur á þeim 
marktækur. T.d. væri hægt að segja með 95% vissu að marktækt fleiri einstaklingar teldu það sem spurt var 
um skipta frekar miklu máli en mjög miklu máli. 

Myndir
Í myndum er reynt að draga saman helstu niðurstöður 
þannig að auðvelt sé fyrir lesandann að átta sig á 
hvað sé markverðast hverju sinni. Ennfremur er oft 
gerð greining á hverri spurningu eftir öðrum 
greiningarbreytum í könnuninni.  Má þar nefna kyn, 
aldur, búsetu, menntun og aðrar spurningar í sömu 
könnun. Hér fyrir neðan má sjá greiningu eftir kyni og 
aldri þátttakenda. Þar sést að ekki er munur á 
meðaltölum eftir kyni en hins vegar er munur eftir aldri 
þátttakenda. Hér skiptir það sem spurt var um þá sem 
eldri eru meira máli en þá sem yngri eru.

Marktekt
Algengur misskilningur er að ef niðurstaða tölfræðiprófs er ekki tölfræðilega marktæk þá sé ekkert að marka 
þá niðurstöðu. Það er rangt, því eina merking tölfræðilegrar marktektar felst í því hvort hægt sé að alhæfa 
mun í úrtaki yfir á þýði.
Við úrvinnslu á niðurstöðum eru alla jafna notuð tölfræðipróf sem greina hvort munur á tilteknum hópum sé 
tölfræðilega marktækur eða ekki. Í flestum tilfellum er einhver munur á öllum hópunum sem athugaðir eru. Þar 
sem einungis er verið að vinna með úrtök eru marktektarpróf notuð til að meta hvort hægt sé að staðhæfa 
hvort einhver munur sé einnig í því þýði sem úrtakið var dregið úr (dæmi um þýði: Allir Íslendingar á aldrinum 
18-69 ára). Ef niðurstaða er ekki tölfræðilega marktæk er ekki hægt að staðhæfa að einhver munur sé á 
tilteknum hópum í þýði þrátt fyrir að munur sé á þeim í úrtakinu. Ef niðurstaða er tölfræðilega marktæk má 
álykta sem svo að munur sé á þessum hópum í þýðinu. 

Greiningar
Fjöldi 

Kyn
Karlar 396 28,8% 43,7% 17,2% 7,1% 3,3%
Konur 390 26,4% 46,9% 16,7% 8,5% 1,5%
Aldur *       
16-24 ára 166 22,1% 44,8% 16,3% 12,8% 4,0%
25-34 ára 159 22,6% 42,8% 16,4% 13,8% 4,4%
35-44 ára 164 25,0% 42,1% 24,4% 7,3% 1,2%
45-54 ára 136 30,1% 47,8% 15,4% 5,1% 1,5%
55-75 ára 161 32,3% 48,4% 11,8% 4,3% 3,1%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Mjög 
litlu Meðaltal

Mjög 
miklu

Frekar 
miklu

Í meðal-
lagi

Frekar 
litlu

3,7
3,8
4,0
4,0

3,9
3,9

3,7
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Skipting í hverfi

Hverfi 1   
  
Ásar 
Fitjar 
Garðahraun 
Garðahverfi 
Grundir 
Hraunhólar 
Sjáland 

Hverfi 2                                      
 
Byggðir 
Flatir 
Miðbær  
(Garðatorg/Kirkjulundur) 
Móar 
Mýrar 
Tún 

Hverfi 3                                      
 
Akrahverfi 
Arnarnes 
Búðir 
Bæjargil 
Holt 
Hæðir 
Lundur 

 


